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东北虎豹国家公园社区居民亲环境意愿形成路径
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摘   要：【目的】社区居民亲环境意愿是国家公园生态环境治理的核心要素，在促进国家公园生态保护与社区发

展协同中发挥重要作用。本文从组态视角探究东北虎豹国家公园社区居民亲环境意愿的形成路径，为构建国家公

园多元协同治理模式提供参考。【方法】以东北虎豹国家公园社区居民为研究对象，基于计划行为理论构建“认知感

受—情感因素—外部情境”的分析框架，运用模糊集定性比较分析方法识别社区居民高、非高水平亲环境意愿的形

成路径，并进一步分析了私人领域与公共领域高水平亲环境意愿的形成机制差异。此外，结合归纳式质性内容分

析法对组态分析结果进行阐释。【结果】①敬畏情绪是影响社区居民高水平亲环境意愿的单变量必要条件，社区居

民高水平亲环境意愿可以归纳为内源情感—认知驱动型、外源规范—规制驱动型两种组态类型。②社区居民非高

水平亲环境意愿的组态路径表现为行为态度、主观规范、环境规制与敬畏情绪等条件的共同缺失。③在私人领域，

高水平亲环境意愿的形成以敬畏情绪为基础性核心条件，并与行为态度、知觉行为控制或环境规制等多元条件协

同驱动；在公共领域，高水平亲环境意愿的形成既需要行为态度与敬畏情绪提供内在动力，也需要知觉行为控制或

环境规制赋能。【结论】国家公园社区居民亲环境意愿是认知、情感与外部情境多因素协同作用的结果，需遵循必要

条件优先、异质性适配、公私领域分治、多因素协同等原则提升国家公园社区居民亲环境意愿，推动治理模式向情

境化转型。
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1   引言
推动以国家公园为主体的自然保护地体系建

设是生态文明现代化建设的核心载体。国家公园

以人与自然和谐共生为建设理念，旨在理顺“社会−
生态系统”的复杂关系，维护国家生态安全与社会

稳定[1,2]。国家公园与周边社区在地理空间上相互

嵌套、在资源禀赋上高度重合、在发展利益上深度

关联，故国家公园社区居民具备天然的“在场”特

征[3]。在国家公园建设早期，社区居民常被视为潜

在的生态威胁[4]，随着国家公园体制建设的稳步推

进及“参与式保护”理念的兴起，社区居民从被动接

受者逐渐转变为生态共建共治的主体[5,6]。《关于建

立以国家公园为主体的自然保护地体系的指导意

见》明确指出，要建立健全政府、企业、社会组织和

公众参与自然保护的长效机制。这表明，国家公园

的高质量建设与可持续发展不仅依赖制度设计和

外部干预，更需要社区居民在日常生活中积极践行

亲环境行为。社区居民的亲环境意愿作为连接生

态保护与人类行为的纽带，对国家公园的治理效能

具有重要意义。

东北虎豹国家公园是中国唯一以大型猫科动

物为核心保护对象的国家公园，对全球生物多样性
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保护具有重要意义，也集中体现了中国国家公园建

设中的多重矛盾与治理挑战[6]，具有高度的代表性。

从生态功能来看，东北虎豹国家公园是东北虎和东

北豹的重要栖息地，生态系统完整性高，对维持东

北亚地区生态平衡至关重要[7,8]。从社会结构来看，

区域内及周边分布大量林场和农村社区，社区居民

生计长期依赖森林资源，自 2021年东北虎豹国家公

园设立后实施的严格资源管控措施直接压缩了传

统生计空间，社区居民收入受限、意见反馈渠道不

畅等问题突出[9,10]。从文化维度来看，该区域拥有丰

富的民族文化和地方生态知识，尤其是与东北虎豹

相关的民间信仰、生态禁忌和传统管理经验[11]；然

而，当前自上而下的刚性保护模式并未将这些地方

性知识有效纳入制度框架并予以传承[12]，致使传统

的亲环境文化在现代化保护进程中逐渐被边缘化。

这不仅削弱了社区居民的文化认同与主体意识，更

使传统的地方性知识因缺乏制度支撑而难以转化为

实际的保护行为。与此同时，严格的政策在客观上

限制了社区居民的生计选择空间，野生动物致害风

险又引发社区居民的焦虑情绪[11]，两类影响因素共

同催生被动、消极的心理状态。因此，如何在这一特

殊治理场域中激发社区居民的亲环境意愿，成为实

现生态保护与社区协同发展目标的关键课题。

亲环境行为，又称环境友好行为或环境责任行

为，可以从行为表现与行为动机两个维度界定。在

行为表现上，亲环境行为通常被界定为个体或群体

为减轻对自然环境的负面影响或为积极参与生态

保护而采取的行动；在行为动机上，亲环境行为体

现为个体对自然的珍视与保护意识以及通过行为

选择使最小化环境破坏的价值取向[13]。在国家公园

语境下，亲环境行为尤为关注野生动植物保护与资

源可持续利用[14]。亲环境意愿作为亲环境行为最直

接的预测变量[15]，是指个体在特定情境下愿意采取

亲环境行为的心理倾向。根据计划行为理论，亲环

境意愿是由行为态度、主观规范和知觉行为控制 3

个核心要素构成。从个体层面看，敬畏心理[16]、地方

依恋[17]等情感因素对亲环境意愿有影响；从外部环

境看，环境规制[18]等因素对亲环境意愿产生影响。

既有研究多基于回归分析或结构方程模型考察这

些因素的独立效应，却难以揭示多重要素之间的协

同联动与非对称影响机制，尤其缺乏从组态视角剖

析不同条件组合对亲环境意愿的协同作用路径。

基于此，本文引入整体性分析视角，以计划行

为理论为基础，整合认知感受、情感因素与外部情

境 3个维度，构建适用于国家公园社区情境的亲环

境意愿形成路径分析框架。该框架在保留计划行

为理论核心认知维度的同时，进一步纳入情感因素

维度与外部情境维度，以弥补该经典理论在情感嵌

入与制度互动方面的解释局限。研究方法上，采用

模糊集定性比较分析（Fuzzy-set Qualitative Compar‐

ative Analysis, fsQCA）和归纳式质性内容分析法

（Inductive Qualitative Content Analysis, IQCA），依

托对东北虎豹国家公园社区居民的调查数据，识别

影响亲环境意愿形成的多重条件组合与解释路径，

并据此提出针对性的政策建议。本文的探索不仅

有助于丰富国家公园社区治理的微观视角，也可为

推进人与自然和谐共生的现代化目标提供理论支

持与实践参考。

2   理论分析
计划行为理论是社会心理学中的经典框架，常

被应用于解释个体行为意图，为本文提供了理论基

础。该理论指出，行为态度、主观规范和知觉行为

控制是影响个体行为意图的 3 个核心变量[15]。其

中，行为态度反映个体对特定行为的基本评价与倾

向[19,20]，被视为对后续意图和行为具有根本性影响

的核心因素[21,22]；主观规范体现他人或社会群体对

个体决策所产生的影响[19,20]；知觉行为控制则指向

自身对执行特定行为的能力及可控程度的主观感

知[19,23]。计划行为理论具有开放性和灵活性，允许

研究者根据具体研究问题引入其他变量[15]，这也为

其在亲环境意愿研究中的拓展应用提供了可能。

然而，将这一理论分析框架置于国家公园社区这一

特殊“社会-生态系统”中时，发现其存在一定的解

释局限。国家公园社区居民不仅面临严格的保护

制度与人兽冲突等现实压力，也深受地方性生态文

化与社区传统的影响，其亲环境意愿呈现出高度的

情境嵌入性、情感复杂性和制度约束性。邓非凡

等[24]指出，地方依恋和情感联结是实现社区与国家

公园可持续发展的重要视角。然而，计划行为理论

的经典分析框架在结构上对情感维度的关注相对
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薄弱[23]，同时将环境规制模糊纳入“主观规范”范畴，

因而难以系统揭示国家公园社区居民亲环境意愿

形成的深层机制。

为弥补上述缺口，本文从情感因素、外部环境

两个维度对计划行为理论进行拓展，构建了更具情

境适应性的分析框架（图 1）。首先，引入情感因素

维度，具体聚焦于敬畏情绪与地方依恋两个方面：

敬畏情绪借助对自然力量与生态奥秘的敬畏与共

情[25]，激发个体超越功利动机的亲环境意愿；地方依

恋则通过强化社区居民对“家园”环境的认同与关

怀深度影响其亲环境意愿，体现了社区居民与所在

地之间经由长期互动形成的情感纽带[26]。其次，将

环境规制从“主观规范”中分离，明确其为外部情境

变量。参考已有研究，将环境规制划分为约束型、

引导型与激励型[18,27]，以明晰国家公园制度环境通

过强制约束、行为引导与经济激励等方式对社区居

民亲环境意愿的塑造作用。

国家公园社区居民亲环境意愿的形成具有多

重并发特征，其高或非高水平亲环境意愿通常并非

由单一条件独立决定，而是认知感受、情感因素和外

部情境等多重条件复杂互动与组合作用的结果。因

此，本文采用 fsQCA识别导致不同亲环境意愿水平

的多重等效组态路径。在此基础上，为进一步增强

组态解释的深度与语境有效性，辅以 IQCA对组态路

径进行阐释，从而在整体性与机制性层面共同深化

对国家公园社区居民亲环境意愿形成过程的理解。

3   研究设计
3.1  研究方法

定性比较分析的核心思想是通过比较研究案

例识别出导致特定结果的因素组合，其优势在于既

归纳案例的共性特征，又提炼典型案例，探究不同

条件及其组合的差异化路径。该方法主要包括清

晰集定性比较分析（Crisp-set Qualitative Compara‐

tive Analysis, csQCA）、多值集定性比较分析（Multi-

value Qualitative Comparative Analysis, mvQCA）和

fsQCA。其中，fsQCA 不仅涵盖了离散类别问题的

图1   国家公园社区居民亲环境意愿形成机制的分析框架

Figure 1   Analytical framework of formation mechanisms of pro-environmental willingness among community residents of national parks
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处理，还能够解决变量程度变化以及部分隶属关系

的问题。故而，本文利用 fsQCA 进行组态分析，探

究国家公园社区居民亲环境意愿形成的多重因素

及其交互作用。

然而，尽管 fsQCA方法在分析多重并发因果关

系上具有优势，但其分析结果在揭示深层机制方面

存在局限[28]。为弥补这一局限，增强研究结论的可

靠性，本文在 fsQCA分析的基础上，引入 IQCA作为

补充。IQCA 源于对扎根理论的灵活演进，其核心

在于依托现有质性材料，对已有现象进行系统性的

阐释与深化[29]。综上，结合 fsQCA 与 IQCA 方法能

够有效揭示多重复杂因素的协同效应与互动关系。

3.2  数据来源

本文选取位于中国东北地区吉林省和黑龙江

省交界的东北虎豹国家公园作为研究地点。该国

家公园东邻俄罗斯，南邻朝鲜，是中国首批正式设

立的 5个国家公园之一。该区域内主要的管理主体

包括中国龙江森林工业集团的穆棱、绥阳、东京城

林业局有限公司和吉林长白山森工集团的汪清、大

兴沟、天桥岭、珲春林业有限公司。本文所指的社

区居民是在东北虎豹国家公园这一特定空间内生

活与生产的群体，即国家公园内的林场职工和周边

村屯的农村居民。

为保证研究样本的多样性和代表性，综合考虑

研究区域资源禀赋、社会经济的异质性，采用分层

整群抽样方法，将样本划分为林场职工与农村居

民。该比例分配依据国家公园内户籍人口数据（林

业户籍 6911 户 1.52 万人，村屯户籍 1629 户 0.39 万

人）按 4:1比例设计，以反映实际人口结构差异。在

实际调查过程中，从 7家国有森工企业中抽取 13个

林场，每个林场选取 15名林业职工进行调查；农村

社区则实地调研穆棱市共和乡金峪村和牛心村、东

宁市大肚川镇石门子村、亮子川屯及红星屯 5个村

屯，每村随机选取 10 名村民进行调查。课题组于

2023年 4—7月对以上地区进行实地调研，调研共发

放问卷 245份，回收 239份，剔除逻辑异常等无效问

卷后，最后有效问卷146份。样本特征如表1所示。

为深入探究东北虎豹国家公园社区居民的亲

环境意愿及其影响因素，综合运用半结构式访谈与

参与式观察进行数据收集。每次访谈时长约为 30

分钟，在阐明研究目的并获取受访者知情同意的基

础上，对访谈内容同步采用书面记录与录音两种方

式留存。全部资料收集完成后，对质性资料进行归

类与编码（表 2）。访谈内容主要涵盖两大维度：①
国家公园设立对居民亲环境意愿的影响，具体涉及

居民是否因国家公园的建立而更加重视环境保护，

以及其在认知层面的具体变化；②社区居民参与环

境保护的机制与形式，包括社区是否组织居民参与

表1   样本特征

Table 1   Sample characteristics

属性

性别

年龄/岁

受教育程度

说明

男

女

≤ 30

31~40

41~50

51~60

≥ 61

小学

初中

中专

高中

大专

本科

研究生及以上

比例/%

82.9

17.1

3.4

13.0

35.6

46.6

1.4

1.4

19.9

15.0

22.6

24.0

16.4

0.6

属性

身体健康程度

个人年总收入/元

家庭人口规模/人

说明

非常不健康

比较不健康

健康

比较健康

非常健康

≤ 20000

20001~30000

30001~40000

40001~50000

≥ 50001

1

2

3

4

5

比例/%

2.1

2.7

37.7

36.3

21.2

1.4

7.5

20.5

56.1

14.4

6.9

23.3

48.6

17.8

3.4
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国家公园生态环境治理、组织形式与居民参与方

式、所从事的保护类型，以及此类生态保护行为是

否带来经济收益等。对于社区居民未参与的情况，

进一步探询由国家公园范围内的哪些主体承担生

态环境治理职责。此外，为补充和验证访谈信息，

还通过座谈会的形式了解林业职工参与东北虎豹

国家公园生态环境治理的实际情况与认知反馈。

3.3  测量与信效度分析

3.3.1  结果

基于构建的理论分析框架，以提高社区居民亲

环境意愿为研究目标，将结果设置为社区居民的亲

环境意愿。当前，学界量化亲环境意愿普遍采用量

表测量的方式。已有研究通常按照公共领域与私

人领域、高成本与低成本、遵守型与主动型等多个

维度对亲环境意愿进行划分[30]。考虑到东北虎豹国

家公园的特殊情境，本文依据行为发生场域与影响

范围，从私人领域、公共领域两个维度出发，参考史

恒通等[14]、方远平等[31]、武强亮等[32]设置多维量表收

集社区居民的亲环境意愿信息。根据问卷中设置

的问题（表 3）来获取社区居民的亲环境意愿，量表

的赋值采用李克特 5级量表获取。其中，1表示非常

不同意，5 表示非常同意；数值越大，表明社区居民

的亲环境意愿越强。

3.3.2  前因条件

（1）认知感受层

依据计划行为理论，行为态度通过感知有用性

与感知兼容性表征。感知有用性反映居民对亲环

境行为所能带来效益的认知程度，感知兼容性则体

现其既有行为经历与当前行为态度的一致性。借

鉴方远平等[31]、徐洪等[33]的成熟量表，设计了包含

“参与东北虎豹国家公园及社区的环境保护活动是

有益的”“过去经常参与环境保护相关活动”等题项。

主观规范通过指令性规范与示范性规范进行

测量。参考罗文斌等[23]、何云梦等[30]、苏敏等[34]的成

熟量表，设置“各级政府部门、社区（村）委员会、民

间团体等各组织倡导我积极参与东北虎豹国家公

园及社区的环境保护活动”“对我重要的人（如同

事、邻居）认为我应该积极参与东北虎豹国家公园

及社区的环境保护活动”等题项。

知觉行为控制从自身条件、外部条件与自我效

能 3个维度进行衡量。自身条件包括时间、精力与

资源可及性；外部条件涉及信息、渠道与制度支持；

自我效能则体现个体对成功采取亲环境行为的信

心水平。参考罗文斌等[23]、苏敏等[34]的研究，设置

“我具备参与环境保护所需的知识、时间、精力、资

源与机会”“我有能够参与环境保护的渠道与途径”

等题项。

（2）情感因素层

地方依恋通过地方认同与地方依赖两个维度

表征。地方认同表征居民对社区及国家公园的情

感认同与归属感，地方依赖则体现其对当地自然资

源与生活条件的依赖程度。参考 Qin 等[35]、张良泉

等[36]、苏明明等[37]的研究，设计“我为自己生活在东

北虎豹国家公园社区而感到自豪”“我离不开东北

虎豹国家公园社区及社区里的人”等题项。

敬畏情绪通过自然敬畏与规则敬畏两个维度

测度。自然敬畏指社区居民在面对宏大自然景观

和生物多样性时产生的情感体验，规则敬畏则反映

表2   质性资料代码

Table 2   Codes for qualitative data

所在林业公司或乡镇

穆棱林业局有限公司

绥阳林业局有限公司

东京城林业局有限公司

汪清林业分公司

大兴沟林业有限公司

天桥岭林业有限公司

珲春林业有限公司

大肚川镇

共和乡

代码

ML01~ML14

SY01~SY15

DJC01~DJC07

WQ01~WQ11

DXG01~DXG10

TQL01~TQL05

HC01~HC09

DDC01~DDC08

GH01~GH05

调查对象

林业职工11人，座谈会3次

林业职工10人，座谈会5次

林业职工7人

林业职工9人，座谈会2次

林业职工9人，座谈会1次

林业职工4人，座谈会1次

林业职工8人，座谈会1次

农村居民8人

农村居民5人
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其对法律、政策及管理制度的尊重与顺从意识。参

考祁潇潇等[25]的量表，设置“东北虎豹国家公园使我

感受到野生动物强大而蓬勃的生命力”“东北虎豹国

家公园使我体会到政策与法律的严苛性”等题项。

（3）外部情境层

环境规制通过引导规制、激励规制和约束规制

来衡量。具体包括宣传教育、目标规划类引导型环

境规制，经济激励、荣誉表彰类激励型环境规制，行

政监管、责任追究类约束型环境规制。参考贾亚娟

等[27]的研究，设计“政府关于国家公园环境保护的宣

传教育能影响我”“政府制定的环境保护法律法规

能约束我”等题项。

3.3.3  数据信度与效度检验

在进行组态分析前，使用 SPSS 28.0 对收集的

样本数据进行信度与效度检验。由表 3可知，所有

测量题项的因子载荷均高于 0.6，各维度的 Cron‐

表3   结果、条件及其信效度检验

Table 3   Outcomes, conditions, and their reliability and validity tests

集合

亲环境

意愿

行为

态度

主观

规范

知觉行

为控制

地方

依恋

敬畏

情绪

环境

规制

题项

愿意严格遵守相关规定，不做破坏森林和伤害野生动物的行为

愿意自觉采取绿色消费、垃圾分类、资源回收利用等环保生活方式

愿意就国家公园及社区中出现的环境问题，向相关部门投诉、举报或反馈

愿意主动参与社区组织的环境保护圆桌会议及相关决策活动

愿意积极参与东北虎豹国家公园在经营管理过程中所发起的志愿者活动

参与东北虎豹国家公园及社区的环境保护活动是有益的

我过去经常参与环境保护相关活动

我愿意主动保护东北虎豹国家公园及社区的环境

各级政府部门、社区（村）委员会、民间团体等各组织倡导我积极参与东北虎豹国家公

园及社区的环境保护活动

对我重要的人（如同事、邻居）认为我应该积极参与东北虎豹国家公园及社区的环境保

护活动

我身边的人（如同事、邻居）认为我应该参与东北虎豹国家公园及社区的环境保护活动

如果我采取行动保护东北虎豹国家公园环境，其他人都会感到高兴

我具备参与环境保护所需的知识、时间、精力、资源与机会

我有能够参与环境保护的渠道与途径

只要我愿意，我能够容易地在东北虎豹国家公园内实施环境保护行为

我为自己生活在东北虎豹国家公园社区而感到自豪

我认为东北虎豹国家公园社区比其他地方更适宜人居住

在东北虎豹国家公园社区生活令我感到更为满意

东北虎豹国家公园社区为我提供了其他地方无法提供的生活条件

我离不开东北虎豹国家公园社区及社区里的人

除非外出办事，平时我更喜欢待在东北虎豹国家公园社区

出门在外时，我经常想起我居住的东北虎豹国家公园社区

我从来没有考虑过要搬出东北虎豹国家公园社区而到其他地方居住

东北虎豹国家公园使我感受到山川的磅礴气势

东北虎豹国家公园使我感受到野生动物强大而蓬勃的生命力

东北虎豹国家公园让我体会到自身在大自然中的渺小

东北虎豹国家公园使我体会到政策与法律的严苛性

东北虎豹国家公园让我意识到社区相关管理方案的严厉性

东北虎豹国家公园使我感受到在制度规则面前的渺小

政府关于国家公园环境保护的宣传教育能影响我

政府对环境保护行为提供的物质补贴及经济奖励能影响我

政府制定的环境保护法律法规能约束我

因子载荷

0.778

0.760

0.747

0.822

0.809

0.632

0.655

0.745

0.786

0.814

0.824

0.821

0.790

0.786

0.785

0.745

0.748

0.753

0.743

0.762

0.742

0.763

0.610

0.825

0.857

0.872

0.865

0.873

0.830

0.748

0.660

0.693

Cronbach’s α系数

0.951

0.828

0.939

0.923

0.954

0.962

0.928

CR

0.889

0.719

0.885

0.830

0.903

0.941

0.743

AVE

0.843

0.461

0.658

0.619

0.540

0.729

0.492
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bach’s α系数均高于 0.8，表明量表具有较高的内部

一致性和可靠性。“行为态度”和“环境规制”两个变

量的 AVE值虽然略低于 0.5，但其 CR值均显著高于

0.7，且因子载荷符合要求，量表整体仍具备良好的

聚合效度①。同时，还进行了 HTMT 区分效度检验

（表 4）。不难发现，所有构念的各题项间区分效度

检验值在 0.521~0.891之间，均小于 0.9的阈值[39]，表

明模型的各个构念之间仍具有良好的区分效度。

3.4  条件和结果的校准

QCA分析回答的主要是因果型集合关系，需要

对条件、结果进行校准，以保证条件和结果可以被

解释且具有意义。参考已有研究的做法[40]，将每一

测量项中所有题项的平均分作为该条件或结果的

最终得分，并采用直接校准法进行校准。借鉴已有

研究[41,42]，将前因条件和结果的完全隶属点、交叉点

和完全不隶属点 3个锚定点设置为样本数据的 95%

分位数、均值和 5%分位数（表 5）。为了避免案例中

前因条件隶属度恰好为 0.5的组态归属问题，将 0.5

隶属度减去0.001常数[28]。

4   结果与分析
4.1  单个条件的必要性分析

为识别特定条件对结果发生的必要性，需要检

验单个条件是否构成社区居民愿意采取亲环境行

为的必要条件。当一致性大于 0.9 时，可认为该条

件是结果的必要条件[43]。从表 6 可知，在高水平亲

环境意愿的必要性检验中，敬畏情绪的一致性大于

0.9，说明敬畏情绪是社区居民高水平亲环境意愿形

成的必要条件，而其他条件的一致性均未超过 0.9，

表明其他条件均不能独立构成社区居民高水平亲

环境意愿的必要条件。在非高水平亲环境意愿的

必要性检验中，~知觉行为控制、~环境规制、~敬畏

情绪、~地方依恋的一致性水平均超过了0.9，说明知

觉行为控制、环境规制、敬畏情绪等条件的缺失是

社区居民未形成高水平亲环境意愿的必要条件。

需要说明的是，必要性检验仅能识别“不可或缺的

单个条件”，无法揭示多个条件如何组合、共同驱动

结果发生。因此，需要对认知感受、情感因素与外

部情境 3个层面的多维条件及条件组合进行分析，

以明晰社区居民亲环境意愿的差异化形成路径。

4.2  组态分析

与必要性分析不同，组态分析聚焦于多条件组

合的充分性条件，每种条件组合均构成一条因果路

径。采用 fsQCA 4.1软件，参照已有研究设计，设置

一致性阈值为 0.8，频数阈值为 1，PRI一致性阈值为

0.75[44]。经由充分性分析，共得到复杂解、中间解和

简约解 3 种结果形式。参照相关研究[44]，选取简约

解和中间解作为判断条件，识别各组态路径中的核

表4   区分效度校验结果

Table 4   Discriminant validity test results

前因条件

行为态度

主观规范

知觉行为控制

地方依恋

敬畏情绪

环境规制

亲环境意愿

行为态度

—

0.891

0.758

0.603

0.759

0.521

0.726

主观规范

—

0.792

0.690

0.841

0.613

0.755

知觉行为控制

—

0.740

0.786

0.667

0.677

地方依恋

—

0.747

0.635

0.578

敬畏情绪

—

0.651

0.853

环境规制

—

0.723

亲环境意愿

—

表5   条件和结果的校准

Table 5   Calibration of outcomes and conditions

类型

前因条件

结果

集合

行为态度

主观规范

知觉行为控制

地方依恋

敬畏情绪

环境规制

亲环境意愿

完全隶属点

5

5

5

5

5

5

5

交叉点

4.000

4.333

4.000

4.000

4.000

4.000

4.000

完全不隶属点

3.600

3.333

3.750

3.000

2.875

3.000

3.600

                                          

① 根据Lam等[38]学者的观点，若CR达标且因子载荷数值较高，AVE略低于阈值属于可接受范畴，不影响聚合效度的整体判断。
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心条件与边缘条件。如表 7所示，形成高水平亲环

境意愿、非高水平亲环境意愿的总体解与单个解的

一致性水平均超过 0.9，说明得到的条件组态均为有

效充分条件。总体解的覆盖度分别为 0.796、0.764，

表明条件组态具有较高的解释力。

4.2.1  产生高水平亲环境意愿的组态路径

（1）内源情感—认知驱动型

内源情感—认知驱动型体现了以行为态度与

敬畏情绪作为核心条件，在主观规范、知觉行为控

制与地方依恋等辅助因素的协同作用下，共同促成

社区居民高水平亲环境意愿的差异化路径。在组

态路径 A1和 A2中，行为态度与敬畏情绪为核心条

件，主观规范、知觉行为控制与地方依恋则作为边

缘条件在不同路径中发挥补充性作用。从驱动机

制来看，居民行为态度愈积极、敬畏情绪愈强烈，则

其形成高水平亲环境意愿的基础愈稳固。从群体

特征来看，该组态型所覆盖的社区居民普遍具有高

中及以上学历，且多为从事管护、巡山等相关工作

的林场职工。较高的受教育水平有助于理解和认

同亲环境行为的价值，从而形成积极的行为态度；

表6   单一条件的必要性分析

Table 6   Necessity analysis of single conditions

前因条件

行为态度

～行为态度

主观规范

～主观规范

知觉行为控制

～知觉行为控制

环境规制

～环境规制

敬畏情绪

～敬畏情绪

地方依恋

～地方依恋

高水平亲环境意愿

一致性

0.741

0.461

0.896

0.448

0.837

0.515

0.820

0.503

0.906

0.456

0.716

0.576

覆盖度

0.898

0.625

0.909

0.775

0.943

0.761

0.965

0.704

0.948

0.749

0.952

0.709

非高水平亲环境意愿

一致性

0.509

0.850

0.770

0.840

0.714

0.910

0.626

0.947

0.729

0.913

0.581

0.936

覆盖度

0.348

0.650

0.440

0.820

0.454

0.759

0.415

0.748

0.431

0.845

0.436

0.650

注：“～”表示逻辑关系“非”。

表7   社区居民亲环境意愿的组态路径

Table 7   Configurational pathways of pro-environment willingness among community residents

前因条件

行为态度

主观规范

知觉行为控制

环境规制

敬畏情绪

地方依恋

一致性

原始覆盖度

唯一覆盖度

总体解的一致性

总体解的覆盖度

高水平亲环境意愿

A1

●
•

•

●

0.970

0.649

0.060

0.965

0.796

A2

●
•

●
•

0.965

0.584

0.016

B1

●
⊗
●
•

⊗
0.966

0.337

0.044

B2

●
•

●
•

•

0.984

0.621

0.014

非高水平亲环境意愿

C

⊗
⊗
⊗
⊗
⊗

0.960

0.764

0.764

0.960

0.764

注：●=核心条件存在；•=核心条件缺失；⊗=边缘条件存在；⊗=边缘条件缺失；下同。
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管护、巡山等工作经历则强化了其对生态系统的直

接感知与责任感，易于激发更为强烈的敬畏情绪。

该组态类型的社区居民普遍表现出强烈的环

境责任意识，但同时也流露出对野生动物的敬畏情

绪。部分受访者表示：“国家公园设立后，生态环境

明显得到了改善，野生动物种群也壮大了，这确实

是好事。但是这对老百姓的生产生活构成了很多

限制，夏季上山都害怕碰见（大型野生动物），秋季

上山打松子（红松果实）也受到限制。而且，还面临

与（东北）虎豹相遇的风险，心里还是很害怕的”

（20230406ML01②）。“我觉得虽然生态保护确实重

要，但是保护带来的野生动物数量增加确实对我们

日常生产生活带来了威胁。比如上山采蘑菇、山野

菜，都是几个人结伴而行，自己根本不敢单独上山”

（20230406ML06）。与此同时，强烈的环境责任感

也会驱动其亲环境行为。受访林场职工表示：“我

们这些老职工的环境责任意识都很强。看到国家

公园里野生动物多了，活动范围大了，山上先前生

产生活遗留的垃圾也成了问题，我就自发组织过近

40 人的队伍，上山清理矿泉水瓶、塑料袋等垃圾。

对于林场组织的环保宣传活动，我们也都积极参

与”（20230602SY08）。

（2）外源规制—规范驱动型

外源规制—规范驱动型体现了主观规范与环

境规制作为核心条件，共同推动社区居民形成高水

平亲环境意愿的组态类型。在组态路径 B1 与 B2

中，主观规范与环境规制均作为必要条件存在，敬

畏情绪作为辅助条件在两条路径中均出现，而知觉

行为控制与地方依恋则在不同路径中呈边缘或缺

失状态。这表明，当居民感知到较强的社会期望与

制度约束时，即使其自觉行为控制能力不足或地方

情感联结较弱，仍可在一定程度的敬畏情绪配合

下，产生较高的亲环境意愿。结合东北虎豹国家公

园的治理实践来看，东北虎豹国家公园通过构建

“空间隔离+法律震慑+技术赋能+社区共治”的复合

型治理体系，形成了从监测预警到执法监管的闭环

管理。在此背景下，该组态所涉居民普遍接受定期

的政策宣传、林业培训与环保教育，逐步将规范要

求与制度约束内化为自身的认知，进而形成高水平

的亲环境意愿。

国有森工企业的林场是外源规制落地、主观规

范培育的核心执行主体。正如受访林场场长提到：

“林场会组织各种培训，比如清山清套③的具体方

法、国家公园相关的政策法规，以及遭遇虎豹、黑

熊、野猪等野生动物时的防护知识与自救技能。林

场通过LED屏、悬挂条幅以及微信群发通知等方式

进行宣传。通过多年宣传和执法行动，职工、家属

及周边农民的资源保护意识得到了显著提升”

（20230407ML02）。部分受访林场职工表示：“林场

会组织我们发放‘人遇到老虎该怎么办’等宣传册，

还用喇叭宣传、人力宣传，附近农村都去（宣传），一

年也搞很多次”（20230718DXG04）。“相关培训和宣

传工作主要在林场负责的范围内开展。去年冬天

就组织过多次关于日常管护注意事项、野生动物保

护与防范知识的宣传。我们会去农村宣传，挨家挨

户告诉他们一些注意事项”（20230719TQL05）。

村集体则作为补充协同主体，与林场构成基层

治理网络，共同强化外源规制与社会规范的作用，

构成国家公园基层环保行动网络的一部分。然而，

在涉及林业专业技能与管护职责的领域，其执行责

任明确归属于国有森工企业的下属林场。这一分

工在社区认知中十分清晰，正如受访农村居民所

言：“村委会也会组织村民去进行生态环境治理活

动，但是像清山清套这种主要由林场他们负责，这

毕竟属于他们的工作范畴”（20230603DDC06）。村

干部与党员群体在生态环境治理中被赋予示范与

动员职责，强调并约束村民行为。正如受访的村支

部书记所言：“村干部和党员需要积极配合相关工

作（生态环境治理活动），乡镇林业站也会在村里微

信群中发相关通知，我们有时候会去赶集等人多的

地方发宣传单”（20230608GHX05）。

4.2.2  产生非高水平亲环境意愿的组态路径

非高水平亲环境意愿的组态路径 C表明，当行

为态度、主观规范、环境规制与敬畏情绪同时缺失

时，将导致社区居民难以形成高水平的亲环境意

愿。从认知感受层面来看，行为态度、主观规范的

② 本文访谈资料已做匿名和编码处理，编码规则为“访谈时间—访谈地点—访谈顺序”。

③ 清山清套是指巡护人员定期进山巡查，清理非法布设的猎套、猎夹、绳网、陷阱等猎捕工具，排查并取缔非法猎捕、盗猎设施，防范野生

动物伤亡、维护生物安全的保护措施。
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共同缺失，反映出社区居民未能真正认同环境保护

行为的价值，也并未感知到来自社区或社会的规范

压力与期望。在情感维度上，敬畏情绪的缺失反映

出社区居民对自然缺乏尊重与畏惧，对生态规则亦

无认同。而敬畏情绪缺位体现出了情感联结的薄

弱与缺失，这种情感联结的薄弱与缺失致使社区居

民难以从情感层面与东北虎豹国家公园的生态价

值形成深度共鸣与认知联结。就外部情境层面而

言，环境规制的缺失意味着社区居民感知不到政策

引导、制度约束，且在其行为决策时缺乏必要的外

部激励与情境支持。由此可见，非高水平亲环境意

愿并非源于单一条件的缺失，而是认知、情感与外

部情境 3个层面共同失效、叠加影响的结果。该路

径从反面揭示，高水平亲环境意愿的形成通常依赖

于多条件的协同驱动，而在诸多条件缺位的情况

下，任何单一层面的干预策略均难以有效激发社区

居民的亲环境意愿。

该组态类型覆盖的社区居民多对“人与虎豹和

谐共生”持悲观态度，其核心观点认为“根本不会实

现人和虎豹和谐共生，人很难伤害虎豹，但是虎豹

很容易伤害人”（20230602SY09）。在此认知基础

上，社区居民对野生动物造成的财产损失表现出更

强的反感情绪，并指出“农作物每年都有被野生动

物损害的情况，损害严重的有一定的补偿，但是远

远达不到实际损失的额度”（20230408ML03）。在

多重条件缺失的作用下，这些社区居民表现出非高

水平的亲环境意愿。其背后的逻辑在访谈中得以

具体展现：“虽然保护政策出发点是很好的，但是老

百姓什么也捞不到，自身利益还受损。现在生产生

活都受到严重影响，种那点儿地也不够一年生计”

（20230607ML12）。

此外，面对可能面临的人兽冲突，持此态度的

社区居民普遍将搬迁视为解决问题的方法。受访

者在访谈中谈到：“保护动物是好事，但是最好是把

我们村民都给迁出去，最好是搬迁到野生动物少的

地区”（20230603DDC02）。亦有受访者强调了风险

的迫近性与心理压力：“现在挺吓人的，这老虎整得

人心惶惶，老虎神出鬼没的，我们现在一般都不敢

出去，要是能搬迁就好了”（20230717WQ04）。“我们

山后面有一个熊窝，就是那个二级保护动物黑熊，

它就在我们山后面。所以，感觉现在就很危险，希

望能搬迁”（20230720HC05）。

4.3  进一步分析

为深入揭示高水平亲环境意愿的形成机制，本

文基于东北虎豹国家公园社区居民的行为情境，将

亲环境意愿区分为私人领域与公共领域两个维度

进行进一步分析。通过识别不同场域下的核心驱

动条件，以期为提升国家公园社区居民亲环境意愿

提供更具针对性的依据。

在私人领域方面，识别出 5 条形成高水平亲环

境意愿的组态路径。如表 8所示，敬畏情绪作为跨

组态存在的核心条件，普遍存在于各组态路径中，

表8   私人领域与公共领域下高水平亲环境意愿的对比分析

Table 8   Comparison of high-level pro-environmental willingness between the private and public spheres

前因条件

行为态度

主观规范

知觉行为控制

环境规制

敬畏情绪

地方依恋

一致性

原始覆盖度

唯一覆盖度

总体解的一致性

总体解的覆盖度

私人领域

内源情感—

效能协同型

•

●

●
•

0.981

0.632

0.018

0.974

0.806

内源情感—

规制协同型

⊗

⊗
●
●
⊗

0.970

0.311

0.028

内源情感—

认知驱动型

●
•

●
•

0.978

0.564

0.005

复合条件驱动型

●
•

●
●

0.990

0.598

0.006

●
•

●

●

0.981

0.624

0.025

公共领域

内源情感—

认知驱动型

●
•

•

●

0.970

0.658

0.027

0.964

0.792

●
•

●
•

0.965

0.593

0.005

●
•

•

●

0.975

0.628

0.015

外源规制—

效能驱动型

•

⊗
●
●

⊗
0.968

0.207

0.015

•

●
●
•

•

0.983

0.630

0.086
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对形成私人领域高水平亲环境意愿具有基础性作

用。根据与敬畏情绪协同的不同条件，组态路径可

归纳为 4种类型：内源情感—效能协同型、内源情感

—规制协同型、内源情感—认知驱动型、复合条件

驱动型。综合来看，私人领域高水平亲环境意愿的

形成呈现“情感筑基、多因协同”的特征，即以敬畏

情绪为基础条件，结合行为态度、知觉行为控制与

环境规制等条件形成差异化驱动路径。该类行为

多体现为绿色消费、垃圾分类等日常习惯，其意愿

形成高度依赖个体内在心理机制与规范内化过程。

正如受访者所反映，生态保护意识的增强与内在自

豪感相关：“经过这几年保护，野生动物数量明显增

多。看到这些成果会感到自豪，觉得是自己参与保

护的结果。以前上山下套的现象基本杜绝了，人们

保护意识都增强了”（20230417SY04）。“国家公园建

立后，生态保护意识增强了，也增强了自豪感，更有

认同感。之后会自发愿意去保护公园里的一些野

生动物”（20230603DDC03）。“随着生态环境的改

善，我内心产生了强烈的自豪感。我每天待在这样

的环境中，就觉得自己有责任保护好（生态），愿意

在日常生活中保护这一方水土，就是有种主人公的

感觉”（20230720HC08）。在具体行为层面，居民在

日常生活、农业生产中会主动采取环保做法：“现在

条件好了，好像也都养成习惯了，外来人员来这都

夸我们这环境好，现在很少有人乱扔垃圾，随手扔

垃圾我觉得心里都很不舒服”（20230602SY14）。“打

农药的时候，现在大块地使用药罐车，不产生农药

瓶等垃圾；小块地以前可能随意丢弃农药瓶，现在

也会自带袋子装走。”（20230606ML10）。

在公共领域方面，高水平亲环境意愿的形成主

要依赖于两类路径：①以“行为态度*敬畏情绪”为

核心条件的内源情感—认知驱动型，强调价值认同

与情感回应的共同作用；②以“知觉行为控制*环境

规制”为核心条件的外源规制—效能驱动型，突出

制度保障与能力信心的协同支持。公共领域亲环

境行为发生在集体场域，如参与社区生态环境治

理、生态保护志愿活动、环保宣传等，具有显著的可

见性、协作性与外部性，其意愿形成不仅依赖个体

内在动机，更需外部结构条件的有效赋能。受访者

在访谈中提及：“职工在林场的组织下会参与清山

清套，职工家属也可以参与到生态环境治理活动

中，比如在 10月枫叶谷旅游季进行义务宣传，包括

环境卫生、动物保护等，我们林场每年都会组织这

类活动”（20230414SY03）。“现在管理严格了，不像

原先那么松散，人为的乱捕滥猎现象也已经基本杜

绝。在家属区，垃圾堆放也会有人专门清理，设有

指定销毁地点，这些都是以前没有的”（20230420

DJC05）。

综上，私人领域与公共领域在高水平亲环境意

愿的形成机制上呈现系统性差异。私人领域侧重

情感驱动与规范内化，公共领域则依赖制度协同与

能力支持。据此，政策干预应因势利导，私人领域

宜注重长期情感培育与习惯养成，公共领域则应强

化制度构建与参与能力建设，以全面提升居民环境

意愿，促进国家公园社区人与自然和谐共生。

4.4  稳健性检验

对社区居民亲环境意愿的前因组态进行了稳

健性检验。考虑到一致性阈值的选择的影响，参考

已有研究[45,46]，将原始一致性阈值由 0.8提高到 0.85，

社区居民亲环境意愿形成的组态路径与一致性为

0.8时组态路径的一致。表明本文的研究结果稳健。

5   讨论、结论与政策建议
5.1  讨论

相较于以往聚焦于变量独立净效应的亲环境

意愿研究[3,14]，本文基于组态视角揭示出国家公园社

区居民亲环境意愿的形成是多重条件复杂交互的

结果。具体而言，在私人领域，高水平亲环境意愿

呈现“情感筑基、多因协同”的特征，其中敬畏情绪

是基础性条件，这与孙颖等[16]、祁潇潇等[25]、韩秋晨

等[47]强调敬畏情绪作用的结论一致，但本文进一步

揭示了敬畏情绪与行为态度、知觉行为控制、环境

规制等因素的协同模式。在公共领域，“内外双驱、

规制赋能”是高水平亲环境意愿形成的主导逻辑。

一方面，行为态度与敬畏情绪的组合明确了内源情

感与认知的协同作用，与已有研究强调行为态度[21]、

敬畏情绪[25]对亲环境意愿具有显著影响的结论并不

矛盾。另一方面，环境规制与知觉行为控制的组合

凸显了外部制度与个体能力的协同赋能作用，这进

一步扩展了环境规制影响亲环境意愿[18,48]的研究

视角。
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本文构建的“认知感受—情感因素—外部情

境”分析框架是对经典计划行为理论在本土化情境

研究中的拓展。该框架不仅再次验证了认知维度

因素的基础性作用，还揭示了地方依恋、敬畏情绪

等情感因素以及环境规制在影响亲环境意愿形成

中的驱动作用。在方法论层面，本文融合 fsQCA与

IQCA的混合研究设计为剖析类似多因素并发因果

问题提供了可行路径。其中，fsQCA系统识别了导

致高水平与非高水平亲环境意愿的多重组态路径，

IQCA 则为理解这些组态路径背后的行为逻辑、社

会情境提供了深层叙事，二者的结合显著提升了研

究发现的理论饱和度与结论稳健性。

综合来看，本文聚焦于国家公园社区居民亲环

境意愿的形成机制，虽然未追踪至行为层面，但意

愿作为行为发生的关键心理前因，对国家公园治理

实践中如何激发社区居民参与生态环境治理具有

重要参考价值。未来研究可进一步构建“意愿—行

为”桥梁，增强解释力的延续性与预测效度。此外，

本文研究结论主要基于东北虎豹国家公园这一特

定区域。然而，不同国家公园社区居民的生计方

式、文化特色、对自然资源的依附程度等存在差

异[49,50]，因此结论的推广需结合具体情境审慎适用。

未来可开展跨案例比较研究，进一步验证研究结论

的普适性与特殊性。

5.2  结论

本文基于构建的“认知感受—情感因素—外部

情境”3 个维度多条件联动与社区居民亲环境意愿

形成的理论分析框架，以东北虎豹国家公园 146 位

社区居民为研究案例，综合运用 fsQCA 与 IQCA 系

统探究了社区居民亲环境意愿的多重组态路径。

主要结论如下：

（1）在前因条件中，敬畏情绪作为必要条件是

社区居民高水平亲环境意愿形成的基础条件。这

表明，情感因素尤其是对自然与规则的敬畏，在国

家公园社区生态环境治理中发挥着不可替代的基

础性作用。

（2）通过 fsQCA方法识别出两种高水平亲环境

意愿的组态类型，分别是内源情感—认知驱动型、

外源规范—规制驱动型。组态路径分化不仅源于

前因条件的组合差异，也与居民群体的资源禀赋特

征密切相关，说明高水平亲环境意愿的形成机制存

在群体异质性。

（3）非高水平亲环境意愿通常并非由单一条件

缺失导致，而是多个前因条件同时缺失的结果，尤

其涉及行为态度、主观规范、环境规制与敬畏情绪

等条件的共同缺失。这揭示出亲环境意愿是多条

件匹配联动的结果，而非单因素的线性作用。

（4）亲环境意愿的形成机制存在明显的领域差

异性。在私人领域，高水平的亲环境意愿主要依赖

于以敬畏情绪为核心的情感动力与个体内在认知

的协同作用，呈现出“情感筑基、多因协同”的特征。

而在公共领域，高水平的亲环境意愿既需要行为态

度与敬畏情绪所提供的内在动力，也离不开环境规

制与知觉行为控制所构成的外部约束与能力保障。

5.3  政策建议

基于对社区居民亲环境意愿的前因条件和组

态路径的分析发现，为提升东北虎豹国家公园社区

居民的亲环境意愿水平，需要设计出既考虑必要条

件、核心条件的优先性，又体现群体特征、组态路径

以及公私领域区别的差异化治理模式。本文提出

以下政策建议：

（1）强化敬畏情绪作为必要条件的引导作用。

敬畏情绪是高水平亲环境意愿形成的基础支撑，应

通过系统性教育和社会氛围营造加以强化。建议

构建覆盖全年龄段的环境教育体系，联合学校、科

研机构与社区平台开展常态化环保知识普及活动。

同时，借助新媒体平台发布相关信息、设立“环保红

白榜”，公开表彰正面行为，曝光批评负面行为，营

造浓厚的社会氛围。

（2）实施基于组态路径的分类干预策略。由于

高水平亲环境意愿可通过多种路径达成，因此政策

措施应根据居民自身禀赋进行差异化设计。对“内

源情感—认知驱动型”居民，应侧重情感动员与价

值认同强化，如开展自然教育、生态体验与虎豹文

化宣传，深化其敬畏情绪与地方认同；对“外源规制

—能力驱动型”群体，则应加强环境规制的执行能

见度与政策保障，同时提供清晰的行为渠道与资源

支持（如设立社区保护基金、提供技能培训），增强

其知觉行为控制感。

（3）构建私人领域与公共领域的差异化治理路
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径。在私人领域，政策应注重激发情感联结与习惯

内化，例如通过家庭环保竞赛、生态摄影展等活动

唤醒守护家园的情感共鸣，并结合社区公约、邻里

监督等方式促进行为规范形成。在公共领域，需重

点构建“制度保障—能力建设”双轨支持体系，包括

完善社区共治机制、拓宽监督举报渠道、建立生态

保护补偿制度，切实缓解居民参与的实际障碍与能

力顾虑。

（4）推动从“标准化工具包”向“情境化解决方

案库”转型。亲环境意愿的生成是“认知感受—情

感因素—外部情境”3维因素共同作用的结果，各条

件之间存在复杂的交互关系。因此，治理模式应避

免一刀切，而是根据不同社区的具体情境，整合多

元资源、优化政策工具。结合调研实际和组态分析

结果，针对国有森工企业的林场职工，应着力将其

专业能力纳入治理体系，通过增加培训等方式，强

化其角色认同与制度嵌入；针对周边村屯居民（尤

其是受野生动物损害影响的群体），需在健全人兽

冲突防控机制、强化居民安全防护与风险规避的前

提下，优先解决生计冲突，推动生态补偿精准落地，

并通过参与式治理等方式增强其在保护与开发决

策中的话语权，缓解“人兽对立”情绪，逐步培育责

任共担意识。
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Formation pathways of pro-environmental willingness among 
community residents in Northeast China Tiger and Leopard 

National Park

ZHU Hongge1, CAI Yingli1, QU Ziyu1, ZHANG Yutong2

(1. College of Economics and Management, Northeast Forestry University, Harbin 150040, China; 2. Ecology and Nature 

Conservation Institute, Chinese Academy of Forestry, Beijing 100091, China)

Abstract: [Objective] Community residents’ pro-environmental willingness is a core element of 

national park ecological governance and plays a pivotal role in promoting the coordination between 

ecological conservation and community development in national parks. From a configurational 

perspective, this study investigates the formation pathways of pro-environmental willingness among 

community residents of the Northeast Tiger and Leopard National Park, thereby providing a reference 

for constructing a multi-stakeholder collaborative governance model for national parks. [Methods] 

Focusing on community residents of the Northeast Tiger and Leopard National Park, this study 

constructed an analytical framework of “cognitive perceptions—affective factors—external context” 

based on the theory of planned behavior, and applied fuzzy-set qualitative comparative analysis to 

identify the formation pathways of high and non-high levels of pro-environmental willingness. 

Furthermore, it analyzed the differences in the formation mechanisms of high-level pro-environmental 

willingness between the private and public spheres, and interpreted the results of the configurational 

analysis using inductive qualitative content analysis. [Results] (1) Awe is a necessary single condition 

influencing high-level pro-environmental willingness among community residents, and high-level pro-

environmental willingness can be categorized into two configurational types: the endogenous emotion-

cognition-driven type and exogenous norm-regulation-driven type. (2) The configurational pathways of 

non-high-level pro-environmental willingness among community residents are characterized by the 

combined absence of behavioral attitude, subjective norm, environmental regulation, and awe. (3) In the 

private sphere, the formation of high-level pro-environmental willingness is based on awe as a 

foundational core condition and jointly driven by multiple conditions, such as behavioral attitudes, 

perceived behavioral control, and environmental regulation. In the public sphere, the formation of such 

willingness requires internal motivation from behavioral attitude and awe, as well as enabling support 

from perceived behavioral control and environmental regulation. [Conclusion] The pro-environmental 

willingness of residents in national park communities is the result of a multifaceted interaction of 

cognitive, emotional, and external factors. To enhance this willingness, it is crucial to adhere to 

principles such as prioritizing essential conditions, accommodating heterogeneity, distinguishing 

between public and private spheres, and promoting multi-factor coordination. This approach will 

transform governance models to be more contextually adaptive.

Key words: national park community; pro-environmental willingness; theory of planned behavior; 

fuzzy-set qualitative comparative analysis; Northeast China Tiger and Leopard National Park
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