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数字素养对农牧户贷款行为影响的研究述评与展望

乌云花*， 艾丽雅

（内蒙古农业大学经济管理学院，内蒙古呼和浩特 010011，中国）

摘 要： ［［目的目的/意义意义］］数字素养是影响农牧户融入数字金融市场、获取信贷服务的关键能力。本文系统梳理数字

素养、农牧户贷款行为及其数字素养对农牧户贷款行为的影响，对于深化农村金融理论、制定精准的农牧区数字

普惠金融政策具有重要意义。［［进展进展］］首先梳理了数字素养概念的动态演进与多维测度体系的发展。其次，关于农

牧户贷款行为，梳理了农牧户融资可得性的影响因素、农村金融“最后一公里”梗阻，以及数字素养对农牧区数

字金融服务发展的促进作用。最后，梳理数字素养对农牧户贷款行为的影响机制。［［结论结论/展望展望］］数字素养通过提

升信息获取、拓展社会网络、增强信用可见度等途径，对农牧户正规与非正规信贷可得性产生积极影响。但仍存

在局限：已有研究侧重于农区和农户的比较多，但是针对牧区和牧户的研究不足，测度工具适配性不够，牧区的

独特性与牧户的异质性未受到充分重视，影响机制黑箱待解。未来研究需补充构建以牧区和牧户为导向的理论与

数字素养测度框架，推进方法创新与数据积累，深化异质性研究，拓展研究边界，为农牧户行为研究提供更坚实

的理论支撑与实践指引。

关键词： 数字素养；农牧户；贷款行为；数字普惠金融；异质性；数字技术

中图分类号： F3；［S-9］    文献标识码： A    文章编号： SA202601018

引用格式：乌云花, 艾丽雅 . 数字素养对农牧户贷款行为影响的研究述评与展望[J]. 智慧农业(中英文), 2026, 8(3): 

132-146. DOI： 10.12133/j.smartag.SA202601018

WU Yunhua, AI Liya. Impact of Digital Literacy on the Loan Behavior of Farmers and Herdsmen: Review and Prospect 

[J]. Smart Agriculture, 2026, 8(3): 132-146. DOI： 10.12133/j.smartag.SA202601018 (in Chinese with English abstract)

0 引 言

中共中央办公厅、国务院办公厅在《数字乡村

发展战略纲要》中明确提出要大力培育新型职业农

民，实施新型职业农民培育工程，为农民提供在线

培训服务，培养造就一支爱农业、懂技术、善经营

的新型职业农民队伍；同时实施“互联网+小农户”

计划，切实提升小农户发展能力。2025年中央一号

文件《中共中央 国务院关于进一步深化农村改革

扎实推进乡村全面振兴的意见》进一步指出需要完

善联农带农机制，健全新型农业经营主体扶持政策

同带动农户增收挂钩机制，将联农带农作为政策倾

斜的重要依据。引导企业、农民合作社、家庭农场

与农户等紧密联合与合作，通过保底分红、入股参

股、服务带动等方式，让农民更多分享产业增值收

益。中央网信办、农业农村部在《数字乡村发展行

动计划（2022—2025年）》中要求，要坚持和加强

党对“三农”工作的全面领导，牢牢守住保障国家

粮食安全和不发生规模性返贫两条底线，以解放和

发展数字生产力、激发乡村振兴内生动力为主攻方

向，着力发展乡村数字经济，提升农民数字素养与

技能，繁荣乡村网络文化，提高乡村数字化治理效

能，为推动乡村振兴取得新进展、农业农村现代化

迈出新步伐、数字中国建设取得新成效提供有力支

撑。这些政策共同体现了国家层面在提升农牧户数

字素养方面的战略导向。

随着国家层面对农牧户数字素养提升的日益重

视，学术界围绕数字素养与数字技术的影响展开了

广泛研究。黄季焜［1］指出，数字素养是农民采纳

新技术和参与数字治理的关键制约因素，并强调建

立以“农业＋数字”需求为导向的技术推广模式具

有重要意义。在农牧户融资方面，数字金融不仅通
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过缓解信贷约束、促进技术采纳与土地流转，对规

模经营农户产生积极影响［2］，还对牧民增收具有显

著促进作用，尤其对低收入群体效果更为明显［3］。

农牧户作为农村经济的微观主体，其融资可得性也

受到自身认知与能力的制约：政策认知程度的提高

有助于农牧户更理性地选择贷款产品并提升借贷成

功率［4］；而教育水平较高的农户往往更易理解贷款

流程，从而改善融资条件［5］。此外，融资渠道的拓

展本身也被证实能够促进增收并缓解收入差距［6］。

随着智能手机与移动互联网的普及，数字金融正深

刻改变农村金融生态。数字普惠金融的发展显著提

高了家庭正规信贷获得率，尤其在数字素养较高的

群体中更为明显［7］。其打破传统金融城乡二元结构

的作用，进一步提升了农村家庭金融服务的可获得

性［8］。研究还表明，数字金融素养通过增强信贷可

得性，能够提升新型农业经营主体的经济韧性；高

素养主体更能理解数字信贷产品并提供全面信用信

息，从而降低金融机构的风险评估成本［9］。总体来

看，数字要素已成为推动农业现代化的重要力量，

而农牧户的数字素养不仅关乎数字技术的有效应用

与普惠性，更深层次地影响着其融资能力、技术采

纳与经济韧性。因此，提升农牧户的数字能力，不

仅是技术普及的问题，更是增强其市场竞争力和可

持续发展能力的关键路径。

2026年农村金融政策迎来重要调整，帮扶小额

信贷新政将支持对象扩展至防止返贫致贫人口，贷

款额度提高至十万元。从金融供给来看，当前中国

农户贷款余额达 18.42 万亿元，但农牧户贷款仍面

临抵押物不足与信用体系不完善等关键制约。数字

素养作为农牧户获取与运用数字金融服务的能力，

直接决定着其能否跨越“信用鸿沟”、有效对接线

上信贷资源。在金融科技深度赋能的背景下，深入

探究数字素养如何影响农牧户贷款行为，既是理解

数字金融普惠机制的重要切入点，也为设计精准扶

持政策、赋能农牧户融入数字时代奠定了重要

基础。

数字素养对农牧户信贷决策的影响、其影响渠

道、区域差异性和群体差异性，厘清这些问题对于

丰富农村金融、农牧户行为理论与破解农牧户数字

鸿沟困境具有重要的学术价值。本文对数字素养影

响农牧户贷款行为领域的研究进行文献评述，并进

行展望。为确保对相关研究进展进行全面、系统地

梳理，本文制定了明确的检索与筛选流程。文献检

索主要覆盖中国知网（CNKI）、万方数据、Web of 

Science、ScienceDirect等数据库。检索时以“数字

素养”“农户/牧户”“贷款行为”“数字普惠金融”

及对应英文关键词为核心，通过布尔逻辑运算符组

合构建检索式。文献纳入标准包括：研究主题涉及

数字素养及其对农牧户贷款行为的影响；研究对象

为农户、牧户或相关经营主体；文献类型为期刊论

文和重要政策文本。排除标准为：研究对象不符；

未涉及核心变量；非中英文文献。通过初筛标题摘

要与复筛全文，最终筛选出 97 篇文献作为本文的

分析基础。

1 数字素养研究进展 

1.1　数字素养的概念　

数字素养是信息时代个人生存与发展的重要能

力，其概念随着技术与社会需求的变化不断丰富。

早期，学者主要从信息理解与批判性思维角度定义

数字素养。GILSTER［10］首次明确提出数字素养的

核心在于对数字信息的理解、评估与整合，奠定了

后续研究的基础。ESHET-ALKALAI［11］ 进一步拓

展了这一概念，提出“数字素养五要素”，包括图

片-图像素养、再生产素养、分支素养、信息素养

和社会-情感素养，标志着数字素养从单一维度向

多维的转型。MARTIN 和 GRUDZIECKI［12］构建了

“三层次模型”，将数字素养划分为工具性技能、高

级技能与智力能力，体现了从技术操作向认知层面

的延伸。BAWDEN［13］强调数字素养是信息素养、

计算机素养与媒体素养等的综合体，突出了其多维

属性。SUMMEY［14］进一步强调数字素养是信息检

索与评估能力，体现了其在信息处理中的实际

应用。

国际组织针对数字素养给出了不同的概念界

定，如国际图书馆协会联合会（International Feder‐

ation of Library Associations and Institutions, IFLA）

指出数字素养是媒介素养、信息素养等相关素养概

念在数字时代的升华与拓展。联合国教科文组织

（United Nations Educational, Scientific and Cultural 

Organization, UNESCO）强调数字素养是人们在工

作、学习和生活中，通过使用数字工具和信息资源

获取、处理、分析、合成和评价信息的能力，以及

利用数字技术进行创新和解决问题的能力，反映出

其作为全球公民素养的战略地位。同一时期，美国

新媒体联盟（New Media Consortium, NMC）强调，

数字素养是聚焦未来数字环境，在实践中能够运用

复杂数字技能、多重分析意识和创新性思维解决问
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题的必备技能。英国联合信息系统委员会 （Joint 

Information Systems Committee, JISC） 认为数字素

养是 21 世纪公民参与社会、经济、文化活动的核

心素养。欧盟委员会 （European Commission, EC）

发布的“数字能力框架（DigComp）”系统界定了

公民数字能力的五个领域：信息和数据素养、沟通

和协作素养、数字内容创作素养、安全素养、问题

解决素养，成为国际范围内数字素养概念界定的重

要参考依据。

数字素养作为数字时代的关键能力，其内涵在

不同学者的界定中呈现出多维度的特征与演进脉

络。从基础技能视角来看，易法敏［15］强调其对数

字工具的获取、资源的利用及高效沟通的能力；张

元庆和刘烁［16］进一步将其概括为在数字环境中发

现、获取、评价、整合与交流信息的综合技能；杨

佳利和吴从亮［17］在此基础上融入批判性思考、创

造性学习及价值创造等更高阶的素养要求。在体系

化建构方面，杨爱青［18］提出了一个覆盖数字获取、

制作、使用、评价、交互、创新乃至伦理与安全等

的完整能力-意识-行为框架；何云婷和刘武根［19］从

工具、认知、情感与社交 4个维度构建了更具结构

性的模型，上官莉娜等［20］和刘新仪等［21］也类似地

突出了数字工具与平台的合理使用及其在学习、工

作与社交中的综合应用。针对特定群体，尤其是农

民与农村居民，常凌翀［22］关注数字媒介的使用与

认知；苏岚岚和彭艳玲［23］从通用、社交、创意与

安全四维度进行表征；马丽和杨艳梅［24］、徐春梅

和乔兴媚［25］强调其在生产生活中对数字技术的应

用及涵盖知识、技能与意识的综合能力；杜凤君

等［26］聚焦于信息、社交与金融类数字工具的实际

运用；向运华等［27］主张以互联网技术功能的认知

程度作为衡量标准。此外，从经济学与人力资本角

度出发，数字素养被赋予更深层的价值含义。王杰

和蔡志坚［28］视其为“技术载体的人力资本”；张锦

华和游葭露［29］强调其体现为通过电子设备获取信

息并转化为资本积累的能力，这一观点也呼应了

TUOMINEN 等［30］ 与 HODGSON［31］ 对数字积累能

力的界定。陈茂坤［32］进一步指出，数字素养应被

视作信息化时代个体普遍须具备的基本技能。既有

研究通过技能列举、体系建构、群体适配与价值阐

释等多种路径，不断丰富与拓展对这一核心素养的

理解，共同构建了一个兼具工具实践、认知批判、

社会参与和经济转化等多重意涵的综合性能力框

架，也为后续的理论深化与实践应用奠定了重要

基础。

综上所述，数字素养的概念并非静态既成，而

是伴随信息技术演进不断丰富与重构的产物，其内

涵经历了从“信息素养”向“网络素养”“媒介素

养”再到“数字素养”的递进式演变。信息素养最

早由美国信息产业协会于 20 世纪 70 年代提出，侧

重于个体对信息的获取、评估与利用能力，核心在

于构建有效的信息处理机制。随着互联网技术的普

及，网络素养逐步形成，强调个体在网络环境中进

行信息检索、互动沟通及安全维护的能力，反映出

对虚拟空间适应性的基本要求。媒介素养则在更广

泛的传播语境中扩展了上述内涵，聚焦于个体对多

元媒介内容的批判性理解与生产能力，强调在媒介

融合背景下的理性参与和意义建构。进入数字时

代，数字素养作为上述概念的整合与升华，不仅涵

盖信息处理、网络使用与媒介批判等传统维度，还

融合了数字技术应用、数据理解、内容创造、数字

安全及终身学习等综合能力，体现出更强的实践导

向与体系包容性。从信息素养到数字素养的演变过

程，折射出技术环境由单一信息源向复杂数字生态

系统的深刻转变，也揭示了现代公民在数字社会中

有效生存与发展的核心能力要求。同时，数字素养

的研究和应用呈现出实践化与群体化的趋势，与职

业发展及特定群体（如农民、牧民）的生产生活紧

密结合。国际组织与各学者也将其提升至公民素养

与人力资源建设的高度，强调其在促进社会参与、

经济发展和可持续发展中的关键作用。由此可见，

数字素养已被广泛视为信息时代个体与社会生存、

发展和参与竞争的必备核心能力。基于此，结合本

文关注的农牧区情境，将数字素养在理论层面界定

为：在数字化环境中，农牧户在数字使用、数字信

息、数字学习、数字社交、数字创意、数字消费、

数字金融与数字安全八个维度上展现的知识、意识

及综合能力。这一理论界定旨在为后续分析提供概

念基础，而如何将其有效操作化为可观测的测量指

标，需进一步结合现有测度研究进行探讨。

1.2　数字素养的测度　

上述关于数字素养多维内涵的理论界定，在现

有测度研究中已得到部分操作化回应。在全球数字

化转型加速推进的背景下，为提升公民数字能力并

推动社会发展，系统且科学的数字素养评价框架的

构建已成为一项关键举措。欧盟的《数字能力框

架》（DigComp 2.2）和联合国教科文组织的《全球
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数字素养框架》（Digital Literacy Global Framework, 

DLGF）作为两个具有广泛国际影响力的代表性框

架，为各国开展数字素养评估提供了重要理论依据

与实践参考。王汉杰［33］在研究中明确指出，其构

建的农户数字素养指标体系正是基于联合国教科文

组织发布的《全球数字素养框架》，涵盖了设备与

软件操作、信息与数据素养、沟通与协作、数字内

容创作、数字安全、问题解决及职业相关素养等七

个核心领域，从而系统评估中国农户的数字能力水

平。同样，翁辰等［34］在研究农村流动人口数字金

融使用行为时，也从数字技术使用与认知两个维度

构建数字素养指标，体现出对国际数字素养框架的

借鉴与本土化融合。陈颖仪［35］在研究全民数字素

养框架制定方法时，深入分析了欧盟公民数字能力

框架的经验与启示，指出其在层级划分、能力描述

与实际应用方面的先进性与借鉴意义。

欧盟的 DigComp 2.2 强调了公民在数字社会中

应具备的一系列关键能力，包括信息与数据素养、

沟通与合作、数字内容创作、安全，以及问题解决

等 5个主要领域［36］。该框架不仅注重技术操作层面

的掌握，更强调在复杂数字环境中批判性思维、协

作创新与负责任参与的能力。而联合国教科文组织

发布的 DLGF，则旨在帮助各国加强数字素养教育

的质量监测，推动研究成果向教学实践转化，从而

系统提升公民数字素养［37］。该框架具有广泛的适

用性与可操作性，为教育政策制定、课程设计及能

力评估提供了全球共识基础。

当前关于数字素养测度框架的研究主要呈现基

于国际成熟框架的本地化应用、针对特定群体的专

门化构建，以及从基础到应用的层次化划分三类路

径。首先，诸多研究借鉴欧盟的DigComp或联合国

教科文组织的全球框架进行本土化调整，形成多维

指标体系。例如，MA 等［38］、李晓静等［39］和李春

秋等［40］均参考 DigComp 2.2，从信息与数据素养、

沟通协作、数字内容创建、安全及问题解决等维度

构建评价体系；徐春梅和乔兴媚［25］和闫广芬和刘

丽［41］则分别依据国际框架划分出数字知识、技能、

能力与意识等核心要素，或针对教师群体强调教

学、创造与安全等专业化维度。这类研究优势在于

依托国际共识，保证了指标的系统性与可比性，但

可能对本土情境的特殊性关照不足。其次，面向特

定群体的框架凸显了应用导向的差异化设计。例

如，在农户数字素养研究中，LIN 等［42］结合技术

接受模型构建了包含绩效期望、自我效能等变量的

茶农测度框架；杨玉珍和张雪珂［43］在苏岚岚和彭

艳玲［23］的通用、社交、创意、安全四维基础上增

加数字化专业素养；杜凤君等［26］从信息、社交、

金融三维出发，后被贺亚琴等［44］扩展加入数字媒

介维度。这类研究紧扣群体特征与实际需求，指标

更具针对性，但不同研究间的维度划分较为分散，

尚未形成统一标准。最后，部分学者尝试构建层次

化的整合模型以体现素养的内在结构。例如，刘渊

博和张雪珂［45］将数字素养区分为通用与应用两类

素养；李宣等［46］划分为基础、核心与道德素养三

层；蒋敏娟和翟云［47］提出“五力模型”，涵盖感

知、融通到实践等能力维度。这些框架试图超越并

列维度，体现素养从基础认知到高阶应用的递进关

系，在逻辑上更为严密，但操作化测量面临更大挑

战。在测量方法上，研究呈现从单一维度向多维复

合、从主观问卷向客观指数发展的趋势，如ZHOU

等［48］ 基于中国家庭追踪调查数据 （China Family 

Panel Studies, CFPS）从使用基础与程度二维测度；

ARION等［49］开发了综合设备使用水平与技术应用

的量化指数；杨柠泽等［50］和王汉杰［33］采用因子分

析法或等权加总生成素养指数，体现了方法上从描

述性向综合性测算的演进。从现有测度结果来看，

中国农牧户数字素养整体处于中等偏低水平，结构

性短板较为突出。具体而言，基础性操作类素养相

对较好，但创造性应用、数字内容创作、风险识别

与安全防护等高阶素养普遍不足。在牧区情境下，

与畜牧业生产深度融合的专业性数字技能更显薄

弱，成为制约数字金融赋能效果的潜在短板。总体

而言，现有研究在维度划分上日益精细，却仍需在

理论整合与跨群体普适性之间寻求平衡，同时如何

将宏观框架有效落地为可操作的观测指标，仍是未

来研究深化的关键。不同学者对数字素养测算指标

的内容概括如表1所示。

以往研究共同体现了数字素养测度从单一技能

操作向认知、情感、社会互动等多维度的扩展，以

及在理论框架、指标构建和方法论上的多元融合与

创新。当前关于数字素养的测度研究虽已形成多维

框架体系，但在应用于农牧户这一特殊群体时，仍

存在若干值得反思的问题。首先，现有指标体系多

基于国际框架本土化调整而来，虽具备系统性和可

比性，却普遍缺乏对农牧民生产生活场景的深度嵌

入，导致测量内容与农牧户实际数字接触面之间存

在偏差。其次，多数研究采用综合性指数构建方

式，虽便于量化比较，却往往掩盖了不同素养维度
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对贷款行为的异质性影响路径。未来研究可在现有

框架基础上，进一步推进场景化指标设计，结合农

牧户实际使用的数字工具与服务类型，构建更具生

态效益的素养测度体系。

2 农牧户贷款行为研究进展 

2.1　农牧户的融资可得性　

农牧户融资困难是长期制约农牧区发展与产业

升级的核心瓶颈。这一困境表面源于资金供需的结

构性错配，实则折射出农牧业自身特性、农牧户经

营条件，以及传统金融体系服务能力之间的深层次

矛盾。农牧业生产周期长、自然风险高、缺乏合格

抵押物等特征，难以契合传统信贷模式的要求；而

农牧户往往地处偏远、信息透明度低、财务规范性

不足，进一步削弱了其在正规金融体系中的融资地

位。要系统理解这一复杂现象，需要从多维因素进

行综合考察。现有研究对农牧户融资可得性的影响

因素进行了多维度剖析，可依其作用层次归纳为个

体与家庭特征、社会资本、政策与技术环境 3 类，

且不同因素间存在复杂的交互效应。

（1）个体与家庭特征。农户的个体与家庭特征

是影响其融资行为的基础。曹瓅等［63］指出，金融

素养提升有助于农户形成更理性的信贷申请意愿与

产品选择偏好。王家兴等［64］进一步强调，已实现

消费自足、具有投资意愿的“理性小农”因其优化

的收入结构与增强的还款能力，更易跨越资源门槛

实现正规融资。相较而言，牧户在生产周期与资产

形态上具有显著异质性，其生产活动受自然节律约

束更强，资产形式以生产性生物资产为主，在缺乏

有效的活体抵押登记与动态监管机制的条件下，金

融机构对其还款能力的评估面临更高的信息不对

称，致使牧户在正规信贷市场中的融资约束较一般

农户更为突出。

值得注意的是，不同类型信贷产品在农牧户中

的适用性呈现出显著差异。就消费性信贷而言，在

农村消费市场持续提振与内循环战略深入推进的背

景下，农牧户在改善生活条件、教育医疗等方面的

消费性信贷需求日益凸显。其决策逻辑有别于生产

性信贷，更多受到当期收入预期及家庭消费结构的

影响。在扶贫小额信贷与一般商业性贷款之间，前

者多依托政策支持与财政贴息，准入门槛较低、审

批流程简化，对农牧户数字素养的要求相对不高；

后者则更依赖于农牧户的信用积累及金融机构的风

险评估机制，数字素养在此类信贷中发挥着更为关

键的筛选与匹配功能。此外，信用类贷款与抵押类

贷款在适用条件上亦存在显著差异，信用类贷款更

多依赖于数字足迹与社交资本的转化，而抵押类贷

款则受限于牧区生产性生物资产确权难、流转难的

现实困境，导致牧户在不同类型贷款中的可获得性

呈现结构性分化。

表1  不同学者对数字素养测算指标的内容概括

Table 1  Summary of the content of digital literacy measurement indicators by different scholars

文献来源

杨爱青［18］

陈明明和陈雨［51］

武小龙和王涵［52］

耿瑞利和孙瑜［53］

李强和孟如［54］

阮若卉和罗明忠［55］

马帅等［56］

王海龙等［57］

孙光林等［58］

孙子烨等［59］

张鹏等［60］

俎邵静和邓韬［61］

刘宇荧等［62］

年份

2024

2024

2023

2024

2024

2024

2023

2024

2024

2024

2024

2024

2026

数字素养测算指标的内容

数字认知、数字学习、数字生活、数字创新、数字安全

数字操作、数字获取、数字交互、数字创作、数字认知、数字伦理、数字安全

基础知识、专业技能、个体特质、意识态度

基本意识、数字伦理、数字权责、数字信息管理、数字安全防护、数字交互、数字创新、数字提升

数字交流、数字应用、数字安全、数字媒体创新

数字交流、数字应用、数字安全、数字接入

信息与数据素养、社交、数字内容创建与操作、数字安全、问题解决

信息、社交、金融、媒介

数字发展环境、设备使用能力、信息搜寻、沟通协作

家庭数字工具使用、数字生活、信息获取、数字金融应用

数字意识、数字技能、数字交流、数字责任、数字安全

数字接入、数字消费、数字销售、数字学习
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（2）社会资本。社会资本作为非正式制度的核

心，对融资渠道选择具有关键调节作用。唐华仓和

徐园园［65］区分了亲缘与友缘类社会资本的不同功

能，前者显著促进非正规融资可得性，后者则更利

于正规渠道融资。杜语［66］的研究在此基础上深化，

指出社会资本的积累能缓解地区收入差距导致的金

融排斥，尤其在“熟人社会”中，关系网络使非正

规融资持续发挥重要的补充功能。就牧区而言，由

于地广人稀、聚居程度较低，牧户所嵌入的社会网

络半径通常大于农区，传统亲缘与友缘资本的联结

密度相对稀疏，这一结构性特征意味着其社会资本

的作用机制与效能可能呈现与农户不同的逻辑，进

而影响融资渠道的选择偏好与可得性水平。

（3）政策环境与技术发展。政策环境与数字金

融发展通过改善信息环境与供给条件直接拓展了融

资可得性。一方面，政策认知至关重要。庄腾跃

等［67］与魏立乾等［4］均证实，农户对信贷政策的认

知水平提升能显著增强其融资意愿与信用贷款获取

能力。钱水土和方立凯［68］指出，定向降准等货币

政策能有效缓解农户信贷约束。另一方面，数字化

浪潮带来根本性变革。李善民和宁满秀［69］提出，

数字化工具如家庭资产负债表与信用平台通过提升

信息透明度与风控能力拓展融资可得性。王雅婧

等［70］的研究亦佐证，互联网信息渠道显著促进了

农村家庭正规借贷。然而，上述政策与技术红利的

释放在牧户群体中仍面临适配性挑战，牧区通信基

础设施覆盖不足、数字化服务场景与游牧或半游牧

生产方式衔接不畅，可能制约牧户从数字金融发展

中平等获益。

上述因素并非孤立作用，谢玲红等［71］与阳旸

等［72］的研究揭示了经营规模、风险认知等异质性

会导致农户对相同金融供给产生差异化反应。这表

明提升融资可得性需采取系统性与差异化并重的策

略，综合考量微观主体特征、中观社会结构与宏观

政策环境之间的复杂互动。尤其应关注牧户在资产

形态、社会交往半径及政策覆盖深度等方面的结构

性特征，避免以“农户”的共性分析遮蔽“牧户”

所面临的差异化融资困境。

因此，系统性地破解农牧户融资困境，不仅能

够直接提升农牧户的资金获取能力、改善其生产与

生活条件，还能释放农牧区发展的内生动力，促进

产业升级与乡村振兴。有效融资有助于农牧户扩大

生产规模、采纳新技术、增强抗风险能力，进而提

高收入水平和生计韧性。

2.2　农村金融“最后一公里”问题　

“最后一公里”作为公共服务与资源下沉过程

中的关键瓶颈，普遍存在于物流、科技、金融等多

个涉农领域。这不仅限制了相关政策红利的有效落

地，也削弱了乡村居民对现代化服务的实际可及

性。为系统分析这一问题并探索其解决路径，学界

已从不同视角开展了多维度探讨。

现有研究从制度传导、技术适配、资源保障与

服务创新等多维度揭示了农村金融末端梗阻的深层

成因，为系统性破解该困境提供了重要视角。在制

度与政策传导层面，高伟和李丹［73］指出政策在基

层落实中存在传导损耗，需借助“组合拳”式扶持

与服务平台实现政策、服务与主体的协同；马红坤

等［74］进一步强调构建“纵向联通、横向联动”的

协同网络并保障可持续投入，以强化基层服务节点

的执行能力。这两类研究共同指向制度设计与基层

执行之间的衔接难题，凸显了政策系统性、协同性

与基层资源保障的重要性。从技术与资源约束视角

看，数字技术虽被视为打通末端服务的重要工具，

但其实际推行面临深层适配困境。王雅婧等［70］证

实互联网信息渠道能显著促进农村家庭正规借贷，

说明技术具有潜力；而朱战辉［75］剖析指出，行政

主导的数字下乡容易因技术逻辑与乡村社会基础不

匹配而挤压乡村自主性，导致“乡村不动”。毛世

平等［76］ 从资源投入角度指出，农业科技推广的

“最后一公里”受阻与经费保障不足、专业人力匮

乏密切相关，这一结论同样映射出农村金融服务在

基层因资源有限而难以有效延伸。可见，数字金融

的推广不仅需要技术接入，更需兼顾乡村社会内生

性与资源可持续性。在服务适配与治理方面，研究

注重金融产品的差异化管理与风险防范。杨艳涛

等［77］主张开发适应不同规模农户的信贷产品，并

加强资金用途引导与监管，以防止信贷挪用与“非

农化”倾向，这体现了从“供给导向”向“需求导

向”转变的精细化服务思路。不同学者的观点分别

突出了制度协同、技术适配、资源保障与服务精准

化等路径，其优劣在于：政策与网络构建注重系统

性但可能忽略地方情境；技术方案效率高却可能脱

离社会基础；个性化服务能提升针对性，但依赖有

效的监管与分类设计。

综上所述，农村金融的“最后一公里”问题并

非单一因素所致，而是各种难题交织叠加的结果。

相应地，其破解路径也必须是一种系统性的协同回

应：既要通过基础设施融合与资源投入夯实服务网

137



Vol. 8, No. 3智慧农业（中英文） Smart Agriculture

络的物理基础，也需借助协同政策与适配技术来优

化服务传递的效能。

2.3　数字素养对农牧区数字金融服务发展的

促进作用　

数字素养作为农牧户有效获取与运用数字金融

服务的关键能力，其价值不仅体现于个体层面金融

行为的改变，更在于其对农牧区数字金融服务整体

发展的基础性促进作用。众多学者从不同维度对此

进行了深入探讨，揭示了数字素养作为“基础设

施”在推动金融服务下沉、优化金融生态中的重要

作用。

数字素养通过多元化机制对农牧区数字金融服

务的普及与深化产生显著影响，其作用路径主要可

归纳为提升金融服务的供需匹配效率、促进农牧民

收入增长与经济发展以及增强乡村经济主体的风险

应对能力 3个层面。在金融服务供需匹配方面，数

字素养的提升有助于农牧户降低数字金融服务的使

用门槛，使金融机构能够依托智能化手段更精准地

识别资金需求，并借助“线上＋线下”模式优化服

务流程，从而有效缓解农牧区长期存在的融资约

束，提升金融服务的覆盖面和渗透率［78, 79］。同时，

当农牧户具备更高的数字素养时，其数字足迹更为

丰富，信息传递效率更高，这为金融机构进行信用

评估和风险定价提供了更坚实的基础，进而激励金

融机构更有动力向农牧区提供多样化的金融产

品［80］。在促进区域经济发展层面，数字素养不仅

直接激发农村消费潜力与增收动能［81］，还通过促

进农业技术采纳、推动产业融合与绿色化发展，拓

宽了农牧民的收入来源，为数字金融服务的可持续

发展创造了良好的经济基础［82］。宏观上，具备较

高数字素养的农牧民群体能够更有效地利用数字金

融工具参与经济活动，从而推动农村经济增长并优

化金融资源配置［83］；微观上，数字素养通过提高

金融可得性、促进家庭发展要素积累等方式，改善

农牧民的财产性与工资性收入，进而影响区域收入

流动与不平等格局，为数字金融的进一步下沉创造

更健康的社会经济环境［84］。在风险管理与韧性构

建方面，数字素养通过提升资金使用效率、降低运

营成本［85］，并借助技术手段完善保险市场与供应

链融资，增强了整个农牧业抵御自然风险和市场风

险的能力；同时，通过提升土地经营权稳定性、提

高金融与财务管理资源可得性，以及发挥技术溢出

效应，数字素养能够系统增强家庭农场在缓冲、适

应与转型三个层面的韧性［86］，帮助农牧区经济主

体更好地应对市场与环境的不确定性，从而为数字

金融服务在复杂多变的农牧区环境中稳定发展提供

重要的微观基础。

现有研究虽在宏观效应与微观机制、直接支持

与间接带动等角度上各有侧重，但共同揭示了数字

素养通过复合路径为农牧区数字金融服务的兴起提

供核心支撑的内在逻辑。数字素养不仅帮助农牧民

个体突破传统金融的空间与成本约束，更通过嵌入

生产、收入与风险等多个环节，从整体上推动了农

牧区数字金融生态的构建与完善，为数字金融服务

的持续下沉和深化奠定了坚实基础。总体而言，数

字素养的提升通过多重途径为农牧区数字金融服务

的蓬勃发展注入了内生动力，并带来了切实的经济

福利改善。然而，数字素养在农牧区数字金融服务

中所能发挥的积极作用，仍面临基础设施薄弱、相

关能力培训不足、数字鸿沟持续存在以及制度体系

尚不健全等多重制约。因此，未来亟需通过政策引

导与市场机制的有效协同，系统推进数字素养建

设，从而使其真正赋能乡村数字金融的全面发展。

3 数字素养对农牧户贷款行为的影响

研究 
随着数字技术的迅猛发展，提高数字素养对农

牧户金融行为的积极影响逐渐显现。综合多篇文献

的研究成果，可以发现数字素养的提升在促进农牧

户金融行为转变、增强金融服务可获得性方面发挥

了重要作用。张世虎和顾海英［87］指出，互联网信

息技术的应用能够显著提升乡村居民的风险偏好，

从而增强其主动申请贷款的意愿。陈晓洁等［88］发

现，数字鸿沟是制约农户数字信贷参与的重要因

素，而知识型和使用型数字鸿沟尤为突出。然而，

随着数字素养的提高，农牧户能够更好地理解和使

用数字金融服务，如移动支付、在线贷款等，从而

克服数字鸿沟带来的障碍。LIU和LIAO［89］的研究

指出，数字素养不仅显著提高了农牧户的家庭收

入，还通过促进信息获取和认知能力提升，深化了

金融服务，从而提升了家庭收入水平。基于上述分

析，可以清晰地看到，数字素养在农牧户金融行为

中扮演着日益关键的角色。提高数字素养不仅增强

了农牧户获取和利用金融信息的能力，促进了其对

数字金融服务的接受和使用，还通过提升金融知识

和技能，推动了金融行为的理性化和多样化。这一

转变正是理解数字素养如何具体影响农牧户贷款行
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为的逻辑起点。从信息获取到融资决策，从渠道选

择到风险管理，数字素养的深化正逐步重塑农牧户

参与信贷市场的全过程。

在探讨农牧户数字素养与金融行为的内在关联

时，现有研究主要从影响路径、作用机制与现实制

约等角度展开，逐步揭示了数字素养作为关键变量

对农牧户融资能力、金融工具使用及整体经济行为

的复杂影响。早期研究聚焦数字素养对融资能力的

直接促进，杜凤君等［26］ 与罗峦和莫登嗣［90］ 均指

出，数字素养提升有助于农户通过正规与非正规渠

道获取借贷资金，尤其为低碳生产、保护性耕作等

长期或技术密集型农业活动提供支持。张增辉［91］

进一步实证了数字素养可通过金融支持渠道产生增

收效应，即高素养农民更易借助数字平台降低信息

不对称、获得信贷以扩大经营。随着研究深化，学

者开始系统剖析数字素养的影响机制，主要从供需

两侧、数字金融基础设施调节，以及数字素养自身

维度解构等 3 个方面展开分析：单德朋等［92］从供

需双侧阐释，指出在供给侧，数字素养可降低金融

机构服务成本；在需求侧，通过人力资本与同伴效

应提升农户的金融认知与资产配置能力。苏岚岚

等［93］突出数字金融基础设施的调节作用，强调数

字化通用素养促进平台使用广度，而安全素养增强

信任感，共同助力数字申贷行为。武小龙和王

涵［52］将数字素养解构为知识、技能与行为三维度，

指出其直接缓解生产生活中的资金约束。然而，研

究也揭示出当前实践中存在的显著短板，温涛和万

章浩［94］发现新型农业经营主体的数字金融服务使

用仍高度集中于支付功能，更深层次的数字借贷等

服务渗透不足，农户数字素养整体不高成为主要制

约因素。现有研究形成了“素养提升-融资促进-收

入增长”的逻辑线索，差异主要体现在分析视角

上，部分研究侧重个体行为与能力，部分强调整体

供需结构与外部环境，前者细致刻画个体微观决策

过程，后者更全面揭示系统间互动关系，二者结合

方能更完整地理解数字素养在乡村金融生态中的

角色。

数字素养对农牧户贷款行为的影响，不仅体现

在能否获得信贷资源，更深刻地作用于金融机构选

择、贷款期限匹配以及还款方式决策等多个具体层

面。既有研究揭示了这一影响的复杂性和多维性。

王汉杰［33］的研究表明，数字素养的提升有助于农

户形成借贷信息的搜寻能力，使其能够更加便捷地

了解传统正规借贷的流程及相关金融产品，这不仅

缓解了其正规信贷约束，也为其在多样化的金融机

构之间进行比较和选择提供了信息基础。温涛

等［95］的研究揭示了金融知识在其中的关键作用，

指出在数字信贷产品中，单纯的数字素养提升效果

有限，而金融知识对农户数字金融行为的响应深度

具有显著促进作用。这意味着，当农牧户面对不同

贷款期限和还款方式的选择时，金融知识能帮助他

们理解复杂的金融合约，做出更符合自身现金流状

况的决策。此外，温涛等［95］的研究还发现，农户

凭借其生产生活留下的“数字足迹”可以进行数字

授信，这直接影响了其对数字授信产品的使用概率

和深度，实质上是重塑了农牧户获取信贷服务的方

式和渠道。

在数字素养对融资渠道的影响逻辑中，其对线

上贷款与线下贷款的作用既存在共性，也体现出明

显差异。就共性而言，数字素养的提升有助于农牧

户更全面地获取金融信息、理解信贷产品条款，从

而提高贷款申请的成功率与资金使用效率，这一机

制在线上与线下贷款中均具有普遍适用性。张曦和

霍学喜［96］指出，数字素养的提升有助于农户掌握

更多的金融知识，熟练使用数字金融工具，快速申

请到信贷业务。从差异性来看，线上贷款的获取更

加依赖于个体对数字平台的熟练操作能力，如移动

银行应用、贷款小程序或政府金融服务平台的使

用，数字素养在此类贷款中不仅是信息筛选的工

具，更是实现融资行为的必要条件。同时，数字金

融平台为线上贷款提供了更多渠道和便利，如陈良

等［97］所述，新型农业经营主体既可借助京东、支

付宝等互联网金融平台，拓展融资空间，又可以嵌

入上下游产业链，整合非正式金融机构信贷获取渠

道，充分发挥多方融资优势。在线下贷款中，数字

素养的作用更多体现在辅助层面，例如通过数字化

手段提升资料准备效率或与信贷员沟通的精准性，

但贷款的成功往往仍高度依赖线下人际关系、物理

网点可及性等传统因素。此外，线上贷款对农牧户

的风险识别能力提出更高要求，数字素养较低者易

陷入信息误导或过度负债，而线下贷款因有较强的

社会中介与监管机制，在一定程度上可缓冲个体素

养不足带来的负面影响。然而，数字金融的影响并

非总是线性的。王修华和赵亚雄［8］的研究提供了

一个重要的平衡视角，指出数字金融发展对农村家

庭的传统生产信贷存在“挤出效应”。这表明，在

关注数字素养如何赋能农牧户选择新型贷款方式的

同时，也需要注意到数字金融可能对传统信贷渠道

139



Vol. 8, No. 3智慧农业（中英文） Smart Agriculture

产生的替代作用，农牧户的最终选择是其在数字素

养、金融知识，以及外部金融环境变化综合作用下

的复杂结果。因此，数字素养在线上与线下贷款中

的影响路径虽均表现为“素养提升 -融资能力增

强”，但其作用强度、关键环节与风险调节机制存

在结构性差异，需在政策设计与金融实践中予以区

分对待。

综上所述，数字素养的提升从信息获取、融资

渠道拓展到金融决策优化，全面重塑了农牧户的金

融行为模式。它不仅帮助农牧户克服数字鸿沟、增

强信贷可得性，还在贷款渠道选择、产品匹配和风

险管理等方面发挥了关键作用。尽管线上与线下贷

款对数字素养的依赖程度存在差异，但总体而言，

数字素养已成为推动农牧户金融行为转变、提升金

融服务效能的重要驱动因素。

4 挑战与展望 

4.1　面临的挑战　

尽管现有研究已初步揭示了数字素养对农牧户

贷款行为的积极影响，但在理论深化、方法创新与

实践应用层面仍面临一系列挑战，制约着该领域研

究的进一步发展与政策效能的充分发挥。

（1）牧户群体的特殊性与异质性尚未得到充分

重视。现有研究多以种植业农户为蓝本构建分析框

架，忽视了牧户在生计模式上的本质差异。牧区生

产具有显著的季节性与流动性特征，牲畜养殖周期

长、资产变现能力弱，加之居住高度分散、基础设

施薄弱，使得牧户的数字接入成本远高于农区。数

字素养在牧区的作用机制如何影响生产决策、畜群

远程管理、草场监测及线上销售等核心环节，尚未

得到系统揭示。此外，牧户内部基于经营规模、年

龄、民族文化等因素形成的异质性，导致数字素养

的赋能效果差异显著。缺乏针对性的分层研究，使

得政策建议难以精准匹配不同牧户群体的实际需

求，削弱了干预措施的有效性。

（2）数字素养的概念界定与测度体系在牧区语

境下适配性不足。当前广泛采用的数字素养评估框

架，多基于城市或农区情境设计，侧重信息获取与

基础操作能力，未能涵盖牧户在畜牧业生产中所需

的特定数字技能。例如，利用移动应用进行草场监

测、牲畜健康管理、疫病预警、畜产品溯源及电商

销售等能力，才是牧区数字素养的核心构成。然

而，现有指标体系普遍缺乏对这些维度的考量，导

致测量结果与牧户真实的数字赋能水平之间存在偏

差。构建一套既符合数字素养普遍内涵，又深度融

合牧区生产生活场景的评估工具，是提升实证研究

科学性与政策精准性的基础前提。

（3）影响机制研究尚不深入。当前研究大多停

留在验证数字素养与贷款行为之间的正向关联，对

其内在传导路径的剖析较为薄弱。数字素养究竟如

何提升牧户的金融信息获取效率、增强对复杂信贷

合约的理解能力、改善与金融机构的数字化互动体

验；社会资本、传统金融知识、风险偏好及政策信

任度等因素在其中是否发挥中介或调节作用；尤其

在正规金融与民间借贷并存的农牧区市场，数字素

养对不同融资渠道的影响是否存在差异；这些问题

尚未得到充分的理论阐释与实证检验。缺乏对机制

黑箱的打开，使得研究结论难以转化为可操作的干

预路径，限制了政策设计的精准性与有效性。

（4）数据获取困难与研究方法的局限。牧区地

理环境特殊，牧户居住分散、交通不便，开展大规

模、高质量微观调查的成本高、难度大。现有数据

往往在数字素养、贷款行为及关键控制变量的测量

上存在较大局限性，样本代表性不足，变量定义模

糊，难以支撑严谨的因果推断。同时，研究方法上

普遍面临内生性问题的困扰，如遗漏变量、反向因

果等，导致估计结果偏误。此外，数字素养与贷款

行为之间可能存在非线性关系或阈值效应，现有线

性模型设定难以捕捉其复杂形态，使得研究在揭示

动态变化与因果机制方面进展缓慢。

（5）数字普惠金融政策与牧区实际需求的契合

度问题。当前数字普惠金融政策与产品在向牧区下

沉过程中，普遍存在“水土不服”现象。一方面，

数字贷款产品的设计往往沿用城市逻辑，未能充分

考虑牧业生产周期长、现金流季节性波动的特点，

导致产品与牧户实际还款能力脱节。另一方面，数

字服务平台在语言支持、界面设计、操作流程上缺

乏对少数民族牧户的适配，如蒙古文界面缺失、语

音交互功能不足，增加了数字素养较低群体的使用

门槛。此外，数字技能培训内容多偏向基础操作，

与牧户生产管理、市场对接等实际应用场景结合不

紧密。上述问题导致数字金融供给与牧户真实需求

之间出现错配，制约了政策效能的充分发挥。

4.2　未来展望　

为深化和拓展数字素养影响农牧户贷款行为的

研究，并推动其在政策与实践中的应用，未来研究

应在以下方向进行突破与拓展。
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（1）构建贴合牧区情境的理论分析框架与测度

体系。未来研究应立足牧区生产生活实际，重新审

视数字素养的内涵与外延，构建具有牧区特色的理

论分析框架。需深入牧户生产一线，识别其在畜群

管理、草场监测、疫病防控、市场信息获取、线上

销售及数字信贷申请等关键场景中所需的数字能

力，并以此为基础开发多维度的评估指标体系。指

标设计应兼顾基础操作能力与生产应用能力，涵盖

信息获取、沟通协作、内容创造、风险识别等层

面，同时融入对少数民族语言支持、离线环境下工

具使用等牧区特殊需求的考量。通过扎根理论与量

化验证相结合的方式，形成一套既具普遍性又具地

方适应性的测度工具，为后续实证研究提供方法学

支撑。

（2）推进研究方法创新与高质量数据积累。未

来实证研究应致力于方法论的严谨性与数据基础的

建设。一方面，应积极引入实验经济学方法，更有

效地识别数字素养对贷款行为的因果效应及其作用

边界；同时，可借助机器学习等前沿技术，探索数

字素养与贷款行为之间的非线性关系、阈值效应及

异质性处理效应，丰富研究视角与方法工具箱。另

一方面，需推动针对牧户的大范围、长周期追踪调

查，收集涵盖数字素养、贷款行为、家庭经济动

态、社区网络及政策干预等维度的面板数据，为因

果推断提供可靠支撑。

（3）深化异质性分析。未来研究需系统考察数

字素养对不同牧户群体的差异化影响，重点关注数

字鸿沟下的信贷排斥问题。应围绕经营规模、收入

水平、年龄结构、民族特征等维度进行分层分析，

识别哪些群体在数字素养提升中获益更多，哪些群

体因素养不足而被排斥在正规信贷服务之外。尤其

需关注低收入牧户、老年牧户、小规模经营户和边

境牧户等脆弱群体，考察数字素养对其贷款可及性

的普惠效应与鸿沟效应。通过揭示群体间的差异与

不平等机制，为制定更具包容性的数字金融政策提

供实证依据，助力实现共同富裕目标。

（4）强化系统性政策评估。未来研究需对现有

数字普惠金融政策在农牧区的实施效果开展系统性

评估。应运用科学方法，识别政策的净效应、作用

条件及意外后果，回答“什么政策在什么条件下对

哪些农牧户有效”的核心问题。评估内容应涵盖政

策覆盖度、使用深度、满意度及实际贷款改善等多

个维度，避免单一指标偏差。同时，需关注政策设

计与农牧区实际需求之间的契合度，如贷款产品是

否适配牧业周期、培训内容是否贴近生产场景、服

务平台是否具备语言适配性等。通过精准评估，提

炼可复制、可推广的经验，为政策优化与迭代提供

科学支撑。

（5）拓展研究边界并关注新兴议题。随着数字

技术与金融业态的快速演进，研究视野需不断拓

展，尤其应聚焦以下几类新兴议题：一是数字素养

与金融包容议题，探讨数字素养如何影响农牧户对

绿色信贷、保险科技、供应链金融等创新工具的采

纳意愿与行为，分析其在农牧区绿色发展与产业升

级中的赋能作用；二是前沿技术重塑金融生态的议

题，前瞻性研究人工智能、区块链、大数据等对农

牧区信贷市场的重塑机制及其对农牧户数字能力提

出的新要求；三是数字风险治理与伦理议题，包括

数据隐私保护、算法公平、数字伦理等，研究如何

通过数字素养提升、技术设计与制度保障，防范数

据滥用与数字排斥，确保数字金融发展成果公平、

安全地惠及全体农牧户。

5 总 结

本文系统梳理了数字素养概念的演进脉络与多

维测度体系，指出数字素养已从单一的信息处理能

力发展为涵盖信息获取、社交协作、内容创造、安

全保障等维度的综合性能力框架。同时，研究回顾

了农牧户融资可得性的影响因素，强调个体特征、

社会资本、政策环境与数字技术共同作用于其贷款

行为。文献普遍认为，数字素养通过提升信息获取

效率、拓展社会网络、增强信用可见度等路径，显

著改善农牧户正规与非正规信贷可得性，并对其收

入增长、生产投资与经济韧性产生积极影响。现有

研究在证实数字素养积极作用的同时，也为理解农

村金融“最后一公里”梗阻的缓解机制提供了重要

视角。

本文的核心观点在于，数字素养是农牧户融入

数字金融体系、突破融资约束的关键能力，其作用

机制贯穿信息获取、信贷决策与风险管理全过程。

然而，当前研究仍存在明显不足：已有成果多聚焦

农区与农户，针对牧区与牧户的专题研究薄弱，数

字素养测度工具在牧区情境下的适配性不足，未能

充分反映牧户在生产周期、资产形态、社会网络等

方面的异质性。此外，数字素养对牧户贷款行为的

影响机制仍待深入挖掘，数据获取与方法创新面临

挑战。未来研究应着力构建贴合牧区实际的理论框

架与评估体系，推进异质性分析与因果机制探索，
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强化政策效果评估，以推动数字金融更精准、更公

平地惠及广大牧户。

利益冲突声明：本研究不存在研究者以及与公开

研究成果有关的利益冲突。
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Impact of Digital Literacy on the Loan Behavior of Farmers 
and Herdsmen: Review and Prospect 

WU Yunhua*, AI Liya

（College of Economics and Management, Inner Mongolia Agricultural University, Hohhot 010011, China）

Abstract: [Significance]　Digital literacy is essential for farming and herding households to integrate into digital financial markets and 

access credit services. Against the backdrop of the rapid development of inclusive digital finance, a systematic review of existing re‐

search on the relationship between digital literacy and the borrowing behaviour of farming and herding households is significant for 
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deepening rural financial theory, revealing the mechanisms underlying the digital divide and formulating targeted digital financial poli‐

cies for rural and pastoral areas. This paper focuses on farming and herding households, emphasising that, in a fintech-driven environ‐

ment, digital literacy influences access to financing, economic resilience, and sustainable development capabilities, and is not merely a 

matter of technological adoption. [Progress]　The concept of digital literacy had undergone a progressive evolution from information lit‐

eracy, internet literacy, and media literacy to digital literacy, gradually forming a comprehensive competency framework that encom‐

passed multiple dimensions, including information retrieval, communication and collaboration, content creation, and security. About 

measurement, the EU's DigComp 2.2 and UNESCO's DLGF had been adopted extensively. Research had constructed indicator sys‐

tems across multiple dimensions, including general, social, creative, security, and financial aspects. However, the adaptability of exist‐

ing measurement tools in pastoral contexts remained insufficient. Regarding the loan behaviour of farming and herding households, 

extant research was found to focus primarily on financing accessibility, the "last-mile" bottlenecks in rural finance, and the role of digi‐

tal literacy in promoting digital financial services. The accessibility of financing was influenced by a multitude of factors, including in‐

dividual and household characteristics, social capital, the policy environment, and technological development. Rural financial bottle‐

necks were identified as the result of several challenges, such as poor institutional transmission, insufficient technological adaptation, 

lack of resource guarantees, and mismatched service design. Digital literacy was demonstrated to enhance the availability of both for‐

mal and informal credit for farming and herding households by means of improving information access efficiency, expanding social 

networks, increasing credit visibility, and optimising risk identification. It was also shown to play a positive role in promoting income 

growth, technology adoption, and economic resilience. [Conclusions and Prospects]　The extant research was found to confirm the posi‐

tive impact of digital literacy on the loan-taking behaviour of farming and herding households. However, significant limitations re‐

mained to be addressed. Firstly, the research perspective had been primarily focused on agricultural areas and farming households, 

with a severe lack of specialised studies on pastoral areas and herding households, thereby overlooking the unique circumstances of 

pastoral areas, such as the seasonal nature of production, the biological nature of assets, and the dispersed nature of settlements. Sec‐

ondly, digital literacy measurement tools were inadequately adapted to pastoral contexts, failing to cover core pastoral production sce‐

narios such as pasture monitoring, remote livestock management, and e-commerce sales. Thirdly, research on the underlying mecha‐

nisms remained superficial; specifically, how digital literacy influenced borrowing behaviour through intermediary pathways such as 

social capital, financial knowledge, and risk preference, particularly the differentiated mechanisms between formal and informal chan‐

nels, had yet to be clarified. Fourthly, difficulties in data acquisition and limitations in research methods were found to have con‐

strained the reliability of causal inferences. Fifthly, there was a mismatch between digital finance policies and the actual needs of pas‐

toral areas. It was recommended that future research efforts concentrate on the development of a theoretical analytical framework and 

measurement system that was specifically tailored to the pastoral context. This was to be accompanied by the advancement of large-

scale, long-term micro-surveys and the development of panel data. Researchers were also advised to actively incorporate methods 

such as experimental economics and machine learning into their studies. Furthermore, there was a need to deepen the analysis of strati‐

fied studies on the internal heterogeneity of herding households. The implementation outcomes of existing digital inclusive finance 

policies and training programmes were to be systematically evaluated. Additionally, it was considered crucial to proactively address 

emerging topics such as green credit, insurtech and supply chain finance. Finally, critical issues including digital risk governance and 

algorithmic fairness were noted as requiring due attention. This provides both theoretical support and practical guidance for ensuring 

that digital finance benefits a wide range of farmers and herders in a more precise and equitable manner.
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