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近年来，大量信息以数字多媒体的形式快速地、大范围地在互联网上传播，

形形色色便携式的、功能日益强大的数字仪器和工具不断问世，其发展速度惊人，

功能日新月异。不久以前，家长和老师们还在谈论电视对青少年的影响，而现在

是 1 〜 2 岁的儿童已经在玩 iPad 上的游戏了。据美国报道，美国学生在课外使

用数字设备，包括上网的平均时间已达 7.5 小时；在澳大利亚大约是 5个多小时。

而且，据澳大利亚的专家预计，这个时间还在快速增长。

凡是新技术的应用其效应常常是具有正反两面的影响。从目前已经有的研究

结果来看，数字学习，包括网络在线学习，对成年学习者，也可能包括对高中及

高中以上的学生来说，其带来的效益可能要比造成的负面影响大。如果教育软件

设计得当的话，数字多媒体的在线学习方式应该是一类有发展前途的新的学习方

式。借助于这种新的学习工具，可以实现个体化的、灵活的、以学习者为中心的

学习过程；可以比较有效地分享优质的教育资源。最近Facebook 上推荐了 50 个

最好的、适用于在 iPad 上运行的 STEM 教育（科学、技术、工程和数学教育）

软件 [1]。美国教育部教育资源中心也推荐了卡内基基金会开发的数学学习软件 [2]。

此外，如美国 MIT 公开课资源、Khan Academy、Encyclopaedia Britannica、 

NASA, 以及 The LEGO Group 等都推出了丰富的在线学习和教学资源，这些

都受到了教育界和家长的欢迎。

但是，对于年幼的儿童来说，我们不得不考虑这些新的教育方式对这个阶段

儿童心理和发育的影响。从近期的效应来看，使用这些数字产品似乎可以加快儿

关注使用数字多媒体学习工具对学生心理的影响
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童接受信息的速度，扩大儿童的知识面。

实际效果如何呢？特别是这种快速兴起

的学习方式和数字工具对儿童情绪和心

理发展会产生什么影响呢？这已经成了

家长和教育专家们必须关注和研究的问

题。

对于这些问题的关注是必然会产

生的，但是要得到有研究基础的结论，

却不是很容易的事。结论的获得往往会

比实际出现的新的学习方法延后多年。

例如，在美国第 1 个电视广播问世于

20 世纪 20 年代；第 1 个正规的商业电

视频道开播于 20 世纪 40 年代；而直到

1984 年，美国儿科学会才首次正式发

布了对儿童观看电视的建议 [3]。

最近，澳大利亚的新闻报道了一些

研究儿童精神健康专业人士的意见。他

们认为儿童，特别是年幼的儿童，过度

使用平板电脑等数字设备会导致情绪上

的不稳定、困扰，甚至上瘾的行为 [4]。

一项心理研究的结果表明：在他们研究

的样本中，8—18 岁玩视频

游戏的学生中，有 8% 的学

生由于视频游戏对他们的生

活产生了负面的影响。如发

生睡眠障碍、学习时注意力

不集中等。研究者还发现，

过多的视觉刺激对学习和信

息接受强度的敏感性有影响，

对想象力、创新思维以及深

入反思过程也会产生影响。

孩子学习使用这些工具的能

力很强，工具对他们的吸引

力很大，加之，学校同伴之

间的联系和寻求认同感的需

要，没有家长的帮助来控制

使用时间和方式、选择内容，

仅仅依靠儿童独自来控制，

会很困难。更不要讲，现在

有些家长盲目地提供学生使

用这些数字工具的机会。

最近另一个对 3—6 岁

儿童阅读电子书和普通书效

果的研究发现，在理解阅读

内容上，用纸面书籍和用数字工具所获

得的结果是一样的，但是阅读数字书的

儿童更容易发生心神不宁的情况 [5]。所

以，即使是使用 iPad，也应该将其用于

创造和生成儿童自己的作品，而不是单

纯地用于传授知识，特别是不能因此而

减少儿童和教养者之间面对面的互动交

流时间。父母应该经常和儿童交谈，注

意了解儿童使用这些数字工具时的情况

和情绪变化。

在 2012 年 1 月，美国国家幼儿教

育协会（National Association for the 

Education of Young Children）和其

他两个有关的研究中心发表了一个建议

书。提出对从出生到 8 岁儿童使用数字

媒体技术的建议 , 以帮助早期教养者和

家长指导儿童以适当的方法和时间来使

用数字工具，以保证儿童的健康发展。

他们的建议主要包括：

●  有意识地和以发展的观点来不断

挑选、整合和评估所出现的技术方法和

媒体工具，关注它们是否能提供互动的

功能，是否适合于儿童，包括它的内容，

是否能和儿童已有经验相连接，以及如

何创造新的媒体和原有教育方式结合的

机会。

●  注意在所设置的活动中，各类学

习方式之间的整合和平衡。这些数字技

术和媒体工具的运用应该是用于扩展与

支持那些对儿童适合的教育方式，如主

动的、基于动手的、能激发创造力的、

和儿童周围世界相关的学习活动。 

●  对 2 岁以下的儿童禁止使用非互

动性的被动式的技术和媒体，如被动观

看的电视、视频、DVD 等；对 2 〜 5

岁的儿童也不鼓励使用上述非互动的、

被动式的技术和媒体。

●  对 2 岁以前的幼儿，除了一些有

利于支持教养者和儿童之间互动和交流

的技术和媒体外，不应该使用服务于其

他目的的技术和媒体工具。

●  经常要注意媒体和科学界对此类

问题的意见和新的研究结果。儿童面对

数字媒体的时间，也应包括随着家人面

对媒体的时间。因为有的研究人员认为，

伴随着家人看电视，其伤害和吸二手烟

的影响类似。 

●  有关方面应该注意，让父母和教

养者能够公平和平等地获得儿童成长过

程中应该得到的有关指导。
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