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何为慕课

文 _ 叶兆宁／东南大学学习科学研究中心

2007 年，联合国教科文组织“关于知识获取与分享的高层研讨会”在德国Kronberg 举

行，会议展望了对 25 年之后知识获取与分享的预期。会议之后向全世界发表的“Kronberg

宣言”中的第1条这样描述——知识获取和分享将越来越受到技术的影响（如在线进行学习），

因而传统的教育过程将会被彻底改革，新的知识社区将会形成。[1] 短短 5年之后的2012年，

MOOC 的问世就将这条预言提前实现。MOOC 通过信息技术和网络技术将优质教育送到世

界的各个角落，展现了在技术驱动下的教育、尤其是高等教育的变革，它的出现被喻为教

育史上的“一次海啸”、“一次风暴”，甚至是“500 年来高等教育领域最为深刻的技术变

革”，它打破了学校教育的围墙，推动了全球范围内新知识社区的形成。

�� MOOC 的起源与发展

MOOC 是“Massive Onl ine Open 

Course”的缩写，通常被译为“慕课”，指

大规模网络开放课程，是在线教育的一种形

式。起源于 21 世纪初联合国教科文组织提出

的“开放教育资源运动”（Open Educational 

Resources Movement，OER，http://www.

oercommons.org/）——通过信息通信技术向

教育者、学生、自学者提供的各种教育类资源，

这些资源基于非商业用途，可以自由免费查阅、

参考或应用。

2005 年，加拿大曼尼托罗大学的 George 

Siemens 首 先 提 出 网 络 时 代 的 连 通 主 义

（connectivism）学习理念，认为传统的静

态、分类与层级化的知识发展到网络时代已变

成了动态的、网络化的知识流。相应地，学习

也主要是在动态连接的知识网络中形成知识

节点的过程 [2]。同年，加拿大国家研究理事会

的 Stephen Downes 也提出应将连通性知识

（connective knowledge）作为连通主义的认

识论基础，并认为连通性知识具有多样性、自

治性、交互性和开放性 4 个特征 [3]。2008 年，

Simens 和 Downes 在曼尼托罗大学联合开设

“连通主义与连通性知识”课程（Connectivism 

and Connective Knowledge，CCK08），

该 课 程 综 合 运 用 Facebook Groups、Wiki 

Pages、Forums，以及其他在线渠道吸引学

生参与到课程内容之中，除 25 名曼尼托罗

大学在校生外，有 2 200 多人在线学习该课

程，其中有 170 人专门为这门课程开通了博

客。针对 CCK08，加拿大爱德华王子岛大学

的 Dave Cormier、国家通识教育技术应用研

究院（National Institute for Technology in 

Liberal Education） 的 Bryan Alexander 首

创了 MOOC 一词 [4]。他们认为，MOOC 是一

种参与者和课程资源都分散在网络上的课程，

只有在课程是开放的、参与者达到一定规模的

情况下，这种学习形式才会更有效。MOOC不

仅是学习内容和学习者的聚集，更是一种通过

共同的话题或某一领域的讨论将教师和学习者

连接起来的方式。

之后，一大批著名大学的教育工作者

开 始 尝 试 MOOC。2011 年， 斯 坦 福 大 学

Andrew Ng 教授在网络上开设的“机器学

习”MOOC，超过 10 万人报名，Sebastian 

Thrun 和 Peter Norvig 教授联合开设了“人

工智能”课程也广受欢迎，这 2 门课程奠定

了 MOOC 模式的基础，它的蹿红和普及引起

了远程教育甚至是整个教育界的广泛关注，再
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次刮起了颠覆传统教育的改革之风。此后，2

位教授分别创建了 2 大 MOOC 平台 Coursera

和 Udacity。同年底，MIT 启动实施在线开

源学习项目 MITx，在此基础上，哈佛大学和

麻省理工学院于 2012 年秋合作组建了 edX 平

台，也加入MOOC行列。2012年也因此被《纽

约时报》称为“慕课元年”。

到 2013 年底，Coursera 独揽近 600 万注

册用户，平台上聚集了来自 107 所大学的 558

门课程，edX、Udacity 也都超过百万用户。

世界各地还出现了很多非英语平台，例如法国

的FUN、德国的 iversity和日本的JMOOC等。

在中国，2013 年清华大学、北京大学、复

旦大学和上海交通大学 4 所中国内地知名高校

纷纷启动，清华大学加盟 edx 发布了中文“学

堂在线”MOOC 平台。新浪微博、豆瓣等网站

都有众多学习者自发创建学习小组或学习群，

进行在线讨论、资源分享；果壳网、过来人等

网站也推出 MOOC 模式的公开课。2013 年 10

月果壳网 MOOC 学院发布的调研表明，至少

有 20 万中文用户在MOOC平台上学习。

�� MOOC 的理论与特征

 Â 联通主义学习理论——MOOC 的理论基础

MOOC 提倡把大家的想法连接在一起以

获得更多的知识，这种理念就来自于 George 

Siemens 提出的连通主义学习理论，国内学者

也将其译为联通主义。其基本思想是：知识是

网络化联结的，学习是联结专门节点和信息源

的过程 [5]。学习的控制权掌握在学习者自己手

里，学习的起点是个人，个人的知识组成了一

个网络，这种网络被编入各种组织与机构，反

过来各组织与机构的知识又被回馈给个人网

络，提供给个人继续学习。这种知识发展的循

环使得学习者通过他们所建立的连接在各自的

领域保持不落伍。该理论还认为学习是一个过

程，这种过程发生在模糊不清的环境中，学习

（被定义为动态的知识）可存在于我们自身之

外（在一种组织或数据库的范围内）。我们可

将学习集中在专业知识系列的连接方面。这种

连接能够使我们学到比现有的知识体系更多、

更重要的东西 [6]。

联通主义思想运用在课程设计中使得

MOOC 和传统课程有较大的差异。传统课程

中，教师提供的资源和活动处于学习和互动的

中心，它们限定了知识探究的边界，学习者学

什么和怎么学都是预先计划好的。而在 MOOC

中，教师提供的资源成为知识探究的出发点，

学习者产生的内容成为学习和互动的中心，学

习者提供的资源扩展和放大了知识的界限。因

此，学习成为对网络信息的遍历和建构，通过

社区内不同认知的交互而形成新的知识 [7]。

与联通主义的基本观点相对应，Downes

等总结出MOOC的若干基本原则 [8]。

zz 汇聚。在传统课程中，学习内容是由

教师提前准备好的。而在 MOOC 中，大部分

内容是动态汇集的。课程为分布在互联网各处

的海量内容提供了一个集合点，这些内容通过

网页或课程通讯（Newsletter）等形式聚合以

提供给课程的使用者。内容是无止境的，学习

者很可能不能读完所有的内容，他们应该根据

自己的兴趣选择要学习的内容。

zz 混合。学习过程中学习者将课程中的

内容和课程外的内容相互混合，将学习者自己

Coursera 平台
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的资源和课程资源混合。通常的做法是撰写博

客，通过社会性书签记录和分享新资源，参与

论坛讨论，使用Twitter 发表简短的意见等。

zz 转用。根据学习者自己的目标转用聚合

的课程资源及混合后的资源。课程的目标不是

让学习者重复课程已有的内容，而是鼓励他们

在此基础上有所创新。学习者可以基于课程已

有知识根据自己的理解和想法编撰新的内容。

zz 推动分享。学习者应该积极与课程的

其他学习者及课程外的所有人分享自己所创

作、混合或转用的创意和内容，引起更多的回

应和评论。分享的内容可以是新资源、新观点、

新见解等。这些内容中有价值的部分也会被课

程协调人聚合到课程通讯中。

 Â MOOC 的特征

与常规高等教育的网络或远程课程不同，

MOOC至少在规模、开放程度和学习方式上有

所不同，其主要特征有：

zz 大规模。首先表现在学习者人数的规

模上，没有学生人数限制，与传统课程只有几

十个或几百个学生不同，一门 MOOC 动辄上

万人；其次体现在 MOOC 平台中参与的学校

规模大；大规模还意味着大量的教师以团队方

式参与课程教学；大规模还体现在可供选择的

网络课程的规模宏大。

zz 开放。世界各地的学习者只要有上网

条件就可以免费学习优质课程，这些课程资源

是对所有人开放的，任何人都不需有学校的学

籍就可以自由选择课程进行学习，进入学习“教

室”无门槛，这是对学习对象的全面开放。同

时教学与学习形式、教学内容与课程资源也都

具有开放性。

zz 在线。指学习是在网上完成的，学生可

根据自己的情况，自行安排学习时间，学习没

有时空约束，不受时空限制。在线，首先是教

育机构或者教育者可以随时随地将课程、教学

内容与资源上传到网络平台；其次意味着任何

人可以在任何时间、任何地点，按照自己的节

奏学习，并且能够及时得到学习反馈；第三还

意味着可以适时记录学习者的学习行为和过程，

便于在大数据分析的基础上，掌握学习情况，

跟踪学生的学习生涯，探讨学习与认知规律。

 Â MOOC 的优势与局限

与传统开放课程相比，MOOC的优势显而

易见，如易于使用、免费、工具和资源的多样化、

自主学习等。目前的大多数 MOOC 资源是免

费的，学习支持工具也都有免费版本选择。课

程不受时间、地点和工具的限制，学习者可以

选用自己喜爱或熟悉的工具，根据自己的需求

选择课程。对于习惯用移动网络的学习者而言，

支持使用手机进行学习的MOOC也越来越多。

学习者能完全掌握学习的控制权，这也是

MOOC的一个符合现代人需求的优势。自己选

择学习内容，掌握学习进度，不强制要求学习

者完成作业、测验等，这些都为学习者营造了

宽松的学习氛围，使学习者能够从自身的兴趣

出发学习。

MOOC的最大特点和优势就是通过思维的

碰撞产生新的知识。学习者来自各行各业，可

能是领域专家、公司职员，也有可能是家庭主

妇、学生。MOOC 的主要学习形式就是通过话

题的讨论展开学习，所有学习者都可以和不同

edX 平台
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的人进行观点交流，提出疑问，寻求解答，从

不同的观点中获得启发。

MOOC提供了一种自学为主的开放式和非

正规的学习方式，当然也存在着一定的困难与

问题。对于课程的组织者和教师来说，建构一

门 MOOC 不仅需要发起者具有相当扎实的领

域知识，更需要优秀的组织和协调能力，包括

如何使课程适应学习者的地域、年龄、学习风

格、习惯、文化背景等各种差异，如何组织由

于只是背景和文化差异而造成的交流困难等，

一门工程类的 MOOC 甚至需要一个团队的开

发力量和持续的后期服务和跟踪。

对于学习者来说，学习MOOC也有一定的

门槛和难度。比如，虽然可以自由选择课程，

但要想真正投入到学习中，需要具备一定知识

背景和技术素养，投入一定的时间和精力，要

能熟练地使用工具，并积极参与课程讨论和完

成作业。另外，MOOC的内容分散在各种网络上，

学习参与者使用多种平台进行资源的分享和话

题讨论，如果缺乏指导和帮助，学习者很容易

迷失，不知道该从何学起，需要花费多少时间，

以及接下来的步骤又是什么。这样的完全自主

的学习，需要学习者能自我调节适应学习。而

没有专门的指导和督促、没有强制的要求、不

给予额外的奖励，也非常容易使学习者缺乏外

部的学习动机，学习兴趣和持久性较难维持。

�� MOOC 对教育的影响

 Â  对课程的影响

MOOC 的产生对于教育的影响首先体现

在对课程设计的改变上。通过 ICT 技术和网络

将传统的课堂学习课程搬到了网络上，使得课

程在组织方式、内容和评价上都不同于传统课

程。

课程在组织方式上强调“翻转课堂”，也

就是将课堂内与课堂外师生的教与学的时间进

行重新安排。课外时间让学生在线自学或协作

学习，并针对学习疑虑提问；课堂内则由教师

引导学生互动讨论或问题答疑。将课堂的主导

权转移给学生，从而实现以学生为中心的教学

设计，更多地以问题或项目任务为导向展开学

习。这种课程能较有效地做到深度学习、主动

学习和探究学习。

在课程内容上更强调重组，大量的、各种

学科的教学资源汇集在网络上，使得具有不同

学习目标的学习资源能相互关联，实现课程资

源的再利用。

由于学习人数的大规模使得在线课程不

得不进行评价方式上的创新。学生互评成为

MOOC面对巨量作业时一种十分有效的课程评

价策略。同时基于大数据的学习难点和学习路

径分析，也使得形成性评测在 MOOC 中发挥

潜力。

 Â 对学习者的影响

MOOC 的涌现不仅将庞大的学习资源呈

现在学习者眼前，也使得大量的不同身份的学

习者构成了共同解决在线课程中未知问题的群

体。对于学习者而言，主动学习、合作学习和

提高元认知成为必不可少的学习能力，这与传

统的被动接收与埋头做作业形成鲜明对比。

网络课程和内容的选择、课程的持续都需

要学习者保持积极主动的学习态度和热情。元

认知能力使得学习者能准确估价自己的学习状

态，了解自己的学习进度，更有效地适应网络

在线课程。同时在 MOOC 衍生出的巨大线上

社区中，多种方式的互动成为学习的主要方式

和推动力，通过这种互动和研讨，使学习成为

了一个高度个性化的主动建构过程。

 Â 对教师的影响

面对 MOOC，教师的角色转变并不亚于

学习者。教师从课堂中的主体转变为视频中的

讲解者、论坛中的解惑者、课程内容的设计者、

学生学习过程的引导者，以及整个过程的调控

 MOOC 的优势
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者。课程与教师指导的协调成为 MOOC 学习

支持的关键。

MOOC 平台强大的数据挖掘和分析能力，

可以帮助教师了解学生的学习情况，及时调整

教学计划。因此，具备数据分析和解释的能力，

并能根据数据反映情况及时调整教学计划也是

MOOC对教师的新要求。

调查显示，授课教师在开课之前平均需要

花费100个小时进行课前准备，在开课过程中，

每周需要花费 8 个小时为学生解答疑惑，而每

门 MOOC 至少要有 1 位助教，为学生的学习

过程提供反馈。可见，MOOC 不再是教师独自

可以完成的，需要团队化运作方式才能满足学

生的学习需求。这也是 MOOC 对教师这一行

业产生的巨大影响。

�� MOOC 在中小学教育中的应用

MOOC 对高等教育和高中教育中的自然科

学课程影响最大，几乎所有自然科学的课程都

在尝试转变成 MOOC，无论是翻转课堂模式，

还是自主学习模式的 MOOC 都非常适合自然

科学学科，这也成为MOOC的主要教育形式。

刚刚走进中国的 MOOC，在中小学的科学

教育中还很难立即发挥作用。但翻转课堂这种

教学方式在美国却受到很多学校的欢迎，并且

主要集中在中小学，教学科目主要为数学、科

学等理科课程 [9]。在这种模式下，学生课外观

看教学视频，课堂上通过与教师、同学的交流

消化、巩固知识并融会贯通，教师从传统课堂

中的知识传授者变成了学习的促进者和指导者，

学生成为了学习过程的中心。

例如在位于美国明尼苏达州斯蒂尔沃农村

地区的艾尔蒙湖小学，2011 年暑假教师们接

受了有关翻转课堂的训练，在之后的 2 年内进

行教学实践。他们将 Moodle 平台应用到教学

中，使教学活动在学生间、师生间、课内与课

外都能进行良好的互动交流。学校为学生配备

了 iPad，要求学生先观看 10 〜 15 分钟的教学

视频，再通过 Moodle 学习平台完成一些理解

性的问题。学生的回答被保存在平台上，教师

在第 2 天上课之前就可以了解到学生的答题情

况，并有针对性地设计课堂活动。在整个斯蒂

尔沃地区共有 13 所学校（艾尔蒙湖小学作为其

中之一）的 13 个班级（包括 10 个小学班级、2

个初中班级和 1 个高中班级）8 900 名学生参与

了翻转课堂的试点教学改革，科学课程是其中

之一。在试点之后，大多数教师表示他们不愿

再使用传统方式教学，因为翻转课堂的学生接

受度高且家长也很满意 [10]。

可见，小学阶段是学生自主学习能力在逐

步培养和形成的重要时期，当学生能学会选择

和利用学习材料，开展主动学习之后，MOOC

将为学生提供更丰富的科学课程学习资料，以

及良好的在线互动和交流，促进其高效学习。

但如果学生尚不具备这些能力，面对 MOOC

的大量资源也只能是“望洋兴叹”。

然而对于教师，MOOC 却是提高其学习

和帮助其高效工作的途径。美国《教育周刊》

2013 年 5 月报道了 Coursera 平台正在拓展的

新的市场——K—12 教师培训。其创始人之一

的 Andrew 提出：“我们通过帮助教师来帮

助 K—12 年级的学生们”，他们联合了包括

 Udacity 平台
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面向 K—12 教师的在线学习课程 [11]。如今，

Coursera 已经推出了 50个教师学习课程，“教

师专业发展”已经成为Coursera 的一个独立类

型。

教师不同于普通学习者，他们不仅需要掌

握知识，更重要的是需要学会如何教学。因此，

面向教师的 MOOC 在内容选择、教学方式、

组织管理等各方面都需要考虑教师本身素质和

教学 2 方面的需求。在本专题中，我们将为大

家介绍 2 种运用 MOOC 开展教师培训的方式

（详细分析见本期专题文章《基于 MOOC 的中小

学教师培训初探》）：

zz 基于 MOOC 的线上教师培训。这是较

为纯粹的线上学习模式，例如 Coursera 平台

上的教师专业发展课程。以科学教育为例，这

些面向 K—12 年级科学教师的培训课程注重实

践、交流和讨论。较短的课程周期适合教师在

工作之余学习。主题的选择具体而有针对性，

往往围绕一个教学问题或教学点。论坛交流和

任务完成是主要的作业形式。丰富的阅读资源

为教师学习和加深对教学的理解打下基础。

zz 基于 MOOC 的混合式教师培训。这是

将教师的线上学习和线下培训活动结合起来的

混合式培训模式，既利用了在线学习优势，又

通过线下培训活动进行与教师面对面的交流与

指导。例如中国科协“做中学”科学教育改革

实验项目教学中心正在尝试的《设计与发现》

的培训活动。当翻转课堂被真正用于教师培训

现场时，基于 MOOC 的混合式学习或许能成

为教师发展的有效途径。

��结语

有意义的是，在本文开头提到的“Kronberg

宣言”中还有这样一条：

“作为一种社会环境，面对面的知识获取

仍然至关重要，尤其是对早期儿童和中小学生

的教育。运用 ICT 技术开展的学习将更多地与

中学之后、高等教育，以及终身教育相关。”

诚然，教育的最终目的是学生的发展，不

同的学习者有着不同的学习方式，技术是帮助

教育者探寻最恰当教学方式的工具，而内容和

教学的创造才是一种教育模式得以发展的关键

所在。

MOOC 风潮为教育打开了一座宫殿，它同

时也为中小学教育、高等教育、成人教育打开

了不一样的大门，各门学科也都期盼着在这股

风潮中显现自己的特色。探索是必然趋势，正

像本专题一样，刚刚迈开的步伐，还有更长的

路在前方。
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