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【摘    要】在公共卫生体系能力建设持续深化的背景下，继续教育作为提升公共卫生人员岗位胜任能力与系

统应对能力的重要途径，其培养模式与运行机制亟需在跨行业比较中加以审视与优化。基于多行业经验可

迁移的研究视角，本文选取体育产业、其他服务业和农业作为典型参照行业，系统梳理其继续教育在教育模

式、教学实施、支撑要素、适配对象及输出结果等方面的实践特征。在检索和整合 2018年 1月—2025年 8月
中英文数据库（知网、万方、维普、Web of Science、PubMed）与继续教育相关的文献、政策文件及行业实践材

料的基础上，采用结构化案例分析与同构维度对照的方法，构建多行业继续教育生态矩阵，用以揭示不同领

域继续教育运行的共性逻辑与差异化机制。研究发现，3类领域虽所处情境各异，但在继续教育组织形态上

均呈现出以岗位需求为导向的分层分类培养特征、多元协同的生态构建逻辑、技术赋能与灵活学习逻辑以

及学用结合的产出转化逻辑。基于上述多行业证据，本文进一步从公共卫生继续教育的现实问题出发，提出

其迁移应用不宜简单复制具体做法，而应在分层分类培养体系构建、多元协同培训平台运行、数字技术与实

践训练融合，以及学习评价与职业发展联动等关键环节实现制度性转化。
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【 Abstract】   Against  the  backdrop  of  the  continuous  strengthening  of  public  health  system  capacity,  continuing
education has become a critical pathway for enhancing the job competence and systemic response capacity of the public
health workforce. However, its training models and operational mechanisms require further examination and optimization
through  cross-sectoral  comparison.  From  the  perspective  of  cross-industry  transferability  of  continuing  education
experience, this study selected the sports, other service, and agricultural sectors as representative reference industries, and
systematically  reviewed  their  continuing  education  practices  in  terms  of  training  models,  instructional  implementation,
supporting  elements,  target  groups,  and  outcome  transformation.  Based  on  an  integrated  analysis  of  literature  from
Chinese  and  international  databases  (CNKI,  Wanfang,  VIP,  Web  of  Science,  and  PubMed)  published  during  January
2018  and  August  2025,  together  with  policy  documents  and  industry  practice  materials,  a  multi-industry  continuing
education ecological matrix was constructed using structured case analysis and isomorphic dimensional comparison. The
analysis  reveals  that,  despite  contextual  differences,  the  three  fields  share  several  common  operational  logics  in
continuing  education,  including  job-oriented  stratified  and  classified  training  structures,  multi-actor  collaborative
governance,  technology-enabled  and  flexible  learning  arrangements,  and  mechanisms  linking  learning  to  practical
application. Drawing on this cross-industry evidence, the study further argues that the application of these experiences to
public health continuing education should not rely on the direct replication of specific practices, but rather on institutional
adaptation  in  key  areas  such  as  the  development  of  stratified  training  systems,  the  operation  of  collaborative  training
platforms,  the  integration  of  digital  technologies  with  practice-based  training,  and  the  alignment  of  learning  evaluation
with career development.
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随着产业结构的不断升级以及人口健康需求

的多样性变化，继续教育在提升劳动者综合能力

和推动高质量发展中的作用愈发突出[1]。公共卫

生领域面临人口老龄化、慢性病负担加重以及突

发公共卫生事件频发等现实挑战，这使得建立更

加体系化、灵活且可评价的继续教育模式成为必

要选择，以持续提升公共卫生人员的专业胜任能

力与系统应对能力[2]。“健康中国 2030”战略目标

以及党的二十大报告，均对完善公共卫生能力建

设提出明确要求；国务院办公厅发布的《关于推

动疾病预防控制事业高质量发展的指导意见》[3]，

明确强调要加强公共卫生人才培养，推进公共卫

生医师规范化培训工作，实施高水平公共卫生人

才培养支持计划和培训项目。在上述政策文件的

引导和规范下，我国进一步明确并完善了院校教

育、毕业后教育与继续教育相衔接的公共卫生人

才培养体系。一些地区开始尝试线上与线下相结

合的培训方式，将课程学习与学分管理统一起

来，并辅以案例研讨和专题讲座，初步建立起覆

盖省、市、县、乡多层级的继续教育网络 [4–5]。实

践经验表明，这些探索不仅有助于扩大培训覆盖

范围，也改善了过程管理的透明度，同时一定程

度上推动了学习成果在岗位上的应用转化。然

而，我国公共卫生继续教育工作仍存在系统性短

板。其一，资源配置与供给精准度不足。区域间

与机构间在经费、师资与平台能力方面差异较

大，基层机构受人力与经费约束，难以形成与本

地流行病学特征相匹配的课程包与实操机会 [6]。

其二，教学方式与方法的互动性、情境性不够。

部分课程仍以被动式讲授或录播为主，缺少基于

真实问题的情境模拟与跨区域协同演练，难以持

续支撑应急处置与突发响应的能力生成 [7–8]。其

三，评价与激励机制有待完善。以学时与一次性考

试为主的结果评价难以反映行为改变与岗位绩

效改进，培训成果与职称、岗位、绩效的制度化挂

钩不足，影响学习投入与持续改进的动力 [9–10]。

与体育产业、服务业和农业等领域的继续教育进

展比较，可以发现一组具有跨行业可迁移性的要

素：以岗位/胜任力为牵引的分层分类培养，以政

府—院校—行业—平台协同为特征的生态化供

给，以虚拟现实技术（VR）/仿真、数据平台与微认

证为代表的技术与评价工具链，以及以学用贯通

为导向的成果转化机制。上述要素在不同场景中

反复出现，提示公共卫生继续教育若要走向高质

量发展，需要的不仅是课程清单的扩充，更是从

生态视角对模式进行系统重构。基于此，本文从

多行业领域视域出发，借鉴体育产业、其他服务

业和农业的典型实践，提出一个由教育模式、教

学实施、支撑要素、适配对象、输出结果五大维

度构成可复用的跨行业继续教育生态矩阵，用于

刻画与对齐不同领域的关键做法与作用机制；并

在此基础上，梳理其在公共卫生领域的迁移路径

与应用启示，提出面向不同层级机构与岗位的实

施策略与政策建议，为“健康中国”战略的公共卫

生人才保障提供理论工具与实践参考。

 1   资料与方法

 1.1    资料来源　包括学术数据库、政策文件与网

页资料。中文数据库选取中国知网、万方和维普，

英文数据库包括 Web of Science和 PubMed，时间

范围限定在 2018年 1月—2025年 8月，兼顾“健
康中国 2030”中期实施与后疫情时代继续教育的

新进展。纳入国务院、国家卫生健康委、教育部、

人力资源和社会保障部等权威部门的政策文件，

以及各省、市卫生健康委员会、行业协会和职业

教育平台的公开报告、年报及案例材料。检索主

题围绕“继续教育”“在职培训”“终身学习”“职业

能力提升”等关键词，并结合体育、服务、农业、

公共卫生等行业领域限定词的组合检索资料。

 1.1.1   纳入标准　（1）资料明确涉及继续教育的

培养目标、培训对象、教学内容、实施方式、教学

工具或评价与激励机制；（2）研究对象或实践场

景与体育、服务、农业或公共卫生领域之一直接

相关；（3）资料信息完整，可获取全文或完整文本。

 1.1.2   排除标准　（1）仅涉及学历或学位教育、未

涉及在职或继续教育内容的研究；（2）以新闻报

道、宣传稿为主，缺乏具体实施信息或分析内容

的材料；（3）研究主题与继续教育关联度较低，或

信息不完整、无法获取全文的资料。

 1.1.3   资料筛选　具体筛选过程中，初步检索共

获得相关资料 462份，经去重后保留 358份；通
过标题和摘要初筛，排除不符合研究主题的资料

201份；进一步阅读全文并依据纳入与排除标准

进行复筛，最终纳入分析资料 74份。其中，学术文

献 38篇、政策文件 18份、实践与案例材料 18项；
按行业划分，体育产业 18项、服务业 21项、农业

17项、公共卫生领域 18项。
 1.2    研究方法　采用结构化案例分析与同构矩

阵比较相结合的研究设计。首先系统梳理典型行

业继续教育模式及其教学实施策略；随后通过跨

行业同构比较，形成继续教育生态矩阵，并据此

推演在公共卫生领域的迁移路径与应用启示。选

取体育产业、其他服务业和农业三大行业作为典

型参照，选取标准：（1）这些行业均已在继续教育

方面形成较为成熟和系统的模式，能够提供相对

完整的案例材料；（2）三大行业的继续教育模式

中国公共卫生 2026 年 9 月第 42 卷第 9 期        Chin J Public Health, Sept   2026   Vol.42  No.9 · 1033 ·



中普遍涵盖岗位导向、技能实训、产学研融合、信

息化平台建设和成果转化等要素，与公共卫生继

续教育的目标与需求具有较强的可比性和可迁

移性；（3）这些行业相关政策文件、学术研究和实

践经验较为丰富，便于系统归纳与跨行业比较。

 2   多行业继续教育模式与生态矩阵

 2.1    多行业继续教育模式及前沿进展

 2.1.1   体育产业　

 2.1.1.1   教育模式　在政策牵引与行业实践的共

同作用下，体育产业已形成兼具分层分类、协同育

人与线上线下融合特征的多元化继续教育模式，

为不同岗位与发展阶段的从业者提供系统化进

阶路径。一是分层分类的精准培养。面向中小学体

育教师，构建“四维一体”课程（体育健康、课程设

计、基础运动技能、专项运动技能），以集中脱产

与教学实践结合更新理念与能力[11]；面向高端复

合型人才（如冰雪运动领域），以政策解读、跨界

整合与行业趋势为核心，采用专题讲座—案例研

讨—产业考察的复合研修[12]；面向基层社会体育

指导员，以法规知识、组织管理与现场实操的短

训强化岗位适配性，体现了由“普适灌输”向“岗位

导向”的转型逻辑 [13]。二是政产学研协同。通过

政府部门立项、高校实施与产业/协会参与教学设

计和实践供给，形成“政策—教育—实践”一体化

的供给格局，并在专业方向（如体育英语、冰雪经

济）中构建与就业通道衔接的新型培养模式[14–15]。

三是线上线下融合的混合式学习。依托省级与行

业平台建设优质数字课程与人工智能教学辅助，

实现弹性与因材施教 [16]；“体教联盟 APP”等全年

开放课程结合线下工作坊/实训营，形成“线上自

主—线下强化”的路径，兼顾覆盖性与情境化。

 2.1.1.2   教学实施策略　（1）教学方式：实践导向与

参与互动并重。实行“理论—实操—研讨”三段式

组织的典型做法，以法规/理论打底，配合技能演

练与组织演练，确保从认知到行为的完整链条[17]；

问题导向型工作坊围绕“智慧场馆运营”“赛事管

理机制”等真实议题进行小组讨论与方案设计[11]；

实地观摩用于补足复杂系统的直观理解（如高水

平训练基地、冬季赛事现场）[15]。（2）教学方法：能

力导向的专业化设计。以“案例—任务—情境模

拟”为主，强调知识的迁移与场景适应能力。一是

案例教学法，聚焦真实问题，提升分析判断与决

策能力。例如，冰雪研修班以“滑雪场成本控制”
为教学案例，引导学员权衡运营效率与用户安全

的矛盾点[18]。二是任务驱动教学法，以输出成果

检验学习效果。如在北京体育大学教师培训项目

中，结业考核要求学员完成一份体育教学设计方

案，融入体质健康指标与课程目标[19]。三是情境

模拟教学法，通过仿真事件提升应急能力。例

如，在社会体育培训中模拟“社区健身活动突发

伤病”场景，考核检查学员现场应对与紧急处理

能力；冰雪运动项目还设计了“设备故障应对”情
景演练，增强危机管理意识[13,15]。（3）教学工具：数

字化与智能化并进，不断推动教学工具信息化升

级。一是搭建数字化学习平台。以“温州继续教

育网”为例，实现选课、学时记录、考核评定、证

书发放一体化管理。中国高尔夫球协会则依托

“体教联盟 APP”构建学员电子档案，实现培训轨

迹全周期追踪。二是推广移动应用与穿戴设备。

移动端应用与可穿戴设备（如心率带、动作追踪器

等）可进行实时训练强度监测并辅助个性化教学

优化[20]。三是应用 VR拓展教学边界。VR用于高

风险或复杂情境（如高山滑雪），动作捕捉为技能

优化提供量化证据。总体上，技术应用从“辅助教

学”上升到“驱动学习闭环优化”的基础设施[13,15]。

 2.1.2   服务业　

 2.1.2.1   教育模式　在数字经济与高质量就业战

略驱动下，已形成分层分类、政企校社协同、平台

化治理、企业可持续赋能的多维继续教育格局。

（1）分层分类的精准培训体系。聚焦不同人群的职

业发展阶段与技术需求，构建了“高端提升—基

层赋能”相衔接的差异化教育结构。高端研修面

向中高层管理者，聚焦全球贸易政策、出海企业

合规案例和自贸区实地教学的组合式课程，课程

结束后授予继续教育学时，有效服务企业国际化

发展战略 [21]。针对基层从业群体，推出“人工智

能+继续教育”试点，以“能力图谱—模块化学习—
实训评估”路径对接岗位技能，借助虚拟仿真降

低实操风险、提高训练效率[22]。该种分层分类模

式体现出行业对“泛在化”学习资源与“精细化”岗
位匹配的双重响应。（2）政企校社协同的闭环育

人机制。呈现出“岗位需求—技能培训—能力评价—
就业对接”的链式衔接，政府提供经费与政策牵

引，企业提出技能标准，院校按需开发课程，平台

负责评估与职业服务，形成从培训到上岗的闭环

管理[23]；同时，省级终身学习平台（如“浙学通”）实
现实名注册、个性课程匹配、学分累积、证书兑

换等全流程数字化管理机制，截至 2024年已累

计服务用户超过 1 100万人次 [24]，显著增强继续

教育与实际岗位需求的联动性与可视化。（3）企
业可持续赋能模式。企业将继续教育与社会责任

相结合，围绕绿色、合规、低碳等主题建设免费或

低成本课程与认证体系。例如国际在线旅游平台

Agoda与全球可持续旅游委员会（Global Sustain-
able Tourism Council, GSTC）联合设立可持续旅游
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学院（Sustainable Tourism Academy），提供多语言

在线课程，结业时可获得 GSTC认证证书，带动

员工在“可持续服务”上形成可度量的能力提升与

品牌协同[25]。

 2.1.2.2   教学实施策略　（1）教学方式：场景化驱

动与社群协同。注重情境还原与真实任务引导，

形成了线上线下融合、问题导向探索与社区学习

共建的复合式教学方式。一是“云实训+实景操

演”的混合教学方式，以“虚拟+真实”融合构建教

学场景，线上以数字孪生支撑复杂流程或情境的

高频演练，线下建综合实训平台强化操作内化，

形成“线上—线下”闭环 [26]。二是问题导向研修。

高端研修以真实业务难题为主轴，学员分组建

模、设计方案，经专家评议后择优落地，有效提升

策略思维与跨界整合能力 [21]。三是社区化学习。

“浙学通”平台借助基于位置服务（location based
services, LBS）定位技术与用户画像分析，组织本

地线下活动+线上主题社群（如“邻里乐健”），将
职业学习嵌入社区生态，强化同伴互助与经验共

享 [24]。（2）教学方法：任务驱动与反思迭代并重，

日益强调从“知识记忆”向“能力生成”迁移。一是

任务驱动。旅游业以“方案产出—专家评议—优

化迭代”作为课程主线，将学习成果与组织实际

问题对接，提高可迁移度与落地率 [22,27]。二是案

例教学的双向激活。围绕数字贸易与服务运营的

正向实践（如节能改造、流程再造）与反向风险

（如合规缺陷），组织对比评析与小组辩论，促发

证据—推理—决策链条的构建 [23,25]。（3）教学工

具：智能化平台与沉浸式体验并进，新技术推动

教学工具向系统集成化和沉浸互动化发展，广泛

应用智能学习管理系统（LMS）构建一体化教学

平台。LMS实现了“多语课程推送—学习行为记

录—自动发证—对接人事系统”的端到端管理[27]；

“浙学通”基于用户行为画像实现个性化资源推送

与“一人一档”学习记录，提升治理与服务能力[24]。

同时，部分平台设置 AI职业服务工具，如“云朵课

堂”内置 AI岗位匹配，将课程完成、技能画像、岗

位库三者打通，缩短求职周期、强化学习价值闭

环[28]。此外，VR与数字人教学技术在服务业实训

中应用日趋成熟，常用于高压情境与高风险流程

（如高峰接待、应急处置、精密设备操作），既降低

安全风险，又通过自动化评分提升考核客观性[29]。

 2.1.3   农业　

 2.1.3.1   教育模式　（1）分层分类精准培训体系。

围绕人才成长路径与岗位能力要求，形成以职称

导向与高素质农民培育为主的分层模式，对农业

专业技术人员，采用“公共课+专业课”双模块并

与职称评审 /年审挂钩 [30]；对新型经营主体与关

键岗位（如农机手），实行“常规培训+专题专项”
的分层供给，并以“学用贯通”的创业/实训衔接提升

应用能力。该模式突出进阶性与岗位适配性 [31]。

（2）政产学研用协同模式。通过高校、地方政府

与企业的协同供给，打通“课程—实践—就业 /产
业场景”链条。例如，“一村一主播”将“农技+电商”
整合为理论与直播实操并行的基层人才培养 [32]；

农业企业通过构建产业学院，以企业作业流程为

参照设计课程，强化 “教—学—做 ”的一体化衔

接，提高教育内容与产业需求的贴合度。（3）远程

覆盖与“学用贯通”模式。为突破从业者分布广、集

中难、流动性大的特性，广泛采用 “线上学习+
实操实践”的方式，推动知识向技能转化。一方

面，依托国家与地方远程教育平台普及农业知

识，开展知识更新 [33]。另一方面，采用项目驱动

的“理论—实操—孵化”三段式机制推进成果落地

（如电商孵化班以直播与网店运营促成销售与品

牌建设）[34]。

 2.1.3.2   教学实施策略　（1）教学方式：虚实融合

与场景导向。采用“云实训+田间操演”的混合场

域，线上以平台班级化管理与实时答疑支撑高频

练习，线下依托“农民田间学校”进行现场校正，

形成“理论更新—技术实操—问题反馈”闭环 [35]。

另外，以“村级远教站点+小组研讨”构建社区互助

式学习共同体。此外，高阶班则围绕跨境合规、冷

链物流等真实痛点组织以问题为导向的教学方

式研修与路演，优秀方案直接进入地方试点 [31]。

（2）教学方法：任务驱动与能力转化。坚持“以做

促学、以评促用”，在农机与数字农业课程中推行

“模块+微证书”制度（如数据监测、精量播种、设

备调控等技能单元），作为后续专题培训与职称

认定的参考[31]；以正/反向案例（如短视频/直播运

营与风控复盘）提升“证据—推理—决策”能力[36]；

以岗位任务嵌入将继续教育与职称晋升/专家评

分联动，促进真实工作场景中的方法迁移与流程

优化 [37]。（3）教学工具：数据平台与智能实训装

备协同发展。智慧农业以“平台—仿真—移动端”
构成继续教育技术底座 [36]。一方面建立学习管

理平台承载选课、考试、证书与数据可视化，实现

过程留痕与动态分析[30]；另一方面采用沉浸式装

备（如农业无人机、VR仿真）在高风险或复杂工

序中提供安全、可重复的操演环境 [38–39]；此外，

面向智慧农业的移动端应用把真实场景与开发

技术深度融合，形成可复制的“产业–技术”双轨

教学范式[40]。

 2.2    多行业继续教育模式生态矩阵（表 1）　在借

鉴体育产业、服务业和农业继续教育模式的基础

上，可从 5个维度构建继续教育模式的生态矩
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阵，以系统揭示各领域创新实践的共性要素和结

构特征。

 2.2.1   教育模式维度：分层分类×协同育人×灵活

供给　三大行业均已形成分层分类的人才培养结

构，并通过多元协同与线上线下融合实现灵活供

给与广覆盖。三者的差异性在于体育产业侧重高

端研修与基层覆盖的双层结构，服务业强调岗位—
培训—评价—就业的闭环，农业突出职称导向与

学用贯通。

 2.2.2   教学实施维度：方式—方法—工具的场景

化一体设计　各行业均呈现场景化方式（实践/沉
浸/社群）、能力导向方法（案例/任务/微认证/岗位嵌

入）与数字化工具（LMS/VR/可穿戴/无人机）的三

位一体设计，目标是把知识转化为岗位胜任能力。

三者的差异性在于体育产业强调“理论—实操—
研讨+观摩”，服务业强调“云实训+实景操演与社

区社群”，农业强调“云实训+田间操演与村级互助”。
 2.2.3   支撑要素维度：政策经费—资源协同—平

台治理—评价激励　三大行业普遍依赖政策与经

费保障、优质师资与课程协同、平台化治理及评价—
激励联动，使得政策、资源、平台和评价机制等支

撑要素成为继续教育生态体系顺利运作的关键

保障。三者的差异性在于服务业更注重政府补贴

与证书互认，农业依靠专项资金与远程教育网络

下沉，体育产业依托协会认证与学时/实操评价。

 2.2.4   适配对象维度：多层谱系与因岗施教　三大

行业均构建了高端—骨干—基层的对象谱系，并

依据技能基础或岗位差异进行因岗施教，以实现

精准施教、学有所获。三者的差异性在于体育产

业对象梯度最清晰，服务业兼顾管理层与一线人

员，农业覆盖专业技术人员与新型农民。

 2.2.5   输出结果维度：从学习到绩效与产业效益

纵观三大行业的实践发现，高效的继续教育模式

最终体现在能力提升、岗位胜任和知识转化等输

出结果上，形成教育投入与产出相互促进的良性

循环。三者的差异性在于体育产业强调标准化与

应急能力，服务业强调就业对接与服务质量，农

业强调产能提升与产业孵化。
 
 

表 1   多行业继续教育模式生态矩阵
Table 1   Ecological matrix of continuing education models across multiple industries

 

维度 跨行业共性要素 体育产业 服务业 农业

教育模式 分层分类；多元协同；线上线下融合 高端研修+基层覆盖 岗位—培训—评价—就业闭环 职称导向+高素质农民；远程教育+
田间课堂

教学实施

　教学方式 场景化、参与式、实践导向 理论—实操—研讨+观摩 云实训+实景操演；社区社群 云实训+田间操演；村级互助

　教学方法 能力导向：案例、任务、微认证、岗位嵌入 案例—任务—情境模拟 任务/项目+案例+微证书联动

岗位评价

模块+微证+岗位创新报告

　教学工具 平台化治理+沉浸式/数据化工具 VR+可穿戴，量化训练 LMS+AI岗位匹配 LMS+无人机/VR

支撑要素 政策/经费；资源协同；平台治理；评价激励 协会认证+学时/实操评价 政府补贴+证书互认 专项资金+远教网络

适配对象 高端—骨干—基层多层谱系 教师/教练/指导员 管理层与一线并重 专业技术—新型农民

输出结果 能力提升、岗位胜任、学用转化 标准化技能+应急能力 就业对接+服务质量 产能/效益+产业孵化
 

 3   公共卫生继续教育的迁移路径与应用启示

基于以上多行业继续教育生态矩阵分析，进

一步探讨典型经验向公共卫生领域迁移的内在

逻辑，提出公共卫生继续教育的创新实践路径。

 3.1    典型行业经验的转化逻辑　跨行业继续教

育模式的比较研究揭示出若干共性规律，为公共

卫生领域借鉴吸收提供了逻辑依据。

 3.1.1   以需求为导向的分层培养逻辑　无论是体

育产业、服务行业还是农业，皆根据从业者能力

需求实施分层分类培训，以岗位胜任力为牵引设

计课程内容。这一逻辑对于公共卫生同样适用，

即需针对不同专业方向和不同职级人员，构建阶

梯式的人才培养路径，确保“缺什么补什么”。
 3.1.2   多元协同的生态构建逻辑　典型行业通过

政府引导、行业参与、学界支撑形成协同育人网

络，使培训内容契合产业实际需求。对应到公共

卫生领域，应构建由卫生健康部门主导、疾病预

防控制机构、高校、学会及社会力量共同参与的

继续教育联盟，打破部门壁垒，实现资源共享与

优势互补。

 3.1.3   技术赋能与灵活学习逻辑　各行业充分运

用“互联网+”和沉浸式技术拓展了继续教育的时

空边界与交互深度。公共卫生继续教育可借鉴这

一思路，开发线上线下结合的混合课程，利用模

拟演练和数字化病例推演丰富教学手段，从而提

升学员的实践体验与学习积极性。

 3.1.4   学用结合的产出转化逻辑　行业经验表

明，只有将学习成果与实际工作相结合，才能最

大化培训价值。因此，公共卫生领域应强调培训
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结果的应用转化，通过设立实践项目、成果展示

和绩效反馈机制，促使学员将新知识新技术应用

于卫生服务实践，形成教育—实践—再教育的循

环。综上所述，需求牵引、多元协同、技术赋能、

学用相促构成了跨行业经验迁移的核心逻辑，为

公共卫生继续教育模式创新奠定了基础理念。

 3.2    对公共卫生继续教育的创新路径建议　鉴

于上述逻辑，公共卫生继续教育可采取以下创新

路径，以破解当前存在的针对性不强、模式单一、

缺乏激励等难题。

 3.2.1   构建分层分类的培养体系　在现行公共卫

生继续教育实践中，培训对象结构复杂、岗位差

异显著，但课程设置仍以统一内容、统一要求为

主，分层分类不足，难以精准回应不同岗位公共

卫生人员的能力需求；尤其在基层一线人员、专

业技术骨干与管理决策人员之间，职责侧重、能力

结构和学习目标存在明显差异，若缺乏清晰的培

养层级划分，容易导致培训内容与实际工作脱节，

影响学习成效和资源配置效率 [41–42]。基于上述

行业经验，对公共卫生继续教育而言，有必要制定

公共卫生继续教育分类标准，针对基层一线人员、

中级技术骨干和管理决策者分别设计不同层级

的课程模块和培养目标。基层一线人员重点培训

基本公共卫生服务技能和应急处置实操，中级技

术骨干强化专业新知识和跨学科技能，高层管理

者聚焦战略规划和政策法规更新，通过差异化培

养满足各层级实际需求。同时，建立“公共课+专
业课 ”双模块体系，将通用公共卫生知识与岗

位专项技能相结合，确保培训既有宽度又有深度。

 3.2.2   搭建多元协同的培训平台　当前公共卫生继

续教育的组织实施仍以行政系统内部为主，培训

主体相对单一，不同机构之间在课程开发、师资共

享和实践资源利用方面协同不足；部分培训项目

存在重审批轻协作、重供给轻需求的问题，用人

单位和一线实践部门参与度不高，导致培训内容

与实际工作场景衔接不够紧密，制约了继续教育

质量和资源使用效率的提升[41,43]。从体育产业等

三大行业的经验看，多元主体协同已成为提升培

训体系运行效率的重要路径。公共卫生继续教育

有必要搭建由政府主导的公共卫生继续教育协

作平台，联合疾病预防控制中心、医学院校、行业

学会以及社会培训机构共同开发课程。借鉴服务

业政企校社协同模式和农业校地合作机制，明确

各方职能，政府部门提供政策与经费支持，制定

人才培养规划；高校和科研院所提供师资和最新

研究成果；疾控机构和医院等用人单位提出实践

需求并提供实习基地；社会机构和在线平台负责

课程实施和技术支持。多方协同将产学研用紧密

衔接，形成公共卫生继续教育的良性生态环境。

 3.2.3   推进“互联网+”沉浸式教学模式　在公共

卫生继续教育实践中，信息化教学手段虽已被广

泛引入，但数字技术在学习路径设计、能力训练

和过程评价中的深度应用尚需加强。部分在线课

程存在内容碎片化、互动性有限和实践训练缺位

等问题，难以有效支撑公共卫生岗位对情境判断、

协同处置和应急操作等综合能力的培养，尤其在

突发公共卫生事件相关培训中，传统教学方式对

复杂场景的还原能力有限 [44]。从体育产业等三

大行业的实践可以发现，数字化与沉浸式教学的

核心价值并不在于技术本身，而在于其对真实工

作情境的结构化再现。公共卫生继续教育在推进

信息化教学时，应从“平台化”和“情境化”两个层

面同步发力。网络课程不应仅作为辅助工具，而

可将其建构为一个功能相对完整的在线学习平

台，将课程选择、远程授课、互动讨论和考核评价

统一在同一系统中。通过大数据学习行为分析，

逐步实现按需推荐和个性化学习路径，从而提高

资源利用效率和覆盖人群的广度。在此基础上，

模拟仿真和情境演练技术的引入尤为重要。例

如，在传染病应急培训中，借助 VR系统营造疫

情处置场景，使学员能够在“仿真环境”中完成病

例报告、现场调查和个人防护等任务。这类训练

虽非真实情境，却能在低风险条件下帮助学员形

成应急反应和操作记忆。结合体育产业的场景化

训练经验和服务业常见的案例研讨模式，公共卫

生继续教育可探索跨区域桌面推演与社区实践

相结合的路径，以增加培训的互动性和实践深度。

 3.2.4   建立过程性评价与激励并重的支持体系　

当前公共卫生继续教育在评价与激励方面仍以

学时统计和结业考核为主，评价结果更多用于完

成行政要求，而与岗位能力提升、工作绩效改进

之间的关联相对有限。这种以结果性、一次性考

核为核心的评价方式，难以真实反映学习过程和

能力变化，也不利于形成持续参与继续教育的内

在动力，培训成效在实际工作中的转化程度缺乏

系统追踪 [45–46]。结合三大行业继续教育经验，公

共卫生继续教育要求可完善以过程性评价为核

心、激励机制相配套的支持体系。在评价层面，

可在现有学分管理基础上，引入与岗位实践相结

合的评价方式，如要求学员在培训结束时提交针

对本职工作的改进方案或案例分析，并由专业人

员给予针对性反馈，使学习成果具备可应用性和

可评估性；同时，通过阶段性随访，考察培训内容

在实际工作中的应用情况，逐步形成动态的学习

与能力记录。在激励层面，应将评价结果与职业

发展通道适度衔接，例如作为职称评审、岗位竞
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聘或参与高层次研修的重要参考，从制度层面强

化继续教育的现实价值。通过构建“学习过程—
实践应用—反馈评价—激励支持”的闭环机制，

有助于提升公共卫生继续教育的持续性和实效

性，避免其流于形式化考核。

 数据可用性声明　本研究未生成新的数据。
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