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　 　 公共安全是社会稳定和谐的重要保障。 在信息化、智能化时代

背景下，公共安全面临着越来越大的挑战。 如何有效利用科技手段

提升公共安全水平，成为当代社会亟待解决的问题。 智能监控技术

作为一种集图像识别、数据处理、信息传输于一体的综合性技术，在
公共安全领域的应用越来越广泛，对于提高公共安全水平具有重要

意义。 从传统的闭路电视监控系统到现今集成人工智能、大数据分

析等前沿科技的智能视频监控系统，技术的迭代升级极大地提升了

公共安全管理的效率和水平。 因此，探讨智能监控技术在增强公共

安全方面的具体作用，并分析其带来的挑战与发展趋势是一个具有

现实意义的课题。
笔者 在 开 展 广 东 省 教 育 科 学 “ 十 三 五 ” 规 划 项 目

（２０２０ＧＸＪＫ２８８）、广州市哲学社会科学发展 “十四五” 规划课题

（２０２１ＧＺＧＪ６９）的过程中，认真阅读了《城市公共安全保障技术》一
书。 该书立足于城市公共安全保障技术的整体介绍，阐述了典型场

景下人脸识别等技术手段的融合应用，并从城市应急管理的角度分

享了城市安全应急管理框架以及公共安全大数据解析中心。 全书共

分为 ８ 章。 第 １ 章主要介绍了城市公共安全风险的基本概念、系统

方法论、平台建设及风险治理实践。 第 ２ 章分享了一些地面空间城

市安全保障技术，如图像解析技术、射频电子车牌技术、声纹识别技

术、多维生物特征融合技术、公交车安全监测技术和消防物联网监控

云平台技术等。 第 ３ 章阐述了地下空间城市安全保障技术，包括地

下管线危险源监控系统和综合管廊技术。 第 ４ 章讲述了对低空城市的安全保障，主要涉及无人机关键技术和

系统的应用。 第 ５章介绍了一些典型的应用场景和方案，分析了机场停机坪和跑道监控、雪亮工程、社区风险

防范、交通及园区无人机应用、射频识别技术电子车牌系统等典型场景，并介绍了视图中的实施方案。 第 ６ 章
描述了一些典型系统和设备，如人证核验设备、立体云防控系统、虹膜识别产品、天空地一体化监控系统及无人

机侦测反制设备。 第 ７章分享了安消一体化的现状与前景、框架、标准和评测体系以及展望与推进策略。 第 ８
章论述了城市公共安全数据解析的相关技术及进展。

编者指出，随着城市化进程的加速和科技的快速发展，传统的安全保障手段已难以满足现代城市的需求。
必须加强对城市公共安全保障技术的研究和应用，提高城市的整体安全水平。 只有综合运用各种技术手段，多
技术手段融合集成，才能实现对城市各个区域全方位、立体化的安全保障。 此外，编者还强调了公共安全管理

的系统性、协同性和智能化，提倡建立跨部门、跨领域的合作机制，实现资源共享和信息互通，提高应急响应的

效率和准确性。
笔者认为，随着深度学习、大数据等技术的不断发展，智能监控技术的性能和应用范围得到了显著提升。

从最初的简单图像采集，到如今的智能识别、实时追踪等功能，智能监控技术已经逐渐成为公共安全领域的重

要支撑。 目前，智能监控技术在公共安全中主要应用于如下几个领域。 一是城市治安监控。 智能监控技术在

城市治安监控中发挥着重要作用。 通过在关键区域安装摄像头，可以实现对城市治安状况的实时监控和预警。
当发生异常情况时，系统能够迅速发现并报警，为警方提供及时有效的线索和证据。 二是交通安全管理。 智能

监控技术也广泛应用于交通安全管理领域。 通过安装在道路上的摄像头和传感器，可以实时监测交通流量、车
速等信息，及时发现交通违法行为和交通事故。 同时，系统还可以预警和疏导交通拥堵，提高道路通行效率。
三是人员出入管理。 在重要场所如学校、医院、政府机关等，智能监控技术可以实现人员出入的自动化管理。
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通过人脸识别、门禁系统等技术手段，严格控制人员进出，防止非法入侵和安全事故发生。 四是应急事件处理。
在应对突发事件如火灾、地震等时，智能监控技术能够提供实时画面和信息支持，帮助救援人员快速了解现场

情况，制定救援方案。 同时，系统还可以对现场进行实时监控和指挥调度，提高应急处理效率。 五是校园安全

监控。 校园安全是教育领域关注的重点之一。 智能监控技术可以应用于校园内的重要区域，如教学楼、宿舍

楼、操场等。 通过安装监控设备和智能分析系统，可以实现对校园安全的全面监控和管理。 系统能够实时检测

校园内的异常情况，如非法入侵、打架斗殴等，并及时预警，提醒管理人员和保安人员采取相应的措施。 此外，
智能监控技术还可统计和分析校园内的人流、车流等，为校园规划和安全管理提供数据支持。 六是边防监控。
在边防领域，智能监控技术对于维护国家安全和边境稳定具有重要意义。 通过在边境地区部署智能监控系统，
可以实现对边境线的全天候、无死角监控。 系统能够自动识别非法越境行为、走私活动等潜在风险，并及时向

相关部门报告。 同时，智能监控技术还可以与其他边防设施联动，形成多层次的边防安全防线。 笔者认为，通
过加大智能监控技术在上述领域的应用，可以提升公共安全管理效率和水平，其作用具体表现在以下方面。 首

先，可以提升预防能力。 智能监控技术通过实时监控和数据分析，能够提前发现潜在的安全隐患和异常事件，
为公共安全管理部门提供预警信息。 这有助于相关部门及时采取防范措施，防止事故的发生或扩大。 其次，可
以强化打击力度。 智能监控技术能够提供高质量的监控画面和线索信息，为警方打击犯罪行为提供有力支持。
通过分析和比对监控数据，锁定犯罪嫌疑人，提高破案率。 同时，系统的实时追踪功能也有助于警方快速追踪

和抓捕犯罪嫌疑人。 再次，可以优化资源配置。 智能监控技术能够实现对公共安全资源的智能化管理和调度。
通过分析和预测监控数据，可以更加精准地了解公共安全需求，合理配置警力、救援力量等资源。 这有助于提

高公共安全管理的效率和效果。 然后，可以提高应急响应速度。 在突发事件发生时，智能监控技术能够迅速提

供现场画面和信息支持，为救援人员提供决策依据。 此外，系统的自动化报警和通知功能也有助于相关部门快

速响应和处理突发事件，减少损失和伤害。 最后，可以事后回溯与分析。 智能监控技术还具有事后回溯和分析

的功能。 通过保存和分析监控数据，了解事件发生的全过程，为事件调查和责任追究提供依据。 而且，通过分

析历史数据，还可总结公共安全事件发生的规律和特点，为制定针对性的预防措施提供科学依据。
尽管智能监控技术在提高公共安全中发挥着重要作用，但也面临着一些挑战和问题。 首先，技术成本较

高，对于一些经济条件较差的地区来说难以承担。 其次，隐私保护问题亟待解决，如何在保障公共安全的同时

保护个人隐私是一个需要平衡的问题。 此外，智能监控技术的数据处理和分析能力还有待进一步提高，以更好

地满足公共安全管理的需求。 未来随着人工智能、大数据、云计算等技术的不断发展，智能监控技术将呈现如

下发展趋势：一是智能化程度不断提高，系统能够更准确地识别异常行为和潜在风险；二是集成化程度加深，智
能监控技术将与其他安防系统实现无缝对接和联动；三是应用范围不断扩大，智能监控技术将渗透到更多领域

和场景。 随着技术的不断进步和应用场景的不断拓展，智能监控技术将在公共安全领域发挥更大作用。 一方

面，技术成本将逐渐降低，使得更多地区能够享受到智能监控技术带来的便利和效益。 另一方面，隐私保护技

术将得到加强和完善，确保个人信息的安全和隐私得到充分保护。 同时，随着计算机科学技术的发展，智能监

控技术的数据处理和分析能力将得到进一步提升，为公共安全管理提供更加精准、高效的支持。
总之，智能监控技术在提高公共安全中发挥着不可或缺的作用。 通过实时监控、数据分析、远程管理等功

能，智能监控系统为公共安全管理部门提供了强大的技术支持和决策依据。 未来，随着技术的不断进步和应用

场景的拓展，智能监控技术将在公共安全领域发挥更加重要的作用，为构建更加安全、和谐的社会提供有力

保障。
（钟莉 ／广东行政职业学院 ／讲师）
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