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京华药事

始建于1949年的北京市房山区良乡医院，是一所

承担百万人口医疗保健任务的三级综合医院。其药剂

科始终坚守在区域用药安全的第一线，不仅是房山区

药学质控中心的主任委员单位，还是社区处方点评组组

长单位及区域会员中心。科室以“守护每一份处方，呵

护每一位患者”为使命，历经七十余年的发展，已建立

起覆盖诊疗全流程的药学服务体系。

专业矩阵筑根基，人才赋能强内核

药剂科的专业实力，源于一支结构完善、业务精

湛的药师团队。这支由71名专业人员组成的队伍，包括

主任药师2名、副主任药师5名、主管药师40名，且拥有

多名博士、硕士等高层次人才。临床药师均具备执业资

质，部分成员还持有中国药物治疗管理（CMTM）证书。

在组织架构方面，科室下设门诊药房、草药房、急

诊药房等八大职能部门，形成了“分工明确、协同联动”

的服务架构，每年为约175万门诊患者与超过3万住院患

者提供精准的药学服务。

智慧服务暖人心，精准呵护见实效

药剂科始终以患者需求为导向，将智慧化手段深

度融入药学服务各环节。急诊智能调配机、门诊智能

签到机、发热门诊自助取药机等设备高效运转，显著提

升服务效率。同时，依托草药自助取药柜，以及中药代

煎邮寄和互联网药品配送等服务，切实打通便民惠民的

“最后一公里”。

在临床支持方面，药师团队全面覆盖全院27个病

区、近900张床位，通过常态化药学查房、参与多学科

会诊、强化抗菌药物管理等途径，每年完成百余例药学

会诊与千余例药学监护，以专业能力赢得医护人员与患

者的广泛认可。

区域引领树标杆，质控科普双驱动

作为区域药学发展的“领头雁”，药剂科持续推进

行业规范化建设。2025年举办线上线下活动10余场，

内容覆盖麻醉药品管理、抗菌药物合理应用等重点领

域，并牵头组织房山区药学服务技能大赛，参赛团队荣

获“北京市赛事优秀队伍奖”。

在社区处方管理方面，药剂科建立月度汇总与定

期督查相结合的机制，对26家社区医疗机构实施全流

程质量控制，并获评“2024年度北京市社区处方点评

先进合作单位”，切实为基层用药安全构筑坚实防线。

初心如磐向未来，品牌建设启新程

面向未来，良乡医院药剂科将坚持“专业素养提

升”与“服务内涵拓展”双轮驱动，持续推进药师队伍

专业化建设，着力打造精准化、个性化的药事服务新模

式。从诊室到社区，从院内保障到区域引领，药剂科正

以坚实的专业力量和温暖的药学关怀，矢志成为患者

信赖、行业认可的区域特色药学品牌。

为患者用药安全保驾护航
—北京市房山区良乡医院药剂科


