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文 / 复旦大学附属眼耳鼻喉科医院  唐凤敏

眼睛干涩，
可以购买哪些OTC人工泪液

唐凤敏，复旦大学附属眼耳鼻喉

科医院临床药师，药学硕士。发

表中英文论文和科普文章数篇，

致力于眼科和耳鼻喉科合理用

药的研究。作为秘书，参与制订

《玻璃体腔注射药物的药学服务

专家共识》。

随着手机、电脑等电子设备应用的增加，出现眼

睛干涩、疼痛、异物感、灼烧感及视觉功能障碍等多种

症状的人越来越多，这些可能都是因为工作太辛苦而

“干”了眼。人工泪液是治疗干眼的一线药物，能湿润

眼部，保持眼部的水分，可以起到与人体分泌的泪液相

似的作用。

但是，不同的人工泪液有不同的特点，在用法用量

和注意事项上也有区别！那么，具体都有什么区别呢？

应该如何选择适合自己的OTC人工泪液呢？让我们接着

往下看。

一、什么是OTC药品
OTC是“Over The Counter”的缩写，即非处方药，

是指由国家药品监督管理部门公布的，不需要凭执业

医师或执业助理医师处方，消费者就可以自行判断、购

买和使用的药品。

OTC药品包装盒的右上角会印制OTC标识。OTC

标识有2种：甲类OTC，红底白字；乙类OTC，绿底白字

（图1）。其中，乙类OTC安全性更高，无需医生或药师

的指导就可以购买和使用。

被列入非处方药的药品，一般都经过了较长时间

的全面考察，具有疗效确切、毒副作用小、使用方便、

便于贮存等特点。国家制定OTC目录并实施后，每隔

3～5年会进行一次再评价，推陈出新，优胜劣汰，确保

图1  非处方药（OTC）标识



专栏  护眼有方，用药有道 75

OTC的有效性和安全性。

综上，OTC具有安全、有效、方便和质量稳定等

优点。所以，如果自己去药店购买，建议首选OTC滴

眼液。

二、OTC人工泪液有哪些
常见的人工泪液有玻璃酸钠滴眼液、聚乙烯醇滴

眼液、羧甲基纤维素钠滴眼液、羟丙甲纤维素滴眼液、

聚乙二醇滴眼液、右旋糖酐羟丙甲纤维素滴眼液、羟糖

甘滴眼液和卡波姆滴眼液/眼用凝胶等。其中，前4种已

有相应的OTC药品批准上市。这些OTC人工泪液常见的

特点详见表1。

三、这4种人工泪液有哪些区别
除了名称不同，这4种人工泪液在浓度、规格和药

理作用机制方面均有区别：

1.浓度的区别

羧甲基纤维素钠滴眼液“0.4 mL:2 mg*30支/盒”的

药品名称 药品规格 百分比浓度 防腐剂 用法用量 包装方式

玻璃酸钠滴眼液

10 mL:10 mg/瓶 0.1% 无 每日3次，每次1滴 多剂量包装

0.4 mL:0.4 mg*30支/盒 0.1% 无 每日3次，每次1滴 单剂量包装

聚乙烯醇滴眼液 0.8 mL:11.2 mg*15支/盒 1.4% 无 每次1滴，滴于患眼 单剂量包装

羧甲基纤维素钠滴眼液

0.4 mL:2 mg*30支/盒 0.5% 无 滴1～2滴于患眼 单剂量包装

0.4 mL:4 mg*30支/盒 1% 无 滴1～2滴于患眼 单剂量包装

羟丙甲纤维素滴眼液

10 mL:50 mg/瓶 0.5% 羟苯乙酯（0.03%） 每日3次，每次1～2滴 多剂量包装

0.4 mL:2 mg*10支/瓶 0.5% 无 每日3次，每次1～2滴 单剂量包装

表1  OTC人工泪液常见的特点

【注】药品名称相同、规格类似的OTC人工泪液，表格中只列出了常见规格，未全部列出，仅供参考。
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表2  OTC人工泪液的药理作用机制点

药品名称 药理作用机制

玻璃酸钠滴眼液
玻璃酸钠可与纤维连接蛋白结合，通过该作用促进上皮细
胞的连接和伸展。此外，由于其分子内可保有众多的水分
子，因而具有优异的保水性

聚乙烯醇滴眼液
属于高分子聚合物，具有亲水性和成膜性，在适宜的浓度
下，能起到类似人工泪液的作用

羧甲基纤维素钠滴眼液 能湿润眼部，并在一定时间内保持眼部的水分

羟丙甲纤维素滴眼液

羟丙甲纤维素是纤维素的部分甲基和部分聚羟丙基醚，它
可溶于冷水中形成具有一定黏性的溶液，其性质与泪液中
的黏弹性物质（主要是黏蛋白）接近，因此可以作为人工泪
液来使用

药品规格，代表每支0.4 mL的滴眼液中含有2 mg羧甲基

纤维素钠。为了能够让大家更直观地了解滴眼液的特

点，常会用百分比浓度来表示。比如，0.4 mL:2 mg的百

分比浓度是0.5%，0.4 mL:4 mg的百分比浓度是1%。

2.规格的区别

OTC人工泪液的规格主要有两种，单剂量包装的

滴眼液和多剂量包装的滴眼液。绝大部分OTC人工泪

液是单剂量包装滴眼液。单剂量包装的滴眼液每盒有

很多支（10支、15支、30支），每支仅有0.4 mL/0.8 mL的

滴眼液（0.4 mL一般为8滴）。因为每支眼药水体积很

少，一般仅供单眼/双眼一次使用。多剂量包装滴眼液

每瓶的量相对较大，每瓶有10 mL，一般可以滴200滴。

单剂量包装滴眼液的最大优点就是不含防腐剂。

3.药理作用机制的区别

药理作用机制的区别是这4种人工泪液的本质不

同，与它们是如何起作用的密切相关，详见表2。

四、如何选择OTC人工泪液
技巧1：轻度干眼选黏稠度较低的人工泪液，中至重度

干眼选黏稠度较高的人工泪液

成分相同的OTC人工泪液，百分比浓度越高，黏稠

度越高。因此，0.5%羧甲基纤维素钠滴眼液适用于轻

度干眼，而1%羧甲基纤维素钠滴眼液适用于中至重度

干眼。

技巧2：如果每天使用6次以上，优先选用不含防腐剂的

OTC人工泪液

OTC人工泪液说明书推荐的用法用量一般为每天3

次，每次1滴。《中国干眼临床诊疗专家共识（2024年）》

建议，当需要长期或高频率使用时（每天使用6次以

上），最好选用不含防腐剂或所含防腐剂毒性较低的药

品。所以，对于每天需要使用滴眼液超过6次的朋友，

最好选择不含防腐剂的OTC人工泪液。

另外，使用一段时间后，大家可以根据自己的使用

体验进行选择。

五、使用OTC人工泪液有哪些注意事项
1.启用时

单剂量包装的滴眼液打开后，建议使用前将最初的

1～2滴舍弃，以除去开封时可能遗留下来的容器碎片。

2.开封后

滴眼液开封后的有效期（使用期限）显著缩短，不

再是药品包装上计算得出的有效时间。滴眼液开封后

有可能发生污染，虽然里面添加了防腐剂，但是安全起

见，多剂量包装的滴眼液开封后28天，建议丢弃—即

便药瓶里面还有很多药液，也不要继续使用；更不建议

使用开封后闲置了几个月的滴眼液。毕竟，如果滴了这

种滴眼液导致眼睛感染，得不偿失。

3.其他注意事项

此外，还需要注意以下几点：

（1）佩戴软性隐形眼镜时，请将隐形眼镜摘下后

再滴OTC人工泪液。

（2）需要使用2种以上OTC人工泪液时，建议至少

间隔5分钟。

（3）需要同时使用眼膏或眼用凝胶时，应该在使

用OTC人工泪液之后使用。

（4）每天使用OTC人工泪液最好不要太多，过高

的频次可能破坏泪膜的结构，加快泪液蒸发。如果每天

使用需超过10次，请在眼科医生指导下使用。

（5）单剂量包装的OTC人工泪液开封使用一次后

一般需丢弃。

4.这2种OTC人工泪液稍有不同

（1）聚乙烯醇滴眼液每次用完后将瓶盖盖好，可

以使用一天后再丢弃。

（2）多剂量、无气泵的玻璃酸钠滴眼液开封后能

使用12周，可在佩戴隐形眼镜时使用；如果需要同时使

用其他滴眼液，应于30分钟后再使用。


