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任静恩，二十载药路成长，从调剂台到管理岗，初

心始终闪耀。

从调剂台起步，读懂“药”的温度。最初的日子，

她是在方寸调剂台度过的。那时的她，眼里是密密麻麻

的药品名称，手里是反复核对的处方单。“核对、调配、

再核对”，简单的流程重复了无数次，却不敢有丝毫懈

怠，因为她深知，那一个个小小的药盒里，装着的是患

者对健康的期盼，容不得半点差错。

走向临床，让“药”更懂“人”。转型临床药师后，

她的世界从药架扩展到病房。跟着医生查房，记录患者

的用药反应，综合评估患者的年龄、体质，甚至生活习

惯，参与制订个体化治疗方案。她深知，药品不是孤立

的存在，药师要离患者更近，才能让药更有“生命力”。

站在管理岗，让“药”的体系更可靠。作为药剂

科主任，她肩上的责任从“个体精准”延伸到“体系完

善”。从完善药品管理制度，到推动智慧药房建设，再

到建立药品全生命周期追溯机制，她带领科室从“经验

型”走向“规范化”。

从“发好每一盒药”到“管好每一类药”，从“服务

单个患者”到“守护一群人的用药安全”。二十年来，角

色在变，但那份“用药安全无小事”的初心始终未变。

药香为伴，责任在肩，她将继续用专业回应信任，用行

动守护健康—因为每一份对“药”的认真，都是对生

命的尊重。

张培新从事药学工作四十载，以专业深耕与人文情

怀，书写了一位执着药学人的专业之路。

学科建设创新：张培新通过创建“四个一”工程，

即一个思维（循证思维）培养、一支团队建设、一套质

控体系、一个绩效考核办法，对药学学科建设进行了大

胆尝试，推动医院药学快速发展。同时，他设计的“急

救药品五统一管理法”实现了药品精准调配，为抢救工

作争取了宝贵时间。

服务模式优化：他建立“用药交代435系统”，针对

哺乳期妈妈等特殊群体，将复杂专业的药学用语转化

为通俗易懂的“妈妈语”，并绘制用药时间轴，清晰展示

用药时间节点与注意事项，以细致入微的服务体现人文

关怀，深化了药学服务内涵。

以担当之勇守护生命：2020年新冠疫情突袭，他

带领团队制定《新冠抗病毒药物应急预案》，推出“无

接触式用药指导”，并加入北京药师协会云药师专家服

务团队，为武汉方舱医院提供“云服务”。通过线上平台

开展药物专项咨询服务，服务数千名患者，解决了特殊

时期患者安全用药难题，探索了线上药学服务新模式，

充分体现了药学学科价值。

张培新以专业为舟、情怀为帆，在守护健康的航程

中，让药学智慧与人文之光交相辉映。他先后获得北京

经济技术开发区“亦麒麟-优秀人才”、首都医疗“管理

之星”、北京药师协会“优秀药师”等称号。
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