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疾控机构理化检验实验室安全和质量

风险识别与控制

胡中飞*

（安福县疾病预防控制中心，吉安 343200）

摘 要：随着全球化和人口增长的趋势，疾控机构的理化检验实验室在疾病预防和控制中起着至关重要的

作用。然而，这些实验室面临着一系列的安全和质量风险。本研究旨在识别并控制疾控机构理化检验实验

室中存在的安全和质量风险。通过文献综述和案例研究，我们分析了当前实验室管理中的主要风险源，并

提出了一系列措施来解决问题，避免这些风险。本研究对于提高疾控机构理化检验实验室的安全性和质量

具有重要的指导意义。
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Identification and control of safety and quality risks in physical and
chemical testing laboratories of disease control institutions

HU Zhong-Fei*

(Anfu County Center for Disease Control and Prevention, Ji’an 343200, China)

ABSTRACT: With the trend of globalization and population growth, the physical and chemical testing
laboratories of disease control institutions play a crucial role in disease prevention and control. However,
these laboratories face a series of safety and quality risks. The purpose of this study is to identify and control
safety and quality risks in physical and chemical testing laboratories of disease control institutions. Through
literature review and case studies, we analyzed the main risk sources in current laboratory management and
proposed a series of measures to address these risks. This study has important guiding significance for
improving the safety and quality of physical and chemical testing laboratories in disease control institutions.
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0 引 言

疾控机构的理化检验实验室在疾病监测、病

原体鉴定和药物研发等方面扮演着重要角色。然

而，实验室中存在的安全和质量风险可能对人员、

环境造成损害，并影响结果的准确性和可靠性。

因此，识别、控制实验室中的安全和质量风险至

关重要，以确保实验室的正常运行和提供准确可

靠的结果。

1 理化检验实验室的安全风险识别
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1.1 实验室环境和设备安全风险

实验室环境和设备的安全风险是疾控机构

理化检验实验室面临的主要问题之一[1-3]。实验

室环境可能存在火灾、爆炸、化学品泄漏等风险，

而设备的不正确使用或老化可能导致电气故障

或危险物质泄漏。这些风险对人员和实验室设备

都构成安全威胁。实验室环境中常见的安全风险

是火灾。火灾可能由实验室中化学品储存不当、

火源使用不当或电气设备故障等引起。在安全风

险识别和控制中，应对实验室进行消防设施的布

置和维护，并制定火灾应急预案，培训员工进行

火灾应急处理。设备安全风险体现为：实验室中

的离心机、自动化仪器等设备操作不当、维护不

当或老化等引起的问题，导致故障、短路或危险

物质泄漏等。为了控制这些风险，实验室应制定

设备操作和维护的标准程序，并定期进行设备检

查、维护和校准。

1.2 人员安全风险

实验室中人员的安全风险包括职业暴露、误

操作和意外伤害等。在疾控机构的实验室中，工

作人员可能会接触有害化学品、病原体或放射性

物质等，存在职业暴露的风险。职业暴露风险可

以通过正确的化学品储存和操作程序来控制，包

括使用适当的防护设备、设立有害物质的安全使

用区域等。此外，实验室中人员也可能面临误操

作和意外伤害的风险。例如，误使用化学品，操

作设备时的疏忽等。为减少误操作的发生，实验

室应建立清晰的操作规程和提供科学有效的指

导，提供及时和全面的操作培训并加强监督。同

时，设施设计应考虑人员的安全因素，如设置防

滑地板等。人员安全风险与控制措施如表 1 所示。

表 1 人员安全风险与控制措施

Table 1 Personnel safety risks and control measures

安全风险 控制措施

职业暴露
使用适当的防护设备，如手套、护目镜和防护服

设立有害物质的安全使用区域

误操作

建立清晰的操作规程和提供科学有效的指导

提供及时和全面的操作培训

加强监督和检查，确保操作规程的执行

意外伤害

设施设计考虑人员安全因素，如设置防滑地板，避免设计狭窄的通道

安装安全警示标志和紧急停止装置，便于紧急情况下的应急反应

提供急救培训和设备，使人员能够迅速应对意外伤害情况

化学品危害

化学品容器上标明危险性标识

存储化学品的储柜应符合安全要求

定期检查和清理储存区域

病原体和放射性物质暴露

遵循合适的生物安全和放射防护程序

建立适当的个人防护措施，如穿戴防护服、戴口罩等

对潜在的感染源、辐射源进行适当的隔离和标记

2 理化检验实验室的质量风险识别

2.1 仪器设备的质量控制

仪器设备的质量控制是疾控机构理化检验

实验室中非常重要的一环。仪器设备的质量控制

主要涉及设备的选择、校准、维护和验证。设备

的选择是关键的一步。在实验室中，应根据具体

的实验需求选择适当的仪器设备，并确保其符合

相关的技术规范和质量标准。选择合适的仪器设

备可以确保实验的准确性和可靠性。校准涉及将

仪器设备与已知标准进行比较，以确保其测量结

果准确无误。定期校准可以帮助发现及校正设备

的偏差，并确保其处于良好的工作状态。定期的

维护和保养可以延长仪器设备的使用寿命，减少

故障发生的可能性，并确保其正常运行。维护包

括日常清洁、部件更换、润滑等操作，以及预防

性维护活动，如定期检查和校准。

2.2 试剂和材料的质量控制

试剂和材料的质量控制对于疾控机构理化
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检验实验室的准确实验结果至关重要。试剂和材

料的质量控制主要涉及采购、储存、使用和处置。

采购过程是确保试剂和材料质量的重要步骤。在

采购过程中，实验室应选择正规的供应商，并核

实其产品是否符合相关的标准和规范。合格的供

应商应提供产品的质量证明和相关的技术文档，

以确保试剂和材料的质量[4-8]。例如，可通过图 1
所示的试剂和材料采购流程进行采购。试剂和材

料应在适宜的温度、湿度和光照条件下储存，以

避免降解和失效。此外，试剂和材料应进行适当

的标识和分类，以确保其易于辨识和使用，并避

免混淆和误用。试剂和材料的使用也需要严格的

质量控制。在实验过程中，应确保按照正确的程

序、方法使用试剂和材料，以避免交叉污染和产

生误差。

图 1 试剂和材料的采购流程

Fig.1 Procurement process of reagents and

materials

2.3 实验方法和流程的质量控制

实验方法和流程的质量控制是确保实验结

果准确、可靠的关键环节。实验方法和流程的质

量控制主要涉及实验设计、文件控制和验证。实

验设计是质量控制的基础。实验设计应根据实验

目的和要求明确实验的步骤、变量的控制和实验

参数的设定。合理的实验设计可以最大限度地减

少误差和偏差的产生，并提高实验结果的可再现

性。实验方法和流程应进行明确的记录和文档化，

并进行适当的审查和更新。文件控制可以确保实

验过程的一致性和可追溯性，以及方便日后的校

对和审查。验证应包括对实验方法和流程的全面

性能测试和验证活动，以确认其在实际操作中的

有效性和可靠性。验证的结果将为实验结果的可

靠性提供可靠的支持，并确保实验方法和流程的

一致性和稳定性。通过对实验方法和流程的质量

控制的识别和实施，疾控机构理化检验实验室可

以最大限度地保障实验结果的准确性和可靠性，

以及保证实验过程中人员和实验环境的安全。这

些质量控制措施将有助于提高实验室的整体绩

效和信誉。例如，实验方法和流程的质量控制如

图 2 所示。

图 2 实验方法和流程的质量控制

Fig.2 Quality control of the experimental methods

and procedures

3 理化检验实验室的安全和质量风

险控制

3.1 建立安全管理制度

建立安全管理制度是确保疾控机构理化检

验实验室安全的关键步骤。安全管理制度应包括

安全政策、操作规程和应急预案等内容。安全政

策是安全管理制度的核心部分，规定了实验室安

全的基本原则和指导方针。该政策应由实验室的

管理层制定，并宣传给所有实验室人员，以确保

他们具有正确的安全意识[9-11]。操作规程是具体

实验室操作和实验流程的指导文件。操作规程应

明确各种实验室操作的步骤和操作要求，涉及安

全的操作应特别强调[12]。例如，对于易燃物品的

操作，操作规程应规定必要的隔离措施和防火措

施。应急预案是针对突发事件和事故的应急处理

方案。它应包括各类事故的处理程序、紧急联系
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人和联系方式，以及应急设备和救援方法等。例

如，在实验室发生火灾时，应急预案应规定如何

疏散人员、报警并处理火灾。

3.2 进行安全培训和意识教育

安全培训和意识教育是确保实验室成员正

确应对安全风险的重要手段。培训内容应包括实

验室安全规程、危险化学品的正确使用和储存、

紧急事故的应对方法等[13]。安全培训可以通过内

部培训课程、外部专家讲座和在线培训平台等方

式进行。培训应定期进行，并及时更新以纳入最

新的安全标准和风险防控措施。除了培训，实验

室成员还应进行安全意识教育，以增强他们对实

验室安全的重视和自我保护意识。安全意识教育

可以通过发布安全通知、张贴安全宣传海报和组

织安全知识竞赛等方式进行。

3.3 定期检查和维护设备

定期检查和维护设备是确保仪器设备安全

和正常运行的重要措施。定期检查可以发现设备

存在的潜在问题，如损坏的电线、漏电等，并及

时采取修理或更换措施。维护设备包括日常的清

洁、润滑和部件更换。例如，在实验室中使用的

离心机，应根据厂商的要求和实际使用情况，定

期清洁离心机转盘和转子，检查电源和电线是否

正常。[14-15]维护设备还包括定期的校准和验证。

校准是为了确保仪器设备的测量结果准确可靠，

而验证是为了确认仪器设备的性能和功能是否

满足预期要求。定期检查和维护设备如表 2 所示。

表 2 定期检查和维护设备

Table 2 Check and maintain the equipment regularly

措施 描述

定期检查 定期检查设备以发现潜在问题，如损坏的电线、漏电等，并采取修理或更换措施

日常清洁 进行日常清洁，保持设备表面和零部件的清洁状态，防止尘埃、污垢的积累

润滑 根据设备要求，在适当的部位进行润滑，确保设备的顺畅运行和减少磨损

部件更换
定期检查设备部件的磨损程度，及时更换老化或磨损的零部件，以保持设备的正常运行和安

全性

清洁离心机
根据厂商要求和实际使用情况，定期清洁离心机转盘和转子，确保离心机的旋转平衡和减少

样品交叉污染的风险

检查电源和电线
检查设备的电源连接是否正常，电线是否损坏或老化，确保设备的电气安全，并防止电路故

障引起的意外事故

定期校准
进行定期校准，以确保设备的测量结果准确可靠。校准可根据厂商要求或相关标准进行，确

保仪器始终处于准确校准状态

验证
进行设备验证，以确认设备的性能和功能是否满足预期要求。验证可包括执行性能检验、比

对试验、功能测试等

4 结束语

疾控机构理化检验实验室的安全和质量风

险是一个复杂且多变的问题，需要综合考虑多个

方面的因素。通过对实验室中存在的安全和质量

风险进行识别、控制，可以有效提高实验室的运

行效率和结果的准确性。疾控机构应建立健全安

全管理机制和质量管理体系，加强人员培训和设

备维护，定期进行内外部质量评估，以确保实验

室的安全和质量。通过本研究的结果可以为疾控

机构理化检验实验室的管理提供指导和帮助，为

疾病防控工作提供可靠的实验结果。
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