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实 验 室 检 测
Laboratory Testing

高等院校科研实验室柔性管理机制建设探析
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摘 要：针对目前高校科研实验室存在的信息化管理程度低，实验室管理责任不明确、后期设备维修维护欠缺、仪

器设备利用率低等共性问题，本研究提出一种实验室“柔性”管理机制，来解决实验室管理的瓶颈问题。“柔性管理”

是通过建立信息化管理平台把现有的各种软硬资源合理地优化成一个“柔性”的整体，结合资源共享的模式，解决

实验室和仪器设备利用率低、同种设备的重复购买、设备后期维护难度大的问题。因此构建高效、可扩展性的柔性

机制，这也是工科实验室建设的一个必然趋势。
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ABSTRACT:  Aiming at the common problems existing in the scientific research laboratories of universities, such as the low 
level of information management, the unclear responsibility of laboratory management, the lack of equipment maintenance 
in the later stage and the low utilization ratio of instruments and equipment, this study proposes a“Flexible” laboratory 
management mechanism to solve the bottleneck problem of laboratory management. “Flexible management” is to optimize 
all kinds of existing soft and hard resources into a “Flexible” whole by establishing an information-based management 
platform, the invention solves the problems of low utilization rate of laboratory and instrument equipment, repeated purchase 
of the same kind of equipment, and difficulty in late-stage maintenance of equipment. Therefore, it is an inexorable trend of 
engineering laboratory construction to construct an efficient and extensible flexible mechanism.
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0  引  言

高高校实验室不仅承担着培养学生综合能力和创新思维的

任务，而且是教师开展科研项目的重要载体 [1]。科研实验室作

为高校实验室的重要组成部分，在培养研究型创新人才、支撑

高校科研水平方面发挥着重要作用。特别是工科专业，工科实

验室是将理论知识联合到实际运用的重要场所，随着科学技术

的飞速发展，高校科研实验室的硬件设施在“质”和“量”上

都有了突破，也给实验室管理带来了巨大的挑战。

目前高等院校科研实验室管理上面临的共性问题包括： 
（1）实验室和仪器设备多且杂，导致实验室使用信息复杂，难以

统筹规划；（2）科研实验室受多重领导，责任不明确导致设备管

理及维修维护难；（3）不同课题组的设备同种设备重复购买，导

致设备的利用率低 [2]。这些管理方面的问题限制了实验室服务
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功能的实施。如何破解科研实验室面临的共性问题，成为高校

实验室管理的研究热点。

针对目前高校科研实验室面临的共性问题，本研究提出一

种柔性管理机制，希望通过改变管理实验室模式，使实验室能

够更好地为广大师生服务。“柔性管理”机制其本质是“共享”

理念的实验室管理模式，柔性管理通过建立信息化管理平台把

现有的各种软硬资源合理地优化成一个“柔性”的整体，结合

资源共享的模式，解决实验室和仪器设备利用率低、同种设备

的重复购买问题；通过“共享、收费”方式，解决设备后期维

护难度大的问题。因此构建高效、可扩展性的柔性机制，这也

是工科实验室建设的一个必然趋势 [3]。

1  高等院校科研实验室管理现状

1.1  管理信息化程度低
目前，很多高校科研实验室对于实验设备和药品的使用都

停留在手工登记模式，随着科学技术的发展，实验室设备数量

和类别增加，容易造成 [4]：（1）实验室管理人员无法实时掌握

实验室和仪器设备的状态，导致实验室及设备的系统化调配难

度大；（2）试验设备使用的手工记录容易造成信息记录不准确； 
（3）各个课题组自行购买危化品，导致危化品监管容易出现问题；

（4）手工记录很难及时反馈实验室当前状态，容易造成实验室

预约过程中出现纰漏；（5）数据信息不够系统，难以为学校领导

统筹规划实验室时提供数据支撑。
1.2  实验室设备的维护及管理制度不完善

由于不同科研团队的研究方向不同，教师队伍结构不同，

与教学实验室相比，科研实验室在人员和设备上更加多样化，

单一的管理体制不能满足科研实验室的管理需求。当前科研实

验室管理体制存在的主要问题是：（1）科研实验室存在多重管理，

但是实际运行中往往出现课题组指望学院管理、学院又放权给

课题组自主管理，最终导致无人管理，影响实验室的日常运行；

（2）缺乏实验室设备的延迟维护制度。许多实验室实行“谁买

谁修”“谁有钱修”“谁着急谁修”的做法，最终导致设备寿命

缩短；（3）科研实验室往往是多个课题组一起使用，而学生对于

实验操作和设备使用的能力参差不齐，且学院很难指派实验员

对每个实验进行实时监管，因此对实验过程中存在多重不可控

安全隐患。
1.3  实验室利用率较差

随着科学技术的发展，各高校对于实验室的需求越来越高，

但是目前国内的实验室管理大多是条块分割，各实验室由不同

的教研室管理，相互间独立，这种情况容易出现：（1）某些实验

设备在某个实验室不敷应用，而在另一个实验室则常年闲置不

用的局面，难以形成资源互补优势 [5]；（2）实验室分包到个人后，

实验室和实验设备被视为课题组私人财产，往往出现同种设备

重复购买，并且过多的设备购买以后，实验室的空间布局混乱，

加大了实验室管理的难度；（3）实验设备的利用率低，由于设备

的重复购买，课题组在完成相关项目后，很多设备进入“封存”

状态。

2  柔性管理机制的解决方案

2.1  建设信息化管理系统
随着信息管理技术的发展，信息管理已成为推动高校科研

实验室管理更加高效、规范、科学的必然趋势。在 2024 年湖北

省科技资源开放共享展示会上华中科技大学和武汉理工大学分

别展示了自己的仪器设备开放共享服务平台和管理方法，事实

证明通过加强科技资源开放共享服务，可以提高科技资源使用

效率，并促进地区不同领域之间的合作与创新。本研究在实验

设备共享理念的基础上，增加实验室和危化品信息平台。通过

建立信息平台，实验室、设备和危险化学品可以进行分类和统

计管理 [6]，系统管理框架如图 1 所示。（1）公共实验室和设备

实行网上预订模式。对于闲置的实验室和设备，申请人可以向

学院提出使用申请，课题组负责教师和实验室管理人员可以在

审核后的指定时间进入实验室，以便实验室管理人员掌握实验

室和设备的信息。（2）通过构建实验室信息化监控系统，识别

实验违规行为，发送预警信号，方便实验室管理人员及时发现

潜在安全风险，并及时制止整改、批评教育，增强实验人员的

自觉意识并起到较强的约束作用。（3）对于实验室危化品管理，

可以通过危化品管理平台，实现所有危化品由危化品统一管理。

当课题组需要购买危化品时，经过申请和课题组负责人审核后，

由危化品管理平台统一购买，并存储在危化品暂存间，当需要

用到危化品时，通过申请审批程序后，即可到危化品暂存间领

取危化品，剩余的危化品退回到危化品暂存间，实现危化品的

全面防控。
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图 1 实验室、仪器设备和危化品管理平台 
Fig.1 Laboratory, instrument equipment and hazardous chemicals 

management platform

2.2  完善大型设备维护及实验室管理制度
2024 年 4 月，教育部下发了《高等学校实验室安全分级分

类管理办法（试行）》（以下简称《办法》）[7]，《办法》对高校实验

室管理要求和责任制作出了相关规定。结合《办法》的规定，各

实验室应建立适合自身发展的管理体制，明确权责界限，保证实

验室更加规范地运行，并结合高校科研实验室的现状，提出一些

管理建议。

（1）实验室管理。实验室按类别分为课题组实验室和公共实

验室。课题组实验室的课题由其组负责人管理，或者聘请有丰富

实验室管理经验的教师来管理实验室。课题组实验室在不违反学

校实验室管理条例的基础上，可以自行制定自己的管理方案。学

校 / 学院实验管理员主要负责对初入实验室人员进行安全培训和

后期实验室的安全检查；公共实验室由学校 / 学院统一管理，公
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共实验室需要在实验室管理平台进行预约进入，公共实验室由学

校和学院制定管理制度。

（2）大型设备管理。各个课题组的大型设备由课题组自行维护、

管理；学院大型公共设备由专职实验人员维护和管理，学院大型

设备的运行模式如图 2 所示：学院建立学院实验室管理账户，需

要检测的用户通过网上预约和付费的方式发出检测需求，专职实

验教师完成测试后向用户反馈检测结果；用户所付费用主要用于

支付专职实验教师的测试劳务费和大型设备的日常维护和维修。

这样不仅可以提高专职实验教师的工作积极性，也能有效避免设

备后期由于缺少维修、维护而无法使用的现象 [8]。
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图 2 学院大型仪器设备的管理模式 
Fig.2 Management model of large-scale instruments and 

equipment in colleges

2.3  建立实验资源的共享制度

针对目前高校实验室存在的实验室和实验设备利用率不高和

重复购买等问题，可通过建立实验资源共享平台（如图 3）。实验

室和仪器的设备管理也可以采用“托管”方式，将课题组长时间

不用或利用率不高的仪器设备转移到学院，供其他老师付费租赁

使用，租赁收入可以提供设备的管理、维护费用。作为鼓励，提

供“托管”设备的课题组可以获得“租赁金”，用来支付其他设

备的租赁费用，这种托管模式存在的优势在于 [9-11]：（1）对于利

用率不高的设备，免去了设备保养的支出；（2）设备移交到学院，

减少了实验室设备堆积的现象；（3）托管后获得的“租赁金”，可

以用于租赁其他设备；（4）避免同种设备重复购买的现象，节约

课题组科研经费。
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图 3 实验资源的共享平台运行模式 
Fig.3 Experimental resource sharing platform operation mode

3  结束语

近年来，各高校科研实验室仪器设备台套数和总值不断增

加，如何提高实验室管理质量和效率将是各高校长久的研究方

向，本文提出建设一种信息化管理平台把现有的各种软硬资源

合理地优化成一个“柔性”的整体，希望通过建设信息化管理

系统，对实验室、科研设备、危化品和实验人员等进行统一管

理，实现实验室繁琐的工作有序化；希望通过完善大型设备维

护及实验室管理制度，通过专人操作和统一管理模式，规避大

型设备运行过程中存在的不稳定因素；希望通过建立实验资源

的共享制度，解决仪器设备利用率低，实验设备重复购买等问

题，通过“共享、收费”方式，解决设备后期维护难度大的问题。

因此构建高效、可扩展性的柔性机制，这也是科研实验室建设

的一个必然趋势。
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