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摘 　 要:结合上市公司供应链研究数据,以供需网络建设为切入点,本文探讨了供应链数字化的就业效应。
基于供应链创新与应用试点工作开展的双重差分估计结果显示:(1)企业自身数字化对劳动力就业具有替代

效应,而产业链供应链数字化可以通过平滑企业生产、减少下游企业商业信贷资金占用行为缓解企业流动性

约束,进而实现链上企业劳动力规模扩张;(2)产业链供应链数字化创新能有效缓冲供应链风险对就业市场

产生的冲击,实现“稳就业”;(3)异质性分析表明,融资约束一定程度上限制了供应链数字化就业溢出效应的发

挥,国有企业以及购销业务更为集中的企业受产业链供应链数字化影响,其劳动力雇佣规模提升效果更为明显。
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　 　 建设现代化供应链体系是畅通国内循环、衔接

参与国际循环的重要保障。 长期以来,传统供应链

管理模式下信息滞后、流程琐碎繁杂问题普遍存在,
企业间信息孤岛现象已成为困扰企业间信息对接与

供应链效率提升的首要障碍。 随着数字时代的到

来,大数据、人工智能、物联网、云计算以及区块链技

术的应用先后赋能供应链管理,为现代化供应链管

理模式创新与效率提升注入了新的活力。
数字技术应用赋能经济发展的优势已被广泛认

同并得以验证 [1,2] ,但数字技术对就业的影响效应

研究仍未形成一致的结论。 一方面,数字技术正迅

速侵占过去仅属于人类的技能,并直接替代了部分

工作岗位,冲击了劳动力就业水平 [3] ;另一方面,数
字化在降低成本、提高生产效率方面的优异表现不

仅助推了产业结构升级,更是促进了企业规模的扩

张,为劳动力就业提供了更多岗位支撑。
纵观现有关于数字化就业效应探讨的相关文

献,一方面,多数文献关注于数字技术应用对其所在

企业本身劳动力雇佣数量与雇佣结构的影响 [4,5] ,
却忽略了数字技术沿产业链的溢出效应。 事实上,
数字技术不仅作用于企业自身发展,更是对上下游

企业产生了明显溢出,并最终作用于企业生产规模

以及企业就业吸纳规模;另一方面,多数文献侧重于

考察企业整体数字化运营效率的提升对企业就业吸

纳规模的影响,而未着重关注数字化技术应用于供

应链构建与供应链管理进而对企业产生的溢出效

应。 供应链数字技术应用对于突破供给侧卡点、
脆弱点,疏通产业链堵点、痛点,增强产业链供应

链韧性与安全性具有重要意义,其对企业供应链

网络稳定性影响巨大,更易于对链上企业产生溢

出作用。
基于此,本文拟基于供应链网络建设视角,探究

供应链数字技术应用对企业自身劳动力雇佣规模的

影响,并在此基础上进一步考察产业链上其它企业

供应链数字技术应用对链上企业劳动力雇佣规模的

影响。 本文的潜在贡献在于:首先,本文以数字技术

在供应链网络内的应用为切入点,探讨其在供应链

网络建设的表现对链上企业劳动力就业的影响,特
别地,本文从商业信贷沿供应链溢出及平滑企业生

产两个方面明确了供应链数字化就业溢出效应的两

条路径,填补了现有关于劳动力市场就业影响因素

的相关研究中基于供应链网络建设视角的空白,是
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对现有研究的补充;其次,本文聚焦于供应链网络上

下游协同性分析,强调供应链视角上多主体的协同

共赢,为后续产业链数字化推广与建设提供了理论

支撑与经验证据。

1　 制度背景与理论分析

1. 1　 制度背景

在党中央的高度重视下,大力发展数字经济已

上升为国家战略,数字技术应用于供应链的设想相

继推进并得以实践。 为深入贯彻并推动供应链体系

改革,2018 年 4 月,商务部等 8 部门发布了《关于开

展供应链创新与应用试点的通知》,文件指出将以

城市及企业为单位开展供应链创新与应用试点工

作,并于同年 10 月最终确定 55 座城市及 266 家企

业为试点单位开展为期两年的探索。 智慧供应链与

数字供应链高度一致的内涵意味着供应链创新与应

用针对于供应链数字化创新的政策指向 [6 - 8] 。 从试

点企业的主要任务来看,《通知》指出试点的主要任

务是应用现代信息技术,创新供应链技术和模式,实
现数据对接,带动上下游企业形成高效的产业供应

链。 从试点城市的重要任务来看,文件也多次指出

要推动企业打造供需对接、资源整合的供应链协同

平台,实现系统互联和数据共享。
上述供应链创新与应用试点工作的开展为本文

识别供应链数字化创新的“稳就业”效应提供了良

好的准自然实验,在此政策背景下,参照刘海建

等 [8] 做法,本文以供应链数字化创新与应用试点工

作推行作为企业参与供应链数字化的标志,进而开

展后续相关分析。
1. 2　 理论分析

数字化技术应用显然引致了企业生产方式的转

变,并对劳动力市场带来了巨大变数。 当智能化数

字技术相比于劳动力而言更具比较优势时,企业将

投入更多资本开展数字化转型,这在一定程度上必

然增加企业对与数字化技术互补的高技能劳动力的

需求,却也不可避免地减少了与数字化技术存在替

代性的从事常规工作的低技能劳动力需求 [9] 。 因

而,供应链数字化创新对劳动力市场整体需求的增

减取决于各企业主体现有人力资本结构与供应链数

字化技术应用的契合度,在理论层面上,企业自身数

字化的就业效应难以判定。
然而,数字化沿产业链溢出的积极效应极大可

能促进链上企业劳动力雇佣规模的扩张。 已有研究

已证实企业数字化沿供应链溢出的积极作用,例如

企业数字化转型沿产业链条对上游供应商产生信息

溢出,进而缓解“长鞭效应” [10] ,数字化转型提高企

业商 业 信 用 供 给, 进 而 舒 缓 下 游 企 业 资 金 流 约

束 [11] ,以及数字技术应用沿产业链传递实现生产率

溢出与创新激励溢出等 [1,2] 。
基于此,本文提出:
H1:企业自身数字化既有可能创造劳动力需

求,亦有可能替代现有劳动力,挤出劳动力就业岗

位,而产业链内上下游企业供应链数字化创新将有

效发挥数字化的供应链溢出优势,促进链上企业劳

动力雇佣规模的扩张。
合理的企业生产计划与稳定的运营环境对企业

劳动力雇佣规模扩张具有重要影响,而资金的充裕

程度亦很大程度影响企业劳动力雇佣规模。
首先,企业生产与稳定运营角度。 企业供应链

数字技术应用有效避免了传统供应链中普遍存在的

企业信息孤岛现象,有助于纠正企业间信息扭曲偏

差,提高供应链匹配度 [12] 。
信息传递效率的提升对企业稳定运营与平滑企

业生产具有重要影响。 一方面,企业间信息传递成

本得以降低。 以物联网和大数据为底层框架而搭建

的供应链数字化智能互动平台使得企业信息更易于

分享并传递至其外部主体 [13] ,上下游企业原本无法

被观测的私人信息 (如产品价格信息、产品种类信

息以及产品质量等信息)将转变为公共信息,大大

降低链上企业的信息搜寻成本 [10] ;另一方面,企业

间信息传递精度得以提升。 供应链数字化实现了对

采购、生产、销售全过程数据的搜集,对数据的采集

与整合可实现对供应链全过程的及时监控与分析,
智能化分析系统可对包含供应商选择、生产计划、运
输规划及库存管理在内的各环节做出科学的数字化

决策,提升企业决策效率与准确性。 新一代信息技

术的应用使得企业可以及时记录供应链网络内企业

需求变化及供给变动,并对未来生产及销售状况进

行合理预测 [10] 。 就上游厂商而言,下游企业供应链

数字化建设能够有效提升其产需感知预测精度与反

应速度,提升其向上游供应商企业传递的信息精度,
保证信息传递时效,进而削弱需求冲击沿供应链向

上游传递的冲击强度,平滑企业生产,稳定企业运

营;就下游厂商而言,上游企业供应链数字化管理平

台的建设能够使其更好地分析下游客户需求状况,
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及时调整产品生产,备调存货,提升其对下游企业的

供货效率,保障下游企业的供货需要。
由此,本文提出:
H2:产业链内上下游企业供应链数字化建设将

有效提升企业间信息传递效率,降低链上企业产出

波动性,平滑企业生产,稳定企业运营,进而提升链

上企业劳动力雇佣规模。
其次,资金获取角度。 作为非正式金融的代表,

商业信贷已成为企业融资的重要来源。 商业信贷能

够有效缓解供应链企业融资约束,然而,企业试图掩

盖自身经营困境、夸大企业经营绩效以获取商业信

贷的行为明显加剧了商业信用风险,上游企业因此

减少商业信用供给以及下游企业延迟支付货款、占
用供应链资金的行为严重阻碍了供应链资金的高效

流通,降低了商业信贷沿供应链溢出的可实现性。
随着供应链数字技术的推广,供应链可视性的

实现以及生产流程数据化的转变使得企业间信息不

对称问题得到大幅缓解,商业信用坏账风险大大降

低 [14] ,例如,区块链技术的应用有效避免了企业篡

改经营数据、编造产品供货信息的可能性。 作为商

业信用的提供方,上游企业为下游企业提供商业信

用供给以稳固供应链关系的意愿将会提升,这表现

为上游企业将为下游企业提供更高的货款赊账规模

及更长的货款收款周期 [15] 。
此外,供应链数字化创新深刻改变了企业生

产经营模式,有助于提升企业生产效率 [16] 。 供应

链数字化发展使得下游客户能够更多参与到产品

研发、物流运输等重要运营过程中,有助于挖掘市

场新需求,塑造供应链核心竞争力,提升企业营业

收入 [17] 。 下游企业自身经营状况的改善以及企业

自身资金流通速率的提升将沿供应链传递至其上

游企业,作为商业信贷的偿还方,下游客户能够更

快向其供应商支付货款 [14] ,减少其对上游企业商

业信贷资金的占用行为,提升供应链资金周转效

率,进而为上游企业劳动力雇佣规模扩张提供资

金保障。
基于此,本文提出:
H3:供应链数字技术应用有助于缓解企业间信

息不对称问题,提升上游企业商业信用供给意愿;同
时,下游企业供应链数字化能够显著减少其对上游

企业商业信用资金占用行为,有效缓解链上企业流

动性约束,进而助力企业劳动力规模扩张。

2　 研究设计与数据说明

2. 1　 研究设计

供应链创新与应用试点工作的开展为本文研究

供应链数字化的就业溢出效应提供了较好的切入

点。 区别于传统基于数字化企业自身视角的探讨,
本文在此基础上纳入了基于产业链供应链视角的考

察,探究了产业链供应链数字化发展对其链上企业

劳动力雇佣水平的影响。
首先,参照(1)式模型就企业自身供应链数字

化创新的就业效应进行检验:
Lnstaff it = α0 + α1 Digital it + α′ X it + λ i + λ t +

ε it (1)
其中,i、t 分别代表企业以及年份。
本文 被 解 释 变 量 为 焦 点 企 业 员 工 规 模, 以

Lnstaff it 表示。 Digital it 为企业是否参与供应链数字化

的二元变量,若企业 i 为试点企业或试点地区内的企

业,且 t ≥ 2018 ,则定义 Digital it 为 1;否则,为 0。
此外,模型中亦纳入一系列控制变量 X it ,主要

包括企业财务状况指标以及企业经营结构指标,如
企业盈利能力、企业资产负债率、现金资产比例、固
定资产比例、企业规模、企业年龄变量、托宾 Q 值;
λ i 、 λ t 分别为企业、年份固定效应; ε it 为误差项。

其次,参照(2)式模型就产业链供应链数字化

创新的就业效应进行检验:
Lnstaff it = β0 + β1 Chaindigital it + β′ X it + λ i +

λ t + λ ct + ε it (2)
其中,i、c、t 分别代表企业、所在城市以及年份。
Chaindigital it 为刻画企业所在产业链供应链数

字化参与程度的连续变量,该变量定义步骤如下:第
一步,根据供应链创新与应用试点地区与企业名单

将焦点企业供应商 / 客户中当年属于供应链数字化

试点的企业定义为 1,否则设置为 0;第二步,以企业

供应商采购 / 客户销售占比为权重对企业进行加权,
得到企业采购 / 销售产品中来自供应链数字化试点

企业的比例,以此代表企业上游和下游参与供应链

数字化创新程度;第三,取企业上游供应商与下游客

户供应链数字化参与程度的均值。 此外,本文亦将

Chaindigital it 变量拆分为企业上游供应链数字化参

与程度变量 Chaindigital_supply it 与企业下游供应链

数字化参与程度变量 Chaindigital_customer it ,分别

探讨上游供应链数字化创新与下游供应链数字化创
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新对企业劳动力雇佣水平的不同影响程度及路径。
特别地,模型(2)进一步纳入了城市 - 时间固定效

应λ ct以控制随时间变化的城市层面因素对企业劳

动力雇佣规模的干扰。
本文主要变量以及相关控制变量的定义如表 1

所示①:

表 1　 变量说明

Table 1　 Variable description

变量名称 变量定义

lnstaff 劳动力雇佣规模 Ln(员工人数)

Digital 供应链数字化变量 1 企业参与试点当年及以后年份定义为 1,否则为 0

Chaindigital 供应链数字化变量 2 详见前文

roa 盈利能力 净利润 / 总资产余额

lev 资产负债率 负债总额 / 资产总额

cash 现金资产比率 经营活动产生的现金流量 / 资产总计

ta 固定资产比例 固定资产净额 / 资产总计

lnasset 企业规模 Ln(总资产)

age 企业年龄 Ln(企业年龄)

tobinq 托宾 Q 值 市值 / 资产总计

2. 2　 数据来源与描述性统计

本文回归依托于政策冲击前后企业劳动力规模

变动开展后续分析,为尽可能考察到企业受供应链

数字化影响的长期效应,本文选用样本期间为 2013
- 2022 年,该时段涵盖了供应链创新与应用试点推

行过程,可以较好识别供应链数字化的影响。 进一

步,本文选取 A 股上市公司为主要研究对象,数据

来源于国泰安 ( CSMAR) 数据库,参照已有文献做

法,本文对异常值进行了剔除,并进一步剔除了 ST
和∗ST 类企业以及金融保险业上市公司。

3　 实证结果分析

3. 1　 基准回归结果

对假说 1 进行验证并将基准回归结果汇报于表

2。 列(1)为参照模型(1)进行分析的回归结果,结
果显示企业自身供应链数字化对劳动力产生了替代

效应,显著降低了企业劳动力雇佣规模,这表明当前

阶段企业自身供应链数字化的就业创造效应小于就

业替代效应。 列(2)为参照模型(2)进行分析的回

归结果,结果表明企业所在产业链条内上下游企业

供应链数字化创新存在就业创造效应,有助于焦点

企业劳动力雇佣规模的扩张。 细分上、下游数字化

程度的回归结果表明无论是上游企业供应链数字化

还是下游企业供应链数字化,其都将对其产业链上

合作企业员工规模扩张产生促进效应。
3. 2　 供应链数字化的产业链协同效应

供应链数字化创新效应的发挥依赖于上下游供

应链网络数据的有效对接,上下游企业供应链数字

化的协同创新对于供应链效应优势的发挥具有重要

意义。 为考察产业链上供应链数字化创新的协同是

否影响其就业效应的发挥,进一步进行如下检验。
首先,检验企业自身参与数字化创新是否会影响产

业链供应链数字化就业创造效应的发挥,以企业是

否为供应链数字化试点企业为依据将样本划分为供

应链数字化试点企业与非试点企业,针对非试点企

业样本进行回归。 结果如表 3 列(1)所示,产业链

供应链数字化水平的提升对于非试点的焦点企业具

有明显的就业溢出效应。 其次,针对试点企业进行

考察,并以试点企业所在产业链数字化创新的处理

强度变量的中位数为依据划分样本,进行分组回归。
回归结果如列(2) - 列(3)所示,当产业链供应链数

字化水平较低时,其虽未能有效补偿企业自身数字

化导致的就业挤出,但随着产业链供应链数字化水
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平的提升,产业链供应链数字化能够有效发挥协同

作用,进而抵消企业自身数字化的就业岗位挤出,并
产生较非试点焦点企业下更大的就业创造效应。

表 2　 基准回归结果

Table 2　 Baseline regression result

(1) (2) (3) (4)

企业自身供应链数字化 产业链供应链数字化 上游供应链数字化 下游供应链数字化

Digital it - 0. 115∗∗∗

( - 3. 69)

Chaindigital it 0. 168∗∗∗

(3. 04)

Chaindigital_supply it 0. 133∗∗∗

(3. 07)

C?aindigital_customer it 0. 065∗

(1. 71)

控制变量 Yes Yes Yes Yes

企业固定效应 Yes Yes Yes Yes

年份固定效应 Yes Yes Yes Yes

城市 - 年份固定效应 No Yes Yes Yes

N 2437 2437 2437 2437

r2_a 0. 948 0. 945 0. 945 0. 944

F 32. 454 38. 849 39. 235 38. 700

注:∗∗∗ 、∗∗ 及∗ 分别代表 1% 、5% 及 10% 的显著性水平,括号内数值为聚类在城市 - 年份层面的 t 统计值。 下表同。

表 3　 产业链协同作用

Table 3　 Industrial chain synergy

(1) (2) (3)

供应链数字化非试点企业
供应链数字化试点企业

产业链供应链数字化程度较高组 产业链供应链数字化程度较低组

Chaindigital it 0. 169∗∗ 0. 341∗∗ 0. 140

(2. 28) (2. 39) (1. 15)

控制变量 Yes Yes Yes

企业固定效应 Yes Yes Yes

年份固定效应 Yes Yes Yes

城市 - 年份固定效应 Yes Yes Yes

N 913 920 334

r2_a 0. 950 0. 942 0. 960

F 14. 803 14. 361 9. 411

　 　 以上分析表明,尽管供应链数字化对链上非试

点合作企业存在明显的就业溢出效应,但对试点企

业而言,其就业效应明显依赖于产业链协同水平。
因此,产业链整体供应链数字化水平的提升与协同

发展对 “稳就业” 目标的实现具有重要战略意义。
未来供应链数字化建设需着重关注供应链数字技术

在产业链上的协同部署与同步应用,进而确保产业

链协同就业效应的充分实现。
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3. 3　 平行趋势检验

本文基于双重差分法识别供应链数字化的就业

效应,因而处理组与控制组在政策冲击前需满足平

行趋势。 本文将事前第 4 期之前年份压缩至事前第

4 期进行相应回归,平行趋势检验结果如图 1 所示,
政策冲击前处理组与控制组并未表现出显著差异,
表明两组别间具有可比性,平行趋势满足。

图 1　 平行趋势检验

Figure 1　 Parallel trend test

3. 4　 稳健性检验

本文基于以下五方面进行了稳健性检验②。 第

一,排除企业信息披露的样本自选择偏误问题;第
二,考察样本数据量对本文回归结论的干扰;第三,
供应链数字化变量基于推广经验的再定义;第四,剔
除企业自身数字化水平对识别产业链数字化就业效

应的影响;第五,安慰剂检验。 以上分析结论与本文

基准分析结果一致,验证了本文回归结果的稳健性。

4　 拓展分析

4. 1　 作用路径

第一,平滑企业生产。 为检验产业链供应链数

字化能否平滑企业生产,以企业季度生产量的波动

性 VAR( Production it) 衡 量 企 业 生 产 状 况, 其 中,
VAR 为年度范围内的季度方差,代表数值波动性,
Production it 代表企业季度生产量,企业产量以企业

营业成本与新增存货之和代替。 回归结果如表 4 列

(1)所示,产业链供应链数字化创新显著降低了焦

点企业产出波动性,有助于平滑企业生产。
更进一步,参照 Cachon 等 [18] 、Shan 等 [19] 对“长

鞭效应”的度量方法,以产出相对需求波动性的比

值对产业链供应链数字化建设的信息溢出效应进行

检验,其中,企业需求量以企业营业收入表示。 回归

·08·
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结果如表 4 列(2)所示,产业链内供应链数字化显

著降低了链上企业产出相对于需求的波动幅度,这
意味着产业链供应链数字化能够有效提升供应链信

息传递效率,实现信息溢出,平滑企业生产。

表 4　 平滑企业生产

Table 4　 Smoothing enterprise production

(1) (2)

产出波动性 产出相对需求波动性

Chaindigital it - 0. 563∗∗∗ - 0. 332∗∗

( - 2. 81) ( - 2. 26)

控制变量 Yes Yes

企业固定效应 Yes Yes

年份固定效应 Yes Yes

城市 - 年份固定效应 Yes Yes

N 2285 2284

r2_a 0. 149 0. 110

F 2. 256 1. 241

　 　 第二,商业信贷与企业流动性约束。 对假说 3
进行检验,表 5 列(1) - 列(2)结果显示下游企业供

应链数字化显著提升了焦点企业对其前五大客户的

总销售额,且焦点企业应收账款比例显著下降。 通

常而言,应收账款比例下降既可能是由于下游企业

资金偿付比例的提升,也有可能是计提坏账损失所

导致,为进一步明晰焦点企业应收账款比例下降的

缘由,进一步结合焦点企业应收账款周转天数进行

分析,结果如列(3)所示,焦点企业应收账款周转天

数明显下降表明企业资金回笼效率的提升,这意味

着企业应收账款比例下降更可能源于下游企业资金

偿付比例的提升。 以上分析验证了下游企业数字化

减少供应链商业信用资金占用行为,缓解上游企业

流动性约束进而提升链上企业劳动力雇佣规模的

路径。
相应地,列(4) - 列(6)结果表明上游企业供应

链数字化明显增加了焦点企业对其前五大供应商的

总采购额,但并未对焦点企业应付账款比例与应付账

款周转天数产生影响,这表明商业信用供给并未因上

游企业数字化转型而增加。 产业链供应链数字化对

链上企业的商业信用溢出效应可能因议价能力与垄

断能力而异[20] ,垄断能力较强的企业通常倾向于减

少甚至不提供其商业信用供给[21] 。 因而,尽管上游

企业参与供应链数字化改革,但其较强的垄断能力亦

可能使其无需以提高商业信用供给的方式加固其供

应链关系,商业信用供给由上游向下游的传递渠道无

法实现。
表 5 分析综合说明并验证了产业链供应链数字

化尤其是下游企业供应链数字化加快资金偿付速

率、减缓对上游企业的供应链资金占用问题,以实现

舒缓上游企业流动性约束限制,进而提高上游企业

劳动力雇佣水平的路径。

表 5　 商业信贷与企业流动性约束

Table 5　 Commercial credit and corporate liquidity constraints

(1) (2) (3) (4) (5) (6)

下游供应链数字化 上游供应链数字化

销售额 应收账款比例 应收账款周转天数 采购额 应付账款比例 应付账款周转天数

Chaindigital_supply it 0. 155∗∗ - 0. 021 - 6. 859

(2. 03) ( - 0. 62) ( - 0. 61)
Chaindigital_customer it 0. 187∗∗∗ - 0. 040∗∗ - 14. 619∗∗

(3. 01) ( - 2. 01) ( - 1. 99)

控制变量 Yes Yes Yes Yes Yes Yes

企业固定效应 Yes Yes Yes Yes Yes Yes

年份固定效应 Yes Yes Yes Yes Yes Yes

城市 - 年份固定效应 Yes Yes Yes Yes Yes Yes

N 2437 2437 2427 2435 2416 2425

r2_a 0. 936 0. 709 0. 709 0. 929 0. 471 0. 534

F 22. 803 4. 434 4. 407 25. 068 8. 210 6. 761

4. 2　 供应链数字化的风险缓冲能力

供应链数字化创新能明显提升供应链运行效率

及供应链韧性,从而更好应对供应链风险冲击,减缓

其对就业市场的影响。 本文以新冠疫情作为供应链
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风险冲击的代表事件,构建如下(3)、(4)式计量模

型进行检验:
Lnstaff it = γ0 + γ1 Covid ict + γ′ X it + λ i + λ t + ε it

(3)
Lnstaff it = δ0 + δ1 Covid ict + δ2 Covid ict∗

Treatgra it + δ3 Treatgra it + δ′ X it + λ i + λ t + ε it (4)
其中, Covid ict 为企业 i 所在城市 c 受新冠疫情

冲击的影响程度,具体以年末累计确诊人数占全国

总确诊人数的比重进行衡量, Treatgra it 为企业所在

产业链供应链数字化创新的处理强度变量,分别基

于城市 - 年份维度内三分位与五分位水平对其处理

强度进行赋值,赋值越高,表明企业所在产业链供应

链数字化水平越高。 值得说明的是,Covid ict变量为

城市 - 年度层面数据,因而,此处未纳入城市 - 年度

固定效应。
回归结果如表 6 所示,列(1)表明新冠疫情严

重冲击了劳动力市场,降低了企业劳动力雇佣规模。
基于三分位与五分位对 Treatgra it 进行赋值、参照式

(4)进行回归的检验结果列于列(2) - 列(3),随着

企业所在产业链供应链数字化水平的提升,新冠疫

情对劳动力就业市场的冲击幅度明显降低,表明产

业链供应链数字化可有效缓冲供应链风险对就业市

场的冲击,助力“稳就业”的实现。

表 6　 供应链数字化与风险缓冲

Table 6　 Supply chain digitization and risk buffer

(1) (2) (3)

新冠疫情对劳动力市场的冲击 依据三分位划分 依据五分位划分

Covid ict - 0. 564∗∗∗ - 1. 865∗∗∗ - 1. 259∗∗∗

( - 2. 66) ( - 3. 79) ( - 3. 66)

Covid ict∗ Treatgra it 0. 738∗∗∗ 0. 255∗∗

(3. 47) (2. 48)

控制变量 Yes Yes Yes

企业固定效应 Yes Yes Yes

年份固定效应 Yes Yes Yes

N 2405 2405 2405

r2_a 0. 949 0. 949 0. 949

F 30. 395 26. 298 26. 377

4. 3　 异质性分析

第一,企业融资约束差异。 企业运营资金短缺

将遏制企业员工规模的扩张,不利于“稳就业”,相
反,较为充裕的资金将为企业员工规模扩张提供更

多支撑与空间。 依据 SA 指数是否高于其中值将样

本划分为融资约束较高组以及融资约束较低组,分
别进行回归,结果如表 7 列(1) - 列(2)所示,融资

约束较低组劳动力就业溢出效应更明显,表明融资

约束是影响产业链供应链数字化就业效应溢出的重

要因素,当企业融资约束较低时,供应链数字化沿产

业链溢出的就业创造效应更为显著。
第二,企业股权性质差异。 股权性质的差异决

定了国有企业在发展国家经济构建新发展格局中承

担了更多政策性任务,这包括但不限于在经济下行

期雇佣更多员工 [22] 。 以企业是否为国有企业为标

准进行分组检验,结果如表 7 列(3) - 列(4)所示,
相比于非国有企业,国有企业由于上下游供应链数

字化创新产生了更多的劳动需求,创造了更多就业

岗位。
第三,购销业务集中度差异。 企业购销业务集

中度差异可能影响产业链供应链数字化就业效应的

发挥。 一方面,购销相对集中,与大客户的合作更能

有效促进上下游企业间资源与信息整合,提升企业

运营效率与企业销售稳定性 [23] ,从而扩大企业劳动

力雇佣规模;另一方面,相对分散的购销业务使得企

业在与其上下游合作时具有更强的议价能力,从而

更有可能获得更多的商业信用供给,舒缓其流动性

约束,促进企业劳动力雇佣规模提升。 依据企业前

五大合作伙伴贸易占比高低将样本划分为购销业务

集中组与购销业务分散组,分别进行回归,结果如表
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7 列(5) - 列(6)所示,结果表明构建集中的合作关

系更有助于供应链数字化协同优势的发挥,助力

“稳就业”的实现。

表 7　 异质性分析

Table 7　 Heterogeneity analysis

(1) (2) (3) (4) (5) (6)

融资约束较高组 融资约束较低组 国有企业 非国有企业 购销业务集中组 购销业务分散组

Chaindigital it 0. 063 0. 204∗∗∗ 0. 406∗∗∗ 0. 042 0. 214∗∗ - 0. 006

(0. 71) (2. 77) (3. 84) (0. 63) (2. 38) ( - 0. 07)

控制变量 Yes Yes Yes Yes Yes Yes

企业固定效应 Yes Yes Yes Yes Yes Yes

年份固定效应 Yes Yes Yes Yes Yes Yes

城市 - 年份固定效应 Yes Yes Yes Yes Yes Yes

N 967 1005 921 1149 1119 768

r2_a 0. 965 0. 940 0. 950 0. 942 0. 942 0. 956

F 11. 639 16. 827 23. 999 12. 428 15. 486 18. 098

5　 结论与政策建议

本文研究表明企业自身数字化建设对企业劳动

力产生了就业替代效应,而上下游供应链数字化水

平的提升则可有效抵消该种就业替代效应,沿供应

链溢出有效促进链上企业劳动力规模的扩张。 进一

步分析表明,平滑企业生产、稳定企业运营以及降低

下游企业在商业信贷中的资金占用行为、缓解企业

流动性约束是产业链供应链数字化促进企业劳动力

规模扩张的两大路径。 此外,产业链供应链数字化

可有效缓冲供应链断裂风险对劳动力市场的冲击,
助力“稳就业”目标的实现。 融资约束限制了产业

链供应链数字化“稳就业”效应的发挥,国有企业相

比非国有企业受溢出效应影响吸纳了更多劳动力,
且购销业务更为集中的企业劳动力规模扩张更

明显。
本文研究结论对于后续供应链数字化建设的开

展、供应链安全与稳定的维护和“保市场主体”稳就

业压力具有重要意义。 基于以上结论,我们提出如

下建议:首先,切实把握供应链数字化发展机遇,充
分发挥数字化应用在供应链领域的积极作用,为
“保市场主体”“稳就业”提供技术支撑。 具体而言,
要加快推进大数据、人工智能、云计算以及区块链等

数字技术在供应链领域的嵌入,提高上下游企业间

管理协作与信息对接能力,积极推动企业生产、运

输、销售全领域管理效率的提升;其次,着重关注产

业链关联溢出效应,积极推进供应链数字化转型在

产业链领域的全覆盖,尽可能确保供应链 “协同效

应”最大效能的发挥。 具体而言,政府应承担起相

应引导及推广工作,为链上企业联系并提供能够给

予大数据、人工智能、云计算及区块链技术支撑并帮

助企业实现相应供应链数字化转型业务的公司与服

务,必要时给予补贴优惠,助力产业数字化的实现;
最后,针对供应链数字化就业溢出效应在不同企业

表现异质性的存在,要因地制宜、因时制宜、精准施

策。 从影响企业供应链数字化就业溢出效应发挥的

因素来看,融资约束是直接限制因素,因而推进供应

链数字化过程需要充分考虑企业融资约束状况,为
企业数字化建设融资服务提供一定的宽松度,激发

市场主体活力,助力供应链效率提升沿产业链溢出

发挥作用。
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“The employment - stabilizing” effect of supply chain digitization
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Abstract: For a long time, problems such as information lag and cumbersome processes have been widespread under the traditional
supply chain management mode. The phenomenon of information silos among enterprises has become the primary obstacle to information
connection and efficiency improvement in the supply chain. With the emergence of the digital era, the application of big data, artificial
intelligence, the Internet of Things, cloud computing and blockchain technology has successively empowered supply chain manage-
ment, injecting new vitality into the innovation and efficiency improvement of modern supply chain management models. There are very
few studies in the existing literature that examine the employment spillover effects of digital technology application in supply chains.
From the perspective of supply chain network construction, This paper intends to explore the impact of supply chain digital technology
application on the scale of labor employment of enterprises, and further analysis the impact of the collaborative application of supply
chain digital technology of other enterprises in the industrial chain on the scale of labor employment of enterprises in the chain. Com-
pared with the existing literature, the potential contributions of this paper are as follows: Firstly, different from traditional literature that
focuses on the analysis of the substitution effect and creation effect of digital transformation on labor employment of enterprises, this pa-
per takes the application of digital technology in supply chain network as an entry point to discuss the spillover effect of supply chain
network construction on labor employment of enterprises in the chain. Specifically, this paper clarifies two paths of the employment
spillover effect of supply chain digitization from the aspects of commercial credit spillover along the supply chain and smoothing enter-
prise production, which enriching the existing research on the factors affecting employment in the labor market. Secondly, this paper
focuses on the analysis of the synergy between the upstream and downstream of the supply chain network, emphasizing the win - win co-
operation of multiple subjects from the perspective of the supply chain, providing theoretical support and empirical evidence for the sub-
sequent promotion and construction of industrial chain digitization. Based on the supply chain research data of listed companies and the
perspective of supply and demand network construction, this paper discusses the employment effect of supply chain digitization. The
difference - in - differences results show that the enterprise's digitization has a substitution effect on labor employment, while the supply
chain digitization within industrial chain can effectively improves the enterprises’ employment scale by smoothing production and reduc-
ing the downstream enterprises’ occupation of commercial credit funds, which helps to ease the liquidity constraints of enterprises. In
addition, industrial supply chain digitization can effectively cushion the impact of supply chain risks on the labor market, which helps
to achieve " the employment - stabilizing" . Heterogeneity analysis shows that the employment - stabilizing effect of industrial supply
chain digitization is limited by the financing constraints, state - owned enterprises and the enterprises with concentrated purchasing and
marketing business show greater spillover effect on employment. The research conclusions of this article are of great significance for the
subsequent development of digitized supply chain construction, the maintenance of supply chain security and stability.
Key words: supply chain; digitization; employment - stabilizing
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