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[摘 要] 本文对广西科技馆的展品和展示工程设计制作存在的一些问题进行了初步分析，对一些具体展品的缺陷提出了

若干改进意见。
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蓝冬青 广西科技馆科普展品设计制作缺陷之探讨

2008 年 12 月 5 日，广西科技馆新馆竣工投

入使用，至今将近一年。作为向广西壮族自治

区成立五十周年献礼的自治区重点工程项目和

广西已建的最大综合科普设施，自开馆以来已

接待观众 30 多万人次，大大超出预期效果，得

到了群众和各级领导的广泛好评。因此首先应

给予积极的评价。该馆总建筑面积 38 988 平方

米，主体建筑面积 31 600 平方米，其中常设科

普展厅约 8 000 平方米，内设展品 223 件。项

目总投资 2.5 亿元，其中为展品配套使用的背景

及展厅烘托气氛装修费用 3 000 万元，展品购置

也是 3 000 万元。现在看来，展品件数偏少，高

品质高价值的展品所占比例份额也偏低，这方

面的投入略显单薄。常设科普展厅共设三层，

分别设在二、三、四层 （一层展厅留作临时展

厅。此外，在天象厅还设有 4D 影院和球幕影

院）：二楼展厅展示主题为“科学探索” （基础

科学） 和儿童乐园；三楼展示主题为“科技与

生活”；四楼展示主题为“科技与未来”。展示

内容根据以上主线规划布置，展品配置结合主

题与国内现有水平及性价比进行筛选。经专家

评审、网上群众评议和招投标采购程序，应该

说这批展品的综合性能指标基本上代表了国内

展品制作的真实水平，其中不乏很多高水平的

展品，例如“机器人演奏舞台”、“基因剧场”、

“月面弹跳”等。现就我馆展品存在的普遍问题

给予解析。
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员 宏观展示方面的问题
1.1 系统规划欠缺

科普展品是一种能趣味性地重复演示某种

业已发现的自然现象或规律的模型，或用计算

机多媒体等技术展示介绍某种科学知识的工具。

就单件展品而言，由于有众多专家层层把关，

除个别展品的解说词尚存争议需要讨论外，不

会出现明显有悖于一般科学原理的概念性错误。

现代科技馆强调“故事线、知识链”，整体规划布

局尤显重要。我馆在这方面有以下遗憾之处。

1.1.1 从横向比缺乏突出的相互关联性

例如，同一门学科内有主流学说也有分支，

有主要基本概念也有各个知识点，不同学科会

有边缘交叉重叠等。在同一展区内展品布局着

重点为介绍相同或相邻学科知识，应根据情况

确定主次分布，循序渐进，有血有肉，层次分

明。我馆布展基本按此原则规划，但许多地方

仍不尽如人意，如：“古代织壮锦与绣球工艺”

插在能源展区内，与周围环境不协调；展品

“汽车发动机结构原理”设在“科技与生活”展

区，与几件有关汽车的展品布置在一起，且只

摆设了一台解剖了的汽车发动机而无相关的热

力学原理和机械原理知识介绍。当然可在解说

词上给予适当弥补，但如把它放在机械类展品

中可能更为合理些。

1.1.2 从纵向比缺乏知识点的深厚内涵

如，某种定律的发现人、它的历史演绎及

影响等等。我馆一楼大厅内安放了八位中外科

学家的半身像，但与其相关的内容介绍却较少，

它与别的展区的关系也是断开的。在一个功能

展区内，单项展品之间应能够相辅相成，各区

之间各个展品应互有呼应，有知识链和典故的

传承性，即它们之间有一条较清晰的维系脉

络———导览系统。而我们恰好缺少它，现正予

以改进。

1.1.3 具有广西地方特色的展品较少

我馆具有广西地方特色的展品有“古代织

壮锦与绣球工艺”、“漓江泛舟”、“广西矿产

资源”、“广西糖业”、“广西古代制糖”、“铝

的开采与加工”、“数字广西”，除了前两个展

品外，其余展品的互动性与趣味性都较差，有

华而不实的感觉。纵观其他科技馆，但凡有地

方特色的展品往往都缺乏互动性。这个题材本

不可或缺，但如果没有经过精心组织策划，往

往会失去驻足欣赏它的观众。

1.1.4 缺失核心知识使现代科技成了无源之本

作为宣传科学思想、弘扬科学精神、普及

科技知识的科技馆应向观众介绍人类最新的科

技成果、当代科技前沿的最新动态，这样方能

激励广大青少年学科学、爱科学。我馆展示主

题中有“科技与生活”和“科技与未来”，但这

些科技的根基是什么？它与人类最重大的科学

发现发明有何关系？皆无交代。人类在 20 世纪

重要的科学发现“相对论”和“量子论”展品

在我馆却是空白，有人批评我馆成了一个充斥

阿基米德以及亚里士多德时代就发现的原理的

“现代牛顿力学”馆；受经济发展水平所限，反

映各种现代科技成果的展品也非常有限，与东

部发达地区的差距非常明显；在化学 （包括无

机、有机、高分子、化工合成等） 领域也没有

一件展品，这些反映出宏观规划上的失误。除

了场地因素和投资总额所限，如何从众多征集

到的展品中取舍、精选出有代表性的好项目，

并把它们组合得更科学合理，对操作者和论证

人都是一个挑战。

1.1.5 对展品技术指标审定缺乏科学依据和规范

程序

受竣工时间要求和国内研制资源限制，许

多展品名称与内容名不符实，有的与投标书标

的大相径庭。审核过程常缺乏参照物和标准，

基本由中标企业的研制能力限定。在深化设计

审查时没有足够的数据和可信的最终效果预期，

加上工程期限紧张，致使最初交付时问题很多。

如“信息长廊”、“中国及广西的资源分布”、

“了解燃料电池”、“节能建筑”、“十大环保问

题”等展品，软件制作时缺乏大量详实资料和

最新数据，展示内容苍白无力，有些张冠李戴、

滥竽充数，个别展品几乎是一具空壳。还有不

少展品无趣味性且互动性极差，都不像科技馆

的展品，如“广西矿产资源”、“防震练习”、

“铝的开采与加工”、“广西糖业”等。

1.2 多媒体展品过多

虽然电子计算机技术已大量应用于科普展

品，但事实是这类展品的展示方式互动性太差。
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广西馆的这类展品有四十多件，在互联网已基

本普及的今天，这类展品的所占比例不宜过高。

圆 展品设计不科学
2.1 展品标准不规范

除了采用国标的标准件外，大部分均采用

企业标准，而研制展品的企业都是小型企业，

科研开发能力薄弱，因此不可能拿得出科技含

量高的行业制作标准。现国内科技馆建设土建

工程部分已颁布有标准，展品制作标准也应尽

快制定才是。这是一个很紧迫的问题，许多展

品质量隐患和缺陷均由此而来。

2.2 设计程序不严谨

不仅设计必须要做的相关试验未做，标准

的设计流程也缺失许多环节。例如一般机械设

计要经过画出机构运动原理简图，进行理论力

学分析、机械原理分析、材料力学验算后，才

能选定用何种结构、零件、何种材料及多大规

格的材料；逻辑电路设计要做负载分析、电路

功能方框图，列出状态转换表、真值表、卡诺

图、电路原理分析计算等；模拟电路要给出放

大电路、振荡电路、数模转换等电路分析和设

计依据；动力选择及控制电路都要有设计规范

程序和详细计算数据；计算机应用软件设计要

提供原始应用软件及编程程序资料等；机电一

体化展品要提供联动试验数据。而上述技术资

料在我们赴生产厂家检查时无一家厂家能拿得

出来。厂家科研设计人员不足、重视也不够，

基本上都是手工作坊生产方式，或直接从市场

上购买商品化零件装配。因此导致许多展品存

在材料结构强度疲劳或强度不足、电器过载额

定电流或电压不足、电机与负载不匹配、继电

器和稳压电源耐电流冲击次数不足、电脑频繁

死机等现象，甚至存在重大缺陷和隐患。如

“绕月飞行模拟器”上的震动发生装置，使用一

个浇灌混凝土路面用的夯砼机震动机构，电机

功率 150 W、曲轴直径 12 mm，负载为“登月

舱”舱内地面板及上面的座椅和 6 名观众，由

于超负荷运行，曲轴变形电机烧毁并引燃周边

木块，险些酿成重大事故。展品“汽车变速器

解剖结构”起初想当然地用一个 200 W 的电机

驱动一台东风汽车的变速箱，交货后才发现拉

不动，影响了开馆。其他大部分展品出现最多

的故障基本上都是手柄、螺丝钉、皮带、链条、

按钮损坏等，究其原因都是由于没有经过规范

的设计必须有的理论验算所致。

2.3 设计复核不到位

许多展品的计算数据明显有误，但研制方

却没有人去复核这些数据，直到展品制作出来

才被发现，造成严重损失。如“漓江泛舟”的

投影仪照射半径被误认作直径，结果配套场景

的规划和施工都依照错误数据做出，造成无法

弥补的后果；展品“弹跳摸高”的逻辑电路设

计也无人复核，造成该展品数字混乱，从未正

常工作过，基本属于废品；展品“椭圆特性”

竟然把焦点计算错了，效果可想而知，可笑的

是折腾半天也搞不清问题出自何处；“方轮车”

的主动轮 （直径应小） 与从动轮 （直径应大）

的齿轮位置设计反了，驱动时极为费力。还有

些展品负荷与供电电源不匹配也无人复核，酿成

事故，如“时间隧道”、“彩色的影子”等展品

出现的电源烧焦故障都属于此类问题。

2.4 安全设计不周全

展品安全包括展品本身设备安全，但更重

要的是观众的人身安全。尽管在招标书及采购

合同中对此都有明确约定，但还是发生了不该

发生的事故。

2.4.1 影响人身安全的地方

“三维滚环”设计时为使结构紧凑，环与环

之间的间隙过小，会形成剪切作用，加上腿部

防护捆绑绳未装，脚踏位置也没用金属材料作

约束鞋套保护，结果使一淘气的小观众在未完

全停转时伸出脚而被伤至骨折。展品“擒纵轮”

的翘翘板未设行程限制保护装置，小孩子若坐

姿不正确就常砸伤脚。“月面弹跳”也是行程

保护仍有瑕疵造成观众夹伤手指。展品还有众

多其他问题：许多存在边缘锐角；一些电线外

露或穿洞未按规定套管；一些展品只装了漏电

保护开关而不按规定使外壳接地；激光枪照射

角度仍留有死角；木制结构部分有的未按规定

全部使用防火材料；“小小建筑师”的建筑工

地无拦阻小孩攀爬的设施。

2.4.2 影响设备安全的地方

许多展品显示屏非观众进入界面未安装加
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密钥程序，观众可轻易进入并恶意删改操作系

统正常程序；有多个按钮的展品或由计算机程

控的展品应装有防误操作电路或预防非法操作

的软件而未装；许多继电器和电源开关按钮没

考虑科技馆工作环境的需要，频繁开关后触点

烧损，使用寿命很短；许多电机和大功率灯具

设定开关保护时间不合理，发热严重，设备和

电源线常烧毁；许多传动件如链条、皮带、小

齿轮明显强度不够而经常损坏；电磁屏蔽不合

格干扰其他展品正常运行；选用联接件和直轨

滚动轴承强度不够及焊接结构件虚焊造成展品

破损；管道或水容器渗漏；对热敏感的展品操

作平台或附属平台无吹风等强制冷却及散热措

施；有些展品未装自动恢复系统和行程开关；

一些展品上的小部件、小物品未采取加固措施

容易被观众拿走。

2.5 不注重制作工艺细节

有些展品生产商因与展厅装修承包商没有

达成默契配合甚至发生扯皮现象，某些展品未

开设维修口；许多螺纹联接处不加止推垫片，

很易松动；保险丝安在不容易触摸到的死角处

或更换困难的地方。

2.6 制作工艺粗糙

许多展品不符合人体工程学设计要求，有

的布线乱七八糟，金属结构件未作涂装防锈处

理，装配空间狭窄，一些转动部件未装轴承，

有的未加润滑油；一些加工过的零件未作去除

披锋毛刺处理；许多不锈钢构件用氩弧焊点焊

时焊点明显不足导致使用过程中经常脱落，如

展品“自己拉自己”、“针幕”。有些影视片拍

得视觉模糊，效果不佳。

猿 创新型展品较少
国内各科技馆的展品大部分雷同，无论到

哪看到的展品都似曾相识，基本相同。展品制

作公司可供的展品也大多雷同，能独树一帜有

自己亮点的展品还是很少。即使有不多的一些

创新型展品，也多是一些仅有简单创意的外形

或结构，很少具有高价值的核心技术。市场上

只要冒出一件新展品，大家就一窝蜂地去模仿，

而不是认真地花大力气去琢磨人家的精髓之处，

走自主创新之路。这也是我国所有企业的通病。

当然，展品创新之路无捷径可走，充满了曲折

和艰辛。例如上海科技馆的“相对论剧场”展

项对“相对论”的科普形式作了大胆尝试，投

入也不菲，但效果褒贬不一。我馆的科普展品

“信息的重量”，展品的名称的确吸引观众的眼

球，但无论从该展品的物理概念 （本意是介绍

信息量构成之权重），还是形式内容看，其意义

和科普价值都显得很牵强。此外，一些重大题

材，例如“相对论”、“量子论”、“基因工

程”、“环境保护”、“新材料”、“新能源”等

课题的科普展品太少或是不符合趣味性、互动

性的要求。其实这也意味着其中巨大的商机，

因为有市场需求就会有投资的冲动和欲望。在

此，强烈呼吁中国科协组织制定一个发展重大

题材科普展品的规划。

源 展品技术资料不全
尽管有合同要求和厂方多次口头承诺，但

仍有一些展品缺少完备的全套技术文件。如

有电路原理图而无施工布线图；该交付展品

装配图而未交；展品关键和易损零部件没说

明出处，等等。

缘 性价比不高
因国内制作展品水平较高的公司就只有固

定那几家，存在展品单件生产效率低、投标书

的细节不是很细、展品按标段发包等诸多问题，

致使我馆展品性价比不高。有些传统老展品本

身技术含量很低但价格仍居高不下。将来展品

更新换代时，应该吸取教训并以此为鉴了。

远 其他问题
6.1 展品研制体制的弊端

由于采取中标装修公司总承包制，负责协

调展品的布景与展品进场的对接，使得许多展

品的电源要求及一些技术参数有错无纠，而馆

方在审核深化设计阶段发现问题时也因责任不

明、权利不清及发生费用问题而与上述二方发

生纠纷。本来装修公司的强项是艺术类人才多，

美学设计理念成熟，但缺少理工科出身的人才，

科普知识也较差，让他们负责审查展品设计岂
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有不出错之理！

6.2 展品售后服务不到位

展品交付使用后会出现这样那样的问题属

于正常现象，因此售后服务应跟上才是。遗憾

的是许多厂家对此不够重视，有些甚至连维修

人员都没有派出。出现问题后反应也慢，该替

换的零部件迟迟不能发货，维修人员不能按期

到达。这固然与厂家近几年来接活太多忙不过

来有关，当然也有服务意识差的问题，希望今

后能有改进。

苑 结语
随着我国科技馆事业的蓬勃发展，各地已

落成和正兴建一批新科技馆，同时改扩建的还

有不少。充分利用好这一资源并把它发挥到极

致，是每一位科普工作者应尽的职责。笔者并

不想指责什么人或贬低什么企业。展品制作公

司是一新兴企业，会展业也是一个新兴产业。

我国科普展品制造业是经过激烈的市场竞争逐

渐成长起来的，他们能发展到今天这一步已实

属不易，我国科普展品市场又是那么大，相信

假以时日，在这些企业中也会产生出这个行业

里的世界级的超强企业。在此，只希望通过互

相交流和探讨，使科技馆事业更上一层楼。所

言若有不当之处，恳请各位指正。
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