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[摘 要] 科学技术类博物馆拥有重要的科技传播功能，在当代科技传播与普及体系中扮演着重要的角色。文章
分析了科学技术类博物馆多样化的科技传播实践、传播方式及其比较优势，认为科学技术类博物馆具有重要的

传播平台功能，科技传播具有内容丰富、形式多样、形象直观、综合作用的特点。
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科学技术类博物馆自诞生之日起就始终在

面向公众的科技传播与普及中扮演着重要角

色。20世纪的科学技术类博物馆事业迅猛发

展，呈现出数量规模不断增长、类型样态不断

多元化的发展特征，科学技术类博物馆的科技

传播手段和模式不断创新，科技传播和科普教

育功能更加凸现，已经成长为面向公众进行科

技传播和科普教育的重要阵地，连接科学技术

与社会公众的重要桥梁，公众获取科学技术知

识、理解和体验科学、进行科学探索的重要场
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所，在科技传播与普及、公众科学素质提升等

方面发挥着极为重要的作用。分析科学技术类

博物馆多样化的科技传播实践及其比较优势，

对于认识和理解科学技术类博物馆的重要作

用、促进科学技术类博物馆的科技传播创新

具有重要意义。

1 科学技术类博物馆从传统到现代的发展
按照国际博物馆协会（ICOM）对科技类

博物馆的定义，科学技术类博物馆是以自然

界和人类认识、保护和改造自然为内容的博

物馆[1]。科学技术类博物馆在广义上包括科学

和自然博物馆（包括科学博物馆、自然博物

馆等）、科学技术博物馆（国内通称为“科技

馆”，包括科技馆、科普馆、科学中心等）、

专业博物馆 （如航空、铁道、地质博物馆）、

天文馆、水族馆，以及动物园、植物园、生

态园、自然保护区等。在通常意义上，科学

技术类博物馆主要指的是面向社会公众开放，

以自然、科学、工程、技术为内容，以科学

技术传播、普及、教育为目的，通过展示展

览、科普活动等多种方式，展示自然的演化、

科学的原理、科技的发展和人类的技术成就，

普及科学技术知识、促进公众理解科学的非

营利性博物馆。

科技类博物馆是作为西方启蒙思想的产

物而出现的，最早可以追溯到欧洲的 17、18

世纪。为了推进对自然历史和科学现象的认
识，学术团体和爱好者收集了许多地质以及动

植物的标本、实物和化石，最初的目的主要是

为了研究的需要，但随着收集到更多的标本、

实物和化石，人们开始对这些标本和化石进

行分类和收藏，并通过陈列和展示供研究者和
爱好者参观，这就孕育了科学技术类博物馆的

最早雏形。正是在这些收藏和陈列的基础上，

出现了近代史上最早的一批科学技术类博物

馆———自然历史博物馆，始建于 1683年的英
国牛津大学阿什莫林博物馆（Ashmolean Mu-

seum）是近代创立的最早的自然历史博物馆。

其后，其他国家也相继建成了一些自然历史
类博物馆，如俄国圣彼得堡矿物学博物馆、法

国巴黎国家自然历史博物馆、美国纽约自然历
史博物馆、比利时布鲁塞尔皇家自然博物馆、

瑞典斯德哥尔摩国立自然博物馆，等等。

自然历史博物馆可以被认为是科技类博物

馆发展史上第一个阶段和第一种类型的典型

代表。早期的自然历史博物馆与我们通常所见
的博物馆拥有许多相同的特征，譬如说强调藏

品的收集、收藏、陈列，并服务于科学研究；

收藏与研究是基本功能，只不过它们收藏的不
是通常的历史文化艺术藏品，而是与自然和科

学相关的动物、植物、古生物、古人类、矿物

标本、化石等。例如建成于 1753年的大英自

然历史博物馆就陈列了大量的这类标本，有不
少科学家在这里从事研究工作。早期的自然历

史博物馆并不强调对普通公众的开放，后来才

逐渐允许感兴趣的观众参观，并慢慢发展成为
科学普及与教育的场所，收集保存标本、开展

科学研究、通过陈列展览进行知识普及因而成

为自然历史博物馆的三大基本任务。

自 18世纪中叶以后，随着第一次技术革

命和第二次技术革命的爆发和发展，机器大工

业在英法等资本主义国家迅速发展起来，极大

地促进了工业技术的进步、提高了生产的效

率，也先后涌现出了蒸汽机、内燃机、机车和

轮船等各种复杂的机器，出现了电灯、电报、

电话等各种新奇的发明。科学技术在这一时期

的快速发展也极大地激发了公众对科学技术

的强烈兴趣。为了纪念人类在科学技术领域取
得的一系列重大成就，英法等国开始建立了一

批科学与工业技术博物馆。例如，法国在

1792年建立了巴黎工业技术博物馆，不仅收

藏了一批机械、仪器等发明的实物和模型，而

且还供观众学习和参观；英国在伦敦万国博览

会的基础上于 1857年建成了南肯辛顿工业艺

术博物馆（伦敦科学博物馆前身），收藏了在

工业革命中起过重要作用的科技文物，如瓦特

发明的蒸汽机、史蒂文森发明的蒸汽机车等，

该馆至今展览的许多内容还与英国工业革命

时代的科技成就有关，素有“工业革命博物

馆”之称。

科学与工业技术博物馆可以被认为是科技
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类博物馆发展史上第二个阶段和第二种类型的

典型代表。在当代科技类博物馆家族中，数量

最多的就是这类科学与工业技术博物馆，包括

综合性科学技术馆（如慕尼黑的德意志科学技

术博物馆、芝加哥科学工业博物馆等）和许多

专业性的博物馆（如铁路、航空、邮电博物馆

等）。这类博物馆虽然也重视藏品的收藏，但

主要是基于展示科学技术成就、显示科学技术

应用、进行科学技术教育而建立起来的，面向

普通民众开放，强调博物馆的科普教育功能。

例如，位于华盛顿的美国航空和宇航博物馆，

就收集有各种具有重要历史意义和技术价值的

飞行器、航天器、火箭、导弹以及反映航空航

天发展史的重要实物或模型，如莱特兄弟制造

的第一架动力飞机、戈达德设计的最早的现代

火箭、世界上第一架超声速飞机、苏美首次发

射的人造卫星、美国第一艘载人宇宙飞船、阿

波罗飞船及登月采回的月岩标本等，成为美国

航空航天史的展览、研究和教学中心[2]。

20世纪的科学技术类博物馆事业迅猛发

展、类型样态不断多元化，特别是被称为“科

学中心”的新型科学技术馆在 20世纪后半叶

得到迅速发展，科技类博物馆发展进入第三

个重要阶段。当代科技类博物馆更加强调博

物馆的科普教育功能，科普教育理念也发生

了重要转变，激发观众探索科学的兴趣成为

科技类博物馆的新理念。早在 1937年，在巴

黎世界博览会基础上建成的“巴黎发现宫”就

特别强调通过制作观众可以亲自动手操作的

展品和实验项目来激发观众科学探索兴趣。

1969年，弗兰克·奥本海默在美国旧金山创立

“旧金山探索馆”，提出了公众“亲历科学”的

概念，强调以学习者为中心，注重观众动手参

与，发展出了交互式的展示展览方式。自此之

后，强调公众参与、互动的科学中心风靡全

球。在科学中心里，传统博物馆重视的藏品已

被为教育目的而专门设计的展品所代替，这些

展品既不是因为科学的历史价值而被陈列和收

藏，也不是用来展现人类既有的科技成就，而

是经过精心设计用于让观众动手操作、从中获

得科学理解和体验。从某种意义上说，科学中

心已经与强调藏品展示的传统博物馆有了重要

的区别。科学中心在英国被认为是科学技术博

物馆的一个变形发展，属于第三代博物馆[3]。

从科学技术传播与普及的角度看，当代

科学技术类博物馆已经拥有了鲜明的科技传
播媒介属性[4]，成为面向公众进行科学技术传

播普及的基础设施，在社会的科学技术传播与
普及中扮演着关键性的角色。当代科学技术类

博物馆的基本使命已经从原来强调收藏实物

藏品、服务科学研究、展览展示科学，转变为

利用各种生动有趣的展览展示以及科学教育、

科技传播活动，展现科学技术的魅力，传播科

学技术的知识，激发公众的科学兴趣，促进公
众对科学技术的学习和理解。《简明不列颠百

科全书》在谈到科学博物馆时曾指出，科学博

物馆的任务是以立体形式传达科学精神和思

想，使人看到技术发展的成就，引起观众对科

学的爱好[5]。联合国教科文组织在 1978年制定

的《科学技术博物馆的建设标准》中也强调科

学博物馆或科学中心是一种有效的知识传播

媒介；其主要目的包括面向不同年龄和文化水
平的市民普及科学技术知识，展示应用于生产

和人类福利的科学技术，宣传技术上的成就对

科学发展的重要性，激发人们对科学和教育的

关注，使更多人对科学和研究产生兴趣，增长

青年一代的创造才能等[6]。

2 科学技术类博物馆多样化的科技传播
与早期主要利用标本、实物、化石、模

型、装置、模拟场景说明科学现象、解释科学

原理的传统博物馆相比，当代科学技术类博物

馆的科技传播具有了形式多样、丰富多彩的特

点，科学技术类博物馆实际上成为开展各具特

色的科技传播、普及与教育活动的强大平台和
重要场所，除开办有内容丰富的常规展示展览

外，还设有大量的互动性展示项目，经常举办

科学技术讲座、科学热点话题讨论、科学课程

培训、科学技术竞赛活动，组织各类兴趣活动

小组、青少年科学探究项目、科学夏（冬）令
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营或是“野营”活动，以及与科学技术有关的

会展、沙龙、交流、研讨、实验室参观等，目

标是利用各种有效的活动手段吸引更多的普

通公众和青少年儿童积极参与，激发他们的

科学兴趣和热情。国际上许多科学技术馆和

科学中心都非常注重利用各种手段吸引公众

和青少年。

例如，由诺贝尔物理学奖获得者让·柏林

创办于 1937年、最早提出通过让观众动手操

作来激发他们探索兴趣的“巴黎发现宫”，现

在就拥有 1.8万平方米的展教区，包括许多科

学展览厅和几十间专业活动厅。展览厅里的

展览项目非常丰富，许多项目都是供观众亲

身体验、亲手操作的。在发现宫里，观众可以

在展览厅里观察非洲盲电鱼如何利用尾鳍作

为电极而形成电场，在有核电站 1/3大小的模

型前听讲解员讲解核能发电的原理；可以到航

空活动室坐进协和飞机的驾驶舱里体验飞行，

利用自动化实验设备进行科学实验；观众在

这里还可以通过开设的科学课程学习科学知

识，利用科学报告会了解最新的科学发现。发

现宫还经常组织观众进行野外旅行考察、参观

研究所；组织巡回展览，巡展足迹遍及欧洲、

非洲和美洲各国。

位于美国肯塔基州路易斯威勒市的路易斯

威勒科学中心在美国只是一个中等规模的科

学中心，中心除设有物理科学、生命科学、自

然科学的 3个永久性展览，面向一般公众传播

相关科学知识外，还组织各种具有互动性和参

与性特点的活动和项目，尽可能地让参观者能

够参与其中、动手操作。中心也强调利用与学

校的视频互动会议、实验室参观、娱乐活动，

与学校教育计划相衔接，吸引青少年学生群

体。另外，他们也非常注意为不同年龄的观众

设计不同的项目或活动，例如专门为 7岁以下

的孩子开辟了科学发现园地，为年轻人举办通

宵的晚间科学“野营”活动。就是这样一个中

等规模的科学中心，年接待人数就超过几十

万，其中包括大量的青少年学生[7]。

总结和概括当代科学技术类博物馆多样

化的科技传播形式和手段，我们大体上可以

将科学技术类博物馆的科技传播方式归为以

下 4类。

（1）基于展示展览的科技传播方式。利用

博物馆收藏陈列的标本、实物、化石和设计制

作的装置、模型、场景，甚至是简单的挂图、

展品、展板等各种载体和媒介，围绕某些科学

技术的原理和知识，组织开办常设的科学展示

或临时的科学展览，是许多科学技术类博物馆

科技传播的基本方式。这种传播方式的基本特

点是借助展品等载体和媒介，向公众传播相应

的科学技术知识，展示自然演化的历史、科学

技术的原理、科技的发展和人类的技术成就，

具有重要的科技传播与普及功能，有利于传播

和普及科学技术领域的重要基础知识。目前，

这种基于展示展览的科技传播通常采用主题

设计的组织方式，利用主题设计整合相关科学

或技术领域的重要知识。

（2）基于互动性项目的科技传播方式。采

用交互式展览方式、鼓励观众动手操作、增加

公众的科学体验现已受到许多科学技术馆和

科学中心的认同和重视，基于互动性项目的科

技传播因而也成为当代科学技术类博物馆常

见的一种传播方式。交互式、互动性展览项目

可以是相对简单的动态演示或实验性项目，也

可能是比较复杂的大型互动项目，展览项目并

不强调知识传播的系统性，而是重在让参观者

获得对自然现象的体验、对科学原理的感受以

及参与互动、科学探索过程的乐趣，从而提升

他们对科学现象与原理的认识和理解。例如，

“地震模拟项目”可以让观众亲身体验到地震

发生的场景，“飞行模拟项目”可以让观众坐

到模拟驾驶舱里体验飞行。与常规的展示展览

相比，交互式、互动性展览项目强调观众亲自

动手、参与其中，让观众获得科学体验，具有

更高的互动性、娱乐性、吸引力。

（3）基于探究性活动的科技传播方式。利

用探究性活动的科技传播属于“小众传播”的

范畴，科技传播的参与者主要是特定的受众群

体，例如少年儿童、青年学生等。科学技术类
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博物馆组织的科学探究性活动可能涉及不同

的内容，例如模型制作、标本收集、野外考

察、数据采集、调查与实验以及地方科学项

目、兴趣小组等，具有较强的参与性和探索

性，参与其中的学生或公众不仅能学习到相

应的科学知识、方法和理论，而且能通过科学

探索的过程提高对科学的体验和理解，增加对

科学研究的理解与认识。基于探究性活动的科

技传播拥有较为综合的科普教育效果。近些年

来发达国家的科学技术类博物馆都非常注意

通过组织科学探究活动吸引公众对科学的参

与，并把这类科学探究活动作为扩展科普教

育的重要途径。

（4）基于公众科普活动的科技传播方式。

组织面向公众的科普活动亦是科学技术类博

物馆科技传播的基本方式之一。当代科学技

术类博物馆除了举办常规的展示展览、开办

交互式的展览项目、组织科学探究活动外，还

会利用拥有的各种资源和手段，开展各类面向

公众的科技传播与普及活动，例如组织观众参

观科学实验室或科技企业、举办科学电影放映

活动、举行科学热点话题研讨或科技讲座、参

加科技会展或科普主题活动、开设科学课程或

技术培训，等等。这些科普活动通常具有知识

内容丰富、手段灵活多样的特点，能够吸引公

众广泛参与，对传播普及科学技术知识、促进

公众理解科学同样发挥着极为重要的作用。

3 科技类博物馆传播的比较优势
从科技传播学的视角看，与基于学校科学

教育、媒体科技传播、群众性科普活动相比，

科学技术类博物馆的科技传播拥有诸多独特

的传播优势。例如，与具有课程化、集中化、

标准化特点，强调知识的逻辑与体系的学校

科学教育相比，科学技术类博物馆的科技传

播具有直观形象、灵活开放的优势，可以随时

根据观众的兴趣、需要以及科学技术的发展适

时调整传播的内容与形式，及时反映科学技术

的进展；与利用报纸、电视、网络媒体的大众

传播以及群众性科普活动相比，尽管影响范围

可能相对有限，在“可接近性”上稍差（例如

科学技术类博物馆往往建在大中城市），但观

众可以参与和沉浸其中的特点，会使之拥有更

强的亲和力。

科学技术类博物馆的科技传播优势主要体

现在以下几个方面。

首先，科技类博物馆的科技传播具有内容

丰富、集中系统的特点。科学技术类博物馆是

用来传播普及科学技术的专门设施，是集中展

现科学技术的场所，传播普及科学技术是其基

本使命，在任何一所科学技术类博物馆中，到

处都会“充满着”科学技术的内容。综合性博

物馆通常具有横向延伸的特点，涵盖许多不同

的学科领域；而专业博物馆通常具有纵向延伸

的特点，涵盖本领域所涉及的科学、技术、应

用、产品等多个方面。观众只要进入科学技术

类博物馆，都会接触到科学技术的丰富内容，

既可以学习到相关的科学知识与方法，也可以

了解到相关技术的发展与应用。

其次，科技类博物馆的科技传播具有形式

多样、手段灵活的特点。科学技术类博物馆实

际上拥有强大的平台功能，可以利用这一平台

开展丰富多彩的科技传播、普及与教育活动。

当代科学技术类博物馆除了有常规展示展览

外，还会经常有大量的互动性展示项目，举办

热点科学话题的讨论、科学课程培训、科学技

术讲座、科学技术竞赛，组织各类兴趣活动小

组、青少年科学探究活动，等等，甚至会针对

不同观众群体的具体兴趣和需要，设计开发各

种有吸引力的活动项目，让观众能够在博物馆

内各取所需地自主学习。当代许多博物馆学者

就强调博物馆教育的目的并不在“教”，而在

于帮助观众“学”[8]。

再次，科技类博物馆的科技传播具有形象

直观的特点，可以让观众参与其中。传统类型

的科技类博物馆通常比较重视标本实物的展

示，而现代类型的科技类博物馆通常强调观众

动手参与，但无论哪种类型的科技博物馆，都

有将抽象知识直观展现的特点，可以让观众沉

浸其中。特别是当代科学中心更注重利用互
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动、体验、参与性的项目，促进观众动手动

脑，让观众能够产生较高水平的科学体验。

这种强调公众介入的传播方式比通常的

“传—受”式传播更具亲和力和吸引力，更能

让观众乐在其中，体会到更多发现的乐趣，从

而能够让观众在快乐中“触摸”科学、理解科

学、学习科学，增加对科学的理解和认识，提

高对科学的兴趣和热情。

最后，科技类博物馆的科技传播具有综合

作用的特点，对观众科学素质具有综合提升的

效果。鉴于以上几方面的特征，科学技术类博

物馆的科技传播可以在传播普及科学技术知

识、方法、思想以及观众对科学的兴趣、理

解、体验等方面产生作用，拥有非常综合性的

传播教育效能。特别是那些拥有现代理念的科

学技术馆或科学中心已经彻底改变了传统博

物馆的“条目式”传播方式和“以学科为中

心”的传播模式，强调通过科学性、知识性、

互动性、趣味性的传播设计，有效激励观众的

自主学习和积极探索，提升观众的知识理解与

科学体验，实现了科学技术普及、传播、教

育、理解、探究、娱乐的充分整合。

澳大利亚科学传播学者 T·W·伯恩斯、D·

J·奥康纳、S·M·斯托克麦耶在 《科学传播：

当代定义》一文中认为，科学传播与公众科学

意识、公众理解科学、科学素养、科学文化具

有密切的关系，科学传播要“使用适当的方

法、媒介、活动和对话来引发个人对科学的这

样一种或多种反应：意识、愉悦、兴趣、意

见、理解”，提高公众对科学的意识、对科学

的愉悦、对科学的兴趣、对科学的理解，并拥

有自己的意见、观点和态度[9]。根据对科学传

播的这种理解，科学技术类博物馆的科技传

播显然非常符合当代科学传播的基本要求和

基本趋势，对提高公众的科学意识、科学理

解、科学素养乃至培育社会的科学文化具有极

为重要的作用。

正因为科学技术类博物馆拥有这样一些特

殊的优势和特点，科学技术类博物馆在面向公

众的科技传播普及以及公众理解科学中扮演

着特殊的角色，欧美地区的科技发达国家和政

府都非常重视并支持科技类博物馆的建设工

作，包括企业、大学和科研机构在内的社会各

界也都积极支持和参与科技类博物馆的工作。

近些年来，我国的科技博物馆建设事业也呈现

出迅猛发展的态势，科技博物馆建设受到国家

和政府的高度重视，许多地方政府也将科技博

物馆作为重要的城市基础设施纳入工作计划。

但相比于西方发达国家以及我国的社会需求

而言，我国科技博物馆在数量规模、发展布

局、办馆理念、科普效果等方面还存在着许多

亟待解决的问题。在全面推进全民科学素质建

设的过程中，应该将科技类博物馆建设作为一

项基础性的社会工程，给予高度的重视和重点

的支持，除了要扩大数量、合理布局、平衡发

展，也亟须提升展览展教理念、创新科普教育

模式，全面提高科技博物馆的科普教育效果。
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