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随着人工智能的发展，人工智能生成内容

（Artificial Intelligence Generated Content，AIGC）

日 益 成 为 继 专 业 生 成 内 容（Professional 

Generated Content，PGC） 和 用 户 生 成 内 容

（User Generated Content ，UGC） 之 后 的 信

息内容新形态，由此带来知识自动化生产。

在 AIGC 以其强大的创造力赋能千行百业的

同时，也使很多内容创作者的技能优势被消

解，这让人们在一定程度上担忧 AI（Artificial 

Intelligence）会不会铸成一代“无用之人”，

是否存在导致人类智能退化的风险。换言之，

人与技术是一种协同发展的关系，我们可以

生活在 AI 辅助生存的社会，也可能会被 AI

所取代。因此，为了趋利避害，必须从提升

全民科学素质的角度，来防范智能社会人类

智能退化的风险，同时保障 AI 发展以人为本，

造福全社会。

1 AI 依赖综合征：人类智能忧思的矛盾心
理之根源

AIGC 方兴未艾，明确其对人类智能究竟

会带来怎样的影响，从科学上来讲无疑为时

尚早。但人工智能的新近发展可能会导致人

类对智能退化的担忧，这其实是常见的人们

对新技术的忧思，其根源在于人类与生俱来

的与技术相伴而生的关系。理解这种忧思有
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[ 摘   要 ] AIGC 存在的一个风险是其对人类智能的冲击，过度依赖 AI 现象的普遍存在难免引发人们对人类

智能退化的忧思。而克服各种 AI 异化等问题的应对之策在于，一方面，在创新应用的基础上全面认识和理

解人工智能；另一方面，走出 AIGC 时代人类智能忧思的关键是在促进公众理解人工智能的基础上探寻提升

每个人的科学素质的可能路径：在 AIGC 辅助下，进行个性化科学素质提升；利用 AIGC 补齐科学教育短板；

利用 AIGC 鼓励青少年参加科技活动；建立 AIGC 的审查机制保护科学精神。
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助于我们认识人工智能发展中可能出现的相

对消极的社会心理——对人工智能既爱又怕的

矛盾心理，而这实际上也是公众理解人工智能

的重要内容，有助于我们更具针对性地从公

众科学素质的提升上寻求积极的应对之策。

人 是 制 造 工 具 的 动 物， 其 借 助 工 具 适

应环境，在适应能力提升的同时伴随着身体

的变化，例如服饰的发明使得人类逐渐褪去

厚厚的皮毛，因此技术的发展与人类的进

化 息 息 相 关。 贝 尔 纳· 斯 蒂 格 勒（Bernard 

Stiegler） 认 为， 人 类 制 造 的 技 术 物 是 机 械

与生物之间的一种混杂物，没有生存论意义

上的地位；由于物质偶然地获得一种生命行

为的记号，所以一个被制造物的系列可以在

时间中印证着生命行为的进化 [1]。按照斯蒂

格勒的理解，进化的是人—技术共生体，人

类的肉身停止进化，进化的任务交给了人类

的外置器官，即技术，因而技术不仅是工具

还是代具（prosthesis），技术学则成为器官

学。这也就意味着技术的出现促进了人类的

进化，人类制造技术物的行为是人类进化过

程中不可或缺的一环。弗里德里希·恩格斯

（Friedrich Engels）指出，人类社会区别于猿

群的特征是劳动，而劳动是从制造工具开始

的 [2]308-309。人类在不断劳动、不断使用工具的

过程中发生了进化，人类的四肢变得更灵活，

能做出许多高难度的动作，大脑也变得更为

发达，更加发达的大脑意味着人类智能的进

化，更高的智能意味着人类能制造出更先进

的工具，人类社会也就在此过程中逐步从早

先的石器时代发展到如今的信息时代。

智能革命兴起，尤其是 AIGC 时代的到

来，使得机器的功能越来越强大，他们能帮

助人类做很多工作，人类也能够在 AI 的辅

助下逐渐摆脱繁重劳动，更幸福地享受生活，

但这也难免造成了某种 AI 依赖综合征。劳动

是人与猿猴最大的区别，恩格斯在《劳动在

从猿到人的转变中的作用》一文中说到：“劳

动是整个人类生活的第一个基本条件，而且

达到这样的程度，以致我们在某种意义上不

得不说：劳动创造了人本身。”[2]303 人类在不

断的劳动中实现了进化，其灵活的双手正是

劳动的产物，人类的肌肉和骨骼也在长时间

的劳动中发生了改变，并在漫长的进化进程

中遗传给后代，而猿猴就没有人类这样灵巧

的双手，也无法进行劳动。随着进化进程的

持续，人类能够进行更加复杂的劳动，参与

劳动的人数也越来越多，从事不同劳动的社

会成员之间如何沟通就成为一个问题，相比

于猿猴的吼叫，劳动中的人类需要一种更加

高效与便捷的沟通方式，这也促使了人类语

言的诞生，语言的出现意味着人类必须提升

自己听、说的能力，必须能够理解语言中所

蕴含的复杂信息，这就需要一个比猴脑更加

智能的大脑。如恩格斯所言：“首先是劳动，

然后是语言和劳动一起，成了两个最主要的

推动力，在它们的影响下，猿脑就逐渐地过

渡到人脑；后者和前者虽然十分相似，但是

要大得多和完善得多。随着脑的进一步的发

育，脑的最密切的工具，即感觉器官，也进

一步发育起来。正如语言的逐渐发展必然伴

随有听觉器官的相应的完善化一样，脑的发

育也总是伴随着所有感觉器官的完善化。”[2]307

在语言的基础上人类又发明了文字，文字的

出现意味着人类大脑抽象能力与推理能力的

提升，之后人类能够用纸、笔进行书写，将

得到的知识进行长时间保存，人类的大脑能

处理更加复杂的信息，人类的智能也随之提

升，人脑跟猿脑的差别也越来越大。这意味

着劳动与智能是一种相互促进的关系，劳动

促进人类智能的发展，智能的发展又促进人

类进行更加复杂的劳动，在人类漫长的进化

进程中，这个过程不断循环往复。

而随着现代科技的发展，人类越来越不
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需要劳动，大部分事务都可以由机器人代劳，

智能调节的人造环境造成人类肉身的退化。

无人驾驶、智能家居、机器仆人等科技使得

人类不再需要劳动，通过劳动使人类进化的

道路因此受到阻碍。在漫长的机器替代劳动

的过程中，人类的肉体也会逐渐发生变化。

人类近视人数的大幅增长就是一个典型例子，

而近视的基因会遗传给后代，人类视力的退

化在未来或许会成为现实。这令人们进一步

担心，在 AIGC 时代，机器将从现在的劳动辅

助转变到劳动替代，在机器替人类进行劳动

之后，人类会不会越来越没有用武之地，会

不会成为“无用之人”？甚至担忧最终的结果

是人类体能和智能的双重退化。在有的人看

来，人类智能的退化似乎并非危言耸听，早

在 2004 年，理查德·林恩（Richard Lynn）和

玛 丽 安· 范· 考 特（Marian Van Court） 的 研

究就指出，美国已经出现智力发育不良的情

况，在 1932 年至 1978 年间，美国的平均智商

每 10 年增加大约 3 个智商点，但在 1978 年

至 1995 年期间只增加了 1.7 个智商点，如果这

种趋势持续下去，美国的平均智商有可能出现

负增长，这将对美国社会产生不良的影响 [3]。

但问题是，智商的测量能不能科学地体现智

能本身尚且存疑，而且也没有证据表明美国

1978 —1995 年间的创新能力低于 1932 —1978

年间的水准。实际上，透过这种似是而非的

断言，我们应该正视这种忧思，看到人们在

遭遇魔法般的新技术时既痴迷又惧怕的矛盾

心理。

人类对电子娱乐产品也有类似的忧思，

一些人文学者甚至担心人类会不会“娱乐至

死”。现代人类的精神世界是被智能调节的精

神世界，现代人类世界充斥着大量的电子娱

乐产品，例如短视频、直播、元宇宙、数字

虚拟人等。离开电子产品，现代人类的娱乐

方式将大幅减少，人类已经习惯生活在周围

都是电子娱乐的世界中，电子娱乐已经成为

现代人类生活的一部分，很多人再也没有阅

读的习惯，也无法长时间集中注意力，电子

娱乐改变了人类的精神世界。对此，媒介学

家尼尔·波兹曼（Neil Postman）不无担忧地

指出：“我们的政治、宗教、新闻、体育、教

育和商业都心甘情愿地成为娱乐的附庸，毫

无怨言，甚至无声无息，其结果是我们成了

一个娱乐至死的物种。”[4] 

毋 庸 置 疑， 这 种 夸 张 的 批 评 既 有 揭 示

事实的一面，也有夸大其词的成分。波兹曼

所言的那个时代距今已经数十载，如果沿用

他 的 叙 事 风 格， 难 免 会 得 出， 娱 乐 至 死 的

风气不仅没有得到抑制，反而变得更加兴

盛。现代人类作为一个娱乐至死的物种，娱

乐已成为其精神生活中的主要要素，其他所

有一切都给娱乐让步。一旦陷入这种悲观

主义的情绪，就很容易附和一些似是而非

的 论 调： 进 入 信 息 文 明 之 后， 人 类 社 会 再

也 没 有 诞 生 出 一 位 如 列 奥 纳 多· 达· 芬 奇

（Leonardo da Vinci）、米开朗基罗·博纳罗蒂

（Michelangelo Buonarroti）等人一样的艺术大

师，也再没有出现如《蒙娜丽莎》一样的艺

术作品。

虽然这种悲观论调并不完全是事实，但

反过来看，我们还是要承认这种批评合理的

一面。我们看到，目前 AIGC 时代所产生的

艺术作品，很难媲美古代大师们的杰作，这

种机器生产的艺术作品正如瓦尔特·本雅明

（Walter Benjamin）所言是失去了光韵（Aura）

的艺术作品。所谓光韵，即处在一定距离之

外，但在人类感觉上却如此贴近之物的独一

无二的显现，光韵换一种说法就是原真性

（Echtheit），原真性包括它自问世那一刻起可

继承的所有东西，包括它实际存在时间的长

短以及它曾经存在过的历史证据 [5]。AIGC 时

代的艺术作品就缺少这种人类历史的文化底

AIGC 对人类智能的冲击与提升公民科学素质的可能路径 <<< 刘永谋    伍铭伟 专   题



042

tudies on Science PopularizationS

蕴与人类的情感，过去的每一个时代都有其

标志性的美术风格，例如巴洛克（Baroque）

与洛可可（Rococo），但很难界定 AIGC 时代

标志性的美术风格，AI 绘画的作品也是缺

少了“灵魂”的作品。所谓的“灵魂”就是

人类不同于人工智能的地方，例如人类的情

感、理想信念、宗教信仰、人生经历、价值

观等，人类在进行绘画时，将这些东西倾注

到作品中，这些作品也就有了灵魂，而 AI

绘画的作品缺少了这些使人之为人的东西，

也没有历史沉淀在其中。但从正面来讲，这

种批评可以视为对 AIGC 时代艺术创作提出

的更高要求。

2 理解 AIGC：应对 AIGC 对人类智能冲击
的关键

AIGC 时代，AI 介入知识生产的各个环

节，以 ChatGPT（Chat Generative Pre-trained 

Transformer）为代表的人工智能已经被应用在

论文写作中，许多科学研究也在 AI 的辅助下

完成，包括实验数据的收集和整理、实验模型

的建构、图表的制作等。AIGC 的使用使人类

获取科学知识的效率得到提高，人类也能借

助人工智能获取一些人脑计算无法得到的特

殊数据，AIGC 是人类科技发展的重要利器，

在某种程度上可以说，如果完全脱离了现代

人工智能的辅助，未来人类的科学研究发展

将受到限制。但是如果将一切的研究交给 AI，

那么就存在人类认知日趋懒惰的风险，最终

使 AI 成为异己的力量，让人担心 AIGC 时代

的智能机器会不会反过来成为人类的主人。

这 种 担 忧 让 人 联 想 到 卡 尔· 海 因 里

希·马克思（Karl Heinrich Marx）对资本主义

条件下科学应用导致异化的批判：“虽然工作

机本身仍然由人力来推动，但是，不论是这

种力的传送方式，还是机器中这个夹持材料

和改变材料形状的部分的直接动作，与工人

的体力、他的技巧，与那些在工具承担操作

以前要用工人的手作中介来完成的操作再也

没有任何关系了。相反，在这里，工人的手

只是用来纠正工具的差错。工具变成了纺纱

工。”[6] 而实际上，马克思虽然揭示了现代工

业化大生产中机器异化的现象，但其批判的

主要是导致科技异化的不合理的资本主义制

度而非科技本身。最近有很多关于人工智能

对人类智能的冲击的研究都没有看到这一点，

这就难免将对这种批判的片面理解简单地延

伸到当下，提出“人的智能会不会只是机器

智能的辅助”之类的绝对化担忧。 

必须指出的是，技术从来就不单单涉及

技术，还涉及复杂的社会选择和制度安排，

技术异化的解决之道在于人类在技术系统和

制度安排上的主动调适，并对其加以治理。

当前，人类在 AIGC 的治理中主要关注的是安

全、法律、伦理等方面的风险，较少关注其

对学习、教育、创造等人类智能的巨大冲击。

而应对由于 AIGC 对人类智能的冲击和消解而

产生的对人类智能前景的忧思，其关键在于，

走出对 AI 的盲目崇拜或一味否定，转而通

过创新应用更加客观地认识人工智能的利弊，

更系统、深入、动态地理解人工智能。

当前，AIGC 已经在教育行业达成了广泛

的创新和应用。一个典型的 AI 教育系统主要

包括以下方面：AI 驱动的分步骤个性化教学和

对话系统，AI 支撑的探索性学习、学生写作分

析、游戏环境中的智能代理以及学习支持聊

天机器人，AI 驱动学生、导师配对系统能够

让学生牢牢掌握自己的学习 [7]。AI 介入学习

和教学之中，固然使得对学生科学素质和科学

精神的培育变得高效与便捷，但 AIGC 在教育

行业的使用也带来了不少风险，例如黛比·R. 

E. 科 顿（Debby R. E. Cotton）、 彼 得·A. 科

顿（Peter A. Cotton） 和 J. 鲁 本· 希 普 韦（J. 

Reuben Shipway）等的研究指出，ChatGPT 的

2024，19（2）：39-44，63
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应用给高等教育（higher education）带去了一

些挑战，它会导致教育中的不公平，因为使

用 ChatGPT 的学生比其他学生更能做出高质

量的作业，且使教师无法准确评估学生们的

真实水平，更为严重的是，有的学生可能会

利用 ChatGPT 作弊和抄袭，这完全违背了高

等教育的初衷，长此以往会使学历贬值 [8]。

目前相关创新应用实践还表明，ChatGPT

在知识生产环节表现不佳，不应盲目崇拜其

能 力。 西 蒙· 佛 瑞 德（Simon Frieder） 和 卢

卡·平凯蒂（Luca Pinchetti）等人的研究指出，

ChatGPT 在高等数学方面的表现不佳，不能始

终如一地提供高质量的计算和证明，作者们

还幽默地表示，如果你想寄希望于 ChatGPT

帮你通过大学的数学考试，你不如直接去抄

你同学的，ChatGPT 只能达到不完美的本科生

水平，无法用于研究生水平的教学 [9]。由于没

有清醒地认识到 ChatGPT 实际上无法胜任高

水平的研究工作，不少学生在论文写作中使

用了 ChatGPT 提供的错误结果，在未经严格

审查的情况下完成了论文发表。由此，当下

值得反思的是，如果一味地崇拜 AI 而忽视其

缺陷，难免会因为滥用 AI 而产生大量质量低

劣乃至有害的人工智能生成内容，人类的知

识库可能会因此被 AIGC 所污染，人类可能越

来越真假不分，走向“AIGC 迷信”而失去区

分事实与幻觉的对求真的追求和向往。显然，

克服这一问题的关键是更科学、客观地理解

AIGC，减少滥用，以负责任的创新应用使全

社会对其迅猛发展更加信任，更好地促使其

向前、向善发展。

3 对抗人类智能的退化：AIGC 提升公民
科学素质的可能路径

根据上述分析，走出 AIGC 时代人类智

能忧思的关键是在促进公众理解人工智能的

基础上提升每个人的科学素质。

第一，在 AIGC 辅助下，使用者可进行

个性化科学素质提升。任磊等人的研究指出，

通过互联网获取科技信息、使用公共图书馆

以及参观科技馆这三种行为对科学素质提升

的促进作用较为明显 [10]。如果将这三种行为

结合在一起，打造出线上、线下相结合的特

色模式，能更好地提升公民的科学素质。借

助 AIGC 的强大功能，根据不同人的需求和兴

趣点，能够针对个人构建独属于其自身的个

性化科学素质提升方案。例如在公共图书馆

中，利用 AIGC 掌握的个人已有知识储备、学

习目标和兴趣点等信息，快速找到适合的科

学书目，并制定好阅读计划，让 AIGC 帮助

个人快速理解书本中的知识。AIGC 还能根据

用户的反馈实时修改制定的方案与教学模式，

在不断迭代的实践中拿出一套最好的方案来

提升用户的科学素质。李秀菊等人的研究指

出，目前仍然存在校外资源质量不高、学校

教师不熟悉校外资源的利用方式、校内外融

合程度不深等问题。“十四五” 期间，进一步

促进校内外科学教育深度融合仍然是亟待解

决的问题 [11]33。AIGC 同样可以整合校内外的

资源，根据老师与学生的不同需求，定制出

高质量的科学资源供师生使用，促进校内外

科学教育的深度融合。

第 二， 利 用 AIGC 补 齐 科 学 教 育 短 板。

李秀菊等人的研究指出，我国青少年科学素

质总体发展情况较好，但仍存在青少年科学

素质城乡及地区差异显著的情况，及部分地

区、学段男女生性别差异显著，青少年科学

相关职业期望普遍较低等突出问题 [11]25。因此

可利用 AIGC 弥补相关差距，相比于传统的

科学资源，AIGC 备有许多天然的优势，例如

AIGC 可作为高质量的“教师”长时间为国内

欠发达地区服务，并且相对于传统科学资源

高额的建设成本（如在乡村建造实验室、图

书馆、科技场馆等），AIGC 建立虚拟实验室

AIGC 对人类智能的冲击与提升公民科学素质的可能路径 <<< 刘永谋    伍铭伟 专   题
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等设施的成本较低，其后续使用与维护成本

也较低，可以被迅速应用到教学工作中，并

且 AIGC 可以通过互联网在第一时间获取北

上广深等发达地区的高质量资源。AIGC 不仅

可以教育学生，还可以对乡村教师进行培训，

提升教师自身的水平。AIGC 还可以实时收集

学生科学素质提升情况的数据并反馈给后台，

后台可根据数据进行优化，不断迭代出更优

秀的模型适配欠发达地区的科学教育。

第三，利用 AIGC 鼓励青少年参加科技

活动。郭舒晨等人的研究指出，青少年总体

参与科技活动的频次有待提升，仅 10.4% 的

青少年有过 3 次及以上的科技活动经历，青少

年参与科技活动的动机主要依赖自身兴趣和

教师动员，青少年对各类型科技活动的参与

率总体较低且不均衡，参与度最高的是科学

探究实践类活动，其参与率为 36.5%[12]。因此

青少年科学素质的培育应该着力于推进更多

有特色的线下科学探究实践类活动落地，鼓

励青少年多去亲近自然、在实践中学习科学，

培育其科学精神。除此之外，应该让青少年

多去参加线下科技活动，在科技活动中提高

重要的社交能力，正如恩格斯所言：“劳动的

发展必然促使社会成员更紧密地互相结合起

来，因为劳动的发展使互相支持和共同协作

的场合增多了，并且使每个人都清楚地意识

到这种共同协作的好处。”[2]306 科学共同体也

是在不断的协作中诞生，人类社会也从小科

学时代发展成为现代的大科学时代。AIGC 能

够生成大量的科学资源用于不同的线下科技

活动，并且能够定制个性化的科学活动，提

高青少年的参与兴趣，针对青少年缺乏的科

学素质提供适配的提升方案。同时，AIGC 也

是一个锻炼语言与思辨能力的工具，相比于

传统的被动倾听式的讲座，带有交流或辩论

性质的科技活动更能培育人们的科学精神。

第四，建立 AIGC 的审查机制保护科学

精神。2023 年 7 月 10 日，国家网信办、国家

发展改革委和教育部等部门联合发布《生成

式人工智能服务管理暂行办法》，其中第十条

写道：“提供者应当明确并公开其服务的适用

人群、场合、用途，指导使用者科学理性认

识和依法使用生成式人工智能技术，采取有

效措施防范未成年人用户过度依赖或者沉迷

生成式人工智能服务。”[13] 依据此文件的指导

意见，可从以下几个方面入手保护科学精神。

首先，为了避免 AIGC 的滥用给社会带来负面

影响，应该建立一套完整的法律法规体系去

约束 AIGC 的滥用。其次，目前 AIGC 的检测

工具明显滞后于 AIGC 的发展，现在并没有

一种有效的方式检验是否有人利用 ChatGPT

进行一些非法操作，因此需要发展相关行业，

更新学术论文的查重体系。再次，需要加强

AIGC 的学术诚信教育，让学生意识到学术诚

信的重要性，也需要加强教师对 AIGC 的理

解，让教师对 AIGC 的使用具有一定的辨别能

力，能在一定程度上分辨学生是否在学业中

使用了 ChatGPT 等软件。最后，可以通过训

练将道德赋予 AIGC，使 AIGC 可以劝导使用

者不要进行违规操作，如果使用者不听劝阻，

可建立 AIGC 的自动审查上报机制，使事后追

责变得容易。
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Analysis of Collective Responsibility for Promoting Public 
Understanding of Generative Artificial Intelligence：Based on a 

Collective Action Perspective
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Abstract：Various risks associated with the rapid iteration and application of generative artificial 
intelligence have made the“artificial intelligence threat theory”prevalent in the public eye. Based on the 
perspective of collective action，this research interpreted the problem of artificial intelligence application 
as a problem of collective responsibility. It also analyzed the collective responsibility positioning of the 
public initiative and reflexivity in the application of generative artificial intelligence and the collective 
obligations of the public in the governance of generative artificial intelligence. This research uses 

of popularization need to be altered. Stratified popularization means understanding AI from three levels：
transparency pertains to the dissemination of AI mechanisms and principles，which is particularly meaningful 
for scientists；relevance concerns the relationship between AI and society，which holds significant social 
value and is closely related to the general public；and augmentation emphasizes the co-existence of humans 
and AI，which is crucial for humanity’s future in dealing with super intelligence. Changing traditional 
popularization notions involves a cognitive shift regarding AI from a tool to an intelligent entity and from 
an object to environment. Only in this way can AI be better directed towards public welfare and promote the 
healthy development of a new generation of AI in China.
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Abstract：One risk of AIGC（Artificial Intelligence Generated Content）lies in its impact on human 
intelligence. The widespread phenomenon of over-reliance on AI inevitably raises concerns about 
the degradation of human intelligence. To address various issues，such as AI alienation，it is crucial 
to recognize and understand artificial intelligence based on innovative applications comprehensively. 
Furthermore，the key to overcome the concerns of human intelligence in the AIGC era is to explore possible 
paths for enhancing individual’s scientific literacy based on the promotion of public understanding of AI. These 
paths include enhancing personalized scientific literacy with the assistance of AIGC，using AIGC to address 
shortcomings in science education，encouraging youth participation in scientific activities through AIGC，
and establishing review mechanisms for AIGC to protect the spirit of science.
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