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[ 摘   要 ] 评价体系建设是衡量科普支撑大众创业、万众创新（“双创”）成效实现程度和科普能力的重要手段。

通过梳理、分析当前我国科普评价的研究方向与制度等现状，围绕科普条件、科普过程、科普成果、经济融

合四个层面进行指标设计，并通过专家调研对指标进行征询、调整与完善，构建符合当前“双创”发展的科

普工作评价指标，进一步提出构建支撑“双创”的科研机构科普成效评价体系建议，为我国科普工作服务国

家“双创”战略提供政策建议。
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2006 年国务院发布的《全民科学素质行

动计划纲要（2006 —2010 —2020 年）》，以及

同年教育部等发布的《关于科研机构和大学

向社会开放开展科普活动的若干意见》明确

提出，科研机构要利用科研设施、场所等科

技资源向社会开放开展科普活动 [1]。2014 年

9 月，李克强总理在夏季达沃斯论坛上首次

提出“大众创业、万众创新”，国家随后出台

《国务院关于大力推进大众创业万众创新若干

政策措施的意见》，进一步鼓励大众创新、创

业。作为“双创”人才培养地和科普活动重

要场所与参与者，科研机构的科普工作是促

进“双创”发展，构建良好社会氛围的重要

力量。因此，对于面向“双创”的科普工作

是未来科普工作的重要方向，如何评价面向

“双创”的科普工作也成为研究科普发展的重

要内容。

我国学者在科普评价研究中，主要围绕

科普活动、科普能力、科普绩效等方面开展工

作。在科普活动评价方面，张志敏从知识、态

度、行为三层面评估科普活动的教育效果 [2]。

付晓琛以青少年意志为主要依据构建评价体

系，从量性评价、质性评价两方面分析，开

展生物学科普教育活动评价工作 [3]。杨晶、王

江平、黄小勇等对我国科研机构科普活动开

展情况、不同组织性质活动评价指标等进行
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研究与分析，提出科普活动评价体系 [4-6]。在

科普能力评价方面，任嵘嵘提出科普投入、

基础设施、科普人员、科普创作及科普活动

组织 5 个方面的地区科普能力评价指标体系，

对不同地区科普能力进行测算 [7]。蔡杰提出结

合传播学理论，主要从客观评价、科学管理、

正确指导、提升功能 4 个方面评价，提出博

物馆科普工作发展建议 [8]。侯蓉英等围绕传播

学理论，从科学管理、正确指导、提升功能

等方面对科普能力开展评价 [9]。在科普绩效评

价方面，张良强提出科普资源共建共享绩效

的逻辑模型 , 建立从科普资源共建共享水平、

增强科普能力、提高科普效果等方面综合评

价指标体系 [10]。王海芸等从目标、定位、管

理、影响 4 个维度建立了一套针对社会征集

科普资助项目实施绩效评估框架，解决了科

普专项评估指标选取相对较难的问题 [11]。杨

传喜等运用数据包络分析法中的 Malmquist 

指数，测度中国科普资源配置全要素生产率

的动态变化 [12]。

此外，王荣泉等细化科普评估研究内容，

针对科普某一组成部分进行细化评估，从细化

的角度评价、推进科普工作 [13-14]。李秀菊等从

科普项目、科普工作、科普产业等角度研究科

普过程中的评价问题，提出各具特色的指标体

系，提升科普评价的科学性与合理性 [15-18]。

虽 然 许 多 学 者 围 绕 科 普 评 价 各 方 面 开

展了大量研究与实践工作，但如何评价科研

机构基于“双创”的科普工作，指导科研机

构科普工作更科学、合理地服务国家、地方

“双创”工作却鲜有报道，已成为当前科研机

构科普评价工作的迫切需求，促进科普工作

更好地服务“双创”、服务“创新”。

1 支撑“双创”的科研机构科普活动分析
1.1 “双创”对科研机构科普活动的要求

“双创”是科研机构参与“创新驱动发

展”战略的重要政策之一，是完善国家创新

体系，提升创新能力的重要路径。2018 年在

国务院《关于推动创新创业高质量发展，打

造“双创”升级版的意见》中明确提出升级

“双创”服务、高质量“双创”集聚、“双创”

资源深度融汇等目标，这就要求科研机构需

要从以往封闭的科技资源向社会开发，将创

新要素（人才、实验平台、科技信息等）与

各方面融合，实现全社会的创新网络，提升

“双创”效率。因此，科普活动作为面向大众

普及创新意识的重要途径，也必将成为科研

机构支撑“双创”发展的重要力量。基于科

研机构在“双创”中的发展定位及“双创”

发展要求，“双创”对科研机构的科普活动存

在以下四方面的要求。

（1）更高的人才队伍要求。服务“双创”

的科普活动与一般科学普及活动不同，是更

高层次的科学创新普及发展，是促进社会大

众从一般科学常识向科学创新意识的转变，

进而推进创新成果转化、发展，因此对科普

人才队伍要求更高。

（2）更高的科普活动要求。传统科普活

动服务对象单一，同科技创新与产业发展联

系较弱。基于“双创”的科普活动需要科研

机构面向的对象更为复杂（如科研人员、政

府机构等），其效果与成果转化紧密结合，因

此对科普内容与过程要求更高。

（3）更高的科普成效要求。基于“双创”

的科普活动要求活动成果不仅是规模大、覆

盖范围广等，更重要的是能产生多少创新成

果或经济价值，因此对于成效的要求更高。

（4）更高的经济发展要求。基于“双创”

的科普活动不仅要提升社会科学创新思想，

还需要实现创新的经济价值，实现对区域经

济发展的促进作用。

1.2 基于“双创”的科研机构科普活动的主要任务

围绕“双创”对科普活动的新要求与新
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需求，科研机构科普活动要支撑“双创”发

展需要进一步明确发展任务（见图 1）。

首先，构建适应“双创”需求的科普队

伍。“双创”是创新活动的社会化，不仅需要

科普人员具有知识推广、活动设计的能力，

也需要了解科技创新过程，熟悉成果转化要

求，具有较强创新意识。因此，基于“双创”

的科研机构科普活动前提是构建具有创新意

识的复合型人才队伍。

其次，构建适应“双创”发展的科普内

容。“双创”对我国科研机构的要求就是要实

现科技资源的共享，激发科技创新与转化，

因此科研机构开展科普活动需要构建适应

“双创”要求的科普内容，实现公共科技资源

的共享与创新思想的输出和引入。因此，基

于“双创”的科研机构科普活动的关键是构

建合适的科普内容与过程。

最后，构建适应“双创”需求的科普成

果体系。支撑“双创”的科普活动成果有别

于一般的科普工作，其成果需要和创新与产

业、经济等实际目标结合，实现“双创”成

果及时、有效的产出效益。因此，基于“双

创”的科研机构科普活动的目标是构建符合

“双创”发展的成果目标。

综上所述，基于以上对支撑“双创”的我

国科研机构科普的要求与任务的分析，我国科

研机构开展面向“双创”的科普工作与评价也

图 1  支撑“双创”的我国科研机构科普活动主要任务

需要按照所提出的要求与任务进行构建。

2 支撑“双创”科研机构科普成效评价体
系构建方法

2.1 研究方法

（1）文献法

文献法是指通过搜集、整理、归纳及分

析已有的各种相关文献，从中选取信息及提

炼观点，从而实现某种研究目的的方法。本

文运用文献法梳理国内外已有科研机构科普

成效评价标准和体系的研究概况，并在评述

已有相关研究的基础上提出问题；运用文献

法与理论思辨相结合的方式界定“科普成

效”“双创”“评价标准”“评价指标体系”等

概念。

（2）德尔菲法

德尔菲法又名专家调查法，以问卷的形

式，按照系统程序，采用匿名发表意见的方

式，对专家进行意见征询。先调查专家对问

卷中所提问题的看法，然后对专家所提的意

见进行归纳，并对问卷中所提的问题进行修

改，然后将修改后的问卷再次送给以上专家

审阅以征询意见，经过多轮次的征询，使专

家的意见趋于一致，最后研究者汇总专家的

看法，获得研究的结果。本文运用德尔菲法

初步拟定了支撑“双创”的我国科研机构科

普成效评价标准和体系框架。

（3）统计法

统计法是指运用统计学的原理与方法进

行研究，从而达到某种研究目的的方法。文

中运用主成分分析法处理一般问卷所获得的

数据，以之确定支撑“双创”的我国科研机

构科普成效评价标准和体系。

（4）比较法

比较法是根据一定的标准，将某类彼此

有联系的现象和事物放在一起进行考察与分

析，观察其在不同情况下的不同表现，进行
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比较研究，发现其异同，并找出事物的普遍

规律及其特殊本质，力求得出符合客观实际

结论的一种方法。

2.2 指标体系构建原则

（1）科学性原则

支撑“双创”的我国科研机构科普成效评

价体系必须遵循经济规律和社会规律，采用科

学的方法和手段，确立的指标必须能够通过观

察、测试等方式得出相关结论，需要将定性和

定量指标相结合，指标体系较为客观和真实地

反映支撑“双创”的我国科研机构科普成效评

价体系，从不同角度和侧面进行研究把握科学

发展规律，以便真实有效做出评价。

（2）系统性原则

系统性要求在指标体系设计中坚持全局

意识、整体观念，把科普与“双创”作为一

个整体，并作为我国创新驱动发展整体战略

的一个子系统来对待，指标体系要综合地反

映“双创”环境下把其视为一个系统问题进

行研究，开展综合评估。

（3）综合性原则

任何整体都是由一些要素为特定目的综

合而成，支撑“双创”的科研机构科普成效

评价系统本身就是一个系统性、综合性极强

的工作，是由科普、创新、创业等多种要素

构成的综合体，这些要素都相互联系、领域

交叉、跨学科综合，仅仅根据某单一要素进

行分析判断，很可能做出不正确的判断，因

此通过多参数、多标准、多尺度分析、衡量，

从整体的联系出发，注重多因素的综合性分

析，求得一个最佳的综合效果。

（4）可操作性原则

面向支撑“双创”的我国科研机构科普

成效评价体系只有做到可采集、可量化、可

比较，才具有评价的效用。这就要求我们在

构建评价指标体系的时候，尽可能将抽象化

的概念指标转化为相对具体的可操作的指标。

此外，评价指标体系构建的方法应方便、直

观和可行，评价过程的可靠度和评价结果的

可信度应得到有效的保障。

（5）借鉴性原则

尽管面向“双创”的科研机构的目的与

意义、条件与结果、价值与功能等与其他机

构有着诸多的不一样，但从评价的视角来看，

其他科普成效评价的指标标准的发展是值得

借鉴的。

3 支撑“双创”科研机构科普成效评价体
系构建

面向支撑“双创”的我国科研机构科普

成效评价体系的过程主要包括指标体系的草

拟、拟定评价指标体系两个环节。

围绕面向支撑“双创”的我国科研机构

科普成效评价体系的草拟，其主要步骤是：

首先，列出有关科普成效的评价指标清单；

其次，运用头脑风暴法补充已有文献中尚未

提及的某些有关科普成效评价指标，并逐一

列出清单；最后，在借鉴其他科普成效评价

标准的基础上，根据科普成效质量的含义，

运用逻辑思辨，从科研机构的条件质量、科

普成果及成果转化等多个维度层层分解“面

向支撑‘双创’的我国科研机构科普成效”

这一评价对象，并结合前面两个阶段获得的

有关清单，草拟出相关的评价指标体系。

与此同时，通过专家调研与咨询，围绕

“双创”与科普之间的关系，选取国家创新创

业项目、技术创新咨询、融入区域创新重大

领域、融入区域科创教育领域等指标，反映

科普活动与“双创”之间的关联和相互关系，

最终形成初步的面向支撑“双创”的我国科

研机构科普成效评价指标。

指标体系共有一级指标 4 个，二级指标

15 个，三级指标 41 个，主要参数 127 个（见

表 1）。
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表 1  面向支撑“双创”的我国科研机构科普成效评价体系

一级指标

科普条件

科普过程

科普成果

二级指标

科普队伍

科普平台

科普经费

科普产品

科普管理

一般科普活动

创新科普

申报项目

科普执行

科普奖励

科普人才

科普产出

参与创新
活动

三级指标

科普专职人员

科普兼职人员

科普团队

科普基地

科普规模

年度经费筹集额

年度科普经费使用额
科普展览品

科普宣传品

科普管理队伍
科普管理制度
科普管理理念
科研定位与规划
科普（技）讲座
科普（技）展览
科技活动周
大学、科研机构向社会开放
举办实用技术培训

众创空间

创业活动

科普产业

国家级

省部级

科普活动与预定计
划的一致性程度

科普“双创”资料的搜集与
处理
各类称号
奖励资金

结题数量

培养高层次人才
通过科普对接培养创业者
其他
科普论文
科普著作
科普设计专利
技术创新咨询

创业服务咨询

主要参数
高层次科普创作与设计人才、科普研究与开发人才、科普传
媒人才、科普产业经营人才、科普活动的策划与组织人才
科普志愿者、科技人员兼职、大学生兼职、社会人员兼职
国家级科普团队、省部级科普团队、地市级科普团队、社会
参与科普团队
国家级科普基地、省级科普基地、地市级科普基地
科普场地面积、科普人次、科普场馆开放天数、科普巡展地
点数、科普展览产品数
政府拨款、科普基金申请（国家级、省部级、地市级）、企
业合同金额
科普活动支出、科普场馆基建支出、科技服务支出
平面展览品、影视展览品、互动产品、展品互换次数
科普教程、科普图书 / 教材 / 教辅、科普视频、新媒体科普产品、
科普新闻、科普微视频、科普报告
组成结构的合理性程度、专业化建设程度
规范性程度、科学性程度
科普质量意识的强烈程度、科普服务意识的强烈程度
科研定位的准确程度、科研规划的明确程度
人次、场次
人次、场次
科普专题活动次数、参加人次
开放单位个数、参观人次
举办场次、参加人次
数量、办公场所建筑面积、工作人员数量、创业导师数量、服
务创业人员数量、政府扶持经费金额、孵化科技类项目数量
创新创业培训次数、创新创业培训参加人数、科技类项目投
资路演和宣传推介活动次数、科技类项目投资路演和宣传推
介活动参加人数、举办科技类创新创业赛事次数、科技类创
新创业赛事参加人数
孵化科技类项目数、销售额（万元）
中国科协科普项目、国家科技部科普项目、国家重大科技计划、
国家创新创业项目
省文化厅科普项目、省科协科普项目、省重大科技计划、省
创新创业项目
按 “双创”科普设计中的思考开展科普工作的程度、按照“双创”
科普计划书的要求开展科普工作的程度、完成“双创”科普
计划书确定的科普内容的程度、“双创”研究重点突出的程度、
“双创”达到预期目标的程度
搜集“双创”科普资料的充分程度、整理“双创”科普资料
的合理性程度、分析“双创”科普资料可实施性程度
国家级科普称号、省部级科普称号、地市级科普称号
国家奖励、省部级奖励、地市级奖励、企业奖励
国家级项目结题数量、省部级项目结题数量、地市级项目结
题数量、企业项目结题数量
国家科普人才人数、省部级科普人才人数、地市级科普人才人数
创业者数量、技术对接人数
科普志愿者、科普兼职人员

咨询报告、创新技术对接、创新资料收集
创业对接场次、创业企业合作次数、创业企业参观次数、创
业企业咨询次数
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续表 1

一级指标

经济融合

二级指标
区域创新
园区合作

融入区域
重大发展领域

三级指标
科普活动
科普合作

融入国家创新战略规划

融入区域创新重大领域

融入区域科创教育领域

主要参数
开展园区科普活动次数、参加人次、参加高科技企业数
合作次数、科普设备展览时间（天）、创新材料搜集份数
服务国家级创新企业数、服务国家级创新科研机构数、服务
国家级创业机构数
服务区域重大产业企业数、服务区域重大创新科研机构、服
务区域创业基地数、服务区域科研基地数
服务本地职业院校次数、邀请专家报告次数
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4 面向支撑“双创”的我国科研机构科普
成效评价建议

（1）注重科普基础条件建设的绩效评价

拥有较好科普条件是开展支撑“双创”

科普工作的基础。首先，评价支撑 “双创”科

普服务成效应集中在人才、经费、产品、平

台等基础条件投入；其次，需要加入社会参

与科普团队、企业合作、科技服务支出等一

批基于科普基础条件，同时贴近“双创”的

评价指标；最后，需要考虑政府拨款、产品

产出、科普管理等对于科普基础条件的影响。 

（2）注重科普过程与双创活动结合的绩

效评价

科普过程是科普活动与成效的关键，也

是面向“双创”科研机构开展科普的核心部

分，主要涉及科普创新、科普活动、科普资

源争取等科普活动实施路径，不仅需要注重

国家、地方的各种科普资源争取，还需要通

过 科 普 过 程 创 新， 为 形 成 较 好 的 服 务“ 双

创”的模式，不仅提高社会对“双创”的认

识，也帮助搭建“技术—企业—资金”的桥

梁，推进科研机构技术从封闭走向开放。最

终通过对这一阶段的客观评价，引导科普服

务“双创”、促进“双创”。

（3）聚焦科普成果的绩效评价

面向支撑“双创”的我国科研机构科普

成效评价体系本身的落脚点就应该是在服务

“双创”的成果上，因此，促进“双创”的成

果应该成为评价的重要指标。在评价过程中，

还应将科普过程中的资金争取作为重要指标，

因为资金争取更能反映支撑“双创”的真实

效果，也最能体现科普工作是否能真正帮助

创新、创业者，进一步结合其他科普成果，

形成比较完善的面向支撑“双创”的我国科

研机构科普成效评价体系。

（4）落脚区域经济发展的绩效评价

注重区域经济发展是服务“双创”科普

成效评价与其他科普成效评价最大的不同点，

服务“双创”就是要服务创业、服务创新，

最终目的就是促进经济发展，提升经济活力。

因此，应该注重对区域经济发展的因素与评

价指标融入，设计反映科普在区域经济发展

中的作用和参与度的指标，这也是评价科普

服务“双创”的重要内容。
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《科普研究》2020（3）20200615-终稿.indd   59 2020/6/15   12:01:18



tudies on Science PopularizationS

060

2020 年第 3 期  总第 086 期

（编辑  颜   燕    袁   博）

[7] 任嵘嵘，郑念，赵萌 . 我国地区科普能力评价——基于熵权法－ GEM[J]，经济技术，2013，32(2)：59-64. 
[8] 蔡杰 . 博物馆科普能力评估体系探析 [C]// 中国科普研究所 . 第二十四届全国科普理论研讨会暨第九届馆校结合科学
教育论坛论文集 . 北京：科学普及出版社，2017：259-263.
[9] 侯蓉英 . 科普能力评估与科技传播政策之间的关系研究 [C]// 中国科普研究所 . 第二十四届全国科普理论研讨会暨第
九届馆校结合科学教育论坛论文集 . 北京：科学普及出版社，2017：264-268.
[10] 张良强 , 潘晓君 . 科普资源共建共享的绩效评价指标体系研究 [J]. 自然辩证法研究，2010，26(10)：86-94.
[11] 王海芸，陶晓丽，王新 . 社会征集科普资助项目绩效评估研究与应用 [J]. 技术经济，2016，35(5)：98-103.
[12] 杨传喜，侯晨阳 . 科普资源配置效率评价与分析 [J]. 科普研究，2016(1)：41-48.
[13] 王荣泉，莫扬 . 中美科普展览评估比较研究 [J]. 科普研究，2015(4)：64-70.
[14] 吴琼，张鲁冀，李楠欣 . 某馆科普网站评估分析研究 [J]. 今日科苑，2011(18)：172-173.
[15] 李秀菊，袁洁 . 欧盟框架计划中科普项目的评估分析 [J]. 科研管理，2015，36( 专刊 )：311-313.
[16] 邱维臣，王江平 . 2016 年天津市公益性科研机构绩效评价研究 [J]. 天津科技，2018，45(4)：8-10.
[17] 刘承伟，蔡建军，傅浩 . 我国省级和地级科协科普工作评估研究 [C]// 中国科普研究所 . 第二十二届全国科普理论研
讨会暨面向 2020 的科学传播国际论坛论文集 . 北京：科学普及出版社，2015：187-198.
[18] 李会卓，我国科普产业发展评价研究 [D]. 北京：北京化工大学，2016.

参考文献

[1] 贾鹤鹏，范敬群 . 转基因何以持续争议——对相关科学传播研究的系统综述 [J]. 科普研究，2015，10(1)：86-94.
[2] Adam B ，Beck U，Loon J V. The Risk Society and Beyond：Critical Issues for Social Theory[M]. London：Sage 
Publications， 2000：184-198.
[3] 朱春艳，高琴 . 论民族志方法在科学知识建构中的作用 [J]. 东北大学学报 ( 社会科学版 )，2015(6)：551-555.
[4] Hine，C. Virtual Ethnography[M]. London：Sage Publications，2000：65.
[5] Evans L. Authenticity Online：Using Webnography to Address Phenomenological Concerns[M]//Mousoutzanis A，Riha D. 
New Media & the Politics of Online Communities. Oxford：Inter-Disciplinary Press，2010：11-20.
[6] 罗伯特·V. 库兹奈特 . 如何研究网络人群和社区：网民民族志方法实践指导 [M]. 叶韦明，译 . 重庆：重庆大学出版社， 
2016.
[7] 杨国斌 . 连线力：中国网民在行动 [M]. 桂林：广西师范大学出版社，2013：21.
[8] 袁隆平 . 杂交水稻是怎样育成的：袁隆平口述自传 [M]. 长沙：湖南教育出版社，2010：215.
[9] 中华人民共和国农业部 . NY/T391-2000 绿色食品产地环境技术条件 [S]. 北京：中国标准出版社，2000.
[10] 羊城晚报 . 70 律师起诉金龙鱼：转基因食品标识不醒目 [EB/OL].（2014-8-21）[2018-02-03]. http://new.qq.com/
cmsn/20140821077639.
[11] 赵荣光 . 中国饮食文化史 [M]. 北京：中国轻工业出版社，2013：6.
[12] 安东尼·吉登斯 . 现代性的后果 [M]. 田禾，译 . 南京：译林出版社，2000：24.
[13] 付丽丽 . 公众对转基因技术的接受度显著下降 [EB/OL].（2016-5-16）[2018-02-03]. http://scitech.people.com.cn/
n1/2016/0516/c1007-28352585.html.
[14] 曾繁旭，戴佳 . 中国式风险传播：语境、脉络与问题 [J]. 西南民族大学学报 ( 人文社会科学版 )，2015(4)：185-189.
[15] 郭小平 . 风险社会的媒体传播研究：社会建构论的视角 [M]. 北京：学习出版社，2013：176.
[16] 吴彤 . 两种“地方性知识”——兼评吉尔兹和劳斯的观点 [J]. 自然辩证法研究，2007(11)：87-94.
[17]Colembiewski R T，Luhmann N. Trust and Power：Two Works by Niklas Luhmann[J]. American Political Science 
Association，1981(2)：480.
[18] 尼克·皮金， 罗杰·E·卡斯帕森， 保罗·斯洛维奇 . 风险的社会放大 [M]. 谭宏凯，译 . 北京：中国劳动社会保障
出版社， 2010：5.

（编辑  颜   燕    袁   博）

（上接第 47 页）

《科普研究》2020（3）20200615-终稿.indd   60 2020/6/15   12:01:18



111

Study on Science Popularization Evaluation System in  Science and 
Technology Institutes Supporting“Mass Entrepreneurship and 

Innovation”

Lu Ying1, 2    Yang Zhiping1, 2    Xu Yingqi1    Yan Xiaoyan1, 2    Xu Wenjuan1    Cai Peng3

（Chengdu Library and Information Center，Chinese Academy of Sciences，Chengdu 610041）1

（Department of Library Information and Archives Management，School of Economics and Management，

UCAS，Beijing 100190）2

（Chengdu Science Popularization and Culture Industry Association，Chengdu 610041）3

Abstract：The construction of evaluation system is an important means to measure science 

popularization effects and abilities in supporting“Mass Entrepreneurship and Innovation”. This 

paper examines and analyzes current researches in science popularization evaluation in China，and 

constructs evaluation indicator system for science popularization in line with“Mass Entrepreneurship 

and Innovation”. The indicators are designed with reference to four aspects of science popularization，

namely，science popularization conditions，science popularization processes，science popularization 

effects，and integration of science popularization with economy. In the end，the paper proposes to build 

a science popularization evaluation system for science and technology institutions supporting“Mass 

Entrepreneurship and Innovation”.
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Abstract：In the network era，the network communication power of institutions or organizations reflects 

their abilities in shaping social image and providing social services. It is practically important for research 

institutions to study and enhance their network communication power since they are carriers and platforms 

for science and technology innovations. Based on Qingbo Big Data，the paper explores and analyzes the 

network data of 43 national institutes under Beijing Branch of Chinese Academy of Sciences（CAS），

and makes a systematic quantitative analysis on related situation of network communication power. It 

has been found that China’s national research institutions generally pay insufficient attention to network 

communication，and stay basically at the initial stage of network communication（i.e.，mainly in the 

form of web pages and online forums）. There is little use of new media represented by micro-blog，

WeChat，and clients. Finally，suggestions on network communication power for national research 

institutions of China are put forward according to present situation and future trends of network，such 

as constructing network communication systems， enhancing network communication capabilities，and 

learning how to tell“science stories”well.

Keywords：network communication power；national research institutions；new media；Chinese 

Academy of Sciences
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A Research on the Construction of Standard System for
Science Popularization Service

Qi Xin1    Hou Fei2  Liu Qi1    Cao Lingxia2

（China Science and Technology Museum，Beijing 100012）1
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Abstract：The standardization of science popularization service is a managemental idea which 

introduces the concept of standardization into science popularization service. It is of great significance 

in promoting robust and sustainable development of science popularization in China. However，current 

research on standardization of science popularization service is still blank; the connotation of science 

popularization service and its standardization are defined for the first time in this paper. The development 

of standardization of science popularization service at home and abroad are also analyzed，and the 

principles，methods，framework and standards for constructing standardization system are put forward.

Keywords：science popularization service；standardization；standard system
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Technology Museums
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Abstract：Based upon investigations on domestic and overseas science and technology museums as well 

as literature review on museum exhibits，this paper summarizes past representative research findings on 

classification of exhibits in science and technology museums，attempting to conduct a further analysis 

on unexplored aspects of the classification of exhibits according to the principle of“Developing from 

inheritance，innovation from development”. The study tries to expand and supplement the classification 

methods to enrich research attainments in this field. It aims to provide references for future thematic plan 

and exhibit design for modern science and technology museums，so as to lead to a better functioning of 

museum exhibits discussed herein.

Keywords：science and technology museums；popular science exhibits；exhibits in science and 

technology museums；classification
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