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[ 摘   要 ] “村村响”农村广播系统是农村公共文化服务的有力载体，是新农村建设的组成部分，也是开展农村

科普工作的重要途径。与此同时，由于它兼具的应急广播功能，在应对突发公共事件时能够发挥不可替代的

作用。通过对农村应急科普特点和现状的梳理，结合“村村响”农村广播系统的功能特点，基于危机生命周

期理论，为其优化设计了应对突发公共事件的应急科普路径，并运用此路径对新冠肺炎疫情的处置过程进行

了具体分析。
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2020 年 初， 新 型 冠 状 病 毒 感 染 的 肺 炎

（以下简称新冠肺炎）疫情暴发，举国抗疫的

战斗中更凸显建立和完善应急科普体系的必

要性和紧迫性。2020 年 1 月 30 日，国务院应

对新型冠状病毒感染的肺炎疫情联防联控机

制印发了《关于进一步做好农村地区新型冠

状病毒感染的肺炎疫情防控工作的通知》（肺

炎机制发〔2020〕14 号）[1]，强调要通过循环

播放广播等方式加强防控工作宣传引导，为

防止疫情在农村地区扩散做出部署。各地认

真贯彻落实中央的决策部署，构筑乡村疫情

防控安全网，相应出台了许多创新举措，取

得了战“疫”的初步胜利。尤其是“村村响”

农村广播系统（又称“大喇叭广播系统”或

“综合信息广播系统”，下文简称“村村响”

系统）在广大农村地区抗击疫情的战斗中发

挥了作用。从长远看，我国属于农业大国，

幅员辽阔，自然灾害频发，各地区间地理、

文化、经济发展差距明显，如何借助“村村

响”系统，建立起行之有效的农村科普体系

以应对突发事件，值得深入研讨。

1 突发公共事件中的应急科普
根据国务院发布的《国家突发公共事件

总体应急预案》[2]，突发公共事件是指突然发

生，造成或者可能造成重大人员伤亡、财产

损失、生态环境破坏和严重社会危害，危及

公共安全的紧急事件。依据事件的发生过程、

“村村响”农村广播系统应急科普体系的
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性质和机理，可将突发公共事件主要分为自

然灾害、事故灾难、公共卫生事件、社会安

全事件四类。在突发公共事件发生时，如何

通过有效的应急科普体系，使公众及时了解

与事件有关的科学知识，提高公众的预防、

避险、自救、互救和减灾等能力，掌握处理

实际问题的方法，降低突发公共事件造成的

人员伤亡和经济财产损失，让群众尽快回归

正常工作和生活，是亟待深入研究的课题。

目前学术界对应急科普的定义还未形成

统一的观点，通过检索相关概念的文献，可

大致将应急科普的概念划分为两类。第一类

观点较为重视突发事件发生之前的日常宣传

工作。例如，刘彦君等 [3] 认为，面向突发公

共事件舆论引导的应急科普机制是指在面向

突发公共事件舆论引导中，应急科普活动的

构成要素及其之间的关系及运行方式。王明

等 [4] 认为，应急科普应当包括日常防灾减灾

知识的宣传。第二类观点更强调在事件发生

之后针对相关问题第一时间开展的科普工作。

例如，莫英杰等 [5] 认为，应急科普是针对突

发事件，根据公众关注的热点问题所开展的

公众科普。朱登科 [6] 提出应急科普具有时效

性、针对性、挑战性。本文将应急科普定义

为以科学知识的普及为重点，提高公众的预

防、避险、自救、互救和减灾等能力为核心

的科普活动。

2 农村应急科普现状
自 2003 年严重急性呼吸综合征（SARS）

事件发生以来，应急科普已成为政府和学者

关注的问题。2017 年，由科技部和中宣部联

合制定的《“十三五”国家科普与创新文化建

设规划》[7] 中就专门强调了要加强突发事件

的应急科普工作。从此次新冠肺炎疫情来看，

我国应急科普工作在引导公众正确认识病毒、

指导群众科学有效预防等方面发挥了积极作

用。但仍需重视的是，在广大的农村地区，

尤其是偏远山区，由于历史原因和经济发展

水平的限制，应急科普工作依然面临挑战，

应急科普机制有待进一步完善。

第十次中国公民科学素质调查结果表明，

农村居民科学素质比例仅为 4.93%，远低于同

时期的国内居民 8.47% 的平均水平 [8]。乡村振

兴战略的全面胜利和全民科学素质行动计划

的实施，重点在农村，难点在农民素质尤其

是农民科学素质的提升。农村地域广阔、偏

远，信息传播比城市相对滞后，农村居民从

其他媒体接收信息的能力较弱，这个现实也

从侧面反映了农村应急科普问题的重要性和

任务的艰巨性。

农村地区大多不具有发达地区的虹吸性

效应，缺乏资金，很难吸引科普人才落户，

进而导致公共事件快速反应机制难落实。农

村地区人口结构金字塔呈沙漏形的畸态，常

住人口多为老人和留守儿童。上述人群不仅

缺乏文化科技知识储备，更缺少基层专业科

普队伍为他们保驾护航。

农村应急科普资源比较分散，缺乏统筹

管理。当灾害发生时，难以快速制订与执行

应急科普响应方案。突发公共事件发生时，

上述因素易导致决策机构处于被动地位，无

法因势利导，依据事态变化及时调整应急科

普处置方案。

3 “村村响”系统的发展历程
广播自诞生 100 多年来，在人类历史发展

和文化建设中发挥了重要作用。我国农村广

播系统的发展历程要追溯到中华人民共和国

成立初期。1950 年，新闻总署正式发布《关

于建立广播收音网的决定》，开启了农村广播

网的建设 [9]。例如，1952 年 4 月 1 日，吉林

省九台县（现九台市）广播站开始广播，全

县 330 只大喇叭分布在各乡、村人民政府等公
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共场所。从那时起，大喇叭成为我国广大农

村地区的主要传播媒介，承担着宣传、教育、

娱乐、预警等多项功能，获得农村干部群众的

喜爱和认可。1998 年起，党中央、国务院启

动了“广播电视村村通”工程，解决了农村地

区听广播、看电视难的问题，深受人民群众欢

迎。就此，逐步构建了农村广播电视公共服务

体系 [10]。20 世纪 90 年代起，随着“广播电视

村村通”工程在乡村基层的推进，广播的受

众人口覆盖率节节攀升。但进入 21 世纪，电

视、手机等新兴大众传播媒介对农村人口的

影响力与日俱增，广播这一传统单向传播媒

介的信息垄断地位逐渐瓦解。近年来，4G 网

络在农村地区的覆盖率进一步提高，乡村居

民进入互联网时代，加之各种新媒体、短视

频的兴起，农村广播收听率进一步下滑，许

多地区的农村广播曾一度式微。

进入新时代，国家对 “三农”工作高度重

视，为实现科技兴农之路，农村广播这一传

统工具也走上复兴之路。“村村响”农村广播

系统是集广播、通信、单片机等技术为一体

的广播系统 [11]，除具有传统广播的全部功能

外，还具有编码寻址、应急发布信息等多项

功能 [12]。

日常情况下，“村村响”系统既能转播中

央人民广播电台、各级人民广播电台的节目，

也可以播报贴合农村生活的自办节目。例如，

湖南、宁夏等省区部分县市区广播台与中央

人民广播电台“中国乡村之声”合作，将该

节目植入“村村响”系统 [13]。这些节目丰富

了群众的生活，起到了宣传党政方针、引导

社会舆论、指导农民生产的作用。

应急状态下，“村村响”系统可以通过编

码寻址功能精确定位需要应急广播的区域，

通过本地或远程插播的方式 [12]，将播出节目

切换到应急广播内容。在信息的传达过程中，

“村村响”系统由于被放置在公共空间中，覆

盖面广，可以突破地形地势等局限，通过空

中电波，将信息直接传达至千家万户和田间

地头，最大限度地扩大信息宣传效应。

4 “村村响”系统应急科普体系的优化
依照国家新闻出版广电总局印发的《全

国应急广播体系建设总体规划》[14]，我国的

应急广播系统由国家、省、市、县四级组成。

“村村响”系统属于应急广播系统的一部分，

目前大多数地区以县为单位 , 以县、镇 ( 乡 ) 、

村三级架构为主 [15]。“村村响”系统具有“平

时惠民，急时应急”的独特优势，是农村应

急科普工作中不可或缺的环节。应对新冠肺

炎疫情，“村村响”系统已经起到了发布权威

信息的重要作用。为了更好地利用“村村响”

系统，充分发挥其覆盖面广、导向性强、传

输响应及时的优势，针对“村村响”系统提

出应急科普治理体系的优化方案，旨在提升

农村居民的防灾减灾意识和应对危机的能力。

4.1“村村响”系统应急科普治理体系与组织架

构的优化设计

在应对突发公共事件中，为了实现农村

应急科普工作的高效、精准、及时，应首先

设计“村村响”系统应急科普治理体系与组

织架构的方案，助力农村应急广播体系提高

突发事件响应和处置能力，打通信息传递的

“最后一公里”。部分地方政府针对“村村响” 

系统已经提出“政府主导、分级负责”的建

设原则 [16]。为了实现“村村响” 系统的规范

化、系统化、专业化管理，可将“科协参与”

补充到建设原则中，以发挥科协组织的组织

协调作用。

如图 1 所示，乡镇一级政府部门负责管理

乡级广播平台和村广播室，并指派专人作为

“村村响”系统的管理责任人，负责管理和运

营应急广播工作。“村村响”系统与上级应急

广播平台（国家级、省级、市级）和县级应
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图 1“村村响”系统应急科普治理体系与组织架构的优化路径

急广播平台融会贯通。县级及以上政府负责

应急处置方案的制订，通过应急广播平台传

达，直接传输到“村村响”系统，及时高效

地传递信息。基层的村干部和科普信息员可

以针对本地区自然灾害、事故灾难、公共卫

生和社会安全一类突发事件的发生、发展、

变化等信息，及时收集、整理、上报，有效

提升政府应急管理能力和处置效率，减少社

会公共资源浪费和人民群众生命财产损失。

科协在整个应急科普治理体系中承担组织协

调作用，一方面，要负责整理、汇总、分析

基层上报的各类信息，为政府决策提供建议；

另一方面，要与科学共同体沟通，为政府发

布信息提供权威且专业的指导。

4.2“村村响”系统应急科普治理体系的流程

梳理

危机生命周期理论于 1986 年由管理学家

斯蒂文·芬克（Steven Fink）[17] 提出。该理

论从医学术语中引出，将危机的生命周期划

分为四个显著阶段，分别是危机酝酿

期、危机暴发期、危机扩散期、危机

恢复期。危机生命周期理论将危机视

为生命体，根据危机的发生过程，分

为不同阶段。该理论为应急管理提供

了新的研究思路，已有学者将其引入

应急管理的研究中 [18] 以解决实际问

题。依照上述思路，基于危机生命周

期理论梳理“村村响”系统应急科普

治理体系的流程，旨在探索与危机不

同阶段相适应的应急科普机制和处置

策略。

4.2.1 危机酝酿期

危机酝酿期即危机的孕育期。任

何危机的发生都是多重风险因素长期

相互作用的结果。在这一阶段虽然危

机尚未发生，但是可能导致危机的潜

在因素已经存在。防微杜渐是在这一阶段的

主要工作思路。此时上级政府如果能制定积

极的防控预案，配合有效的防控措施，就有

可能将危机暴发的损害降至最低，避免局部

风险转化为系统性风险。为了达到这一目的，

农村应急科普在这一阶段的主要任务是做好

预防和准备工作，在危机因素积累过程中提

高警惕。

首先，县级及以上政府需要评估突发公

共事件的风险类型和风险特征，结合已经掌

握的突变规律和其他地区的相关经验，提前

制订应急管理预案和处置方案。其次，应联

合科协组织和科学共同体提前整合应急科普

资源，按照自然灾害、事故灾难、公共卫生

事件、社会安全事件四大类储备“村村响”

系统的科普内容，做到有备无患。在一些自

然灾害频发的地区或者特殊时间节点，安排

“村村响”系统加强对某一类突发公共事件的

日常宣传，提高群众的防范意识，加强群众
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对危机的辨别能力，解决应急科普在危机酝

酿期的“最后一公里”问题。

4.2.2 危机暴发期

危机暴发期是指某些风险因素经过一段

时间量的积累，导致了质的变化，使危机蔓

延。在此阶段，突发公共事件带来的负面影

响将会不断扩散，可能会对群众生活和工作

秩序造成严重破坏，甚至导致重大人员伤亡

和财产损失。如果这时候处理不及时或不合

理，极易导致危机加剧，造成更加不可承受

的后果。在此情况下，省市级政府需要确认

危机性质，果断进行决策，将权威信息快速

传递到农村地区，尽可能将危机的影响降至

最低。这一阶段农村应急科普工作的重心是

实时更新事态发展情况，需要遵循公开透明

的发布制度，以便在农村形成舆论主导意见，

缓解群众的恐慌情绪，解决与群众之间的信

息不对称而带来的负面影响。

乡级广播平台和村广播室要在尽可能短

的时间内利用“村村响”系统推进群众性科

普工作，提升群众对危机的重视程度，弥补

他们科普知识方面的空白，促使他们增强自

我防范意识和能力，主动配合应急工作，掌

握科学的应对危机方式，推进防控措施和做

好群众思想工作并举。在通过“村村响”系

统高频率发布权威信息后，农村科普信息员

和村干部还要实时了解群众对信息的理解情

况。对于部分年龄较大、受教育程度较低的

群众，还应进行政策文件和防控知识的解释

和转译，保证所有群众能够正视事件的严重

性，理解和认同防控工作的重要性。同时，

农村科普信息员和村干部还需收集本地区应

急事件的发展和变化情况，并将信息汇总反

馈给科协组织，保证双向沟通的顺畅及时。

4.2.3 危机扩散期

危机扩散期是指经历前一时期的剧烈暴

发，尽管危机产生的负面影响还在扩散，但

与此同时，危机已经得到了初步控制，其类

型、特点、风险等级已基本明确。这一阶段

的农村科普工作依然不能掉以轻心，需要采

取有效且具有针对性的应对措施，继续保持

科普信息传递渠道的流畅性。由于前期的积

累，极易滋生谣言，对广大群众产生误导，

影响危机事件的解决进度。而此时的应急科

普重点就在于国家应急广播体系要及时披露

真相，粉碎谣言，消除群众误解，严防出现

思想松懈和管理漏洞。

同时，这一阶段的工作要更加精准和细

化，各级政府需要结合本地区的特点，解答

群众最关心的问题，解决群众的实际生活困

难。此时农村科普信息员和村干部需要提升

敏感度，在工作中主动收集群众意见，努力

做到感知需求，甚至是预判需求，并及时传

达给各级政府和科协组织，以便调整应急科

普内容，实现面向特定人群的精准传达。上

级科协组织在掌握群众需求后，应当反馈

给科学共同体，尽可能地组织科学家参与到

“村村响”系统应急科普的指导工作中，甚至

邀请他们走到应急科普的一线，通过广播连

线、录制音频节目等方式保持科学家和群众

之间的交流，让科学理性的声音传遍田间地

头，进一步消除群众的恐慌情绪，坚定防控

工作的必胜信心。

4.2.4 危机恢复期

危机恢复期是危机生命周期的最后一个

阶段。此阶段危机事件已经基本结束，社会

经济秩序逐步恢复，各行业开展复工复产工

作。但是此时仍然不能放松警惕，应急科普

工作仍要高度重视。

此阶段上级政府需要联合国家应急广播

体系、科协组织共同评估“村村响”系统在

应急科普治理体系中的实际传播效果，总结

经验与教训，发现漏洞，优化新的措施并增

添到应急科普预案中，提高今后应对潜在危
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机的效率，进一步完善“村村响”系统应急

科普治理体系的建设。同时，上级科协组织

还可以结合本次危机的处置经验，开发新的

应急科普资源，为群众提供有针对性的、具

体生动的科普内容。

4.3 新冠肺炎疫情下的“村村响”系统应急科普

路径优化

新冠肺炎疫情发生以来，“村村响”系统

在农村应急科普工作中发挥了难以取代的作

用，在公共事件发生的特殊时刻，充分发挥

应急功能，及时发声，不间断地发布疫情信

息和有关动态，进行政策宣讲，宣传防疫知

识。在新冠肺炎疫情应急管理中，“村村响”

系统的应急传播经验值得总结，以进一步优

化其应急科普路径。

4.3.1 完善预案，传授科普知识  

无论是以往经验还是科学研究 [19] 都指出，

在我国许多地区，冬季都属于流感等传染疾

病的高发期。在这样的特殊时间节点，县级

及以上政府有必要提前完善应急科普预案。

科协组织需要发挥起协调作用，将县级、乡

级科协组织的科普工作优化组合，产生更大

的效益。例如，增加“村村响”系统有关传

染病防治知识的播放频率，提醒群众注意个

人卫生，掌握正确的洗手方式，提高自身免

疫力等科学的卫生防疫工作。这些做法无疑

能从源头抓起，提高村民的科普水平和应对

公共突发事件的能力。

4.3.2 联动响应，传达处置措施

此次新冠肺炎疫情发病急、传染性强、

有一定的病死率。群众对当时疫情的状况呈

现出两极分化的趋势，一部分群众麻痹松懈，

另一部分群众恐慌担忧。2020 年 1 月 20 日，

国家领导人对疫情做出重要指示。同日，钟

南山院士在央视《新闻 1+1》栏目证实新冠肺

炎“有人传人现象”和“有医务人员感染”。

在这个时间节点，为更好地开展防控工

作，防止在农村出现大范围的疫情蔓延，应

让“村村响”系统的应急科普工作及时入列，

助力疫情防控工作有效推进。“村村响”系统

首先应考虑直接转播来自中央人民广播电台

等媒体的抗疫特别节目，将权威正确的信息

直接传达，缩短信息披露的流程。例如，四

川省广元市昭化区、北京市延庆区等地的

“村村响”系统都及时转播了由中央人民广播

电台制作的抗击新冠肺炎疫情特别节目，提

高了应急科普工作的效率。

“村村响”具有极强地域传播特征，可采

用当地群众喜闻乐见的方式进行应急科普宣

传。为了更加贴近群众，还可以使用地方语

言、顺口溜等“接地气”的方式拉近节目与

群众之间的距离，切实提高群众的信息接收

效率。有些地方自编了如“出门必须戴口罩，

周全防护要做到”“我承诺，勤洗手，健康平

安跟着走”等通俗易懂、生动有趣的防疫顺

口溜，使得防疫知识深入人心。

4.3.3 关注舆情，传播动态信息

随着各级疫情防控工作的推进，疫情流

行上升趋势得到遏制。在此阶段，大部分群

众对疫情具备了一定认识，对防控工作的关

注度也在逐步提升，需要了解如病毒传播途

径、口罩的选用、正确的消毒方式等更加细

致和专业的科普知识或技能。此时，农村科

普信息员和村干部需要收集群众对于应急科

普工作的需求，并将相关情况汇总反馈给科

协组织，保证沟通的及时有效。

在 辽 宁 省 大 连 市 新 冠 肺 炎 疫 情 防 控 处

置工作中，市科协坚持应急科普宣传“一盘

棋”，与有关部门协调联动，通过微信群、公

众号、科普 e 站等新媒体推送科普信息。大

连市科协、大连市群团组织综合服务中心等

部门还围绕农村重点人群的实际需求制作了

一批“村村响”系统的应急科普音频宣传品，

包含了农村儿童防疫知识童谣、战役情快板、

“村村响”农村广播系统应急科普体系的优化研究 <<< 徐    凌    周荣庭    童    云
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防控常识改编的数来宝等 [20]，增加了群众对

疾病性质、如何预防、如何判断患病等知识

的储备，将疫情防控的科普信息及时准确传

达到了基层。

4.3.4 积极引导，传递必胜信心

在举国上下的共同努力下，新冠肺炎疫

情上升的势头已经得到了有效的控制。此时，

防治工作重心转移到全面贯彻落实中央“坚

定信心，同舟共济，科学防治，精准施策”

的指示精神，坚持一手抓疫情防控，一手抓

复工生产。截至笔者调研结束时（2020 年 3

月 5 日），新冠肺炎疫情的防治工作还在持续

推进中，各地农村“村村响”系统助力复工

复产的新闻也比比皆是。

湖南省郴州市临武县在做好疫情防控工

作的同时，助力群众春耕备耕，防止部分群

众受疫情影响出现返贫现象。该县邀请高级

农艺师，利用“村村响”系统为群众提供农

技指导，组建起农艺师和群众之间的微信群，

在线解答群众的实际问题。截至 2020 年 3 月

初，农艺师共为全县 300 多个种植户提供技

术支持服务 [21]，充分保障群众春耕备耕技术

需求。

 

5 总结与展望
应 对 此 次 新 冠 肺 炎 疫 情， 全 国 各 地 的

“村村响”系统都有出色表现，无论是内蒙古

草原的蒙汉双语广播，还是福建宁德的特色

方言广播，都各具特色，趣味性和科学性兼

具，成为社交媒体的热点，在群众中引起热

烈反响。作为一种传统的信息传播方式，“村

村响”系统运营成本低，传达效率高，在科

普资源相对薄弱的农村地区优势明显，起到

了阻断谣言、提振信心、化解矛盾的作用，

让防疫宣传工作真正做到了全方位、全覆盖。

因此，即便是在传媒生态快速变革的时代，

“村村响”系统仍是新农村建设不可或缺的传

播媒介。疫情结束后，有必要继续完善“村

村响”系统的应急科普方案，以便其在农村

应急科普工作中凸显更高价值。

5.1 组建农村应急科普人才队伍

组建农村应急科普人才队伍应当是后续工

作的重点。首先，要针对农村科普信息员、村

干部等加强应急教育培训，提升其综合素质。

其次，发挥社会力量，建立农村应急科普人才

共享机制，鼓励和组织农村学校、企事业单位

等的专业人才积极加入科普志愿者团队，让

“村村响”系统成为科普人才的聚集地。

5.2 建立应急科普资源库

“村村响”系统虽然在此次新冠肺炎疫情

宣传工作中表现突出，但是在某些地区也暴

露出客观条件限制所带来的不足，如农村应

急科普人才匮乏，应急科普资源需进一步完

善等。今后的工作重心应围绕“村村响”系

统建立应急科普资源库展开，可由科协牵头

组建农村应急科普专家组，按照突发公共事

件的类型录制一批应急科普节目并保证节目

的播出频率。只有做到应急科普知识的常态

化播出，才能让群众不断增强应急责任意识，

随时做好应急准备，逐步提高避险自救互救

能力。

5.3 与新媒体实现优势互补

互联网时代，人们接收信息的习惯和方

式也在逐渐变化。在这种形势下，“村村响”

系统也应遵循云网端协同发展的思路，发挥

优势互补作用。可以加强与网络广播平台的

合作，利用线上优质的应急科普广播资源，

丰富农村应急科普的形式与内容。还可以凭

借通信技术的发展，将广播用户的收听端口

与智能手机终端链接，使用户能随时随地获

取相关信息，带动广播从直线传播向立体传

播转化，并推出“村村响”APP，鼓励听众参

与科普节目的采编和播出，增强参与感，提

高听众的忠诚度，扩大传播效应。
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综上所述，“村村响” 系统业已成为弘扬

社会主义核心价值观的宣传阵地、美丽乡村

建设的文化符号。回顾此次新冠肺炎疫情防

控的过程，“村村响” 系统担当了应急科普体

系内重要的一环，既发挥了自身的独特优势，

也存在许多尚待改进和开发的应用空间。基

于危机生命周期理论，将“村村响” 系统的应

急科普体系予以优化，不仅对国家应急科普

管理体系的建立和完善具有重大意义，而且

必将为广播事业的创新发展带来新的机遇。

“村村响”农村广播系统应急科普体系的优化研究 <<< 徐    凌    周荣庭    童    云
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Study on the Optimization of the Emergency Science Popularization 
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Abstract：Rural broadcasting network“Cun Cun Xiang”is a powerful carrier for public cultural 

services in rural area and an important approach to conduct rural science popularization. What’s more，

its emergency broadcast function makes it irreplaceable in responding to public emergencies. This paper 

combs the characteristics and situations of emergency science popularization（ESP）in rural area as well 

as the functions of rural broadcasting network“Cun Cun Xiang”，suggests an optimized ESP route in 

case of  public emergencies based on the crisis life-cycle theory，and makes concrete analysis on its 

application under COVID-19.

Keywords：rural broadcasting network；“Cun Cun Xiang”；emergency science popularization；

COVID-19
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Abstract：Emergency science popularization（ESP）museum is sort of basic infrastructure for 

normalized ESP，and plays an important role in science popularization responding to public emergencies. 

By analyzing the regional distribution，the scale，the opening hour, and the categories of existing 

ESP museums in China，it is found that the ESP museums in China are entering a period of intensive 

and rapid development with a variety of forms and contents. However，as compared to the increasing 

demand of ESP，there are still problems in the construction of ESP museums in China such as the 

quantities are insufficient，the regional distribution is unbalanced, the construction in general lacks 

scientific guidance，and the science popularization contents need to be improved and the digital 

platforms to be built. For the future development of ESP museums，it is suggested that: top design 

should be strengthened from policy and legality points of view；ESP work system should be improved；

construction of digital platforms should be accelerated，so as to provide more precise ESP services.

Keywords：emergency science popularization museum；public emergencies；science popularization 

service；science communication
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