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科普图书是科学传播的重要媒介之一，在

各种科普传播手段中，虽然科普图书还远不能

和电视等大众媒体的影响力相比，但正如波兹曼

在其 《娱乐至死》 中所指出的，“不论是在英

谁是中高端科普图书的读者？
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国，还是在美国，印刷术从来没有让理性如此

彻底地出现在历史上的任何一个时期。但是，

我们也不难证明，18 和 19 世纪的美国公众话

语，由于深深扎根于铅字的传统，因而是严肃

的，其论点和表现形式是倾向理性的，具有意

味深长的实质内容。”[1]69 在这里，一个重要的要

点，就是将理性与印刷术这种传播方式联系起

来。波兹曼说：“对于印刷机统治美国人思想

的那个时代，我给了它一个名称，叫‘阐释年

代’。阐释是一种思想的模式，一种学习的方

法，一种表达的途径。所有成熟话语所拥有的特

征，都被偏爱简释的印刷术发扬光大：富有逻辑

的复杂思维，高度的理性和秩序，对于自相矛盾

的憎恶，超常的冷静和客观以及等待受众反应的

耐心。”[1]83-84 在与后来出现的以电视为代表的

“娱乐业时代”的对比中，如果把波兹曼的观点

用于科普的话，实际上已经表明了那种更基于

印刷术技术的科普图书所代表的那类不可取代

的科普类型的特殊性。而且，尤其在我们通常

所说的“中高端”科普中，科普图书的重要作

用就更为突出了。

不过，在“娱乐业时代”，我们在承认科普

图书出版业的发展推动着科学传播的进程的同

时，又不得不面临着图书的销售量的问题。近

年来，据 2004 年全国书报刊出版资料统计数据

显示，我国科普图书的种类和印数都有较大程

度的提高，结构日益优化，出版主体的队伍不

断壮大。但 1999 年之后每本图书的印数和销量

却呈下降趋势，1999 年每种图书的平均印数为

0.93万册，2004 年下降到0.79万册；1999年平均

销售量为 0.77 万册，2004 年下降为 0.62 万册[2]。

图书的印数反映了图书的普及程度，图书的销

量则意味着图书的读者量以及传播的广度。要想

改变科普图书出版业在科普图书销量上的困窘，

一个必不可少的途径，就是对于科普图书的市场

有更深入的了解，换言之，即要更了解科普图书

现实的购买者主要是什么样的读者群体。这就需

要有基于市场角度的深入的受众研究。

从目前一般传播学的受众研究来说，通常

认为作为信息接受者的受众是日益分化的，

“因人而异”、“有的放矢”是谋求最大传播效

果的有效方式。科普图书的出版传播当然也不

例外。科普图书作为科学传播的媒介，很难设

想一类科普图书的受众能够涵盖全体民众。一

方面，不同种类的科普图书面对着不同需要的

受众，另一方面，因受众需求不同，出版者出

版的科普图书才呈现不同的种类。

在传统中，人们认为中高端的理论科普图

书侧重于满足受众对于科学界中端及高端理论

的认知需求。目前对中高端科普图书的定位多

考虑的是受众的年龄层次和文化程度深浅，多

定位于课堂教育，对象多侧重于青少年，忽视

了社会教育和继续教育的“成人科普”[3]。也就

是说，在校学生及教育工作者是其主要的读者

对象。中高端的科普图书由于本身具有专业性

强、实用性差、与日常生活联系不够紧密等特

点，受众需要具备一定的教育背景和知识储备，

甚至某方面的理论背景才能很好地接受，因此，

他的受众群就基本锁定在了具备这样一些特征

的大学生、教育工作者，以及科研机构的研究

学者等高知识、高学历层次的人群。鉴于此，

表面上看，中高端科普图书的出版拥有了优质

的传播内容、明确的受众定位、畅通的发行渠

道，“叫好又叫座”才是情理之中，可结果似

乎并非如此。那么，在我们对中高端科普图书

的读者对象的认识上，是否还有什么欠缺之处

呢？

1 我们的调查研究
我们的研究，选取上海科技教育出版社作

为实例。之所以选取这一实例，有以下几方面

的考虑。

首先，近 10 年来，上海科技教育出版社

（以下简称“科教社”） 在国内的科普图书出版

中做出了出色的成绩，不仅获得过国家图书奖

等多种奖项，而且创造了上千万元的码洋，在

行业内外享有很高的知名度。其出版的科普品

牌图书《哲人石丛书》 （“九五”、“十五”、

“十一五”国家重点图书出版规划项目），目前

已经超过 80 种 （分为“当代科普名著系列”、

“当代科技名家传记系列”、“当代科学思潮系

列”、“科学史与科学文化系列”等四个系列），

此外，像 《八面风文丛》、 《金羊毛书系》、

《科学咖啡馆系列》、 《普林斯顿科学文库》、
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《诺贝尔奖百年鉴》 等多种科普丛书，也都无论

在品种、质量和影响上，都显示出不凡的实力。

而且，重要的是，这些科普图书基本上都属于

中高端科普图书范畴。

其次，是由于科教社在其科普图书的发行

方面的细心，积累了从 1998 年到 2007 年间的

读者邮购资料，正是这些邮购资料，为本文的

研究提供了重要的初始数据来源。

再次，在图书销售中，采取邮购方式 （即

由购买者直接给出版社写信和汇款） 购买图书

的读者，可以说是图书购买者中最积极主动的

群体。对这一部分购买者的研究，是研究受众

市场极具价值的一部分，也非常具有代表性。

在前述的有利条件下，也在科教社的支持

下，我们首先对统计数据建立了数据库，数据

库包括了 1998-2007 年间共 1 000 条邮购信息，

每条信息都包括了读者姓名、通信地址、所购

书目、购买日期等要素。然后，我们在数据库

的基础上设计了读者调查问卷。问卷主要包括

了三部分内容：一部分是对读者的基本信息的

调查，希望在原有基础上将读者信息详尽化；

第二部分主要是对购买行为的调查，包括邮购

者获得科普图书信息的方式、购买方式和购买

动机等；第三部分主要调查读者购书后的利用

情况以及反馈情况，而且，非常重要的是，通

过这部分内容的调查，可以让我们了解邮购者

对图书的利用情况，并在一定程度上通过相关

信息来判别读者的具体学术身份。第三部分是

本次问卷的核心所在，它直接反映出读者是否

从事科学研究，以及研究活动的性质。

本文作者的此次调查活动，是从数据库中

整理出 400 个相对理想的调查对象，对其发放

了 400 份问卷，截止到 2008 年 11 月初，共回

收 78 份。那些未能回复问卷调查者，可能是由

多种原因造成的，包括通信地址的变化这一主

要原因。 （尤其是因为被调查者中有许多人在

其邮购科普图书时仍是在校学生，毕业后地址

会有变化，使得这一原因更为突出。）

在下面，我们将在此问卷调查的基础上，

对问卷中反映出来的部分问题进行一些初步的

分析和讨论。

2 一些主要的调查数据及初步分析
通过对回复问卷数据的统计分析，我们发

现，该部分受众呈现出以下一些特点和分布：

性别上：男性读者比例为 90.8%，女性为

9.2%；

年龄上：40 岁以上的读者比例为 43.4%，

而 20~30 岁的读者只占到了 9.2%；

学历上：大专和大学学历占主要比例，分

别为 21.1%、60.5%；

职业上：教育工作者所占比例为 42.1%；其

次是非研究性事业单位公职人员 11.8%；医务工

作者、公司企业职员各占 7.9%；而在校学生只

占到了 6.6%；

收入上：月薪 3 000 元以上的读者比例为

47.3%，其中 5 000 元以上的读者比例仅为

1.3%；2 000~3 000 元的为 18.4%；1 000~2 000

元的为 21.1%；月收入 1 000 元以下的读者只占

到了 3.9%；可见中等收入者占据了主要比例。

从以上信息我们可以看出，具备一定学历层

次和购买能力的 40 岁以上的男性读者是高端科普

图书的主要受众群。这里要明确的一个概念是，

受众群是宏观层面上所指的具备某些共同特征的

某一类群体，受众则侧重于微观层面上的具体购

买者。显然，从人口统计学意义上的分析得出了

宏观层面上的受众群。也就是说，真正的核心购

买者处于这样的一个群体之中，而具体到某个购

买者的购买行为，则可能是一次性的，也可能是

连续性的。本文的目的正是在于识别持续关注并

购买中高端科普图书的核心购买者。鉴于此，基

于这部分数据统计得出的结论，显然针对着中高

端科普图书的核心受众群体的代表性部分。

在邮购者接受图书信息渠道及购买行为方

面，调查数据显示，经常主动关注科普图书信

息、按需购买的读者比例为 67.1%；有需要才去

搜寻特定图书信息，购买特定图书的读者较少，

为 11.8%；由兴趣决定购买的人群只占到了

15.8%。这反映了科普图书出版界“科普不普”

的尴尬局面。

从不同职业者的分析数据来看，研究机构

的学者中主动关注图书出版信息的比例为 33%，

而非研究性事业单位公职人员中约 43.8%的人是

经常主动关注图书出版信息的。教育工作者是

12



图书出版信息的主要关注者，比例为 87.3%。这

在某种程度上也印证了上文中提到的一个问题，

我国的科普事业的侧重点更多是与学校教育相

关而非与社会教育和成人教育相关。

这里值得注意的是，在被调查对象的媒介

接触渠道中，从网上获得图书信息的占的比例

最高，为 26.3%，其次是报纸和杂志，分别为

11.8%、13.2%，而几乎没有通过电视获得图书

信息的，只在复选项中有寥寥反映。

出版界有这样一条定律———内容为王，就

是说决定图书销量的第一要素是图书内容。在

被调查的读者中，有 30%的读者表示吸引购买

的第一要素是图书内容。对于出版社而言，其

品牌形象也来自高质量的书稿内容，“好稿—

品牌—出版社形象—好稿”是出版社的可持续

发展之路[4]。科教社正是凭着其 《哲人石丛书》

等品牌，在中高端科普图书领域中树立了良好

的品牌形象，获得业内普遍赞誉。数据库显示

的邮购图书的数据，也印证着这一点。从下面

统计图 1 中，我们既可以看出在科教社科普图

书中不同丛书系列中邮购数量的分布，也可以

看出其中品种基数和品牌形象所起的某些作用。

3 专题讨论院 科普图书的功能与 野民科冶
在我们的调查中，主要目的之一便是确定

受众的具体身份，以及与之相应的中高端科普

图 1 图书销售册数比例

图 2 邮购书目的比例

(A 与本人的职务科研工作有关，B 与本人的非职务科研工作有关，

C 一般休闲阅读，D 为孩子阅读 ，E 其他；AB、AC 等为复选)
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图书对于不同受众的功能。对于我们在问卷中

有针对性的提问，反馈的数据显示：有 64.5%的

读者认为所邮购的科普图书与其本职工作和科

研相关，但通过对比在问卷中所反映出的读者

具体本职工作和具体任职情况来看，可以判断

出，这部分人中有很多并非从事严格意义上的

科研活动，而是在科学共同体之外从事某些方

面或领域的“科学研究”。

不过，对此，还要再进行一些细致的分析。

关于不同邮购者邮购科普图书的目的，其

分布可见图 2。

从图 2 中，我们可以直观地看到单纯以本

人的职务性科研为邮购目的的读者占到了

35.5%，单纯以本人的非职务性科研为邮购目的

的读者占到了 21.1%。再考虑到复选项，以本人

非职务性科研为邮购目的的读者占到了总数的

1/3 强。

我们在设计问卷时，特意采用职务科研和

非职务科研的分法，意在将那些认为自己购买

科普图书用于科研的人再行细分。

何谓本人的非职务性科研工作？即本职工

作之外进行的科研活动。也就是说，有略高于

21.1%的邮购读者购买图书的目的是用于本人的

非职务性科研工作。这一群体正是典型的“民

间科学家群体”。结合问卷信息来看，在这部分

购买科普图书用于非职务科研目的的群体中，

有 87.5%的读者给出了研究方向、发表著作等详

细信息。信息显示，回答中的具体研究方向有

相对论和宇宙学、物理学、周易、广义系统进

化论，以及严格意义上不能成为独立研究方向

的诺贝尔人文学、复杂系统等，他们发表的论

著，如 《宇宙中的骤变原理》、 《时空理论新

探》、 《相对论再思考》、 《神算足球比赛》 等，

从标题类型上看，也是“民科”色彩较重的。

在此，我们需要对于“民科”的概念进行

一点简要的讨论。“民科”这一概念，可分别

对应于两个在形式上略有不同的称呼，即民间

科学家、民间科学爱好者。与此相关的，还有

“业余科学爱好者”的概念。但实际上，“民

科”与“业余科学爱好者”其所指也是有区别

的。尤其是“民间”与“业余”这两个词，在

限定上的不同导致类别的不同。

这里所谓的“民间”，即非主流、非正统、

非职业之意。南京大学哲学系教授沈骊天在

《民间科学家现象评析》 一文中给出的民间科学

家的基本界定是：“民间科学家———为了叙述

方便本文把民间科学家的含义扩大到包括技术

家，就其本义，应是指那些没有国家或企业的

支持，只凭借个人的力量研究科学、进行发明

创造的人，他们所致力的科学技术研究往往并

非他们从事的社会职业。‘民间’二字给人的

感觉是：这些人不具备职业科学家所拥有的学

术地位、学历、工作条件和待遇；但有时，他

们也有一定学历甚至学术身份，只不过所研究

的是职业以外的科学技术。专利法中所说的

‘非职务发明’，大概是专门给这些人的发明创造

准备的称谓。”[5]显然，这里的民间科学家包含了

科学共同体之外的所有科研工作者。而与之相

关联的民间科学爱好者是一群特征更为明晰的

“科研群体”，北京师范大学哲学系田松副教授

曾对其进行了系统研究。田松将科学共同体之

外的所谓科研人员，分为业余科学爱好者和民

间科学爱好者。所谓民间科学爱好者，是指在

科学共同体之外进行所谓科学研究的一个特殊

人群，他们或者希望一举解决某个重大的科学

问题，或者试图推翻某个著名的科学理论，或

者致力于建立某种庞大的理论体系，但是他们

却不接受也不了解科学共同体的基本范式，与

科学共同体不能达成基本的交流。总的来说,他

们的工作不具备科学意义上的价值[6]。业余科学

爱好者与民间科学爱好者的主要区别就在于是

否遵守科学共同体的基本范式，是否可以交流。

民间科学爱好者是不遵守范式、不可交流的。

而业余科学爱好者遵守范式、可以交流，其科

研活动具备实现科学价值的可能性[7]12-15。总的来

讲，按照本文所采用的大致标准，认为民间科

学爱好者有如下特征：仅凭个人力量做科研；

所做科研常与本职工作无关；科研课题一般较

高深，多为各学科的尖端课题；不被科学共同

体所接受；不遵守科学共同体的基本范式；偏

执的心理，不可交流；生活能力相对较差，一

般为中低等收入等[7]6-7。

鉴于在现实中，与“民科”相比，标准的

业余科学爱好者的人数通常不多，我们大致可
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以认为，以职务性科研和非职务性科研来区分，

后者以“民科”占据绝大多数。而且，还应指

出，其实对于标准的科研工作，其主要参考文

献本应是学术论文和学术专著，而科普图书

（即使是中高端科普图书） 并非是主要的参考文

献。因而，即使是那部分自认为购书是为了从

事职务科研的读者，其是否属于遵循严格的学

术规范的标准的科学研究者，也是颇可怀疑的，

至少其中很大一部分也很可能是属于“民科”

范畴的。同时应该注意的是，数据显示，对于

以服务于本人职务性科研为目的的邮购读者群

体，其中邮购图书目的与非职务性科研工作相

关的又占 26.9%，即这个群体之中有 26.9%的科

研工作者在本职科研之外从事着非本职的科研

活动。从非职务性科研活动的层面来讲，他们

也很可能是民间科学家，而且部分也具有民间

科学爱好者的色彩。

一个旁证是，65.8%的读者购书后没有反馈，

而以服务本人非职务性科研工作为目的的邮购读

者与有反馈的读者群具有很大程度上的重合性。

科教社也经常会收到一些相关信件，这些信件的

共同特点是热情洋溢、倾诉欲极强、偶附文章内

容晦涩。这种特殊的热情与研究内容的非规范，

实际上也正是民科的典型特征之一。

此外，本调查数据显示，邮购图书以本人

非职务性科研为目的的这一部分受众学历集中

在大专、大学文化程度，占到了 75.4%；年龄在

40 岁以上的占到了 55.6%，30 岁以上的占到了

83.3%；本职工作涵盖了医务工作者、教育工作

者、研究机构的学者研究者以及非研究机构的

公职人员，其中医务工作者所占比例最大，为

27.8%，职业身份中没有在校学生和私营业主；

由于身份和本职工作的不同，这一群体的个人

收入呈现不同的层次水平，但以中等偏下收入

为最多数，其中 3 000 元以下收入水平占到

60%。另外，这一部分读者具备的共同特点还包

括，所购图书的内容与给出的研究方向保持很

大的一致性；个人购书历时很长，1998—2007

年几乎年年都有，是最稳定的购买群。

通过以上分析可以判断，“民科”是中高

端科普图书的核心受众，是其最稳定最忠实的

购买者。

4 结论
综上所述，我们的调查数据表明，在被调

查而且回答了问卷的邮购科普图书的读者中，

约 50%的读者邮购科普图书的目的是服务于本

人的非职务科研活动的，是出于科研目的才购

买和阅读的。而这之中，民间科学爱好者又占

到了近 1/3 强的比例。从稳定性来看，用于本职

科研的部分读者变化很大，一次购买的比例较

高，而民间科学家，尤其是具有民间科学爱好

者色彩的读者购书时间则呈现持续稳定的特点。

由此，再加上前面的相关分析，我们可以得出

的结论是：中高端科普图书最稳定最忠实的受

众群，恰恰是热衷科研活动的“民科”群体，

以及其中很可能也是具备“民科”色彩的业余

科学爱好者群体。

而以往，在出版界、编辑出版学界，对于

科普图书受众的分析和理解中，几乎没有注意

到这样一部分所占比重相当大的重要受众群体。

本文，则通过调查数据和相关分析，基本确定

了这样一个以往被忽视了的中高端科普图书受

众群体的存在。

关于对“民科”的价值判断，在过去很长

时间基本上是否定的。近来，本文作者之一，

曾就此撰文提出一些不同的看法[8]。不过，本文

将不对此展开讨论。但值得提出的是，与其相

关，“民科”们对于中高端科普图书的阅读消

费，既是此类图书的一个重要出口，又是值得

科普图书的出版者和作者从策划到写作内容、

到出版目标上予以重视的新课题。出版研究专

家魏玉山指出：出版物的阅读消费在某种程度

上说甚至是出版业发展的决定力量[9]。如果对此

没有认识，至少这类科普图书的出版在潜在受

众的设定上是有缺陷和盲点的。

传播学家沃格尔认为，只有两个群体是消

息的好顾客———积极支持者和潜在转向者。对

于这两类目标受众，应该使用不同的传播策略。

积极支持者需要接受强化的消息，这样，他们

的支持便不会动摇。潜在转向者需要接受仔细

设计的说服消息，他们需要比积极支持者更经

常的收受消息[10]。对于中高端科普图书的受众市

场而言，一个不恰当的比喻是，宏观层面的人

口统计学特征为中高端科普图书市场提供了一

刘 兵 宋亚利 潘 涛 褚慧玲 谁是中高端科普图书的读者钥
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个“受众圈”，而这个“圈”的范围很大，细化

到具体购买者则带有很大的不确定性，因此理

论上讲，处于这一“圈”内的绝大多数人都是

购买图书这一行为的“潜在转向者”，着力于刺

激这部分人群的购买兴趣、使其转化为购买行

为是扩大市场的关键。而民间科学爱好者及具

有民间科学爱好者色彩的业余科学爱好者，则

是微观层面科普图书的积极购买者与支持者，

对其不断地强化和巩固乃是维持、扩大市场的

关键。

以往，基于对科普图书受众的传统设定，

又与科普的传统目标相联系，最一般地讲，是

认为科普图书的出版的目的在于提升全民的科

学素养。而“民科”这一重要科普图书受众群

体的存在，也同样给我们科普图书，特别是中

高端科普图书出版的意义，以及对于科普图书

与公众科学素养提高之间关系的理解，提出了

一些新的问题。
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科学教育与科学发展

科学发展需要科技知识及普及尧 推广袁 更需要科学思想尧 科学精神的激扬与彰显遥 科学精神是我

们传统文化的稀缺元素袁 我们的文化再建尧 改造与发展袁 当大量尧 有意识地输入科学精神这一营养素遥
科学发展对科学教育提出了新要求袁 新时期科学教育不能一味地追求实用化尧 技能化袁 成人科学教育

当注重科学思想尧 方法和精神的传播尧 渗透遥 科学教育应注意避免再出现纯技术性的科学教育尧 去文

化的科学教育或功利性的科学教育袁 后者只能培养 野有知识袁 无文化袁 无思想冶 单向度的人遥 野科学

思想是第一精神力量冶 渊龚育之冤袁 新时期科学教育应是素质的科学教育袁 它要大力张扬科学与科学教

育的文化价值袁 努力弘扬尧 灌输科学精神袁 培育批判性思维尧 独立思考能力遥
余英时先生的一段话值得大家深思袁 他说院 野中国 耶五四爷 以来所向往的西方科学袁 如果细加分

析即可见其中 耶科学爷 的成分少而 耶科技爷 的成分多袁 一直到今天仍然如此袁 甚至变本加厉遥 中国大

陆提出的 耶四个现代化爷 全是 耶科技爷 方面的事遥 中国人到现在为止还没有真正认识到西方 耶为真理

而真理爷尧 耶为知识而知识爷 的精神遥冶 因此袁 新时期科学教育当双管其下袁 既要继续推广科技知识尧
实用技能袁 也要在科学精神的普及上花力气尧 下功夫遥 科学发展袁 我们应补上 野科学精神缺失冶 这堂

课袁 要用科学精神尧 科学思想 野健身强骨冶遥 科学发展需要大批具科学素养的人牵引尧 落实袁 科学发展

之本是全民终生科学教育和公民的科学文化素质遥 实现社会科学化尧 科学社会化袁 增进社会福祉曰 人

民幸福安康尧 民族富强是科学发展的终极目标袁 达成它的要素包括公民科学文化素质及提高遥
渊上海市徐汇业余大学 曾铁冤

·观点·
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