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[ 摘  要 ] 科普短视频是自然科学类博物馆线上教育的重要组成部分。文章基于 5W 传播模式，以上海自然博

物馆发布在 B 站上的《螺说·古生物餐厅》系列短视频为例，从传播者、传播内容、传播渠道、受众和传

播效果五方面梳理短视频创作流程，总结影响传播效果的相关因素，从组建复合型的传播者，打磨优质且契

合受众需求的传播内容，选择契合平台的运营方式，构筑受众深度参与的双向传播形式等角度，为科普场馆

的科普短视频创作者提供优化作品传播效果的借鉴和启发。
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随着移动终端的普及和线上教育的崛起，

越来越多的人选择在网上学习科学知识，各大视

频平台也掀起一股科普热。2021 年，清华大学

联合抖音发布的《知识普惠报告 2.0 ——短视频

与知识的传播研究报告》显示，知识类短视频正

快速崛起 [1]。2023 年，中国传媒大学与哔哩哔哩

联合发布的《点亮新知——知识学习与网络视频

社区研究报告》显示，2022 年在 B 站学习的人

数突破 2.43 亿，其中泛知识视频占比 41%，泛

知识内容创作者达 354 万 [2]，由此可见，包含科

普短视频在内的知识类内容已成为互联网视频内

容的重要组成部分。

自然博物馆是从事古生物、动物、植物和

人类学等领域的标本收藏、科学研究和科学教育

的场所。近年来，不少博物馆抓住机遇，在抖音

或 B 站等平台发布科普短视频以扩大受众。对

于自然博物馆而言，古生物是非常重要的科学传

播内容之一，以往对古生物的科普相对集中于展

览、教育活动、实体图书、特效电影等线下形

式，随着网络的发展，研发古生物相关的短视

频、直播、在线游戏等线上科普形式成为场馆科

普工作新的发力点。

本文以上海自然博物馆在 B 站发布的《螺

说·古生物餐厅》（以下简称《螺说》）系列科普
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短视频为例，基于 5W 传播模式，分析其创作

实践的全流程及传播效果，以期为科普场馆基

于自身资源开展科普短视频创作与传播提供借

鉴和参考。

一、《螺说·古生物餐厅》科普短视频创

作实践

美国传播学者哈罗德·拉斯韦尔（Harold 

Lasswell）在一篇名为《社会传播的结构与功

能》（“The Structure and Function of Communication 

in Society”）的论文中明确提出传播学意义上的

传播模式。拉斯韦尔认为，研究整个传播过程

需要回答“谁”“通过什么渠道”“对谁”“说什

么”“取得什么效果”这五个问题，这一模式一

般被称为 5W 模式或拉斯韦尔模式 [3]。5W 模式

开创性地提出了传播过程中的五大元素（传播

者、传播渠道、受众、传播内容、传播效果）和

基本流程，为考察传播活动提供了一个全流程的

参照模式和完整的思考框架。

（一）传播者

B 站知识区古生物科普 UP 主众多，研究这

一群体的组成情况对于科普场馆组建古生物科普

短视频传播团队具有借鉴意义。笔者选择粉丝数

在 1 万以上的 UP 主及与古生物科普相关的科研

机构和科普场馆官方账号共 18 个，根据账号的

专业背景、职业性质和传播内容的关联度将其分

为三类，对比其传播内容、受众和传播效果。

第一类是科技工作者，即直接从事古生物

研究的科学家，如中国科学院古脊椎动物与古人

类研究所的恐龙博士尤海鲁，他们的专业背景及

工作内容与传播内容的关联度极高，考虑到科研

机构的官方账号也是由科技工作者运营，因此也

纳入这一类别。第二类是科普爱好者，即以古生

物为爱好的个人或工作室，这一类型占据的“生

态位”最多，其中不乏芳斯塔芙等百大 UP 主。

这些传播者或者说叙事主体普遍是古生物爱好

者，对古生物本身充满兴趣，其个人身份与传播

内容之间的直接关联度不大 [4]。第三类是科普场

馆，即以古生物科普为主要任务的科普机构，如

全国各地的自然、古生物和地质博物馆。

这三类 UP 主在账号内容上各有特色。科技

工作者发布的内容通常包含第一手资料，具有较

强的权威性和科学性，如尤海鲁会发布其参与化

石挖掘科考的视频。科普爱好者往往有相对稳定

的产出、更亲民的叙事方式、系列化的内容和吸

人眼球的选题。科普场馆通常采用展品实拍、动

画等较为直观生动的诠释方式，有时也会借助专

家呈现一手硬核科普。《螺说》组建了一个综合

传播团队，包括科技工作者（科研院校专家把关

科学性）、科普工作者（博物馆展教中心工作人

员，通常对古生物有一定基础和兴趣，能把控内

容质量和诠释方式）和传播领域人员（主要是视

频制作公司人员，把控视听效果），团队深谙教

育学、传播学、古生物学等学科知识，也有博物

馆教育、科研实践和视频制作等经验，属于三类

UP 主的混合形态。

（二）传播内容

1.《螺说·古生物餐厅》基本情况

截至 2024 年 12 月，《螺说》系列视频已研

发两季共 21 集①（表 1），每集 3~6 分钟。作品

围绕“如果古生物开餐厅”这一富有想象力的主

题展开，大厨、食客和食材均以博物馆内的古生

物展品为原型，演绎古生物餐厅的“美味”故

事，让观众在轻松幽默的氛围中感受背后的科学

①第三季于 2025 年 1 月开播，相关数据未纳入本文统计范围。
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序号

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

标题

黄金三叶虫爆浆全家福

天下至鲜瓦普塔虾混合三虾面

浓情鲜香角石铁板烧

地表最强鱼石螈全宴

贵州糟辣多彩鱼龙皮

古森林特制手冲龙屎咖啡

白垩纪限定至尊佛跳墙

热河火山烧烤

热河低卡迷你三明治

宵夜之光翼龙三吃

恐龙季先导片

恐龙活珠子

泰式柠檬五彩冠龙爪

阿根廷龙瘪蝎子火锅

卤三角龙脖

主要古生物

三叶虫

瓦普塔虾

震旦角石

鱼石螈

黔鱼龙

马门溪龙

霸王龙

小盗龙

燕鸟

风神翼龙

恐龙蛋

窃蛋龙、

原角龙

五彩冠龙

阿根廷龙

三角龙

知识点

1. 三叶虫为何能在古生代海洋中延绵长盛？

2. 三叶虫在海洋中如何生活？

3. 三叶虫与现代节肢动物有何相似之处？

1. 我国发现的瓦普塔虾和加拿大发现的有何不同？

2. 瓦普塔虾的身体结构如何？

3. 瓦普塔虾有什么特殊的育卵行为？

1. 震旦角石身体结构如何？

2. 震旦角石和鹦鹉螺有何亲缘关系？

3. 震旦角石在奥陶纪的生态位如何？

1. 鱼石螈在演化史上有何特殊地位？

2. 鱼石螈与肉鳍鱼、四足动物之间有何关系？

3. 鱼石螈登上陆地的秘诀是什么？

1. 鱼龙作为爬行动物中重新返回海洋生活的代表，有哪些适应策略？

2. 鱼龙与鲸豚是否类似？

1. 马门溪龙采用怎样的取食策略？

2. 马门溪龙的牙齿有什么特征？

3. 马门溪龙如何消化食物？

1. 霸王龙和鸡、牛蛙之间有何关系？

2. 菊石和鹦鹉螺有何相似之处？

3. 白垩纪的贝壳有何奇特之处？

1. 热河生物群为何能保存大量精美的化石？

2. 热河生物群中最有代表性的化石有哪些？

3. 带羽毛的恐龙是鸟类的祖先吗？

1. 裸子植物和被子植物有何区别？

2. 古鸟类身上与飞翔有关的胸骨和龙骨突结构有何特点？

1. 风神翼龙如何成为中生代天空霸主？

2. 风神翼龙的身体结构如何？

3. 风神翼龙是怎样起飞的？

承前启后，两季过渡。

1. 恐龙蛋是软壳还是硬壳的？

2. 窃蛋龙命名背后有怎样的故事？

3. 恐龙的胚胎和蛋化石如何帮助我们认识恐龙？

1. 五彩冠龙的五彩是什么意思？

2. 五彩冠龙和霸王龙有什么关系？

3. 五彩冠龙的前肢有什么特点？

1. 阿根廷龙为什么能长这么大？

2. 蜥脚类恐龙会迁徙吗？

3. 阿根廷龙脊椎骨上附着了什么特殊结构？

1. 三角龙的生长过程是怎样的？

2. 三角龙标志性的角和颈盾有什么作用？

表 1 《螺说·古生物餐厅》第一季和第二季视频内容与知识点简介
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内涵。作品面向全龄段受众，既可以成为学生拓

展学习的资源，也可以让成年观众了解硬核的古

生物知识。

2. 选题原则

（1）体现博物馆展品特色

视频中的古生物都与上海自然博物馆的展

品相关，充分体现场馆特色，使传播者与传播

内容高度关联，不仅能让线下科普资源惠及更多

受众，还能吸引观众入馆参观。同时，馆内相应

的古生物展品旁放置了视频二维码引流标牌（图

1），实地参观的观众也能扫码观看视频，进一

步拓宽对展品的认识，弥补线下科普活动场次、

序号

16

17

18

19

20

21

标题

结节龙嗦丢

鹦鹉嘴龙一龙三吃

螺氏秘制酱鼻骨

骨板烧沱江龙肉

霸王龙亲嘴烧

那么香似鸵龙腿排双拼

主要古生物

结节龙

鹦鹉嘴龙

青岛龙

沱江龙

霸王龙

似鸵龙

知识点

1. 结节龙和甲龙有何区别？

2. 特殊保存的结节龙类化石能告诉我们什么信息？

1. 鹦鹉嘴龙和三角龙、原角龙有什么关系？

2. 鹦鹉嘴龙是如何消化食物的？

3. 鹦鹉嘴龙的皮肤有什么特别之处？

1. 青岛龙的鼻骨有什么功能？

2. 青岛龙的发现背后有怎样的故事？

1. 沱江龙的骨板有什么作用？

2. 沱江龙和剑龙有什么关系？

1. 霸王龙有嘴唇吗？

2. 如果有的话，霸王龙的嘴唇有什么作用？

1. 似鸵龙和鸟类有关系吗？

2. 似鸵龙采用哪种运动方式？

续表 1

图 1 马门溪龙展品旁视频引流标牌

受众有限的不足。

（2）突出学科核心概念

科普短视频应当“借助数智化手段及时捕

捉动态变化的公众需求，特别是获取公众对科

普短视频内容的设计、改进等价值创造活动方面

的详细需求”[5]，充分体现其科学价值。因时长

有限，《螺说》每集只能精选 2~3 个知识点进行

阐释。在确定知识点时，主要围绕《义务教育科

学课程标准》（2022 年版）中的学科核心概念展

开，如生命系统的构成层次、生物与环境的相互

关系、生命的延续与进化等 [6]，让观众对生物演

化和灭绝产生思考。

（3）满足学习进阶需求

《螺说》先通过三叶虫等知名物种吸引观

众，让观众对古生物产生兴趣，萌生探究欲望以

持续“追番”。在内容设置上，从观众心理出发，

从有一定热度和讨论度或本身比较有趣的古生物

入题，第一季精选各时代明星古生物，第二季聚

焦恐龙。等观众对节目有一定认可度之后，到第

三季（科研季）再深挖冷门或深度的内容，进一

步详细介绍。这种设计思路，一方面可以吸引更

多观众，另一方面可以使持续关注的观众不断学
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习进阶。每一集上线后，评论区都会有观众“点

菜”，提名自己希望了解的古生物，主创团队也

会在评论区收集观众意见，观众多次提及或有对

应场馆展品的选题大多会被考虑纳入后续系列。

3. 创作流程及策略分析

科普短视频的核心特点是时长短、内容精

练，通过视觉化手段（如动画、实拍、图文等）

降低理解门槛。有研究者将科普短视频呈现形式

分为以下 5 种：视频或图文加配音、实拍视频、

真人出镜讲述、情景剧、动画 [7]。也有研究者归

纳了科普短视频的 4 种创作类型：主持人讲解、

实景拍摄、混剪、动画 [8]。不同类型的短视频在

创作手法上各有侧重，比如真人出镜会更侧重拍

摄时的妆造和布景，实景拍摄可能对拍摄装备的

要求较高，情景剧和动画则更侧重故事性，但其

通用的创作流程都可以分为前期策划和后期制作

等阶段，而创作的原则也都类似：既要突出科学

性，又要突出普及性。

《螺说》是动画形式的科普短视频，在创作

时分为前期、中期和后期三个阶段。前期主要发

挥关键基础作用，以馆内人员为核心，通过文字

脚本编创构建故事和世界观，将科普点通过精心

设置的角色情节和丰富多样的诠释方式融入故事。

中期的分镜脚本设计和后期的动画视频制作需平

衡古生物复原的科学性和艺术性，以及故事的知

识性和趣味性，需要视频公司与馆内人员严格把

控，反复打磨。三个阶段相互勾连，彼此交融，

科学专家全程参与审核。很多时候为了确保视频

完美呈现，到了动画阶段仍会修改文字和分镜。

（1）文字脚本

故事是动画的灵魂，是视频的原创性体现。

《螺说》的脚本均由馆内人员撰写，保证作品的

科学性和文学性。此外，因短视频时长限制，单

集文字脚本的字数通常不能超过 1800 字。

世界观塑造上，动画讲述古生物之间的故

事，其实是一种“免责声明”。若有人类介入，

就有宣扬食用野味之嫌，但若食客与食物都是古

生物，生物之间本来就有捕食与被捕食的关系，

餐厅故事便有了一层合理性。之所以从美食的角

度切入，是因为 B 站美食文化盛行，这一题材

不仅能吸引古生物爱好者，还可能吸引美食爱

好者。而将消失的古生物和现代饮食概念结合

在一起的创意能让观众耳目一新，提高他们的

观看兴趣。

角色塑造上，视频设置了大厨绿小螺和助

手科萌两个主角，其中，绿小螺的原型是鹦鹉

螺——上海自然博物馆的象征①，而科萌是上海自

然博物馆的吉祥物。两位主角均有自己的性格设

定和固定的经典台词，如绿小螺是长相可爱但内

心疯狂的反差萌“刀客”，对古生物和美食爱得狂

热，经典台词是“大刑伺候”，这句台词是它即将

做菜的一个信号，以此强化观众的记忆点。还有

一些经常出现的配角，作用是与两位主角产生互

动，使系列视频故事化。值得一提的是，从第二

季开始，系列作品不仅为科萌与绿小螺增加更多

互动，还新设立了反派角色饕餮，进一步丰富作

品的戏剧冲突，让故事情节更加引人入胜。

视频还有详细的固定场景和道具设定，如

餐厅外观是鹦鹉螺形状的移动餐车，能自由穿越

古今，上天入海；餐车内部还有固定的厨房、客

厅分区，每个区域都有与之搭配的装饰元素；每

道古生物大餐都有相应的配料表和菜单。这些都

丰富了故事的情境设定，使得故事世界观更加立

体，增强了受众的沉浸感。

①上海自然博物馆新馆的设计灵感源于鹦鹉螺的壳体结构。
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诠释方式上，《螺说》将科普与文化历史交

融，让现代文明与史前生物相遇。不仅有古生

物知识科普，还融入地方饮食文化，弘扬中华美

食传统，如福建佛跳墙、南京活珠子和湖北嗦丢

等，涉及中国多个省份。菜品设计上，有些结合

化石原产地，有些结合古生物自身特征，也有两

相结合的，如黔鱼龙发现于贵州，贵州一直就有

吃辣的传统，而鱼龙的“反影伪装”皮肤也非常

有特色，因此采用糟辣鱼龙皮的做法，可谓因地

制宜、因物制宜。

作 为 轻 科 普， 视 频 的 定 位 是 成 为 观 众 的

“下饭菜”。语言方面，《螺说》的台词既不乏文

艺的修辞，又结合了网络热梗，以便于互联网的

传播，每篇文案都经过多轮打磨，力求为观众带

来既不失科学性又充满趣味性的知识科普，在生

动幽默的语言中获得愉悦的体验。

（2）分镜脚本

画面是视频的“钩子”，是视频的门面所

在。分镜脚本最重要的是确定画风，统一视频的

审美趣味和艺术调性。视频公司从镜头语言的角

度深化文字脚本，结合剧情设计并绘制表情多变

的古生物形象、伴生动物和环境、场景和道具

等，用连贯生动的画面将文字脚本设定的世界

观、角色和故事呈现出来。

《螺说》属二维动画，画风色彩明快，符合

当下“潮科普”的审美趣味，角色形象在科学

性的基础上也兼顾拟人化和幽默感。例如，为

体现角石能在水中稳定漂浮的特点，设置它手

捧一本《古生物流体力学》书的场景；黔鱼龙

产自黔西南，就用贵州传统装饰来打扮它；霸

王龙处于食物链顶端，于是设计成了戴墨镜、

威压感强的角色……这些细节设定与科普内容

紧密结合，同时也贴近观众生活，能拉近与观

众的距离。

（3）动画视频

剪辑和运镜是视频的生命线，配乐和音效

是视频的点睛之笔。动画制作包括片头片尾设

计、后期剪辑、特效、音效和背景音乐等内容，

以使视频有优秀的视听效果。有研究者提出，

很多创作者由于自身的局限性，并不是很重视

短视频视觉效果，较少考虑作品的艺术性，比

如视频的构图、节奏、色调、音乐等，这些都

影响了科普短视频的总体质量 [9]。为确保效果，

在创作动画视频这一环节，团队会对视频的配

音、节奏、色调和整体包装等进行把控和调整，

保证其艺术性，尤其是主角的配音音色、语调

和情绪等要贴合其性格特征，让角色形象立住，

观众更有代入感。

（三）传播渠道和受众

在研发之前，团队对传播渠道和受众进行

了预研究。传播渠道方面，上海自然博物馆主

要的新媒体平台有微信、抖音和 B 站。微信平

台包括公众号和视频号，公众号以发布原创文章

为主，视频号既进行直播也发布各种长度的视频

（横竖屏形式均有），抖音平台通常发布 1 分钟

以内的竖屏视频。B 站以发布横版的科普视频为

主，视频长度通常不低于 1 分钟。受众方面，微

信平台粉丝数最多（其中包含不少因入馆购票而

关注的粉丝），这些用户通常倾向于通过该平台

获取票务信息、预约活动等，所以视频播放量不

高；抖音平台粉丝数最少，视频播放量较高；B

站粉丝数中等，视频播放量也较高，且 B 站与二

次元文化密切相关，知识区自 2020 年上线以来

学习氛围浓厚。考虑到 1 分钟以内的短视频无法

涵盖足够的知识点，最终，《螺说·古生物餐厅》

设计成单集时长 3 分钟以上的动画形式，契合 B
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数、投币数、转发量和评论数并不是最高的，但

收藏量和播放量最高。《宵夜之光翼龙三吃》的

点赞数、投币数和评论数最高，这期视频是第一

季的最后一集，官号在评论区设置了“由于点赞

投币数过少导致经营不善，餐厅暂时歇业，点赞

破 1 万重新开张”的置顶评论，引导观众积极互

站平台氛围及用户偏好。针对 B 站平台，团队

专门制作了包含“一键三连”口播的版本，并设

置互动弹幕。

视频通过上海自然博物馆 B 站官方账号发

布后，建立了《螺说·古生物餐厅》合集，更新

频次为周更或半月更。后台观众组成显示，约

20% 是粉丝观看，其余为游客观看。其中，粉丝

画像显示男性居多，以 16~25 岁为主；游客画像

显示女性居多，以 25~40 岁为主。总体来看，系

列作品的观众群体以中青年为主。

（四）传播效果

系列视频在 B 站播出后，产生了较好的互

维度

播放量

弹幕数

点赞数

投币数

收藏量

转发量

评论数

衡量信息

哪些视频更受欢迎

观众的互动程度

观众对视频内容认可度

观众对视频的喜爱程度和支持度

观众对视频内容的长期兴趣

视频的传播力

观众的参与度和讨论热度

具体数据

52.2 万

2005 条

7498 个

2632 个

1.5 万

552 次

1169 条

数据解析

较高，系列视频较受观众喜爱。

较高，观众愿意与视频产生互动。

较高，观众对视频内容较为认可。

较高，观众对视频较为喜爱和支持。

较高，观众对系列视频有长期的兴趣。

一般，视频的传播力还不够。

较高，说明观众愿意就视频内容展开讨论、参与互动。

表 2  两季视频播放数据总体情况

维度及排名

播放量

弹幕数

点赞数

投币数

收藏数

转发量

评论数

第一名

7

3

10

10

7

1

10

第二名

10

9

3

7

9

3

3

第五名

6

5

4

3

8

2

6

第四名

9

8

2

4

6

10

5

第三名

3

7

7

2

10

7

4

表 3 《螺说》第一季数据表现优秀的前五名视频排序
（数字为表 1 中的视频序号）

动效果，吸引老粉持续关注，同时也积累了一批

新粉。根据 B 站衡量视频播放数据的指标，本

文从播放量、弹幕数、点赞数、投币数、收藏

量、转发量和评论数这 7 个维度来评价视频的播

放效果。

1. 基本统计分析

截至 2024 年 12 月 8 日，系列视频总播放

量达 52.2 万，占上海自然博物馆 B 站官号总视

频播放量的 37.2%，单集播放量平均超 2.4 万，

合集订阅量 853 个（表 2）。总体而言，第一季

的播放量比第二季高，部分原因可能是第二季播

出时间较晚，累计播放量相对较少。

视频播放量前两名是第一季的《白垩纪限

定至尊佛跳墙》和第二季的《结节龙嗦丢》，说

明两季都有受众认可、较为“出圈”的作品。第

一季集均播放量为 3.07 万，第二季集均播放量

为 1.95 万，第二季的播放量经过时间的累积效

应可以逐渐追上第一季。

第一季平均每集有 179 条弹幕，第二季只

有 19 条弹幕，第一季的弹幕数明显多于第二季，

可能是因为第二季没有设置互动投票，从而导致

弹幕数减少。

通常来说，播放量越高，其他指标也相应

越高。但是从数据统计发现这些指标之间并不完

全正相关，以第一季为例（表 3），播放量最高

的《白垩纪限定至尊佛跳墙》，其弹幕数、点赞
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动，同时也反映出观众对第一季的支持和对下一

季的期待。

2. 观众科学学习效果分析

为进一步衡量观众对视频的科学学习效果，

本文对观众的评论和弹幕进行了文本分析，深挖

其中与科学学习有关的内容以了解观众在科学知

识、方法和态度三方面的收获。

评论内容大致可分为以下 5 种类型。一是

想复刻美味的，如“如果这道菜放到现在的话

有什么替代品吗”。二是帮忙通知或呼叫知名美

食 UP 主的，还有观众评价“这个视频一时不知

道应该是放进美食收藏夹还是科普收藏夹”，这

反映出视频的确吸引到了一些美食爱好者，实现

了“破圈”效应。三是表扬视频制作优秀的，如

有观众评论“你的节目越来越有新意了，不仅让

我学到了许多古生物知识，还让我见识到了中华

饮食文化的博大精深”“参考资料真的很严谨”。

四是“点菜”的，如“古生代的话，奇虾烤串可

以吗”。五是认真探讨科学内容的，主要体现了

观众在科学知识和科学方法方面的学习效果。在

科学知识的学习方面，有的观众讨论知识点、提

出疑问，如《黄金三叶虫爆浆全家福》的评论区

中有“个人感觉三叶虫灭绝的原因除了叠甲更重

要的是没有附肢特化”“这种生物和鲎有什么亲

戚关系吗”等，可见观众对视频中的科学内容进

行了深度思考，产生了高质量互动。在科学方法

的学习方面，观众的评论体现出他们的科学推理

能力、基于实证的科学研究方法和批判性思维，

如《古森林特制手冲龙屎咖啡》一集包含马门溪

龙吃了咖啡果拉肚子的情节，有观众结合自己掌

握的知识在评论区推理“蜥脚类对被子植物貌似

没啥适应性，拉肚子也不奇怪”。

弹幕反映的是观众在观看过程中的实时想

法。有时候，同一位观众在观看某集过程中先后

留下多个弹幕，还能展现其思维过程。例如《浓

情鲜香角石铁板烧》一集，有观众先通过弹幕提

出“震旦角石的波状横纹是怎么来的？我怎么不

记得它的化石里有色素细胞？”等问题，随着观

看推进，这位观众回忆到自己曾经学过的知识，

又补充“突然想起来角石的化石是会留痕的”。

上述弹幕引发了不少观众讨论，有人提出“可能

波状是想象出来的或者有痕迹化石”等讨论，这

些都体现了观众对基于实证的科学方法的掌握。

二、主要经验：完善传播链的各个环节，

优化传播效果

根据 5W 传播模式对《螺说·古生物餐厅》

系列短视频的创作实践分析之后，可以发现传播

者、传播内容和传播渠道都对传播效果有重要影

响，而受众反馈又可以对传播者、传播内容产生

新的启发。对完整传播链的每一个环节进行研究

和总结有益于指导实践，相关经验及策略可以为

更多科普场馆的科普短视频创作者提供借鉴。

（一）组建复合型的传播者

当下不少院士、专家都开通了网络账号，

以短视频为媒向观众传播科学内容，他们的背

后离不开团队的共同创作。科学传播既包含科

学，又包含传播；主创团队既需要有深厚的科学

知识，也需要了解传播学、教育学等知识。同

样，还需要精通视频制作技术和新媒体运营之

道。科普场馆本身就有大量的专职科普工作者，

也会经常与科技工作者打交道，面对日益增长

的视频需求，场馆会与专业的视频制作团队开

展合作。因此，像《螺说》视频创作团队一样，

打造一个由专职科普工作者、科技工作者和专

业视频制作人员相结合的复合型团队，通过合
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统一的封面，让视频更醒目、更具视觉冲击力。

系列作品封面主要包括绿小螺、科萌、当期古生

物与菜品等元素，两季之间略有差别，设计简洁

明快，既保持了系列化风格，又能突出每期重

点，和视频标题互相呼应。

视频标题都是一道道古生物菜名，每季标

题风格略有差别。第一季标题多使用夸张的修饰

语，如《地表最强鱼石螈全宴》，让作品更抓眼

球，富有吸引力；第二季标题修饰语较少，更加

简明，如《卤三角龙脖》，一目了然。这些标题

可以让观众从标题中了解每集的古生物与菜品信

息，对菜品的做法及口味产生期待，迫切地希望

点开视频观看。

（四）构筑受众深度参与的双向传播形式

《螺说》主要通过投票弹幕与评论互动提高

受众参与度。系列作品在 B 站第一季弹幕数明

显高于第二季，是因为第一季设置了投票弹幕。

这些弹幕类型多样，有和科普点紧密相关的，如

介绍两种瓦普塔虾产卵方式差异时，设置了“你

认为哪种生娃观念更好”投票话题；有和观众密

作充分发挥各方优势，不仅十分必要，而且也

具有可行性。

（二）打磨优质且契合受众需求的传播内容

在内容为王时代，观众对短视频的要求也

相应提高。《螺说》短视频虽然节奏快，但每集

的科学内容并不少，前两季共 21

集视频中，详细介绍的古生物近

50 种，涉及 50 多个知识点。介

绍古生物的方式也不是直接讲

述，而是通过“做菜”这一故事

化的方式叙述。

《螺说》主要的科普内容是

古生物的特征，但古生物毕竟距

离观众非常遥远，而且保存下来

的都是比较零碎的骨骼化石或是

足迹、粪便等遗迹化石，视频采

用将今论古的方式，将古生物与

其亲缘关系相近的现存类群进行类比，让观众

更容易结合生活经验及既有知识去展开联想。例

如，角石的软体部分并没有保存下来，不过角石

与现生的鹦鹉螺同属头足类动物，会具备一些共

性，《浓情鲜香角石铁板烧》一集在科普其形态

时类比鹦鹉螺，推测角石的软体部分可能和鹦鹉

螺一样有很多的腕足，其中一条腕足还特化成了

漏斗，帮助它在水中喷水运动。

（三）选择契合平台的运营方式

在短视频创作阶段就应考虑好投放平台，

并针对平台特性创作视频，选择契合平台的运营

方式。例如，B 站特别重视作品封面、标题对观

众的吸引力，若以 B 站为主要发布平台，需要在

封面和标题上做足文章，带动提升视频点击率。

《螺说》在 B 站做了合集（图 2），设置了

图 2  B 站上的《螺说》视频合集（部分）
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切相关的，如《地表最强鱼石螈全宴》一集设置

了“人是从什么动物演化来的”投票话题。观众

在观看视频时会作出选择，一方面丰富了观众的

互动形式，另一方面也增加了弹幕数。因此，在

视频投放时可以加入互动问题或投票，提升观众

的参与度。

有研究者提出受众观看科普视频主要有四

大需求：科普认知、情感共鸣、社交互动、价值

导向 [10]。创作者与传播者不仅需要在视频的设

计阶段考虑这些需求，视频上线后还需兼顾“售

后服务”，可以通过官方账号在评论区积极与观

众互动。如有观众在《黄金三叶虫爆浆全家福》

这集提问“这种生物和鲎有什么亲戚关系吗”，

官号对此进行了解答：“都是节肢动物门的。鲎

属于螯肢亚门，和蝎子、蜘蛛一家，而三叶虫属

三叶虫亚门。”这样的解释是对视频科学内容的

补充，可以进一步满足观众对知识的需求，提

高观众的科学学习效果。除知识解答外，官号

对观众的评论、点赞及留言回复，也可以满足

观众的社交互动需求和情感需求，提升系列作

品的观众黏性。

三、结语

《螺说·古生物餐厅》系列短视频是科普场

馆投身于科普短视频的一次有益尝试，在创作与

传播的各阶段都体现出了古生物学科特色，并在

实践过程中不断调整策略，收获了良好的传播效

果。本文采用 5W 模式展开案例研究，为科普场

馆如何组建团队并创作科普短视频，如何通过恰

当的方式提升作品传播效果等提出策略建议。

受条件所限，本文对观众的科学学习效果和

参与度的研究主要依据观众评论和弹幕。未来，

可以采取深度访谈、广泛的问卷调研或数据挖掘

等多维度的研究方法进行更全面、有效的分析，

从而更好地深入剖析观众的学习效果，反思创作

与传播中存在的不足，为后续实践提供借鉴。
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Creating Paleontology Short Videos for Public Outreach Based on the 5W 
Communication Model：A Case Study of Nautilus Talk：Paleontology 

Restaurant Series by Shanghai Natural History Museum

Yang Mengxia
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Abstract：Short science communication videos are an important part of online education for natural history 
museums. Using the 5W communication model，this paper analyzes the creation process of Nautilus Talk：
Paleontology Restaurant  series，published by Shanghai Natural History Museum on Bilibili，examining 
the five key elements-communicator，content，channel，audience，and effect-to identify factors that 
influence a video’s success. This study offers insights for museum content creators on how to enhance their 
work’s impact by building diverse creative teams，crafting high-quality content that meets audience needs，
choosing platform-appropriate operational strategies，and fostering two-way communication that encourages 
deep audience engagement.
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CLC Numbers：J954；Q91     Document Code：A     DOI：10.19957/j.cnki.kpczpl.2025.02.010

创作研究
基于 5W 传播模式的古生物科普短视频创作研究 〈〈〈 杨梦霞


