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技术创新管理领域知识基础与研究
前沿的知识图谱分析
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摘要:为进一步探究技术创新管理领域的主要研究力量、知识基础、知识结构演进及研究前沿,运用CiteSpace软件,
对WebofScience数据库中技术创新管理领域10本顶级专业期刊2000—2024年的文献数据进行分析。结果表明:
主要研究力量集中在欧洲,但正在加速向亚洲转移;该领域的知识基础包含理论视角和研究方法两个方面,知识结

构演进分为4个阶段;该领域当前的研究前沿包含数智技术创新管理和绿色技术创新管理两方面。
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  技术创新是培育企业竞争优势、推动产业转型

升级,以及实现经济高质量发展的关键,亦是学术

界持续关注的焦点。自技术创新管理研究领域诞

生以来,管理学、经济学、政策科学和工程学等不同

学科的学者们为该领域的发展做出了巨大贡献。
作为一个及时回应科技进步和经济社会发展需求

的研究领域,技术创新管理在不同发展时期呈现出

不同的研究主题和发展趋势,因此,定期对该领域

的研究文献进行系统性回顾,剖析其研究进展和前

沿趋势具有十分重要的理论及现实意义。
当前,学者们主要采用两种做法对技术创新管

理领域的研究进展进行文献回顾。一是采用结构

化的定性文献回顾。例如,Opland等[1]对员工驱动

型数字创新的研究历史、现状及未来研究方向进行

了评述;王昶等[2]对组织创新采用的文献进行了系

统性归纳,并提出未来研究的指导性理论框架。二

是基于文献计量学的定量文献回顾,即对已发表的

文献数据进行分析,由于其客观性和可复现性等特

征,近年来受到了广大学者的青睐。例如,常静[3]、
湛军和张顺[4]利用CiteSpace、VOSviewer等文献计

量软件分别对可持续商业模式创新和服务创新理

论的研究脉络和发展方向进行了分析;Naeini等[5]

对创新管理领域中的概念结构和研究视角进行了

文献计量学综述。综上可知,无论是结构化的定性

文献回顾还是基于科学计量学的定量文献回顾,国
内外学者更多关注技术创新管理领域中某一细分

主题的知识结构、演进脉络或发展趋势,对整个技

术创新管理领域的研究力量分布、知识基础和前沿

热点进行时效性和系统性分析的研究尚不充分。
基于此,借助文献计量分析软件CiteSpace对

技术创新管理领域的10本顶级专业期刊(specialty
journals)2000—2024年的文献数据进行可视化知

识图谱分析,以回答下列问题:①2000—2024年技

术创新管理领域都有哪些主要研究力量(作者、机
构和国家)? 这些研究力量之间的合作网络状况如

何? 哪些研究力量可能成为该领域当前和下一阶

段的重要推动者? ②2000—2024年技术创新管理

领域的知识基础由哪些重要的文献构成? 该领域

的知识结构是如何演进的? ③2000—2024年技术

创新管理领域的研究热点有哪些? 当前阶段该领

域的研究前沿和发展趋势是什么? 对于上述问题

的回答,不但可以对技术创新管理领域的研究现状

进行系统性总结,而且有助于学者们把握该领域的

前沿主题,推动该领域的进一步发展。

1 数据来源与研究工具
1.1 数据来源

选择合适的数据来源范围对于文献计量学的

研究结果至关重要。若数据来源范围太宽泛,则研
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究数据会包含较多的冗余或干扰信息;反之,则可

能遗漏一些重要的文献信息[6]。目前,学者们主要

采用两种方法限定文献计量研究数据的来源范围:
一是代表性关键词限定法,即选择合适的数据库对

某一领域的一组代表性关键词进行检索,获得相应

的文献数据;二是代表性期刊限定法,即将某一领

域的一个或多个专业学术期刊上发表的论文作为

相应的文献数据[6]。本文选用代表性期刊限定法,
原因如下:一是技术创新管理属于典型的跨学科研

究领域,关键词限定法很难囊括该领域的所有研究

分支;二是本文旨在分析整个技术创新管理领域的

知识结构及其发展趋势,而非该领域中某个分支的

研究动态,因此,代表性期刊限定法更为适合;三是

尽管不同学者对于技术创新管理领域代表性专业

期刊的排名略有差异,但是目前较为公认的是

Linton和Thongpapanl[7]依据引文分析所提出的

10大技术创新管理领域专业期刊(表1),这10本期

刊能够较好反映整个领域的发展情况。因此,本文

采用Linton和Thongpapanl所提出的10本技术创

新管理领域专业期刊作为数据来源。具体的数据

检索和清洗过程如下。
(1)从WebofScience核心合集数据库中检索

上述10本技术创新管理领域代表性期刊的学术论

文及其参考文献,文献发表时间为2000—2024年

(具体检索时间截至2024年11月8日)。为使检索

的文献更具代表性,排除上述期刊收录的书籍评论

(bookreview)和社论材料(editorialmaterial)等文

献类型,仅将学术论文(article)这一文献类型纳入

后续研究。最终检索获得20956篇学术论文及其

相应的参考文献,不同期刊检索获取的论文数量见

表1。
(2)为得到更准确的分析结果,对获取的数据

进行清洗。文献计量分析要求同一作者、期刊名

称、被引文献等以单一形式出现,而 WebofScience
核心合集数据库中同一作者或期刊等可能会有不

同的形式。例如,由于缩写的问题,作者“Coates,
JosephF”在数据中有“Coates,JF”和 “Coates,Jo-
seph”等不同形式。而期刊“JournalofProductIn-
novationManagement”也有“JPRODINNOVAT
MANAG”和“J.Prod.Innov.Manage”两种变体。
同一概念可能会以多种同义词变体的形式出现,如
“managementoftechnology”和“technologicalman-
agement”等均为技术管理。因此,对原始数据文件

中的作者姓名、期刊名称、被引文献等进行了手动清

表1 10本技术创新管理领域专业期刊及检索的

论文数量(2000—2024年)
期刊名称 检索论文数量 占比/%

JournalofProductInnovation Man-
agement(产品创新管理期刊) 1080 5.2

ResearchPolicy(研究政策) 3106 14.8
Research-Technology Management(研
究-技术管理) 752 3.6

R&DManagement(研发管理) 1033 4.9
IEEE Transactions on Engineering
Management(IEEE工程管理汇刊) 2686 12.8

TechnologicalForecastingandSocial
Change(技术预测与社会变革) 6273 29.9

InternationalJournalof Technology
Management(国际技术管理期刊) 1597 7.6

Technovation(科技创新) 1851 8.8
Technology Analysis & Strategic
Management(技术分析与战略管理) 2048 9.8

JournalofEngineeringandTechnology
Management(工程与技术管理期刊) 530 2.6

洗,并通过修改CiteSpace软件Project文件夹下的

citespace.alias文件对同义词进行合并和清洗。此

外,检索结果中有16篇发文时间为2025年的early
access论文。由于数量过少,未纳入后续分析。
1.2 研究工具

文献计量分析是通过对文献数据的相应元素

(如作者、机构、国家、被引文献、关键词等)进行分

类并可视化,从而展现特定时期内某一研究领域的

知识结构、前沿热点及其演进动态的过程[8]。目前,
有许多研究工具被用于文献计量分析,如 VOS-
viewer、Bibexcel和 CiteSpace等。Cobo等[9]、田
军[10]从不同视角对上述分析工具的优缺点和个性

特征进行了剖析。CiteSpace软件是美国德雷塞尔

大学信息科学与技术研究院陈超美教授团队所开

发的文献可视化分析工具,其设计旨在探寻科学文

献中的新兴趋势和演化模式[11]。
本文选择CiteSpace软件的6.4.R1版本作为

研究工具,主要基于以下3点原因:①CiteSpace具

有强大的数据预处理功能。例如,时间切片(time
slicing)功能有助于分析研究领域在不同时间段的

研究情况;数据删减(datareduction)和网络删减

(networkreduction)功能将方便地呈现关键数据、
节点或网络。②CiteSpace具有完备的网络分析功

能,具备分析作者/机构/国家合作网络、文献共被

引网络、关键词共现网络等功能。③CiteSpace能够

通过分时、动态的引文分析可视化技术绘制知识图

谱,能够将一个研究领域的演进历程集中展示在一
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幅引文网络图谱中,并通过突现检测(burstdetec-
tion)功能来分析研究热点和趋势。学者们形象地

将CiteSpace的基本特征概括为“一图谱春秋,一览

无余;一图胜万言,一目了然”[12]。

2 研究结果
2.1 技术创新管理领域的研究力量分析结果

在学术研究中,主要的研究力量包含微观(作
者)、中 观(机 构)和 宏 观(国 家)3个 层 面[13]。
CiteSpace可以对上述3个层面的研究力量进行发

文量及合作网络图谱分析,不但能够客观呈现某一

研究领域的主要研究力量,也能够为学术动态的追

踪和 学 术 影 响 力 的 评 估 提 供 相 应 参 考。在

CiteSpace软件中对施引文献数据进行分析得到的

合作网络图谱中,不同节点代表不同作者、机构或

国家,节点大小代表发文量,节点年轮的颜色及宽

度代表相应年份及其对应的发文量,节点之间的连

线代表不同作者、机构或国家之间的合作情况,连
线越粗则表明合作次数越多,无连线则表明尚无相

应合作[14]。
2.1.1 微观研究力量:作者合作网络及发文量

通过在CiteSpace软件中设置下列参数来进行

作者合作网络及发文量分析:①时间为2000—
2024,时间切片长度=2年;②节点类型=作者;
③阈值设置Top10%;④网络裁剪方法=pathfind-
er,且同时裁剪时间切片内网络与合并后网络。最

终得到如图1所示的作者合作网络图谱,共有节点

1773个,连线1357条,网络密度(density)为
0.0009,网络相对松散。通过对整个网络的节点中

心性(centrality)分析,可以发现,ChenJin和 Wang
Yuandi等作者在网络中占据重要的位置。

表2呈现了2000—2024年,在10本技术创新

管理领域专业期刊上发文量前20的作者,这些作者

构成了该领域不同时期的核心学者,引领了该领域

的发展与进步。DaimTugrul(73)、PhaalRobert
(51)、CarayannisEliasG.(51)、Brem Alexander
(45)、CoatesJosephF.(45)的发文量高居前5。此

外,对图1中节点最外圈环状颜色和节点中心性分

析可 知,Brem Alexander、DabicMarina、Tugrul
Daim、ChoiTsan-Ming和IslamNazrul5位学者近

年来的发文量和中介中心性呈现增长趋势,这些学

者很可能会对技术创新管理领域未来一段时间的

发展起到重要的推动作用。
2.1.2 中观研究力量:机构合作网络及发文量

在CiteSpace中除了将节点类型设置为机构之

外,其余参数均与作者合作网络的相应设置一致。
得到了如图2所示的机构合作网络图谱,共有

360个节点和410条连线,网络密度为0.0063,网
络同样较为松散。

表3呈现了2000—2024年,在10本技术创新

管理领域专业期刊上发文量前20的机构。①排名

前3的机构为 UniversityofManchester(318)、
UniversityofLondon(307)和UniversityofGeorgia

图1 作者合作网络图谱
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表2 发文量前20位的作者统计结果

排序 作者 发文量/篇 中介中心性 排序 作者 发文量/篇 中介中心性

1 DaimTugrul 73 0.02 11 ChoiTsan-Ming 32 0

2 PhaalRobert 51 0 12 SongMichael 32 0.01

3 CarayannisEliasG. 51 0.01 13 DabicMarina 32 0.02

4 BremAlexander 45 0.01 14 PetruzzelliAntonioMesseni 31 0.01

5 CoatesJosephF. 45 0 15 KrausSascha 31 0.02

6 WantanabeChihiro 44 0 16 CalantoneRogerJ 31 0

7 PorterAlanL. 41 0.02 17 LeeSungjoo 30 0

8 ParkYongtae 40 0 18 GassmannOliver 29 0.01

9 IslamNazrul 35 0 19 ChatterjeeSheshadri 27 0

10 HultinkErikJan 32 0.01 20 ProbertDavid 27 0

图2 机构合作网络图谱

(271),然而UniversityofManchester的中介中心

性很小,表明其中的研究人员主要以内部合作为

主。②排名前20的机构中有13所来自欧洲,表明

技术创新管理领域的主要机构研究力量集中在欧

洲。③从中介中心性来看,荷兰的MaastrichtUni-
versity,英国的UniversityofLondon,荷兰的Eind-
hovenUniversityofTechnology在网络中占据重要

的位置,表明这些高校在国际上的活跃度和合作度

均很高。④机构突现分析显示,近年来活跃度最高

的5所高校均来自中国和印度,分别为武汉大学、浙
江工商大学、同济大学、IndianInstituteofTechnol-
ogy、IndianInstituteofManagement,表明中国和印

度的高校可能在今后一段时间内对该领域做出更

大的贡献。
2.1.3 宏观研究力量:国家合作网络及发文量

在CiteSpace中除了将节点类型设置为国家且

阈值设置为Top30%、时间切片长度=3年之外,其
余参数设置与作者/机构合作网络一致,得到如图3
所示的国家合作网络图谱,共有38个节点和40条

连线,网络密度为0.0569,网络同样较为松散。
表4呈现了2000—2024年在10本技术创新管

理领域专业期刊上发文量前20位的国家。美国

(4675)、中国(4372)和英国(3212)的发文量占据

前3位,为技术创新管理领域的最核心研究力量。
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表3 发文量前20位的机构统计结果

排序 机构 发文量/篇 中介中心性 所属国家

1 UniversityofManchester(曼彻斯特大学) 318 0.00 英国

2 UniversityofLondon(伦敦大学) 307 0.66 英国

3 UniversityofGeorgia(佐治亚大学) 271 0.14 美国

4 ChineseAcademyofSciences(中国科学院) 268 0.12 中国

5 UniversityofSussex(萨塞克斯大学) 247 0.04 英国

6 UniversityofCambridge(剑桥大学) 240 0.10 英国

7 SwissFederalInstitutesofTechnologyDomain(瑞士联邦理工学院系统) 213 0.20 瑞士

8 EindhovenUniversityofTechnology(埃因霍芬理工大学) 212 0.62 荷兰

9 DelftUniversityofTechnology(代尔夫特理工大学) 211 0.20 荷兰

10 PolytechnicUniversityofMilan(米兰理工大学) 205 0.25 意大利

11 UtrechtUniversity(乌得勒支大学) 199 0.00 荷兰

12 UniversityofCaliforniaSystem(加州大学系统) 194 0.26 美国

13 MassachusettsInstituteofTechnology(麻省理工学院) 190 0.11 美国

14 ErasmusUniversityRotterdam(伊拉斯姆斯大学) 190 0.10 荷兰

15 CentreNationaldelaRechercheScientifique(法国国家科学研究中心) 188 0.06 法国

16 GeorgiaInstituteofTechnology(佐治亚理工学院) 182 0.17 美国

17 TsinghuaUniversity(清华大学) 180 0.06 中国

18 NationalUniversityofSingapore(新加坡国立大学) 170 0.23 新加坡

19 MaastrichtUniversity(马斯特里赫特大学) 169 0.76 荷兰

20 CopenhagenBusinessSchool(哥本哈根商学院) 165 0.15 丹麦

图3 国家合作网络图谱
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表4 发文量前20位的国家统计结果

排序 国家 发文量/篇 中介中心性 排序 国家 发文量/篇 中介中心性

1 USA(美国) 4675 0.14 11 Canada(加拿大) 726 0.04
2 China(中国) 4372 0.13 12 Sweden(瑞典) 699 0.03
3 England(英国) 3212 0.33 13 India(印度) 650 0.06
4 Germany(德国) 1690 0.01 14 Denmark(丹麦) 594 0.03
5 Italy(意大利) 1670 0.02 15 Finland(芬兰) 526 0.05
6 Netherlands(荷兰) 1503 0.03 16 Japan(日本) 452 0.00
7 France(法国) 1373 0.18 17 Switzerland(瑞士) 443 0.01
8 Spain(西班牙) 1159 0.01 18 Belgium(比利时) 304 0.02
9 SouthKorea(韩国) 948 0.00 19 Austria(奥地利) 289 0.01
10 Australia(澳大利亚) 831 0.13 20 Norway(挪威) 280 0.01

从中介中心性来看,英国的中介中心性最大,其次

为法国、美国和中国。从区域分布来看,前20位的

国家中有13个来自欧洲,这与机构层面的研究力量

结果一致,欧洲地区在2000—2024年为该领域最重

要的研究力量。从图3中节点最外圈环状颜色的分

析可以看出,近年来活跃度最高的国家为中国、印
度和法国。
2.2 技术创新管理领域的知识基础及知识结构演

进分析结果

知识基础(knowledge/intellectualbase)指一个

研究领域中最具影响力的一组文献[15],为该领域的

兴起与发展奠定了基础,在研究中通常采用引用次

数最高的文献列表呈现。知识结构(knowledge/in-
tellectualstructure)指一个研究领域的知识基础所

呈现出的结构特征、动态及范式[16]。在CiteSpace
中可以通过文献共被引分析(co-citationanalysis)
对被引文献进行聚类,探寻相应的知识结构。文献

共被引指两篇文献共同被后来的文献所引用[17],文
献共被引次数越高,表明这两篇文献在研究内容上

的相似度越高,从而便于进行文献聚类,寻找某一

领域的知识结构。因此,本文通过对被引次数最多

的10篇文献进行分析,揭示技术创新管理领域最重

要的知识基础,并通过文献共被引聚类分析剖析该

领域的知识结构演进特征。
2.2.1 技术创新管理领域的知识基础

表5呈现了2000—2024年技术创新管理10本

专业期刊发表论文的参考文献列表中被引用次数

最多的10篇文献,这10篇文献构成了该领域最重

要的知识基础,主要包括理论视角和研究方法两个

方面。Cohen和Levinthal[18]合作的关于吸收能力

的论文被引次数最高,对技术创新管理领域具有相

当重要的影响。在被引次数前10位的文献中,有
3篇文献属于研究方法类的文献,其中,Eisen-
hardt[19]所发表的关于案例研究方法的论文排序第

2,Fornell和Larcker[20]所发表的关于结构方程模

型的论文排序第3,Podsakoff等[21]发表的关于如何

降低共同方法偏差的论文排序第4,可见在研究方

法层面上,案例研究和实证研究为技术创新领域主

流的研究方法。Teece等[22-23]是唯一有两篇论文进

入被引次数前10榜单的学者,其关于动态能力以及

关于为什么创新企业会失败的解释对于技术创新

管理领域的研究影响深远。其他进入前10位榜单

的还有Nelsonhe和Winter[24]、Laursen和Salter[25]

分别关于经济变化的演化理论和开放式创新的论

述,以及Barney[26]和 March[27]所提出的持续竞争

优势理论和双元学习理论。
进一步,使用CiteSpace中的突现检测功能,寻

找了最近几年内被引次数激增的文献(图4),包括

Teece[28]、Gioia等[29]和Davis[30]、Hair等[31]、Hen-
seler等[32]。这些文献是当前技术创新管理领域研

究热点和前沿的知识基础,某种程度上亦指明了该

领域的研究趋势。值得一提的是Gioia等[29]所写的

关于扎根理论的论文受到了极大的关注,这也表明

越来越多的学者开始采用质性研究方法,探索本土

化情境下的技术创新管理理论与实践。其次,Da-
vis[30]于1989年发表的关于技术接受模型的论文再

次受到极大关注,这可能缘于世界人口老龄化进程

加快,企业在产品开发和技术创新过程中越来越关

注老年人友好型技术。
2.2.2 技术创新管理领域的知识结构演进

在使用文献计量软件进行文献共被引分析时,
需设置合理的被引次数阈值来限制共被引分析的

文献数量,以平衡两个相互竞争的目标,即展现一

个尽可能全面宽泛的知识结构图谱还是一个更加

聚焦清晰化的图谱[6]。如果文献被引阈值设置过

高,则可能导致一些被引次数相对较少但重要的文

献和聚类被忽视;反之,则可能导致一些不重要

的文献干扰聚类结果和知识图谱的解读。为平衡上
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表5 被引次数前10位的文献列表

序号 被引次数 文献名称 作者 发表年份 来源

1 1913
AbsorptiveCapacity:A New PerspectiveonLearning
andInnovation

CohenW.M.,Levinthal
D.A.

1990
Administrative
ScienceQuarterly

2 1296 BuildingTheoriesfromCaseStudyResearch EisenhardtK.M. 1989
Academyof Man-
agementReview

3 1129
EvaluatingStructuralEquationModelswithUnobserv-
ableVariablesandMeasurementError

Fornell C., Larcker
D.F.

1981
Journalof Mar-
ketingResearch

4 1043
CommonMethodBiasesinBehavioralResearch:ACriti-
calReviewoftheLiteratureandRecommendedRemedies

PodsakoffP.M.MacKenz-
ieS.B.,LeeJ.

2003
Journal of Ap-
pliedPsychology

5 1034 FirmResourcesandSustainedCompetitiveAdvantage BarneyJ. 1991
Journalof Man-
agement

6 1012 AnEvolutionaryTheoryofEconomicChange
Nelson R.R.; Winter
S.G.

1982 书籍

7 991 DynamicCapabilitiesandStrategicManagement
TeeceD.J.,PisanoG.,
ShuenA.

1997
StrategicManage-
mentJournal

8 943
ExplorationandExploitationinOrganizationalLearn-
ing

MarchJ.G. 1991
Organization Sci-
ence

9 861
Profitingfromtechnologicalinnovation:Implicationsfor
integration,collaboration,licensingandpublicpolicy

TeeceD.J. 1986 ResearchPolicy

10 700
Openforinnovation:theroleofopennessinexplaining
innovationperformanceamong U.K.manufacturing
firms

LaursenK.,SalterA. 2006
StrategicManage-
mentJournal

图4 2000—2024年技术创新管理领域突现的被引文献

述两点,经过多次尝试,最终将被引次数阈值设置

为50。其他参数设置为:①时间=2000—2024,时
间切片长度=2年;②节点类型=citedreference;
③名词性术语提取来源=title;④聚类标签算法=
log-likelihoodratio:⑤网络裁剪方法=pathfind-
er,且同时裁剪时间切片内网络与合并后网络。最

终,得到图5所示的文献共被引聚类图谱,以及表6
所示的文献共被引聚类信息。

文献共被引聚类图谱的Q值为0.8556,S值为

0.9666,每个聚类的S值均大于0.85,表明聚类合

理且质量良好。图5左下角图例表明不同颜色代表

相关聚类主题的活跃年份信息,因此整个文献共被

引聚类图谱揭示了技术创新管理研究领域知识结

构的时空演进情况。依据图5,将2000—2024年技

术创新管理研究领域的知识结构演进划分为4个

阶段。

表6 2000—2024年技术创新管理领域的文献

共被引聚类详细信息

聚类

编号

文献

量/篇
轮廓值

(S)
标签(LLR)

年份

均值

0 15 0.943 newproductdevelopmentteam 1991
1 15 1 productdevelopment 1993
2 14 0.961 technologicaldiscontinuities 1978
3 14 1 businessmodelinnovation 2005
4 14 1 artificialintelligence 2000
5 13 0.975 innovationecosystem 1997
6 13 0.904 ambidextrouslearning 1992
7 13 0.955 informalnetwork 1994
8 13 1 knowledgecreation 1985
9 13 0.967 absorptivecapacity 1994
10 12 0.893 digitaltransformation 2014
11 12 1 sustainabilitytransition 2000
12 11 0.98 openinnovation 2009
13 10 0.98 nationalinnovationsystem 1995
14 8 1 collaborationnetwork 1993
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图5 2000—2024年技术创新管理领域的文献共被引聚类图谱

第1个阶段为2000—2009年,如图5蓝色区域

(#13nationalinnovationsystem、#7informal
network)所示。此阶段为创新系统研究起步阶段,
主要关注创新系统的构建和运行机制。该阶段,全
球化及技术变革快速发展,创新成为国家竞争与发

展的关键变量,国家创新系统研究逐渐兴起。同

时,非正式网络作为知识传递的重要渠道,对创新

具有重要影响,亦受到广泛关注。
第2个阶段为2010—2013年,如图5绿色区域

(#1productdevelopment、#2technologicaldis-
continuities、#8knowledgecreation)所示。此阶段

为技术创新研究深化阶段,重点关注知识创造对技

术创新的推动作用。该阶段,随着技术变革加速演

进,技术不连续性等问题制约了企业的健康发展,
技术创新、产品创新等创新形式成为形成发展新动

能的重要抓手。知识创造作为创新的核心过程,逐
渐成为技术创新领域的研究热点。

第3个阶段为2014—2017年,如图5浅绿色以

及浅 黄 色 区 域 (#11sustainabilitytransition、
#9absorptivecapacity、#5innovationecosystem、
#6ambidextrouslearning、#14collaborationnet-
work)所示。此阶段为创新系统研究深化阶段,强调

创新生态系统对技术创新的赋能作用。该阶段,创新

活动的复杂性和跨界性进一步深化,创新生态系统成

为推动技术创新的新着力点。同时,作为创新生态系

统的重要组成以及创新主体的重要能力,协同网络、
双元学习、吸收能力等研究主题亦受到较多关注。

第4个阶段为2018—2024年,如图5橙色以及

红色区域(#0newproductdevelopmentteam、
#10digitaltransformation、#3businessmodelin-
novation、#4artificialintelligence、#12openinno-
vation)所示。此阶段为数智化引领阶段,聚焦数字

技术、人工智能等前沿技术对创新的引领作用。该

阶段,新一轮科技革命与产业变革加速演进,数字

化转型以及智能化升级成为壮大新增长点的题中

之义,由此,数字化转型、人工智能成为创新领域的

研究热点。此外,由于数智技术的前沿带动作用加

速了企业创新进程以及创新渠道拓展,开放式创

新、商业模式创新等研究主题亦受到重点关注。
2.3 技术创新管理领域的研究热点演进及研究前

沿分析结果

研究热点指一个研究领域中学者们广泛关注

的话题,即在一定时期内包含文献较多且有内在联

系的一组文献所聚焦的学术话题[11]。一篇学术论

文的关键词是该论文研究内容的高度凝练,高频关

键词可视为该领域在一定时期内的研究热点,高频

关键词的变化情况可用于分析研究热点的演进[12]。
2.3.1 技术创新管理领域的研究热点演进

利用CiteSpace的关键词共现功能来分析技术

创新管理领域在2000—2024年研究热点的演进情
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况,利用关键词突现功能(即一段时间内该关键词

急速增加)来揭示现阶段技术创新管理领域的研究

前沿。CiteSpace的参数设置如下:①时间=2000—
2024,时间切片长度=2年;②节点类型=keyword;
③阈值设置:Top10%;④网络裁剪方法=pathfind-
er,且同时裁剪时间切片内网络与合并后网络。最

终,得到图6所示的关键词共现图谱,以及表7所示

的高频关键词列表。
由图6和表7可知,在2000—2024年,技术创

新管理领域的高频关键词有“innovation”“perform-
ance”“technology”“impact”“management”等。表7
中除“impact”“growth”“capability”“framework”和
“information”外的15个高频关键词与Huang等[33]对

来自13本技术创新管理领域的专业期刊在1997—
2017年间的高频关键词分析结果一致。究其原因,
可能在于:2018年之后,数字技术的快速升级推动了

经济社会的迅速发展,技术进步与创新的长期效应进

一步显现,数字化转型、政策导向等成为推动技术创

新管理领域研究热点演进的重要驱动因素,学者们对

技术创新的后效、数字化转型以及高质量发展的关注

度增加,技术创新管理领域的研究重点从单纯的创新

过程和短期效应,转向技术创新的长效作用、数字化

转型和高质量发展的综合研究。最后,由图6可知,
技术创新管理领域有3个主要的理论研究视角,即基

于资源的视角(resourcebasedview)、吸收能力视角

(absorptivecapability)和动态能力视角(dynamiccapa-
bility)。从这3个理论视角节点年轮图的颜色来看,
现阶段学者们更多采用吸收能力和动态能力两种视

角。随着科技革命与产业变革的演进,技术创新的跨

行业、跨领域的特征进一步凸显,创新活动的复杂性

不断提升,单一的资源基础观难以充分解释复杂环境

下的资源整合和优势获取,技术创新管理领域的理论

视角逐渐转向通过吸收能力和动态能力来提升创新

效果和环境适应性。

图6 2000—2024年技术创新管理领域的关键词共现图谱

表7 2000—2024年技术创新管理领域的高频关键词

序号 关键词 频次 中介中心性 序号 关键词 频次 中介中心性

1 innovation 4057 0.10 11 firms 1176 0.04
2 performance 3469 0.20 12 capability 1091 0.05
3 technology 2436 0.03 13 industry 1016 0.03
4 impact 2183 0.07 14 absorptivecapacity 1013 0.12
5 management 2166 0.07 15 network 1000 0.05
6 researchanddevelopment 2064 0.10 16 determinants 963 0.06
7 model 1984 0.04 17 growth 893 0.06
8 knowledge 1973 0.08 18 framework 875 0.06
9 strategy 1522 0.03 19 information 835 0.02
10 system 1271 0.02 20 science 828 0.04
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2.3.2 技术创新管理领域的研究前沿

利用CiteSpace的突现功能,分析了2000—
2024年技术创新管理领域的关键词突现情况

(图7),以揭示现阶段该领域的研究前沿。由图7
可知,“cooperation”和“economics”的突现时间长达

15年,持续时间是2000—2015年“bigdata”“tech-
nologicalinnovation”“artificialintelligence”“mod-
eratingrole”“decisionmaking”“digitaltransforma-
tion”“supplychains”“sustainabledevelopment”的
突现一直持续到2024年,可见当前阶段的研究前沿

主要包含数智技术创新管理研究和绿色技术创新

管理研究两个方向。

图7 2000—2024年技术创新管理领域的关键词突现情况

(1)数智技术创新管理研究。随着新一轮科技

革命和产业变革的推进,人类历史正加速迈进数字

经济时代。以大数据、人工智能、云计算、区块链等

为代表的数智技术使得企业具有了获取、分析和利

用海量数据资源的能力,改变了企业的产品创新、
过程创新、组织创新和商业模式创新等多个方

面[34]。例如,在产品创新方面,Johnson等[35]研究

发现,人工智能尤其适用于探索式创新,对推动新

市场和新业务领域的产品研发具有重要作用;在过

程创新方面,数字技术提升了企业的信息处理、交
互协作、智能制造等环节,为企业的过程创新赋

能[36];在组织创新方面,数字技术使得组织的纵向

结构更加扁平化,横向边界更加模糊化[37],促进平

台经济以及零工经济的产生,多系统并行成为组织

的常态[38];在商业模式创新方面,张骁等[39]提出,
工业互联网平台通过以“数字基础夯实-知识交互-
企业解耦”为主要过程的元赋能模式,推动企业商

业模式创新能力的提升。Zhang等[40]提出,企业通

过数字技术优化企业信息获取、组织管理以及柔性

生产方式等推动商业模式创新。综上,未来研究需

更加重视数智技术与组织、文化、政策等因素的互

动,关注如何在快速发展的数智技术环境中平衡创

新与管理、效率与合规、安全与开放。未来产业、新
质生产力、数字创新生态系统、跨界合作与协同创

新、数据治理等可能成为未来的重要研究方向。
(2)绿色技术创新管理研究。2012年联合国可

持续发展大会上各国同意将绿色经济作为可持续

发展的重要工具,认为绿色经济应该具有包容性,
能够推动经济增长,促进就业,消除贫困,同时保持

地球生态系统的健康运转。在保持地球生态系统

的健康运转方面,学者们主要围绕低碳、可再生能

源、循环经济等绿色技术创新管理展开研究工作。
这与Ávila-Robinson等[41]的研究结果一致,即可持

续发展驱动的创新是目前创新管理领域的研究前

沿话题。在增强经济发展的包容性,推动经济增

长,促进就业,消除贫困方面,近年来学者们尤其关

注社会创新[43],包容性创新[44],节俭式创新[45]等

“有意义的创新”[46]。综上,在全球气候变化和资源

环境压力增大的背景下,为践行人类命运共同体理

念,未来研究需进一步聚焦企业绿色创新、有意义

的创新的驱动机制、路径选择、创新生态系统构建、
政策有效性评估,以及相关行业绿色技术的预测和

识别等,从而实现经济效益和社会价值的双赢。

3 结论
(1)2000—2024年技术创新管理领域在作者、

机构和国家3个层面的主要研究力量集中在欧洲地

区,但正在加速向亚洲地区转移。从研究力量的趋

势来 看,Brem Alexander、DabicMarina、Tugrul
Daim、ChoiTsan-Ming和IslamNazrul5位学者有

望成为未来一段时期内该领域的引领者;中国和印

度的5所高校(武汉大学、浙江工商大学、同济大学、
IndianInstituteofTechnology、IndianInstituteof
Management)为当前和下一阶段最活跃的机构,有
望在该领域做出更大的贡献;从国家层面来看,技
术创新管理领域的研究力量逐渐由欧洲地区向亚

洲尤其是中国和印度转移。
(2)2000—2024年技术创新管理领域重要的知

识基础包含理论视角和研究方法两个方面。在理

论视角方面,关于吸收能力、动态能力、企业资源

观、双元学习和开放式创新等几篇经典文献构成了

该领域重要的理论视角类知识基础;在研究方法方

面,案例研究法和以结构方程模型为代表的实证研

究方法构成了该领域重要的研究方法类知识基础。
此外,从被引文献的突现情况可知,扎根理论质性

研究方法受到了极大关注,表明当前和未来一段时

间,学者们越来越关注特定情境下的技术创新管理
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理论与实践。未来研究需关注中国独特的文化、制
度、法律和金融等情境要素,构建中国特色的技术

创新管理理论体系。
(3)2000—2024年技术创新管理的知识结构包

含14个主要聚类,其演进过程可划分为4个阶段。
第1阶段(2000—2009年)为创新系统研究起步阶

段,代表性聚类为“nationalinnovationsystem”等;
第2阶段(2010—2013年)为技术创新研究深化阶

段,代表性聚类如“technologicaldiscontinuities”
等;第3阶段(2014—2017年)为创新系统研究深化

阶段,代表性聚类如“innovationecosystem”等;第4
阶段(2018—2024年)为数智化引领阶段,代表性聚

类如“digitalinnovation”等。
(4)当前阶段,技术创新管理领域的研究前沿

有数智技术创新管理和绿色技术创新管理两个方

面。数智技术创新管理方面的研究前沿聚焦于以

数智技术激活数据要素潜能,包括以数智技术推进

企业创新管理、产业的数字化转型以及国家和社会

的治理创新。绿色技术创新管理方面的研究前沿

聚焦于促进社会进步、消除贫困、推动自然生态可

持续发展的“有意义的创新”范式。在数智技术与

绿色发展的双轮驱动下,未来技术创新管理领域的

研究将呈现跨学科、跨领域的融合与创新趋势,聚
焦于未来产业、新质生产力等研究主题。
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KnowledgeMapAnalysisofKnowledgeBaseandResearchFrontin
theFieldofTechnologyInnovationManagement

PANWei,DONGWeizheng
(SchoolofEconomicsandManagement,HarbinEngineeringUniversity,Harbin150001,China)

Abstract:Inordertofurtherexplorethemainresearchforces,knowledgebase,evolutionofknowledgestructureandresearchfrontinthefieldof
technologyinnovationmanagement,theCiteSpacevisualanalysissoftwarewasusedtoanalyzethepaperdataofthetop10technologyinnovation
managementspecialtyjournalsintheWebofSciencedatabaseduringtheyearof2000and2024.Theresultsshowthatthemainresearchforceis
concentratedinEurope,butaretransferringtoAsia.Theknowledgebaseofthisfieldincludestwoaspects,includingtheoreticalperspectiveandresearch
method.Theevolutionofknowledgestructureinthefieldoftechnologyinnovationmanagementisdividedintofourstages.Thecurrentresearchfrontin
thefieldoftechnologyinnovation managementincludedigital-intelligencetechnologyinnovation managementandgreentechnologyinnovation
management.
Keywords:technologyinnovationmanagement;CiteSpace;researchforce;knowledgebase;researchfront
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