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人工智能促进新质生产力发展的路径
———基于动态QCA的分析
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(聊城大学商学院,山东 聊城252059)

摘要:以中国30个(因数据缺失,未包含西藏和港澳台地区)省份为样本,运用技术-组织-环境(TOE)框架与动态定

性比较分析(QCA)方法,研究人工智能要素对新质生产力提升的协同效应。结果发现,六个前因条件均为非必要条

件,智能组织能力的缺失为高新质生产力的核心障碍;识别出形成高新质生产力的能力驱动-金融协同型、技术驱动-
能力协同型、能力驱动型、能力驱动-政府协同型和组织主导型五种组态路径;根据组间和组内一致性分析结果,部分

年份一致性存在波动,不存在明显的时间效应和案例效应,结果的解释力度较强。据此,提出多维度综合施策、针对

不同组态类型定制具体策略、保持政策连续性和稳定性以及聚焦组织能力核心,旨在提升我国新质生产力的发展。
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  2024年政府工作报告指出,加快发展新质生产

力,推动产业链优化升级,积极培育新兴产业是未

来经济工作的重心。人工智能作为一种新兴的生

产要素,能够提高管理和组织效率,实现经济活动

的智能化和绿色化,为降低成本和提高效率提供巨

大的潜力,有望成为推动新质生产力发展的重要动

力[1]。人工智能的进步不仅是全球科技竞争的焦

点,也是构建现代化产业体系和推动经济持续增长

的关键力量。梳理相关文献发现,目前针对人工智

能与新质生产力的研究尚有不足,已有研究大多是

针对理论机制的探讨或是对单一变量的净效应进

行衡量,忽视了人工智能对新质生产力的组态效

应。鉴于此,本文基于技术-组织-环境(technology-
organization-environment,TOE)理论,使用2011—
2022年面板数据,运用动态定性比较分析(qualita-
tivecomparativeanalysis,QCA)研究方法分析30
个省份(因数据缺失,未包含西藏地区和港澳台地

区)的人工智能与新质生产力的复杂因果关系,并
借助组态方法,系统回答什么样的人工智能能够提

高新质生产力的科学问题。

1 文献综述
自20世纪50年代起,学术界便开始了对人工

智能的深入探究。由于当时计算机的处理能力有

限、算法尚未成熟,加之数据资源的匮乏,人工智能

在经历了两次繁荣期后陷入了发展低谷[2]。自

2010年起,移动互联网广泛普及、数据量急剧增加、
算法技术和相关理论实现重大突破,这些因素共同

推动人工智能进入一个快速发展的新阶段,并在社

会和经济的多个领域产生广泛而持久的影响。在

宏观层面,已有研究主要探讨人工智能对新质生产

力[3]、就业市场[4]与经济增长[5]等方面的影响。在

微观层面,研究主要集中于人工智能对居民消费[6]

与企业技术创新[7]等方面的影响。
学者们主要从经济社会基础的角度分析新质

生产力发展的动因。广泛共识认为,创新是催生新

质生产力的关键动力。革命性的创新能够彻底改

变技术进步和产业结构的面貌,孕育出新的行业,
推出创新性的产品,刺激新的需求,淘汰老旧的商

品与服务,重新塑造市场结构,并促使生产力向更

高层次发展[8]。技术进步,特别是数字化与智能化

的推进,是新生产力发展的核心力量。这类创新彻

底改变了生产及其构成要素,创造了新型的劳动

者、劳动对象及生产工具,从而塑造一个更具创新

性、整合性和先进性的生产力[9]。也有学者提出,成
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熟的国内市场、高技能劳动力群体、新兴的产业形

式等因素同样对新质生产力的形成起到重要

作用[10]。
在探讨人工智能与新质生产力关系的研究中,

目前学术界从实证角度进行的分析相对较少。有

研究发现,人工智能技术通过内部管理和外部营销

两个途径,能够帮助企业实现成本降低和效率提

升,从而推动新质生产力的增长[11]。大部分研究者

从理论层面探讨人工智能与新质生产力之间的关

系。范淼[12]指出,人工智能是新质生产力发展的关

键支撑因素。有学者强调,人工智能技术有能力改

变传统的生产函数,提高劳动力的素质,从而有效

促进新质生产力的发展[13]。还有学者认为,人工智

能能够推动数据感知和精准执行等环节的数字化

与智能化,辅助决策者通过战略决策、生产制造、营
销服务以及组织结构等方面的创新,加速新质生产

力水平的提升[14]。

图1 理论框架

已有文献为本文提供有益参考和借鉴,但主要

考察的是人工智能这一单一变量对新质生产力的

边际“净效应”。新质生产力的形成是涉及多种因

素影响的动态进程,采用基于“还原论”理念的回归

分析方法,难以探究多重因素之间相互依赖的复杂

因果关系。鉴于此,本文基于TOE框架,构建人工

智能提升新质生产力的理论框架,采用动态QCA
的分析方法,探究人工智能组态视角下提升新质生

产力的多元路径,为新质生产力研究领域提供新的

研究视角。

2 理论分析与模型构建

TOE框架主要用于分析技术在应用场景中的

复杂影响因素,能够作为分析企业或地区内外因素

相互作用的有力工具[15]。该框架将影响因素分为

技术、组织和环境三个主要方面。技术方面涉及基

础设施和能力建设,组织方面包括目标设定、创新

能力与人力资本,环境方面则涉及政策、市场和法

规条件。鉴于TOE框架在人工智能组态视角下来

解构多重因素对提升新质生产力的协同驱动效应

方面具有显著优势,本文从智能化技术、智能化组

织以及智能化环境三个层面入手,构建人工智能提

升新质生产力的理论框架,如图1所示。
(1)技术层面。重点分析智能技术应用和智

能基础设施在推动企业智能化进程中的关键作

用。具体而言,智能技术的应用使得企业能够利

用数据分析和机器学习算法来精确预测市场趋

势和消费者需求,从而制定更加科学和高效的生

产计划,有效减少生产过程中的资源浪费和过剩

产能问题[16]。通过部署先进的智能算法,企业能

够实现对生产流程的精细化监控,这些算法能够

实时捕捉生产线上的关键数据,包括设备运行状

态、产品质量指标和能耗情况等,以此为基础,对
生产效率进行智能化优化和提升[3]。智能基础

设施作为智能化转型的基石,对于保障智能化操

作的连续性和高效性至关重要。在这方面特别

强调先进的云计算中心的作用,它不仅提供庞大

的数据存储空间,还拥有强大的数据处理和分析

能力,使得企业能够快速、准确地从海量数据中

挖掘出 有 价 值 的 信 息,为 决 策 层 提 供 数 据 支

持[17]。此外,物联网设备、智能传感器和网络通

信设施等智能化基础设施共同构成一个高度互

联和智能化的生产环境,为企业的可持续发展奠

定坚实的技术基础。
(2)组织层面。深入探讨智能组织创新与智能

组织能力在塑造企业智能化结构中的重要作用。
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企业通过整合先进的人工智能技术,不断推动组织

创新,探索一系列高效且环保的生产新模式。这些

新模式通过优化生产流程、提高能源利用效率和技

术创新,显著降低生产成本和环境污染,从而为推

动新质生产力的绿色发展注入全新的动力和活

力[18]。具体来说,企业通过采用人工智能技术,实
现生产流程的自动化改造,减少了人为错误,提高

了生产效率,同时也减少环境足迹。通过构建智能

化的管理体系,企业不仅实现生产过程的自动化控

制,还实现资源配置的智能化。这一转变意味着企

业能够更加精准地调配资源,包括原材料、人力资

源和财务资源,从而大幅提升企业的运营效率和管

理水平[19]。智能化的管理体系还包括数据驱动的

决策支持系统,它能够实时分析市场动态和内部运

营数据,为企业决策者提供科学依据,确保企业在

激烈的市场竞争中保持领先地位。这不仅为企业

当前的高效运营提供保障,也为企业的长期可持续

发展奠定坚实的基础,确保企业在不断变化的市场

环境中能够灵活应对,持续创新。
(3)环境层面。着重考虑智能政府支持和数字

金融支持在塑造企业智能化外部环境中的关键作

用。政府作为政策制定者和行业引导者,通过出台

一系列鼓励措施和优惠政策,积极推动企业采用先

进的人工智能技术和智能化管理手段。这些措施

包括但不限于税收减免、研发补贴、人才培养和公

共技术服务平台建设,从而帮助企业实现对生产过

程的实时监测和精确控制,极大地提升了企业的管

理效率和决策质量[20]。具体来说,政府的智能支持

体现在为企业的智能化改造提供方向和资源,例
如,通过建立智能工厂和数字化车间示范项目,引
导企业向智能化生产转型。此外,政府还通过监管

和标准制定,确保智能化生产的质量和安全性,为
企业创造一个稳定、有序的智能化发展环境。数字

金融的融入,通过提供更为便捷、高效的金融服务,
为企业尤其是中小企业拓宽融资渠道,降低融资门

槛和成本[21]。利用大数据分析、云计算等现代科技

手段,数字金融不仅优化资金流转过程,提高资金

使用效率,还通过精准的风险评估和信用评级,增
强金融机构对企业贷款的信心,从而促进企业获得

资金的便利性[22]。

3 研究设计
3.1 研究方法

借鉴Castro和Arino[23]提出的动态定性比较

分析方法论,借助R4.3.2来进行动态QCA分析,

旨在揭示人工智能提升新质生产力的不同组态

路径。
3.2 研究样本与数据来源

以30个省份2011—2022年的面板数据为研究

样本。数据主要来源于国家统计局、中国企业家投

融资俱乐部(Chinaentrepreneurinvestnentclub,
CEIC)中国统计数据库、《中国统计年鉴》《中国劳动

统计年鉴》《中国环境统计年鉴》《中国能源统计年

鉴》《第三产业统计年鉴》《中国科技统计年鉴》《中
国高技术产业统计年鉴》《中国固定资产投资统计

年鉴》《中国能源统计年鉴》、各省份统计年鉴以及

各省份政府工作报告,部分缺失数据采用线性插值

法和平均增长率的方法补齐。
3.3 变量选取

3.3.1 结果变量

结果变量为新质生产力,参考任宇新等[24]的做

法,从劳动者、劳动资料和劳动对象三个维度构建

指标体系,如表1所示。
3.3.2 前因变量

参考周杰琦等[25]、张远记和韩存[26],前因变量

设置为智能技术应用、智能基础设施、智能组织创

新、智能组织能力、智能政府支持和数字金融支持,
如表2所示。
3.4 变量校准

分别将95%、50%、5%分位数值作为完全隶

属、交叉点、完全不隶属的校准锚点。全部变量的

描述性统计及校准锚点如表3所示。

4 实证分析

4.1 必要性条件

在QCA必要条件分析中,面板数据QCA需要

在考虑汇总一致性的基础上,进一步分析组间一致

性调整距离与组内一致性调整距离两个指标。当

一致性调整距离小于0.2且汇总一致性大于0.9
时,该指标的一致性精确度较高,可判断为必要条

件[27]。结果如表4所示,可以看出,本文指标既存

在汇总一致性大于0.9。又存在一致性距离大于

0.2的情况,需进一步分析。
对于组间一致性距离大于0.2的情况做进一步

分析,结果如表5所示。在组间一致性方面,除了因

果组合智能基础设施与高新质生产力和~智能政

府支持与高新质生产力,其他因果组合均存在部分

年份组间一致性大于0.9且组间覆盖度大于0.5的

情况。通过做散点图可以发现,部分年份组间一致

性大于0.9且组间覆盖度大于0.5的组合均不构成
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表1 前因变量指标描述

结果变量

准则层

劳动者

劳动资料

劳动对象

一级指标

劳动生产率

劳动者素质

劳动者精神

物质劳动资料

无形劳动资料

产业发展水平

生态环境

二级指标

经济产出

经济收入

就业结构

文化程度

培育经费

知识积累潜能

创新精神

创业精神

基础设施

能源利用水平

能源利用潜力

科技创新水平

能源利用潜力

信息化水平

战略性产业占比

未来产业

绿色生态

绿色生产

三级指标

人均GDP
人均工资

第三产业就业占比

高等教育人数占比

教育经费强度

在校学生结构

创新人力投入

创业活跃度

传统基础设施

数字基础设施

能源强度

绿色能源消耗水平

污染防治潜力

人均专利数量

新产品经济投入

数字经济

企业数字化

企业信息化水平

新兴战略产业占比

机器人安装密度

绿色资源

环境保护力度

污染防治质量

绿色发明成果

具体指标

GDP/总人口

在岗职工平均工资

第三产业就业人数/总就业人数

人均受教育平均年限

教育支出/财政总支出

在校学生数/总人口

R&D人员全时当量

每百人新创企业数

公路里程

铁路里程

光纤长度

人均互联网宽带接入端口数

能源消耗量/GDP
能源消费结构低碳化指数

废气治理设施处理能力

专利授权数量/总人口

新产品开发经费/GDP
数字经济指数

企业数字化水平

电子商务交易活动企业数/企业总数

新兴战略产业增加值/GDP
工业机器人安装数×(工业就业人数/总就业人

数)
森林覆盖率

环境保护支出/政府公共财政支出

化学需氧量排放/GDP
二氧化硫排放量/GDP
绿色专利申请数/专利申请数

表2 前因变量指标描述

一级指标 二级指标 具体指标

前因变量

智能化技术

智能化组织

智能化环境

智能技术应用

智能基础设施

智能组织创新

智能组织能力

智能政府支持

数字金融支持

地区平均科技论文发表数

地区科研机构发明专利数

软件业务收入

互联网普及率

移动电话普及率

地区平均光缆线路长度

高技术新产品开发项目数

研发投入强度

高技术企业平均利润额

高技术产业主营业务收入与从业人员比

科研和技术服务业城镇单位就业人数

信息传输、软件和信息技术服务业城镇单位就业人数

高技术产业平均从业人数

政府工作报告中的人工智能关键词词频加总

人均R&D经费支出

北大数字普惠金融指数

必要条件[28]。散点图因篇幅原因未展示,结果留

备索。观察组内一致性距离发现,除~智能技术

应用、~智能组织创新、智能政府支持和数字金融

支持,其余条件均存在组内一致性距离大于0.2
的情况,主要是因为本文选取全国30个省份作为

研究样本,各省份提升新质生产力的实践存在差

异化的内外部条件,如基础设施、资源禀赋、政策

实施不同,导致组内一致性调整距离较大[27]。因

此,在条件组态充分性分析中,不将单一条件变量

设为必要条件。
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表3 变量描述性统计及校准锚点

变量
校准 描述性统计

完全隶属 交叉点 完全不隶属 均值 标准差 最大值 最小值

结果变量 新质生产力 0.570 0.254 0.147 0.285 0.131 0.747 0.102

前因变量

智能技术应用 0.306 0.095 0.046 0.120 0.093 0.746 0.036
智能基础设施 0.418 0.171 0.056 0.195 0.134 0.984 0.021
智能组织创新 0.323 0.079 0.018 0.117 0.112 0.841 0.013
智能组织能力 0.426 0.089 0.025 0.129 0.137 0.880 0.013
智能政府支持 0.392 0.122 0.018 0.152 0.125 0.818 0.010
数字金融支持 398.820 255.931 40.143 243.928 107.640 460.691 18.330

表4 单个条件的必要性检验

前因变量

高新质生产力 非高新质生产力

一致性 覆盖度
组间一致性

调整距离

组内一致性

调整距离
一致性 覆盖度

组间一致性

调整距离

组内一致性

调整距离

智能技术应用 0.631 0.651 0.296 0.230 0.565 0.715 0.323 0.293
~智能技术应用 0.723 0.575 0.273 0.196 0.725 0.707 0.261 0.178
智能基础设施 0.638 0.623 0.253 0.282 0.605 0.724 0.292 0.270
~智能基础设施 0.717 0.597 0.273 0.213 0.685 0.699 0.288 0.190
智能组织创新 0.649 0.635 0.378 0.224 0.591 0.709 0.417 0.299
~智能组织创新 0.703 0.583 0.354 0.184 0.696 0.709 0.331 0.161
智能组织能力 0.866 0.913 0.101 0.224 0.446 0.577 0.148 0.638
~智能组织能力 0.599 0.468 0.109 0.426 0.933 0.895 0.082 0.144
智能政府支持 0.754 0.731 0.241 0.173 0.52 0.619 0.335 0.426
~智能政府支持 0.607 0.508 0.273 0.385 0.774 0.794 0.210 0.224
数字金融支持 0.708 0.617 0.483 0.167 0.628 0.672 0.537 0.259
~数字金融支持 0.624 0.577 0.561 0.276 0.642 0.729 0.565 0.161

 注:~表示逻辑非。

表5 组间一致性大于0.2的变量组合(正向部分)

因果组合 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

智能技术应用与

高新质生产力

组间一致性 0.939 0.323 0.776 0.806 0.541 0.617 0.651 0.759 0.553 0.485 0.697 0.443
组间覆盖度 0.575 0.668 0.773 0.544 0.779 0.612 0.843 0.483 0.734 0.687 0.678 0.663

~智能技术应用与

高新质生产力

组间一致性 0.336 0.910 0.745 0.435 0.800 0.813 0.827 0.562 0.885 0.824 0.683 0.821
组间覆盖度 0.586 0.501 0.667 0.770 0.589 0.702 0.611 0.305 0.620 0.577 0.616 0.501

智能基础设施与

高新质生产力

组间一致性 0.892 0.648 0.585 0.887 0.726 0.609 0.523 0.781 0.582 0.461 0.453 0.555
组间覆盖度 0.589 0.649 0.741 0.542 0.600 0.590 0.760 0.431 0.704 0.682 0.754 0.720

~智能基础设施与

高新质生产力

组间一致性 0.388 0.782 0.791 0.361 0.613 0.802 0.795 0.650 0.775 0.892 0.840 0.922
组间覆盖度 0.561 0.603 0.594 0.884 0.726 0.707 0.553 0.405 0.573 0.611 0.547 0.600

智能组织创新与

高新质生产力

组间一致性 0.966 0.459 0.684 0.849 0.910 0.755 0.763 0.766 0.499 0.342 0.540 0.247
组间覆盖度 0.576 0.829 0.783 0.556 0.656 0.580 0.743 0.401 0.652 0.679 0.761 0.979

~智能组织创新与

高新质生产力

组间一致性 0.257 0.914 0.778 0.442 0.517 0.691 0.723 0.473 0.892 0.920 0.798 0.985
组间覆盖度 0.486 0.524 0.625 0.851 0.775 0.800 0.658 0.314 0.630 0.564 0.559 0.480

智能政府支持与

高新质生产力

组间一致性 0.509 0.603 0.544 0.568 0.805 0.716 0.726 0.884 0.951 0.933 0.935 0.932
组间覆盖度 0.984 0.846 0.948 0.853 0.837 0.780 0.740 0.464 0.689 0.649 0.704 0.699

~智能政府支持与

高新质生产力

组间一致性 0.740 0.710 0.813 0.765 0.641 0.677 0.689 0.503 0.433 0.395 0.425 0.441
组间覆盖度 0.439 0.449 0.526 0.554 0.587 0.543 0.603 0.333 0.540 0.566 0.525 0.453

数字金融支持与

高新质生产力

组间一致性 0.113 0.242 0.419 0.509 0.689 0.748 0.909 0.968 0.990 0.994 0.998 0.999
组间覆盖度 0.993 0.952 0.938 0.927 0.863 0.819 0.735 0.404 0.578 0.557 0.515 0.472

~数字金融支持与

高新质生产力

组间一致性 0.993 0.962 0.911 0.888 0.824 0.805 0.621 0.498 0.331 0.255 0.171 0.151
组间覆盖度 0.475 0.471 0.544 0.593 0.655 0.642 0.699 0.488 0.706 0.729 0.854 0.792

 注:~表示逻辑非。
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4.2 充分性条件

鉴于省级案例研究的重要价值,将样本频数

阈值确定为1,原始一致性阈值设定为0.8,将不

一致性缩减比例阈值(PRI阈值)设定为0.6[29],通
过R4.3.2分析人工智能提升新质生产力的组态

路径。
4.2.1 汇总结果

人工智能提升新质生产力的组态路径结果如

表6所示,提升新质生产力的组态路径共6条,总体

一致性为0.931,大于0.8,总体PRI为0.808,总体

覆盖度为0.552。单个组态的组间和组内一致性调

整距离均小于0.2,表明结果的解释力度较强。经

分析发现,可以将六个组态结果划分为五种类型,
具体分别为能力驱动-金融协同型(组态1)、技术驱

动-能力协同型(组态2)、能力驱动型(组态3)、能力

驱动-政府协同型(组态4)和组织主导型(组态5和

组态6)。
能力驱动-金融协同型,该类型结果对应组

态1。组态1的一致性为0.931,覆盖度为0.552,
能够解释55.2%的案例。在该组态中,智能组织能

力与数字金融支持作为边缘条件存在,智能技术应

用作为边缘条件缺失,表明在智能化技术不完善的

情况下,高智能组织能力与强数字金融支持是实现

高新质生产力的关键。组态1的典型案例如北京。
北京作为科技创新中心,拥有中关村等高科技园

区,聚集了清华、北大等高校和科研机构。北京通

过数字金融支持,如金融科技示范区,为科技创新

企业提供融资,如微众银行快速贷款服务。这些措

施助力了企业如京东方在显示技术上的突破,有助

于高新质生产力的形成。此外,结果显示陕西也是

典型案例,但陕西并不拥有高智能组织能力和强数

字金融支持,但仍然实现了高新质生产力,属于异

常案例。这可能是因为陕西拥有较为完善的工业

体系和基础设施,如航空航天、装备制造、能源化工

等产业具有较强的竞争优势。陕西拥有众多高校

和科研机构,例如西安交通大学、西北工业大学等,
这些高校和科研机构培养了大量的高素质人才,为
陕西省新质生产力发展提供人才保障。

技术驱动-能力协同型,该类型结果对应组

态2。组态2的一致性为0.953,覆盖度为0.435,
能够解释43.5%的案例。在该组态中,智能技术应

用与智能组织能力作为核心条件存在,智能基础设

施作为核心条件缺失,表明在智能基础设施不完善

的情况下,高智能技术应用程度与强智能组织能力

是形成高新质生产力的关键。组态2的典型案例如

福建。福建因山区多,建设成本高,技术人才相对

缺乏,导致智能基础设施不完善。宁德时代作为全

球领先的锂电池制造商,依托其在电池管理系统和

储能技术上的高智能应用,成为新能源汽车领域的

佼佼者。福建省政府通过实施“数字福建”建设,推
动福州软件园等高新技术产业集聚,优化资源配

置,有效推动了新质生产力的发展。此外,结果显

示河北是典型案例,但河北并不拥有高智能技术应

用程度和强智能组织能力,但仍然实现了高新质生

产力。因此,河北可以被视为异常案例。这可能是

因为河北积极参与京津冀协同发展战略,加强与北

京、天津等地的合作,共享人才、技术、资金等资源,
推动了区域经济一体化发展,为河北新质生产力发

展提供了新的动力。
能力驱动型,该类型结果对应组态3。组态3

的一致性为0.944,覆盖度为0.409,能够解释

40.9%的案例。在该组态中,智能组织能力作为核

心条件存在,智能基础设施和数字金融支持作为核

心条件缺失,表明在智能基础设施与数字金融支持

条件不完善的情况下,较强的智能组织能力也能形

成高新质生产力。组态3的典型案例如河南。河南

农村地区数字金融普及低,智能基础设施薄弱,限
制了部分地区生产力的提升。河南农业大学与地

方政府合作,推广智能农业技术,通过建立农业物

联网平台,实现对农田环境的实时监控和精准管

理,提高农产品的产量和质量,依靠强智能组织能

力,实现高新质生产力。此外,结果显示湖北省是

典型案例,但湖北并不拥有完善的智能基础设施,
但仍然实现了高新质生产力。因此,河北可以被视

为异常案例。这可能是因为湖北拥有众多高等教

育机构和科研院所,如武汉大学、华中科技大学等,
这些机构培养了大量高素质人才,为地方经济发展

提供强大的人力支持和智力保障。
能力驱动-政府协同型,该类型结果对应组

态4。组态4的一致性为0.946,覆盖度为0.465,
能够解释46.5%的案例。在该组态中,智能组织能

力和智能政府支持作为核心条件存在,智能组织创

新作为边缘条件存在,表明强智能型组织与政府在

智能化方面的支持是形成高新质生产力的关键。
组态4的典型案例为北京。北京作为科技创新中

心,拥有众多强智能型组织,如百度、京东等科技巨

头,它们在人工智能、大数据等领域具有领先优势。
通过中关村国家自主创新示范区的建设,提供了政策、
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表6 人工智能提升新质生产力的组态路径

前因变量
高新质生产力 非高新质生产力

组态1 组态2 组态3 组态4 组态5 组态6 组态1 组态2 组态3 组态4 组态5
智能技术应用 􀱋 ● 􀱋 􀱋 􀱋 􀱋 ●

智能基础设施 􀱋 􀱋 ● ● 􀱋

智能组织创新 ● ● ● ● 􀱋

智能组织能力 ● ● ● ● ● ● 􀱋 􀱋 􀱋 􀱋 􀱋
智能政府支持 ● ●

数字金融支持 ● 􀱋 􀱋 􀱋

一致性 0.931 0.953 0.944 0.946 0.958 0.947 0.936 0.937 0.915 0.948
PRI 0.808 0.846 0.783 0.835 0.850 0.770 0.851 0.789 0.846 0.784 0.884

覆盖度 0.552 0.435 0.409 0.465 0.453 0.365 0.452 0.431 0.487 0.437 0.587
唯一覆盖度 0.092 0.034 0.013 0.026 0.034 0.002 0.001 0.000 0.004 0.001 0.009

组间一致性调整距离 0.125 0.070 0.105 0.097 0.086 0.101 0.035 0.062 0.051 0.070 0.035
组内一致性调整距离 0.144 0.121 0.138 0.104 0.104 0.109 0.150 0.161 0.161 0.161 0.161

总体一致性 0.931 0.941
总体PRI 0.808 0.866

总体覆盖度 0.552 0.589

 注:●和􀱋分别为核心条件存在与缺失;●和􀱋分别为边缘条件存在与缺失;空白为该条件可存在也可缺失。

资金和服务支持,为智能化发展创造良好环境。组

态4不存在异常或边缘案例。
组织主导型,该类型结果对应组态5和组态6。

组态5的一致性为0.958,覆盖度为0.453,能够解

释45.3%的案例。在该组态中,智能组织创新和智

能组织能力作为核心条件存在,数字金融支持作为

核心条件缺失,表明在数字金融条件不完善的情况

下,依靠强大的智能化组织依然能够形成高新质生

产力。组态5的典型案例为山东。山东的大型企业

如海尔、潍柴动力通过内部管理的智能化升级,实
现了生产效率和产品质量的大幅提升,海尔的智能

工厂更是实现了从大规模生产向大规模定制的转

变。农业领域的鲁花集团等龙头企业通过智能化

管理系统提高了农产品的加工效率。汽车产业则

通过智能化协作,形成完整的产业链,提升产业协

同效率。尽管山东的数字金融发展滞后,但通过智

能化组织弥补金融支持的不足,推动了生产力的提

升。组态5不存在异常或边缘案例。组态6的一致

性为0.947,覆盖度为0.365,能够解释36.5%的案

例。在该组态中,智能组织创新和智能组织能力作

为核心条件存在,智能基础设施作为边缘条件存

在,智能技术应用作为核心条件缺失,表明即使智

能化技术的应用不强,在相对完善的智能基础设施

条件下,强大的智能化组织也能实现高新质生产

力。组态6的典型案例为辽宁。辽宁拥有较为完善

的工业体系和基础设施,如沈阳机床集团依托先进

的数控技术和智能化生产线,提升了机床产品的精

度和效率,实现了产业升级。大连华锐重工集团通

过智能化管理,优化了生产流程,提高了海洋工程

装备的制造水平。尽管辽宁在智能化技术应用上

不如一些先进地区,但其强大的智能化组织和完善

的智能基础设施相结合,有效推动了传统产业向高

质量、高效率转型。组态6不存在异常或边缘案例。
4.2.2 组间结果

单个组态的组间一致性调整距离均小于0.2,
表明不存在明显的时间效应。进一步分析六种组

态的组间一致性水平变化趋势,如图2所示。可以

发现,除了2018年的所有组态与2022年的组态3
一致性水平低于0.8,其他年份的所有组态一致性

水平均大于0.8。组态一致性在2018年出现大幅

下降的原因可能是受国内外市场的影响,各地区的

创新能力不强。在2019年后组态一致性出现大幅

波动可能是因为新冠疫情的后续影响。但上述现

象的产生并不影响组态整体的解释力度。

图2 各条件组态的组间一致性水平变化趋势
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4.2.3 组内结果

根据汇总结果,组内一致性调整距离均小于

0.2,说明六种组态的解释力度不存在明显的区域

差异。进一步将六种组态的覆盖度分为东部、中部

和西部来看,如表7所示。可以发现,各组态在东、
中、西部的区域覆盖度不存在明显差异。

表7 人工智能提升新质生产力的组态路径

区域 组态1 组态2 组态3 组态4 组态5 组态6
东部 0.522 0.407 0.361 0.448 0.409 0.342
中部 0.605 0.483 0.529 0.553 0.619 0.476
西部 0.612 0.590 0.597 0.514 0.560 0.509

4.2.4 稳健性检验

采用提高一致性和PRI一致性阈值的方式进

行稳健性检验。将原始一致性由0.8提高到0.9,
组态结果不变。将PRI一致性阈值由0.6提高到

0.7,发现组态结果类型减少为五种,但与原组态结

果保持着清晰的子集关系,组态数量的缩减可能是

由于阈值的提高使参与分析的案例数量减少所致。
总体上,该结果具有较强的稳健性。
4.2.5 非高新质生产力组态结果

根据结果可以发现,共有五条组态路径,且总

体一致性为0.941,大于0.8,总体PRI为0.866,总
体覆盖度为0.589。单个组态的组间和组内一致性

调整距离均小于0.2,结果的解释力度较强。此外,
智能组织能力在五条组态路径中均作为核心缺失,
表明智能组织能力的缺失是导致非高新质生产力

的核心条件。

5 结论与建议

5.1 结论

本文基于2011—2022年省级面板数据,尝试性

地将动态QCA方法引入新质生产力领域,分析不

同人工智能因素提升新质生产力的多元路径。研

究发现:第一,从单因素必要性分析来看,智能技术

应用、智能基础设施、智能组织创新、智能组织能

力、智能政府支持和数字金融支持均无法单独构成

产生高新质生产力的必要条件。第二,存在六种组

态结果可以产生高新质生产力,可总结为能力驱动-
金融协同型、技术驱动-能力协同型、能力驱动型、能
力驱动-政府协同型和组织主导型五种类型。第三,
组间一致性分析结果发现,2018年一致性水平明显

下降和2019年后一致性水平波动明显,其他年份较

为稳定。组内一致性分析结果发现不存在明显的

案例效应。从整体来看,六个条件组态具有较强的

解释力-第四,从产生非高新质生产力的组态结果来

看,智能组织能力的缺失构成关键因素。
5.2 建议

根据上述结论提出以下四点对策建议。
一是多措并举,立体推进。鉴于单因素无法独

立支撑高新质生产力,采取多维度的综合措施。首

先,构建跨部门协作平台,促进智能技术应用与基

础设施的深度整合,实现资源共享和技术互促。其

次,发起智能组织创新计划,激励企业内部进行结

构性改革,激发创新活力。再次,推行智能组织能

力提升计划,通过系统的专业培训和实践锻炼,显
著增强组织的整体效能。此外,强化政府与企业之

间的互动交流,确保政策扶持的精准性和有效性。
最后,加大数字金融产品的研发投入,为智能技术

企业的发展提供强有力的金融支撑。
二是分类施策,精准发力。针对五种高新质

生产力组态类型,量身定制具体的促进策略。对

于能力驱动-金融协同型,建议政府与企业共同设

立技术与创新基金,与金融机构合作推出定制化

金融产品,同时建立金融科技实验室,为金融科技

创新提供资金支持和实验平台。对于技术驱动-能
力协同型,建议加大对研发中心的投入,提供研发

补贴和税收优惠,实施高端人才引进计划,与高校

和科研机构合作培养技术人才,以强化企业的技

术创新能力。对于能力驱动型,建议开展职业技

能提升行动,设立内部培训基金,并通过建立人才

梯队和导师制度,加速人才培养和成长。对于能

力驱动-政府协同型,建议政府与企业建立政策沟

通机制,制定有利于创新能力提升的政策,并推动

政府引导基金与民间资本合作,共同支持创新项

目。对于组织主导型,建议优化企业组织结构,推
行精益管理和流程再造。强化组织文化建设,鼓
励创新思维和跨部门协作,为组织成员提供创新

发展的空间。
三是稳中求进,动态调整。在制定和执行政策

时,高度重视政策的连续性和稳定性,确保企业能

够在一个可预测的环境中规划和运营。频繁的政

策变动会影响企业的投资决策和长期规划。政策

制定者谨慎考量政策的长期效应,避免短期行为对

经济造成负面影响。需要保持政策的灵活性和适

应性,随着外部环境的变化,如市场需求、技术进步

或国际形势的变动,政府应及时对政策进行必要的

调整。这种调整应以增强市场信心、促进经济平稳

运行为出发点,通过细致的市场调研和前瞻性分
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析,确保政策调整的科学性和合理性。
四是聚焦核心,补齐短板。首先,开展全面的

组织能力诊断,通过定性和定量分析,准确识别组

织在管理、技术、创新等方面的能力短板。其次,建
立能力发展中心,负责提供系统化的培训课程,涵
盖领导力培养、专业技能提升、团队协作等多个方

面,以全面提升员工的能力。此外,引入专业的咨

询团队,为企业提供定制化的咨询服务,帮助企业

构建起一套可持续发展的组织能力体系。这些措

施将包括制定长期人才培养计划、优化组织架构、
建立知识管理体系等。
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ThePathofArtificialIntelligencePromotingtheDevelopmentofNew
QualityProductivity:AnAnalysisBasedonDynamicQCA

WUJianlong,GONGZhenxing
(BusinessSchool,LiaochengUniversity,Liaocheng252059,Shandong,China)

Abstract:Taking30provinces(duetothelackofdata,thestatisticaldatamentionedheredonotincludetheTibetAutonomousRegion,the
HongKongSpecialAdministrativeRegion,theMacaoSpecialAdministrativeRegionandTaiwanProvince)inChinaassamples,theTOE
frameworkanddynamicQCAmethodwasusedtostudythesynergeticeffectofartificialintelligenceelementsontheimprovementofnew
qualityproductivity.Theresultsshowthatallsixantecedentconditionsarenon-essentialconditions,andthelackofintelligentorganizational
capabilitiesisthecoreobstacletohighnewqualityproductivity.Fiveconfigurationpathsareidentifiedincludingability-driven-financialsynergy
type,technology-driven-abilitysynergytype,ability-driventype,ability-driven-governmentsynergytypeandorganization-ledtype.According
totheconsistencyanalysisresultswithinandbetweengroups,theconsistencyinsomeyearsfluctuates,andthereisnoobvioustimeeffector
caseeffect.Theexplanatorypoweroftheresultsisrelativelystrong.Basedonthis,itisproposedtoadoptmulti-dimensionalcomprehensive
measures,customizespecificstrategiesfordifferentconfigurationtypes,maintainpolicycontinuityandstability,andfocusonthecoreof
organizationalcapabilities,aimingtoenhancethedevelopmentofnewqualityproductivityinChina.
Keywords:artificialintelligence;newqualityproductivity;dynamicQCA;TOEframework
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