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劳动力就业研究可视化分析
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摘要:综合运用文献计量学方法与知识图谱技术,对中国知网(CNKI)和 WoS数据库有关人工智能背景下劳动力就

业文献进行系统分析。研究发现:自2016年起,该领域的相关研究发文量进入快速发展阶段;核心研究机构集中在

教育行业;研究主题关键词共现存在显著重叠,均聚焦于“人工智能”“机器人”“就业”等核心议题;研究热点演变经

历技术聚焦期(2018—2021年)、影响探究期(2021—2022年)、应用分化期(2022—2024年)三个阶段。研究结果为

人工智能背景下劳动力就业的未来研究提供系统性经验借鉴,为相关领域的策略制定与实践探索提供有力支撑。
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  在21世纪的科技迅猛发展浪潮中,人工智能

(artificalintellegence,AI)的崛起被广泛认为是自

20世纪以来最为深刻、最有影响的技术革命和社会

进步之一[1]。作为推动第四次工业革命的通用技

术,人工智能与推动前三次工业革命的蒸汽机技

术、电力、信息技术一样,正在深刻改变传统生产方

式,其对软件、物流、汽车制造、交通运输、医疗保健

及生命科学等多个行业领域的赋能,创造了超6000
亿美元/年的经济价值[2]。然而,AI技术强大的交

互与应用能力也引发了对传统人力需求的深刻变

革,大量就业岗位面临潜在替代风险,从业人员的

就业结构和形势悄然变化。据2024年初国际货币

基金组织发布的《Gen-AI:人工智能和未来的工作》
报告显示,全球40%的岗位存在暴露于人工智能影

响的风险中[3]。鉴于此,有必要系统梳理人工智能

背景下劳动力就业领域的研究成果,明晰其发展趋

势、研究热点及演进路径,为相关领域的策略制定

与实践探索提供有力支撑。

1 数据来源与研究方法

1.1 数据来源

分别选取中国知网(CNKI)和 WebofScience
(WoS)数据库的核心集作为数据来源。具体而言,
在CNKI数据库中,限定数据来源类别为中文科学

引文索引(ChineseSocialSciencesCitationIndex,

CSSCI)和《中文核心期刊要目总览》(简称“北大核

心期刊”),以“人工智能”与“就业”为主题词检索出

文献共计612篇。在WebofScience(WoS)数据库

核心集中,限定文章类型为 “Article”,以“artificial
intelligent”“employment”为主题词检索出文献共

计509篇。此外,为了保障数据分析的全面覆盖与

深度挖掘,在两个数据库中均设定了统一的文献检

索时间范围,即自各数据库文献记录的起始年份

(CNKI为1915年,WoS为1981年)起,至2024年

7月31日止。经筛查,未发现重复文献,故最终确

定纳入分析的有效文章为1121篇。
1.2 研究方法

CiteSpace是一款由美国德雷塞尔大学的陈超

美教授及其团队开发的文献计量学和知识可视化

软件[4]。该软件能够生成科学知识图谱,为研究者

提供一种展示和分析特定学术领域历史演进和趋

势的有效手段。本文采用以下步骤进行科学知识

图谱的构建与分析:①数据检索与格式转换:首先

利用CNKI和WoS数据库,针对人工智能与劳动力

就业领域的相关核心文献进行系统检索。检索得

到的文献数据经过格式转换,以适配CiteSpace软

件的分析需求,其中中文文献采用Refworks格式,
英文文献则转换为PlainTextFile格式。②文献统

计与分析:通过文献统计方法,对核心期刊的发文
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量进行详尽的梳理。进一步地,利用CiteSpace软

件对文献的作者、机构进行细致的分析,以揭示研

究的作者与机构分布情况。③研究热点与趋势分

析:结合关键词共现和突现知识图谱技术,深入分

析人工智能背景下劳动力就业领域的关键词,并识

别该领域的研究热点和演进趋势。

2 人工智能背景下劳动力就业的整体概况

2.1 发文量分析

人工智能背景下劳动力就业发文数量年度分

布如图1所示,可以发现CNKI和WoS数据库的发

文趋势呈现阶段性的相似特征,均可以划分为两个

主要阶段。
(1)萌芽期(1988—2015年):不论是CNKI还

是WoS数据库,有关人工智能背景下劳动力就业的

研究均表现出萌芽特征。具体而言,在CNKI数据

库中,该时期中文文献产出极为有限,几乎处于停

滞状态,仅在特定年份(如2002年、2003年、2010年

及2013年)偶见零星研究成果发表。在 WoS数据

库中,尽管该领域的英文文献自1988年起便有记

录,且从2008年起文献的发表呈现一定的连续性和

稳定性,但总体发文量仍相对有限,尚未形成显著

的研究规模。

图1 人工智能背景下劳动力就业研究发文数量年度分布

(2)增长期(2016—2024年):两数据库对该领

域的研究均进入迅猛发展的增长阶段。具体而言,
在CNKI数据库中,该时期的发文量虽有波动,但整

体保持了强劲的增长动力,从2017年的初步探索(1
篇)迅速跃升至2023年的高峰(140篇)。与之类

似,WoS的发文量在增长期内持续攀升,特别是在

2022—2024年,维持了高水平的文献产出。
2.2 研究作者分析

在科学知识图谱的构建中,采用一种直观的量

化方法来表示作者在特定学术领域的贡献。节点

的大小与作者的发文量成正比,节点越大,代表作

者在该领域的研究成果更为丰富。此外,节点之间

的连线粗细也直接反映作者之间的合作紧密度,连
线越粗,表明合作关系越频繁且紧密[5]。

以g-index(k=7)作为节点筛选标准,并以1年

为时间切片,对人工智能背景下劳动力就业研究的

核心作者及其合作网络进行了系统性识别。研究

发现,在CNKI和WoS数据库中,该领域均形成较

为稳定的核心研究力量,并呈现特定的学术合作模

式。具体而言,在CNKI数据库中(图2),何勤、王
林辉、吕荣杰、董直庆等学者凭借其较高的发文量

脱颖而出,成为该领域的核心研究者。通过对其合

作网络的深入分析,发现何勤与邱玥、李雅宁、李晓

宇,王林辉与董直庆、姜昊、钱圆圆、胡晟明、曹章

露,以及吕荣杰与刘畅等研究者之间存在紧密且频

繁的合作关系。在 WoS数据库中(图3),Vivarelli
凭借其5篇的发文量成为该领域国际研究中的关键

贡献者,其主要合作伙伴为Staccioli。
2.3 研究机构分析

在进行研究机构分布的分析时,采用与研究作

者分布图相似的方法。通过图谱中节点的大小和

节点间连线的粗细,可以量化地评估研究机构在特

定学术领域的贡献以及它们之间的联系。节点的

大小与机构的发文量成正比,节点越大,表明该机

构在该领域的学术产出越丰富。同时,节点间的连

线粗细直观地反映机构间的合作紧密度,连线越

粗,表示合作关系越频繁且紧密。
以g-index(k=7)作为节点筛选标准,并以1年

为时间切片,对人工智能背景下劳动力就业研究的

核心研究机构进行了系统性识别。研究发现,在
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图2 基于CNKI数据库显示研究作者分布图谱

图3 基于 WoS数据库显示研究作者分布图谱

CNKI和WoS数据库中,核心研究机构均高度集中

在教育行业,且在该领域形成显著的学术影响力。
具体而言,在CNKI数据库中(图4),核心研究机构

主要包括首都经济贸易大学劳动经济学院(22篇)、
中国人民大学劳动人事学院(16篇)、南开大学经济

学院(14篇)、中国社会科学院工业经济研究所(13
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篇)和北京联合大学管理学院(12篇)。这些机构凭

借其在该领域的高发文量,成为该领域的核心研究

力量。进一步分析其合作网络(Density=0.0068),
可以发现首都经济贸易大学劳动经济学院与北京

联合大学管理学院、中国人民大学劳动人事学院保

持了一定的合作关系。在 WoS数据库中(图5),

CatholicUniversityoftheSacredHeart和IZA
InstituteofLaborEconomics均以8篇的发文量成

为该领域国际研究中的关键贡献机构,University
ofCaliforniaSystem以7篇的发文量位居其次,
StateUniversitySystemofFlorida和 Maastricht
University分别以6篇和5篇的发文量紧随其后。在

图4 基于CNKI数据库显示研究机构合作网络

图5 基于 WoS数据库显示研究机构合作网络
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主要 研 究 机 构 的 合 作 网 络 方 面 (Density=
0.0108),IZAInstituteofLaborEconomics与

CatholicUniversityoftheSacred Heart、Maas-
trichtUniversity建立合作关系。

3 人工智能背景下劳动力就业研究热点主
题及前沿趋势

3.1 关键词共现分析

关键词中心性与频次的定量分析是一种揭示

学术研究热点和趋势的有效手段。通过构建共现

知识图谱,对学术文献中的关键词进行量化和可视

化处理,旨在识别和展示研究主题间的关联模式。
与研究者、研究机构的分析相似,节点的大小衡量

关键词出现的频次,节点越大,表明该关键词出现

频次越多。

图6 基于CNKI数据库显示关键词共现图谱

将CNKI数据库中的612篇文献以及 WoS数

据库中的509篇文献导入CiteSpace软件,通过选

择“keyword”选项进行共现分析,生成关键词共现

图谱,旨在识别两个数据库中高频关键词的分布及

其关联性,进而揭示人工智能背景下劳动力就业研

究的热点领域与核心议题。如图6所示,CNKI数

据库中排名靠前的关键词包括“人工智能”“就业”
“数字经济”“机器人”“就业结构”“技术进步”“替代

效应”“就业效应”“收入分配”“就业质量”。图7显

示,WoS数据库中排名靠前的关键词包括“artificial
intelligence”“employment”“future”“machinelearn-
ing”“technology”“jobs”“growth”“bigdata”“ro-
bots”“innovation”“deeplearning”。通过对两个数

据库关键词分布的综合分析,可以发现CNKI和

WoS数据库在研究主题上存在显著的重叠区域,二
者均高度聚焦于“人工智能”“机器人”“就业”等核

心议题。鉴于机器人是人工智能领域的重要应用

场景,以下将重点围绕“机器人与就业”的主题展开

深入探讨。

图7 基于 WoS数据库显示关键词共现图谱

第一,机器人与劳动力就业规模。近年来,人
工智能技术在生产与生活的诸多领域实现了广泛

且深入的渗透,已然成为推动新一轮科技革命与产

业变革的关键核心驱动力。机器人作为人工智能

技术的关键应用场景之一,凭借其高效、精准、可重

复操作等独特优势,受到学术界、产业界以及政策

制定者的高度关注。据国际机器人联合会发布的

《2023年世界机器人报告》显示,2022年中国机器

人安装总量达到290258台,创下历史新高,占当年

全球机器人安装总量的52%[6]。这一数据不仅凸

显中国在机器人技术应用领域的快速发展态势,也
引发了学术界对就业市场影响的广泛关注。大量

研究指出,机器人的广泛应用通过替代人类劳动

力,可能引发“技术性失业”[7-9]。然而,这一观点可

能过于片面,难以全面反映实际情况。机器人技术

的发展还可能通过提高生产效率、创造更多新产品

和服务,从而创造新的就业岗位,增加就业规

模[10-11]。由此,机器人应用对劳动力就业的影响是

一个多维度、复杂的经济现象,其既可能通过替代

效应减少部分就业岗位,也可能通过生产率效应创

造新的就业机会。
第二,机器人与劳动就业结构。机器人技术的

应用具有显著的偏向性特征,其通过变革工作模式

和重塑劳动力市场结构,引发就业市场的极化现

象。现有文献普遍认为,那些按照既定流程执行、
可被程序化的体力或认知操作的工作任务,更容易

被机器人技术替代;而以思考、分析、管理和决策为

核心,或者以情景适应、人际沟通为主的抽象或手

工任务,则较难被人工智能技术替代。例如,Graetz
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和Michaels[12]利用国别层面的机器人面板数据分

析发现,机器人应用并没有显著减少总体就业规

模,但确实降低了低技能工人的就业份额。这一结

论与何小钢和刘叩明[13]的研究发现相一致,即机器

人应用通过常规任务岗位的替代效应和非常规任

务岗位的创造效应,导致就业市场的极化现象。
然而,在“人工智能背景下劳动力就业”这一核

心研究议题方面,CNKI和WoS数据库也呈现一定

的差异性。具体而言,相较于CNKI数据库,WoS
数据库在研究深度上更具优势,其对人工智能的核

心子领域进行了更为深入的剖析,如机器学习、深
度学习等关键技术领域。
3.2 演进趋势分析

关键词突现强度是量化研究热点活跃度及其

影响力的指标,它显示了特定阶段内关键词的使用

频率。年份作为时间标记,标示关键词首次在学术

文献中的出现,为追踪研究热点的起源和发展提供

了时间参考。开始和结束时间点则精确地标识关

键词使用量的显著波动期,映射研究热点在不同阶

段的动态变化。
本文提供的关键词突现图谱涵盖10个具有显

著突现性的关键词,映射不同阶段的研究焦点。其

中,CNKI数据库关键词突现图谱(图8)显示,“技术

进步”“共同富裕”“数字经济”“智能化”和“替代效

应”等关键词的突现强度尤为显著,这些关键词分

别在以下时间段内显现出强烈的突现性:2018—
2021年(技术进步)、2021—2022年(替代效应)、
2022—2024年(共同富裕、数字经济)以及2023—
2024年(智能化)。进一步观察可以发现,“共同富

裕”“数字经济”“智能化”和“就业质量”等关键词自

2022年或2023年起显现,并持续至2024年,表明

这些关键词的研究价值相对较高,且目前正处于学

术研究的前沿位置,并可能成为推动相关学科发展

和社会实践的关键动力。WoS数据库关键词突现

图谱(图9)显示,“deeplearning”“internet”“chal-
lenge”“technologicalchange”“performance”等关键

词的突现强度尤为显著,这些关键词分别在以下时

间段内显现出强烈的突现性:2020—2021年(deep
learning、internet、challenge)、2022年(technologi-
calchange)、2023—2024年(performance)。进一步

观察可以发现,“performance”和“model”等关键词

自2022年起显现,并持续至2024年,表明这些关键

词的研究价值相对较高,且目前正处于学术研究的

前沿位置。

图8 基于CNKI数据库显示关键词突现

图9 基于 WoS数据库显示关键词突现

此外,CNKI和WoS数据库中的关键词突现图

谱也揭示人工智能背景下劳动力就业领域的研究

热点演变规律。研究发现,该领域研究主要经历三

个阶段。①技术聚焦期(2018—2021年):在这一阶

段,研究主要集中在技术本身的发展上。CNKI数

据库中,“技术进步”关键词在2018—2021年期间展

现较高的突现强度,而在 WoS数据库中,对技术的

关注则稍晚一些,主要集中在2020—2021年期间,
“deeplearning”关键词在此期间的突现强度较为显

著,表明学术界对深度学习技术的高度关注。②技

术对就业影响的探究期(2021—2022年):随着对技

术本身的关注逐渐深入,研究开始转向探究技术对

劳动力就业的具体影响。尽管两个数据库中相关

研究的出现时间存在细微差异,但整体趋势大致相

同,主要集中在2021—2022年。在这一时期,CNKI
数据库中“就业效应”和“替代效应”关键词的突现

强度较高,显示国内学术界对技术进步可能带来的

就业替代效应的担忧。WoS数据库中“futureof
work”和“polarization”关键词的突现强度也较为显

著,表明国际学术界同样关注人工智能技术对就业

结构的潜在影响。③应用分化期(2022—2024年):
进入2022年以后,CNKI数据库与 WoS数据库的

关注点开始呈现差异,标志着研究进入应用分化
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期。CNKI数据库开始关注“数字经济”“智能化”
“就业质量”等议题,这主要源于该时期中国智能

化、数字经济的快速发展。根据《中国数字经济发

展报告2022》,中国数字经济规模达到45.5万亿

元,占GDP比例达39.8%,增速达16.2%,远高于

同期GDP名义增速[14]。与此同时,国务院印发的

《“十四五”就业促进规划》强调实现更加充分更高

质量就业的目标,进一步推动了该时期学者对数字

经济、智能化与就业质量之间关系的研究[15]。然

而,同期的WoS数据库开始出现对各类人工智能大

模型的关注,学者们致力于探讨这些大模型是否会

促进绩效的提升,因此有关“model”与“perform-
ance”的议题增加。

4 结论与展望

4.1 结论

利用文献计量学方法和知识图谱技术,对
CNKI和WoS数据库中人工智能背景下劳动力就

业领域的学术文献进行了系统性分析,得到以下结

论:①发文量分析:自2016年起,该领域的相关研究

进入快速发展阶段。②研究作者分析:形成稳定的

核心研究力量。CNKI数据库中,何勤、王林辉、吕
荣杰、董直庆等学者为领域核心研究者;WoS数据

库中,Vivarelli为国际研究关键贡献者,主要合作伙

伴为Staccioli。③研究机构分析:核心研究机构集

中在教育行业。CNKI数据库中的核心机构包括首

都经济贸易大学劳动经济学院、中国人民大学劳动

人事学院、南开大学经济学院、中国社会科学院工

业经济研究所和北京联合大学管理学院;WoS数据

库中,CatholicUniversityoftheSacredHeart和

IZAInstituteofLaborEconomics为国际研究关键

贡献机构。④关键词共现分析:CNKI和 WoS数据

库在研究主题上存在显著重叠,均聚焦于“人工智

能”“机器人”“就业”等核心议题。⑤演进趋势分

析:研究热点演变经历三个阶段,即技术聚焦期

(2018—2021年)关注技术本身、技术对就业的影

响,探究期(2021—2022年)关注技术对劳动力就业

的具体影响、应用,分化期(2022—2024年)CNKI
数据库关注“数字经济”“智能化”与“就业质量”等
议题,而WoS数据库关注“模型”与“绩效”等议题。
4.2 研究展望

基于当前研究结论,本文对未来人工智能背景

下劳动力就业领域的研究提出以下展望。
(1)研究机构多元化。目前,人工智能与劳动

力就业主题的研究主要集中在教育行业的机构,如

国内的首都经济贸易大学劳动经济学院,以及国外

的CatholicUniversityoftheSacredHeart和IZA
InstituteofLaborEconomics。然而,为了丰富研究

视角和内容,该领域的研究应当拓展至更广泛的机

构,包括企业、研究所等社会组织。这种多元化不

仅有助于打破学科和行业的壁垒,还能促进跨学科

和跨行业的综合研究,为学术研究提供更全面的视

角和更丰富的数据来源。
(2)研究热点与趋势深化。现有研究(如CNKI

和WoS数据库中的文献)普遍关注人工智能对劳动

力就业的影响,包括“替代效应”“就业效应”及“就
业极化”效应等。这些研究热点表明,未来研究需

要更深入地探讨如何充分发挥人工智能对就业的

积极作用,同时减少其潜在的不利影响,以实现技

术进步与就业市场的和谐发展。
(3)研究方法创新。采用文献计量学方法和知

识图谱技术为分析人工智能背景下的劳动力就业

问题提供新的视角。为了获得更深入的研究见解,
未来研究可以采用更多元化的方法,如案例研究、
追踪调查等,这些方法能够增强研究的实证性和应

用性,为解决实际问题提供更有力的支持。
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VisualizationAnalysisofLaborEmploymentResearchunderthe
BackgroundofArtificialIntelligenceBasedonCiteSpace

GAORenhui
(AuditingDepartment,WUYIGECertifiedPublicAccountantsLLP,Zhengzhou450000,China)

Abstract:Inthisstudy,acomprehensivebibliometricmethodandknowledgegraphtechnologywereusedtosystematicallyanalyzeartificial
inteligenceandlaboremployment.Theresultsshowthatsince2016,thenumberofarticlespublishedinthisfieldhasenteredarapid
developmentstage.Thecoreresearchinstitutionsareconcentratedintheeducationindustry.Thereisasignificantoverlapintheco-occurrence
ofkeywordsoftheresearchthemes,whichareallfocusedonthekeywordsof“artificialintelligence”“robotics”“employment”.Theevolution
ofresearchhotspotsgoesthroughthreephases,suchastechnologyfocusperiod(2018-2021),impactexplorationperiod(2021-2022)and
applicationdifferentiationperiod(2022-2024).Theresearchprovidesexperienceforfutureresearchonlaborforceemploymentinthecontextof
artificialintelligence,andprovidesstrongsupportforstrategyformulationandpracticalexplorationinrelatedfields.
Keywords:artificialintelligence;employmentoflaborforce;bibliometrics;knowledgemap
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