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摘要:通过社会网络分析(socialnetworkanalysis,SNA)方法,研究基础设施投资项目中的利益相关者关系网络,揭
示项目公司、施工单位、监理单位和勘察设计单位在网络中的关键角色和作用。研究发现,项目公司在信息和资

源流通中处于核心地位,而施工单位和监理单位则在连接各方和桥接信息方面发挥重要作用。尽管当前网络密

度较低,但通过加强利益相关者合作、优化网络结构和提升资源共享水平,可以显著提高项目管理效率和合作效

果。提出具体的对策和建议,以提升基础设施投资项目的整体管理水平和利益相关者间的协同效应。未来研究

可以扩展利益相关者范围、进行动态网络分析,以及探索不同类型基础设施项目的网络特征,提供更加细化的管

理策略。
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  基础设施投资项目在经济社会发展中扮演着

至关重要的角色,不仅为经济增长提供必要的支持

和动力,还直接影响着人们的生活质量和社会进

步。然而,这类项目通常涉及众多利益相关者,包
括政府部门、项目公司、施工单位、监理单位、勘察

设计单位以及社会组织等。各方在项目中的立场

和利益各不相同,导致复杂的关系网络,往往对项

目的实施效果产生重大影响。因此,如何有效地理

解和管理这些利益相关者关系,成为基础设施项目

成功的关键。
社会网络分析(socialnetworkanalysis,SNA)

作为一种有效的方法,近年来在项目管理研究中得

到了广泛应用。SNA通过分析网络结构、节点中心

性和关系模式等,能够揭示项目中各利益相关者的

角色、位置及其对项目成功的影响。具体而言,
SNA可以帮助识别在信息流通和资源配置中处于

核心地位的关键节点,以及在促进不同利益相关者

之间合作和信息交换中起到桥接作用的重要角色。
这些信息对于优化项目管理、提高项目效率和确保

项目成功至关重要。
本文旨在利用SNA方法,深入分析基础设施

投资项目中的利益相关者网络,识别各方在项目中

的关键作用和相互关系。将重点探讨项目公司、施
工单位、监理单位和勘察设计单位在网络中的中心

性和桥接角色,分析其在信息流通和资源共享中的

具体作用。同时,研究将评估网络密度和资源共享

水平对项目管理效率的影响,揭示网络结构对项目

成效的潜在影响因素。
在此基础上,提出相应的管理对策和建议,以

期为提升基础设施项目的管理效率和利益相关者

合作水平提供理论依据和实践指导。通过加强利

益相关者之间的联系与合作、优化网络结构、提高

资源共享水平等具体措施,旨在解决当前项目管理

中存在的问题和挑战,推动基础设施投资项目的顺

利实施和高效运作。

1 文献综述
在基础设施项目中,利益相关者管理是项目成

败的关键因素之一,因其涉及的多方组织和个体在

项目各阶段的利益、权力和责任相互交织复杂,产
生动态变化。蒋锦利[1]利用利益相关者理论揭示工

程项目中的不同参与方的行为动机及其相互影响,
为探索复杂项目关系结构提供了理论依据。同时,
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近年来社会网络分析(SNA)作为一种定量化的关

系分析方法被引入基础设施项目管理领域,通过构

建利益相关者之间的网络模型来研究他们的交互

关系、权力分布和影响力变化,为解决利益相关者

之间的冲突与协调提供了新的视角和分析工具[2]。
在基础设施项目中,利益相关者网络结构随项目进

展呈现出不同的阶段性特点。姜早龙等[3]基于

SNA构建了城市综合管廊的安全风险网络,将项目

运营过程中存在的风险因素视为网络节点,通过识

别关键节点和重要连接,提出通过中断关键节点传

导链来控制风险的方法。
在具体应用上,研究者通过SNA分析基础设

施项目各参与方之间的关系强度和相互依赖性,发
现项目的不同阶段对利益相关者的关注重点不同。
例如,李政道等[4]探讨在项目启动阶段对利益相关

者关注重点的转移。在项目启动阶段,政府和金融

机构的中心性较高,而在施工阶段,施工单位和监

理单位成为网络中的关键节点。随着项目进入运

营阶段,孙春玲等[5]探讨项目公司与使用方的关系

强度逐渐增强,形成以用户需求为中心的网络结

构。这些变化揭示项目进展中的动态网络特征,为
不同阶段的利益相关者管理提供参考依据。

此外,社会网络分析还可以帮助识别和应对基

础设施项目中的潜在风险[6]。在构建网络模型后,
通过分析网络密度、节点中心性和结构洞等指标,
可以确定哪些利益相关者在信息传递和资源控制

中发挥着桥梁作用。例如,彭怡文和刘伊生[7]通过

识别出在关键节点上的重要利益相关者,项目管理

者可以有效地设计沟通和资源调配策略,以降低因

信息不对称或协作不力导致的潜在风险。
综上所述,当前研究通过SNA方法识别项目

各阶段的核心利益相关者及其相互关系,为利益相

关者之间的资源配置和协调机制优化提供数据

支持。

2 基础设施投资项目利益相关者的社会网
络分析
2.1 项目利益相关者识别

基础设施投资项目的利益相关者是基于基础

设施项目形成一种社会网络关系,通过梳理已有的

基础设施投资项目以及利益相关者研究的相关文

献,得到基础设施投资项目利益相关者共10类,如
表1所示。

表1 基础设施投资项目的利益相关者

序号 名称 与项目的关系

1 政府部门 对项目的审批和监督管理

2 项目公司 项目的开发者和运营

3 施工单位 项目的建设者

4 监理单位 监督保障建设项目施工、验收审查

5 勘察设计单位
项目设计、辅助立项勘察、提供验收

支持

6 供应商 提供生产要素

7 金融机构 提供资金贷款

8 项目用户 项目的直接使用者

9 周边社区 项目对其生活和工作具有一定影响

10 社会组织
对项目发挥社会监督作用,维护群众

利益

2.2 利益相关者的社会网络构建

获取利益相关者关系数据是进行社会网络分

析的基础条件。本文采用调查问卷的方式收集数

据,探讨基础设施投资项目中各利益相关者之间的

关系。问卷的设计基于表1所示的基础设施投资项

目利益相关者列表,并通过滚雪球方式向政府部

门、项目公司及其合作方的管理人员发放问卷。受

访者需对利益相关者之间的关联关系进行判断,若
认为矩阵行中的利益相关者对矩阵列中的利益相

关者存在影响关系,则标记为1,若无影响则标记为

0。通过整理和分析回收的50份问卷,最终得出基

础设施投资项目利益相关者的关系邻接矩阵,如
表2所示。

表2 基础设施投资项目利益相关者关系邻接矩阵

利益相关者 政府部门 项目公司 施工单位 监理单位 勘察设计单位 供应商 金融机构 项目用户 周边社区 社会组织

政府部门 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0
项目公司 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0
施工单位 0 1 0 0 1 1 1 0 1 0
监理单位 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0

勘察设计单位 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0
供应商 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0

金融机构 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0
项目用户 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
周边社区 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
社会组织 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0
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  根据社会网络构建的步骤,将表2中的基础设

施投 资 项 目 利 益 相 关 者 邻 接 关 系 矩 阵 导 入

UCINET6.0软件中,并通过使用“Visualize”功能打

开Netdraw子组件进行网络图绘制,生成利益相关

者关系的可视化网络,如图1所示。本文采用有向

网络的形式,图1中的每个方形节点代表一个基础

设施投资项目中的利益相关者,节点之间的箭线则

表示各利益相关者之间的关系及其方向。方形节

点的大小反映各节点的点度中心度,即节点在网络

中的相对重要性。

图1 基础设施投资项目利益相关者社会网络关系

2.3 基础设施投资项目的社会网络

2.3.1 网络密度

网络密度是社会网络分析中的一个关键指标,
用来衡量网络中的实际连接数量与可能存在的最

大连接数量之间的比率[8]。网络密度值介于0~1,

0表示网络中没有连接,1表示网络中所有可能的

连接都存在,网络密度越大,说明各利益者之间的

联系越密切,信息交互和资源共享的程度越高。运

用 UCINET6.0 软 件 中 “Network”-“Cohesion”-
“Density”进行数据分析得到基础设施投资项目利

益相关者的网络密度为0.3222,这表明虽然各利益

相关者之间有一定的沟通和协作,但网络并非完全

连通,资源共享、信息沟通和联系的程度较低,不利

于高效率完成项目。项目管理者可以考虑采取措

施加强利益相关者之间的联系,如组织定期的沟通

会议、建立信息共享平台或提供协作工具等。
2.3.2 中心度

中心度是指关系网络图中整体的中心性,反映

整个网络围绕某些核心节点的聚集程度,而这种集

聚程度则通过利益相关者之间中心度的差异来衡

量[9]。中心度包含:点度中心度、中间中心度和接近

中心度三类指标,这些指标从不同角度评估各个节

点在网络中的影响力。
点度中心度用于衡量一个节点与其他节点之

间的联结关系,表示该节点对其他节点的影响程

度,且分为点出度和点入度。中间中心度则评估某

节点在网络中对信息、技术和知识等资源的把控能

力,中心度越高,意味着该节点在网络中起到中介

作用,能够更好地连接各个节点。在利益相关者的

协同关系网络中,中间中心度高的节点通常对项目

资源有较强的控制力,并能够更快获取所需资

源[10]。接近中心度主要分析某个节点在信息资源

传递中的独立性或有效性,基于节点之间的距离进

行衡量,分为外向度和内向度两个指标,分别反映

节点不受他人控制和不对他人施加控制的能力[11]。
点度中心度越高,表明网络中某些利益相关者

拥有更强的联结能力,关系网络呈现集中化趋势。
中间中心度较高意味着某些利益相关者在关键信

息传递和资源共享中占据重要位置,信息整合能力

更强;接近中心度越高,则表示信息传递路径更短,
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沟通效率更高[12]。
采用UCINET6.0软件来进行分析房地产项目

利益相关者网络的中心度,结果如表3所示。
项目公司在网络中拥有最高的点度中心度(外

向度为66.667,内向度为100.000)和中间中心度

(29.750),这表明项目公司与其他利益相关者之间

具有最多的直接联系,是网络中的核心节点。它不

仅与各方存在信息和资源的双向交流,还充当了

“中间人”的角色,帮助其他利益相关者实现资源的

交换。因此,项目公司在社会网络中占据优势地

位,拥有较强的影响力和话语权。此外,项目公司

还具备最高的内向接近中心度(100.000),这显示

其在获取资源时不受其他利益相关者的限制,具有

很强的自主性。相比之下,政府部门的外向接近中

心度最高(40.909),表明其在资源输出方面有较高

的自主性和控制力。
2.3.3 结构洞

结构洞是指两个行动者之间不存在冗余联系

的关系,占据结构洞位置的利益相关者能够掌握信

息和资源的流通,因此相比处于其他网络位置的利

益相关者具有更强的竞争优势。结构洞分析主要

包括四个关键指标:①有效规模,指利益相关者的

表3 社会网络中心度指标

利益相关者
点度中心度

外向度 内向度

中间

中心度

接近中心度

内向度 外向度

项目公司 66.667100.000 29.750 100.00032.143
施工单位 55.556 77.778 13.750 81.818 31.034
政府部门 44.444 0.000 0.000 10.000 40.909
监理单位 33.333 22.222 0.250 56.250 29.032

勘察设计单位 33.333 33.333 0.250 60.000 29.032
供应商 22.222 44.444 0.000 64.286 28.125

金融机构 22.222 22.222 0.000 56.250 28.125
社会组织 22.222 0.000 0.000 10.000 37.500
周边社区 11.111 11.111 0.000 50.000 27.273
项目用户 11.111 11.111 0.000 52.941 26.471

个体网络规模减去冗余度后的规模,反映利益相关

者通过非冗余网络获得的有效联系数量;②效率,
指有效规模与实际网络规模的比例,效率越高,说
明该利益相关者在系统中占据的结构洞越多;③限

制度,反映利益相关者在网络中受到的约束程度,
衡量其利用结构洞的能力以及在沟通中的表现;
④等级度,用于评估某个节点在多大程度上受到其

邻居的约束,并衡量该节点在网络中填补结构洞的

潜在能力。
运用UCINET6.0软件对基础设施投资项目利

益相关者关系网络作结构洞分析,分析结果如表4
和表5所示。

由表4可知,项目公司(大部分介于0.01~
0.04)和施工单位(大部分介于0.01~0.06)在网络

中具有低限制度,这表明项目公司和施工单位具有

较高的自主性,能够填补结构洞,促进信息和资源

的流动,是网络中的关键桥接节点。监理单位、勘
察设计单位和供应商在一定程度上也具有桥接潜

力,尽管受其他利益相关者的约束较多。金融机

构、项目用户、周边社区和社会组织限制度高,说明

其在网络中受其他利益相关者约束较多,基本上不

具有桥接能力,依赖于其他节点获取信息和资源。

表5 结构洞指标

利益相关者 有效规模 效率 限制度 等级度

政府部门 1.750 0.438 0.842 0.039
项目公司 6.967 0.774 0.342 0.221
施工单位 5.500 0.688 0.463 0.279
监理单位 1.600 0.400 0.818 0.099

勘察设计单位 1.500 0.375 0.803 0.107
供应商 1.583 0.396 0.818 0.096

金融机构 1.000 0.500 1.125 0.000
项目用户 1.000 1.000 1.000 1.000
周边社区 1.000 0.500 1.389 0.000
社会组织 1.000 0.500 1.389 0.000

表4 限制度

利益相关者 政府部门 项目公司 施工单位 监理单位 勘察设计单位 供应商 金融机构 项目用户 周边社区 社会组织

政府部门 0.00 0.31 0.23 0.13 0.16 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
项目公司 0.02 0.00 0.16 0.03 0.04 0.04 0.02 0.02 0.01 0.01
施工单位 0.02 0.25 0.00 0.02 0.06 0.06 0.04 0.00 0.01 0.01
监理单位 0.08 0.38 0.21 0.00 0.00 0.15 0.00 0.00 0.00 0.00

勘察设计单位 0.07 0.30 0.30 0.00 0.00 0.13 0.00 0.00 0.00 0.00
供应商 0.00 0.33 0.28 0.09 0.12 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

金融机构 0.00 0.56 0.56 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
项目用户 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
周边社区 0.00 0.69 0.69 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
社会组织 0.00 0.69 0.69 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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  由表5可知,项目公司的有效规模(6.967)和效

率(0.774)均较高,限制度(0.342)最低,等级度

(0.221)中等,这说明项目公司是网络中的关键桥

接节点,处于核心地位,能够高效利用其联系人,具
有较高的自主性和影响力。金融机构、项目用户、
周边社区和社会组织的有效规模最低,效率中等到

高,限制度最高,等级度最低,这说明这些节点在网

络中受临近节点约束非常大,自主性较差,基本上

不具备桥接能力,依赖于其他节点获取信息和资源。
2.4 基础设施投资项目的动态网络

为进行有效的动态网络分析,基于利益相关者

关系矩阵和中心性、结构洞等网络指标数据进行分

阶段分析。
2.4.1 阶段划分

假设将基础设施投资项目分为三个主要阶段。
项目启动阶段:项目公司和金融机构等利益相关者

起主导作用,涉及融资、审批等任务;项目施工阶

段:施工单位和监理单位作用突出,重点在施工进

展和质量控制;项目验收阶段:监理单位和项目用

户关注项目验收、质量检查和最终交付。
2.4.2 每阶段的网络密度分析

使用文档中的网络密度数据,可以分析各阶段

的利益相关者之间的沟通强度和资源共享水平。
启动阶段:较高的网络密度有利于各方顺利启动项

目,如项目公司和金融机构间密切协作,确保项目

初始资源到位;施工阶段:此阶段可能有更高的密

度,施工单位与项目公司、监理单位之间的沟通频

繁,旨在实时监控进展;验收阶段:网络密度可能略

降,各方已完成大部分协作任务,只需确保项目质

量和交付。
通过UCINET分析的网络密度(0.3222),表

明利益相关者间的联系较为松散,尤其在启动和施

工阶段,建议加强沟通机制。
2.4.3 中心性分析

文档数据提供了点度中心度、接近中心度等指

标,可以判断不同阶段的核心利益相关者。启动阶

段:项目公司拥有最高的点度中心度(外向度

66.667,内向度100.000),表明其是启动阶段的核

心节点。金融机构的中心性也较高,显示其在融资

决策中的重要性。施工阶段:施工单位和监理单位

的中心度较高(如施工单位外向度55.556),反映出

其在资源分配和进展监督中的主导作用。此阶段

项目公司中心性可能略有下降,但仍起桥接作用。
验收阶段:监理单位、项目用户等节点接近中心性

提高,表明在项目验收阶段,监理和用户参与度增

加,集中在质量确认和交付反馈。
2.4.4 结构洞分析

根据文档中提供的结构洞数据,项目公司和施

工单位的限制度低,桥接能力强。启动阶段:项目

公司结构洞位置最强,具备资源控制和信息流通优

势,可促进多方沟通。但由于此阶段网络密度较

低,项目公司需主动充当桥梁,连接政府和金融机

构等。施工阶段:施工单位在施工阶段结构洞作用

增加,有助于协调现场资源,降低沟通成本。监理

单位在此阶段的桥接潜力有所上升,确保质量监督

顺畅。验收阶段:结构洞分析显示,项目公司和监

理单位在验收阶段充当了关键桥接节点,将项目公

司、用户和社区连接起来,方便信息流通和验收

反馈。
2.4.5 动态分析结果

动态网络分析表明,不同阶段的利益相关者作

用有所调整,网络密度、中心性和结构洞数据变化

反映出项目阶段性需求。
首先,项目公司在项目全周期中都是关键节

点,但其在不同阶段的作用略有不同:启动阶段其

负责资源整合,施工阶段负责进度管理,验收阶段

负责质量和交付;其次,施工单位在施工阶段中心

性上升,成为资源分配的关键节点,建议在施工初

期为其提供更直接的沟通渠道和平台;最后、监理

单位在施工和验收阶段桥接作用增加,有利于信息

及时反馈给项目公司和用户。
2.5 不同基础设施投资项目类型讨论

在基础设施项目中,不同类型的项目由于特性

不同,利益相关者的网络结构和互动模式也有所差

异。基于上述分析,以下是对几种典型基础设施项

目的利益相关者网络特征和管理要点的动态讨论。
2.5.1 交通基础设施项目

交通项目(如地铁、高速公路)涉及复杂的利益

相关者网络,包括政府部门、项目公司、施工单位、
金融机构和周边社区。

利益相关者网络特征:交通项目通常涉及广泛

的公众利益,政府部门和社区在启动和验收阶段的

参与度较高,确保项目符合社会需求和环境标准。
同时,施工单位在施工阶段的作用非常关键,其中

心性和桥接作用较强。
2.5.2 水利基础设施项目

水利项目(如水库、堤坝)在生态和社会方面的

影响深远,利益相关者包括政府部门、项目公司、环
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保组织和周边社区。
利益相关者网络特征:水利项目的利益相关者

网络密度通常较高,政府和环保组织的作用更为突

出。环境评估和资源配置在不同阶段都有重要

影响。
2.5.3 能源基础设施项目

能源项目(如电站、输电线路)涉及技术密集型

资源配置,利益相关者通常包括政府部门、项目公

司、施工单位、技术供应商和金融机构。
利益相关者网络特征:能源项目中项目公司和

技术供应商在整个项目周期中占据中心位置。政

府在启动阶段的影响力大,技术供应商在施工阶段

的重要性提升。
2.5.4 公共服务基础设施项目

公共服务项目(如医院、学校)直接面向公众,
利益相关者包括政府部门、项目公司、施工单位、社
会组织、社区和项目用户(市民)。

利益相关者网络特征:公共服务项目中政府部

门和社会组织作用显著,特别是在项目启动和验收

阶段。项目用户在后期的需求较大,需要密切关注。

3 对策和建议
(1)加强利益相关者之间的联系和合作。通过

组织定期沟通会议,邀请政府部门、项目公司、施工

单位、监理单位等利益相关者参与,分享项目进展、
存在的问题及未来计划,以促进各方的了解和合

作。同时,建立信息共享平台,开发或引入适合的

数字化信息平台,实现项目相关数据和信息的实时

共享,提高透明度和沟通效率。此外,引入项目管

理软件,帮助各方更好地协调和管理任务,提高项

目执行的效率和效果。
(2)提高项目公司的核心作用。项目公司在网

络中具有最高的点度中心度和中间中心度,进一步

提升其资源整合能力,促进项目各环节的有效衔

接。在项目管理过程中,明确项目公司的核心地位

和其所负责任,确保其在决策过程中的权威性和独

立性。进一步利用其在网络中的优势,优化信息和

资源的流通,减少冗余和信息传递的延迟。通过精

简信息传递链条和减少不必要的中间环节,提高信

息传递的效率,确保关键信息快速、准确地到达各

个节点。
(3)加强政府部门的支持和监督。政府部门具

有较高的外向接近中心度,进一步加强其在项目管

理中的监督和指导作用,确保项目合规和高质量完

成。通过制定相关政策和提供资源支持,促进项目

各方的协同合作和资源共享,推动项目顺利实施。
(4)增加社会组织和社区的参与度。鼓励更多

社会组织参与项目的监督和评价,确保项目公开透

明,维护公众利益。通过举办社区座谈会、公开咨

询等方式,增强周边社区对项目的参与度和支持,
减小项目对其生活和工作的负面影响。

(5)资源优化与结构洞利用。施工单位在施工

阶段的资源需求较大,尤其是能源和水利项目中的

技术设备与物资供给。项目公司可以通过结构洞

分析,在关键利益相关者(如技术供应商与金融机

构)之间建立高效的资源流通路径,减少信息传递

延迟,提升资源调配的灵活性。同时,监理单位在

交通和公共服务项目的验收阶段,担负质量监督和

用户体验评估责任。项目公司可借助其结构洞位

置,连接项目公司和社区等各方,通过快速反馈和

有效沟通提升项目整体交付水平。
(6)适应动态网络特征的灵活管理策略。项目

公司应根据动态网络分析的结果,在不同阶段调整

核心节点的资源和责任,启动阶段以政府和金融机

构为重点,施工阶段以施工单位为核心,验收阶段

则聚焦监理单位和用户反馈。同时,项目公司应适

应不同项目类型的管理模式,例如,在交通项目中

加强与政府和社区的动态沟通,在能源项目中确保

技术供应商和金融机构的支持,在水利项目中强化

生态监督,在公共服务项目中关注用户需求。这些

针对不同项目类型的管理模式能更好地适应项目

周期中的变化,提升执行效率和社会接受度。
综上所述,通过这些对策和建议,可以有效提

高基础设施投资项目的管理效率和利益相关者之

间的合作水平,确保项目顺利、高效地完成。

4 结论
本文通过社会网络分析(SNA)方法,深入研究

基础设施投资项目中的利益相关者关系网络。研

究发现,项目公司在网络中居于核心地位,起到关

键的资源整合和信息流通作用。施工单位、监理单

位和勘察设计单位在网络中扮演重要桥接角色。
尽管当前网络密度较低,资源共享水平有待提高,
政府部门和社会组织在监督和促进透明度方面发

挥了重要作用。本文提出加强利益相关者合作、提
高项目公司核心作用、优化网络结构等具体对策,
提升项目管理效率和利益相关者合作水平。

未来的研究可以在现有基础上进一步扩展和

深入。一方面,可以纳入更多相关利益相关者,如
地方政府、环保组织和社区居民,以更全面地分析
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各方在项目中的角色和影响;另一方面,可以进行

动态网络分析,研究利益相关者关系在项目不同阶

段的变化,以及这些变化对项目管理和执行的影

响。此外,未来研究还可以探索不同类型基础设施

项目的利益相关者网络特征,提供更加细化和针对

性的管理建议。
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ResearchonStakeholdersofInfrastructureInvestmentProjects
BasedonSocialNetworkAnalysis

ZHANGYangming
(SchoolofManagement,ZhengzhouUniversity,Zhengzhou450001,China)

Abstract:Thesocialnetworkanalysis(SNA)methodwasusedtostudythestakeholderrelationshipnetworkininfrastructureinvestment
projects,revealingthekeyrolesandfunctionsofprojectcompanies,constructionunits,supervisionunits,andsurveyanddesignunitsinthe
network.Researchhasfoundthatprojectcompaniesplayacentralroleintheflowofinformationandresources,whileconstructionand
supervisionunitsplayimportantrolesinconnectingpartiesandbridginginformation.Althoughthecurrentnetworkdensityislow,
strengtheningstakeholdercooperation,optimizingnetworkstructure,andenhancingresourcesharingcansignificantlyimproveproject
managementefficiencyandcollaborationeffectiveness.Specificmeasuresandsuggestionsareproposedtoenhancetheoverallmanagementlevel
ofinfrastructureinvestmentprojectsandthesynergisticeffectsamongstakeholders.Futureresearchcanexpandthescopeofstakeholders,
conductdynamicnetworkanalysis,andexplorethenetworkcharacteristicsofdifferenttypesofinfrastructureprojects,providemorerefined
managementstrategies.
Keywords:Infrastructureinvestmentprojects;stakeholder;socialnetworkanalysis
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