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摘要:近年来,建筑行业势态低迷,企业和员工普遍面临着巨大的挑战,提升员工的工作嵌入显得尤为重要。然而,

当前研究大多基于普通企业和公共事业服务人员,缺乏对于工程项目情境下工作嵌入的有效测量工具的开发。首

先对7位工程项目领域专家进行了访谈,根据访谈内容和文献分析构建了项目情境下工作嵌入的维度结构。随后,

按照严格的量表开发程序,初步设定包含15个题项的组织内嵌入和包含7个题项的组织外嵌入,经过专家打分、信

效度检验后最终形成包含11个题项的组织内嵌入和包含6个题项的组织外嵌入量表,并被证实具有良好的信效度,

能够为工程项目团队的管理与发展提供借鉴。
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  近年来,建筑行业市场呈现萎缩态势,房地产

市场亦遭遇低迷,整个建筑业正经历着前所未有的

变革与调整。在此背景下,员工们普遍面临着“降
本增”“优化调整”乃至“进入人才库”等多重挑战。
为了应对这些挑战,提升员工的工作嵌入显得尤为

重要。尤为关键的是,工程项目作为建筑施工企业

的核心基石与最基本单元,项目团队的重要性不言

而喻。项目团队不仅是项目策划、执行与交付的直

接承担者,更是企业战略目标实现的关键力量。他

们的工作绩效直接关联到项目的成功与否,进而影

响企业的整体竞争力和市场地位。增强员工的工

作嵌入可以提高员工的工作满意度和忠诚度,促进

员工与企业之间紧密合作,员工和企业共同应对行

业挑战,提高企业竞争力和生产效率,以应对行业

危机。
工作嵌入(jobembeddedness)是使员工留职于

组织的各种因素的集合,反映员工与组织间联系的

紧密程度,以及对企业的归属感。它可能受到三方

面内容的影响:组织内人际关系情况影响的联结程

度,如企业、同事等工作因素,以及朋友、生活环境、
周围活动等非工作因素的联系或关联程度;员工的

价值观、工作需求与技能等与公司对应内容的匹配

程度;离开组织或当前工作可能导致的物质和心理

损失等牺牲,如满意的薪资、丰厚的福利待遇、令人

敬仰的社会地位等。
鉴于工程项目的临时性与特殊性,传统基于社

区的工作嵌入量表难以直接应用于工程项目团队。
工程项目团队成员往往集中住宿,生活工作高度融

合,且项目地点常远离城市,休闲娱乐方式独特。
此外,工程项目团队还需与业主、设计、监理及分包

单位等多方建立和谐关系,这进一步增加了工作嵌

入的复杂性。因此,现有的一般企业工作嵌入测量

方式套用在工程项目中不符合行业现状,亟须结合

项目实际进行补充和完善。

1 工作嵌入测量研究现状
在探讨建筑行业从业人员工作嵌入的测量时,

杨廷钫和凌文辁[1]率先为新生代农民工群体构建工

作嵌入的内容结构和专属测量量表,为后续研究打

下基础。尽管在农民工工作嵌入方面取得显著进

展,针对建筑企业内部其他关键岗位员工(如项目

经理、技术专家等)的深入研究仍显不足,现有研究

的广度和深度均受到限制。尽管张倩[2]、王友维[3]、
杨伊杉[4]以及绳闪[5],均以建筑企业员工为研究对

象,深入探讨工作嵌入与离职倾向之间的关系,但
遗憾的是,他们的工作均受限于缺乏行业针对性的

测量工具。这些学者所采用的量表大多源自国外

早期研究,未能充分反映中国建筑行业的独特性和

复杂性,尤其是未能有效测量项目周期长、工作环
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境多变、团队协作紧密等行业特性对员工工作嵌入

状态的深刻影响。
随着建筑行业的蓬勃发展,企业面临的竞争环

境日益严峻,外部环境也处于不断变化之中。在这

一背景下,员工的工作嵌入状态显得尤为重要,不
仅关乎企业的稳定运营,还直接影响企业的创新能

力与长期发展战略。然而,当前研究在测量工具上

的局限性,尤其是缺乏针对建筑行业特性的工作嵌

入量表,极大地阻碍了对该领域深层次问题的理解

和解决。因此,开发一套既符合中国建筑行业实际

情况,又能精准测量员工在特定项目、团队中工作

嵌入状态的量表,显得尤为迫切和重要,有助于更

全面地理解建筑企业员工的工作心理与行为模式,
为企业的人才管理、团队建设及战略制定提供有力

的理论支持和实践指导。

2 量表初始题项的构建

2.1 工程项目团队的定义

工程项目团队是指项目参与各方如业主、承包

商、设计、监理等为完成工程项目目标各自组建的

临时性组织,以在成本、时间和质量控制标准下的

建筑项目实体为建设目标,以项目经理负责制为基

础的团队组织体系[6]。本文的量表开发是以施工现

场的项目团队为基础,故研究对象特定为施工方的

项目团队。
因此,本文所指的工程项目团队就是指工程

项目部,其领导包括项目经理、总工以及各部门经

理。团队成员主要是指有着不同专业、背景、经验

和能力的各业务部门工作人员。工程项目团队通

过协调管理、协同合作共同完成施工任务和管理

目标。

2.2 基于访谈的工程项目团队成员工作嵌入的维

度确定

因为工程项目的临时性、特殊性,工程项目成

员工作嵌入的表现形式也会不同。为了使确定的

维度能够完全地反映工程项目团队成员的工作嵌

入,在剖析现有文献的基础上,对工作内外嵌入维

持了包含联系、匹配、牺牲这3个维度的框架。为了

进一步验证这一框架的适用性,针对工程项目团队

成员进行访谈,旨在明确这3个维度在工程项目团

队成员中的具体表现形式,并评估这些维度能否全

面覆盖工程项目团队成员的工作嵌入特征。基于

访谈结果,对工程项目团队成员工作嵌入的维度进

行详尽的分析与必要的修正,以确保测量工具的准

确性和有效性。

2.2.1 组织内嵌入

工程项目团队,作为工程项目中独特的组织形

式,其内部成员之间的联系相较于一般企业团队而

言,展现更为强烈的紧密性与独特性。这种紧密性

不仅源于工程项目本身的特殊性质,还深深植根于

团队成员共同的生活、工作体验之中,构建起一种

超越传统职场界限的深厚情谊。
组织内联系。工程项目的临时性特征并未削

弱反而强化了团队内部的紧密联系。在漫长的建

设周期内,团队成员往往需要长期在项目部共同生

活、工作,高度的时空重叠为他们提供频繁互动的

机会。不同于普通团队可能面临的分散办公或短

暂合作,工程项目团队的成员能够在日常的点滴中

加深了解,形成更为亲密的关系。他们共同面对工

程建设的种种挑战,这种经历能够增强团队成员之

间的情感纽带。工程项目的高复杂性对团队合作

提出更高要求,也促进团队内部联系的深化。施工

项目通常规模庞大、技术复杂、涉及专业广泛,要求

团队成员具备多样化的知识背景和技能特长。项

目团队中各个部门的员工往往跨专业、跨领域。这

种跨领域的合作不仅锻炼了团队成员的协调能力,
还促使他们在相互学习、相互支持中建立起深厚的

信任关系。长期以来的协同作战,使得团队成员之

间形成默契地配合与相互依赖,团队内部弥漫着一

种互帮互助、合作友爱的融洽氛围,进而增强工作

嵌入中的组织内联系。
组织内匹配。组织内匹配是工作嵌入的一个

重要方面,涉及员工的工作技能、职位要求、组织文

化等方面的匹配程度。工程项目涉及复杂的技术

和专业知识,要求团队成员具备相应的技能和能

力,当团队成员的工作技能与职位要求匹配时,他
们能够更好地完成工作任务,并感受到自身价值的

体现;且当前大多数项目的环境比以前都有了提

升,项目部的伙食提高,能够满足员工的基本需求;
此外,团队成员对项目组织的文化认同和与领导的

价值观是否一致,以及对工作的内容、时间、方式安

排是否满意,都是组织匹配的重要方面。当员工在

文化、价值观和工作安排上与组织相契合时,他们

更容易融入组织,提高工作投入和工作绩效。大多

数项目员工都会面临加班和抢工期的压力,但只要

能够得到相应的回报,满足他们的期望,他们的组

织内匹配度也会相应提高。在不可抗力的情况下,
员工努力挽回损失,尽可能体现自身价值,因此更

容易得到领导的认可,并能得到更多的晋升机会,
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进一步增强员工的工作嵌入。
组织内牺牲。组织内牺牲是指员工离开组织

或当前工作所可能面临的物质和心理损失,如满意

的薪资、丰厚的福利待遇等。对于工程项目团队成

员来说,如果他们对薪资和福利待遇感到满意,就
会更加珍视这份工作机会,并愿意为此付出更多努

力来加强自己在组织中的嵌入程度。在目前许多

人转行或待业的情况下,工程项目团队成员更不愿

意承担离开当前工作所带来的心理负担,因为他们

知道找到一份满意的工作并不容易,且离开现在的

工作,对于部分人来说,会存在较长的待业时间,转
换成本会很高。

2.2.2 组织外嵌入

组织外联系指的是员工与组织之外的因素之

间的互动关系,包括与同学、家人以及社会网络之

间的联系。在工程项目中,这种联系可能呈现多种

形式。首先,考虑到工程项目往往跨越不同的地域

和文化背景,尤其是对于水利水电、道桥等项目,团
队成员可能需要迁徙到陌生的城市或乡村进行项

目施工。在这种情况下,员工与家庭的联系变得尤

为重要。他们可能会通过电话、社交媒体或其他通

信工具与家人保持联系,在项目工作之余分享生活

点滴,这种社会网络的支持能够降低员工远离家乡

的孤独感,满足情感需求,加强与组织外部的联系。
另外,工程项目可能涉及与当地社区和居民的互

动。在项目进行过程中,团队成员可能需要与当地

政府、居民或其他利益相关者进行沟通和协调,以
确保项目顺利进行并尽可能减少对当地环境和社

会的不良影响。这种与当地社区的联系不仅可以

增进团队成员对当地文化和环境的了解,还有助于

建立良好的社会形象和关系,为未来的项目开展奠

定基础。
组织外匹配是指个人与项目所在地区的饮食、

气候、文化等方面的适应程度,以及对当地生活环

境和项目部休闲娱乐活动的认同程度。例如,对于

来自南方的工程人员在北方项目工地工作,可能需

要适应北方的寒冷气候和特有的饮食文化。当个

人能够更好地适应当地环境时,他们更容易融入当

地社区,提高组织外匹配度。这种非组织因素的匹

配也能够显著提升员工的工作满意度。
由于工程项目的临时性和特殊性,团队成员经

常随着项目流动而迁移。对于他们来说,项目结束

通常意味着需要离开当前所在地。因此,工程项目

团队成员普遍存在项目结束后离开该地的预期。

这一特点使得他们很少会面临组织外牺牲的问题。
此外,项目团队随着项目的启动而成立,随着项目

的结束而解散。在此期间,员工的所在地点是固定

的,因此不涉及组织外牺牲的问题。

2.3 初始条目的设定

2.3.1 初始条目的确定

以“工作嵌入”“组织嵌入”等关键词在中国知

网CNKI、ScienceofWeb(WoS)等数据库中检索含

有“测量量表”的文献并进行汇总。本文首先汇总

了一般组织的工作嵌入题项,然后邀请7位项目管

理领域的专家对其进行筛选,其中2位专家为项目

管理专业科研人员,另有5位是工程项目团队成员,
均拥有8年以上的工作经验,其中2位分别具有15
年和13年的工作经验。

首先向每名专家提供一个表格,列出汇总的工

作嵌入各维度定义,以及各个维度根据文献确定的

初始题项,专家们在筛选时,需严格遵循两个核心

原则:一是评估题项在项目环境中的实际意义与适

用性,即该题项是否能有效反映工程项目团队“工
作嵌入”的实际情况;二是考虑题项的独立性与互

补性,避免重复测量同一维度,同时确保量表能够

全面覆盖关键领域,最终拥有不少于70%的选择率

的题项即为保留题项。此外,在对从文献中整理的

题项筛选过后,又进行了关于新增加题项的访谈,
来开发新的题项。最终设定出以下初始条目,组织

内嵌入条目如表1所示,组织外嵌入如表2所示。

2.3.2 专家打分

选择9位在工程项目组织管理方面拥有丰富经

验的专家,他们均具有10年以上的相关工作经验。
采用问卷请专家对每个维度的条目的合适程度进

行评价打分,并询问是否存在需要增加或调整的条

目。根据专家评分情况计算出各条目的内容效度

指数CVI、Pc和Kappa值。
各条目CVI、Pc和Kappa值的计算方法[25]为

CVI= A
n

(1)

Pc= n!
A!(n-A)!  ×0.5n (2)

Kappa=CVI-Pc1-Pc
(3)

式中:n为参与评分的专家总人数;A 为评分为3或

4分的专家人数[26]。
若条 目 的 CVI<0.78,或 者 CVI≥0.78 但

Kappa<0.74,需要根据专家建议,考虑对不合适的

条目进行删除或调整。
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表1 组织内嵌入初始题项

维度 条目 测量题项 来源

联系

1 我与项目团队的同事关系融洽 文献调研[1,7-8]

2 我与项目团队的领导关系融洽 文献调研[9]

3
我所在的团队(部门)成员在工

作中内部互动很多
实践者访谈

4
我所在的公司、项目会定期举办

联谊活动
实践者访谈

匹配

5
我拥有的技能和能力与工作要

求是匹配的
文献调研[8,10]

6
我对公司/项目的文化、环境和

氛围是满意的
文献调研[11-13]

7
我对工作时间、内容、方式上的

安排是满意的
文献调研[9,14]

8
我认为公司/项目团队的管理制

度是合理的
实践者访谈

9
我在工作上的付出和得到的薪

资报酬和福利津贴匹配
文献调研[9,15-16]

10
我认为单位的晋升和考核机制

是合理的
文献调研[17-19]

11
我个人的职业规划与公司对未

来的发展规划是匹配的
文献调研[9,20-21]

牺牲

12
我可能会在完成这个项目之后

升职加薪
实践者访谈

13
现在的单位给我提供了不错的

福利待遇,让我不会轻易离开
文献调研[8-9,22]

14
离开这个公司(组织),我很难找

到更高待遇的工作
实践者访谈

15
离职后会相当长的一段时间内找

不到工作,让我会珍惜这份工作
实践者访谈

表2 组织外嵌入初始题项

维度 条目 测量题项 来源

联系

1
我能 与 家 人 或 朋 友 保 持 定 期

见面
实践者访谈

2 我经常与家人和朋友保持通讯 实践者访谈

3
我在项目团队之外有一个稳定

的社交网络
实践者访谈

4 我的工作有一定的社会认可度 实践者访谈

匹配

5
我能接受并适应项目所在地的

饮食习惯
文献调研[9,23-24]

6
这个项目社会环境不错,交通及

休闲娱乐方便
实践者访谈

7
我接受并适应项目所在地点的

气候与自然环境
实践者访谈

  对于组织内嵌入,其中3个条目的CVI<0.78。
根据专家意见,由于该条目与所测量指标不相适应

或现实指导意义不大,故将以下3个条目进行剔除。
如专家认为条目“1”和条目“2”的含义较为重复,可
以组合为“我与项目团队同事、领导关系融洽”,以
反映团队成员在团队内部人际关系的和谐程度。
专家认为条目“11”中公司的未来发展与个人职业

发展匹配涵盖了条目“10”的考核机制因素,建议删

除条目“10”;对于条目“12”,专家认为“干完这个项

目可能会升职加薪”对于普通项目团队成员,可能

性很小,且属于不确定性因素,不适宜测量组织内

牺牲。
对于组织外嵌入,其中1个条目的CVI<0.78。

专家认为对于工程项目团队成员而言,与家人朋友

定期见面不符合行业现状,因为项目大都地处偏

远,大多项目成员的家都不在项目地所在城市,建
议删除条目“16”。

根据专家建议,对部分条目的措辞进行修改,
在组织内嵌入层面,“现在的单位给我提供了不错

的薪资待遇,让我不会轻易离开”与匹配维度部分

重合,且不能反映直接牺牲,建议改为“离开这个项

目,我的直接损失会很大”;专家认为“离职后会相

当长的一段时间内找不到工作”属于转换成本的一

部分,更适用于举例,建议改为“离开这个项目,我
的转换成本会很高(较长时间找不到工作)”,涵盖

范围会更广。在组织外嵌入层面,专家认为“社会

环境”含义模糊且宽泛,建议删除,改为“我认同项

目所在地的文化习俗”,因为项目团队成员在工程

项目中需要与当地居民和其他团队成员进行交流

和合作,因此对当地文化的认同程度至关重要。如

果团队成员能够理解和尊重当地的文化习俗,与当

地人建立良好的关系,就能更好地融入当地社区,
提高工作效率和团队凝聚力。此外,专家认为本量

表属于项目层面,建议修改部分题项表述,将题项

中涉及的“公司”改为项目。

2.3.3 目标受众评定

随机抽10位来自不同类型项目的工程项目团

队成员,对10位调研对象进行一对一访谈,记录他

们的反馈和建议。主要关注以下几点内容:①现有

测量条目中没有反映出来的或反映不足的因素以;

②对条目的理解,保证问卷的语言通俗化,符合工

程项目团队成员的表述习惯;③了解调研对象对条

目的理解程度,特别是那些可能产生歧义或难以理

解的语句。根据调研对象的反馈,对部分条目进行

语言上的调整和优化,使其更加通俗易懂。对于调

研对象认为需要补充的因素,评估其重要性和必要

性,决定是否增加新条目。
调研对象结果为不需增加新的条目,访谈成员认

为现有条目对工程项目团队成员工作嵌入的评价已

经较为全面。因此,只对部分条目中难理解的语句进

行通俗化解释。例如,“离开这个公司,我的直接损失

会很大”增加补充说明“薪酬待遇、升职机会、熟悉的
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工作状态和流程”等。受众评价认为“转换成本”过于

抽象,建议举例“较长时间找不到工作”。
通过上述方法对量表的初始条目进行删减和

调整之后,最终组织内嵌入量表保留12个条目,其
中组织联系3个,组织匹配6个,组织牺牲3个;组
织外嵌入保留联系维度3个条目,匹配维度3个,进
行调研。

2.4 量表检验

2.4.1 问卷设计及发放

调研采用网络问卷和线下问卷相结合的方式,
选择建筑施工企业的项目团队为调研对象,主要理

由是其在工程项目的建设中参与度最高,调研共收

到共回收问卷的数量586份,剔除非项目团队成员

填写的问卷、填写时间在100s以内的问卷、填写不

完整的问卷及答案全部一致(前后回答矛盾)的问

卷,最终剩余有效正式问卷数量438份,回收有效率

为74.7%。

2.4.2 题项筛选

(1)题项分辨力系数。组织内嵌入的前27%高

分组的分界观察点得分为46分,后27%低分组的

分界观察点得分为38分,组织外嵌入的前27%高

分组的分界观察点得分为23分,后27%低分组的

分界观察点得分为15分。所以,组织内外嵌入的每

条目的均分存在显著的组间差异,说明全部条目均

具有较好的鉴别力,不需要删除任何题项。
(2)相关分析。由于各条目得分为等级变量,

因此使用Spearman秩相关进行分析。经测算,组
织内嵌入所有相关系数为0.442~0.790,组织外嵌

入所有相关系数为0.672~0.803,即各个条目与总

分项之间存在正相关的关系,且均有统计学意义

(P<0.001),因此无须删除任何条目。
(3)同质性检验。此外,检验结果发现组织内嵌

入各个题项除了OE09,其余题项的校正的项CITC
(总计相关性)均在0.405~0.715,均高于常用的标准

值0.35。整个组织内嵌入量表的Cronbach’sα为

0.862,显示较高的内部一致性。进一步分析发现,当
删除OE09后,Cronbach’sα提升至0.869,表明OE09
题项与其他题项的内部一致性较弱,因此决定将其删

除。删除OE09后重新进行的同质性检验结果显示,
量表仍保持良好的内部一致性。

组织外嵌入的各题项CITC为0.553~0.682,
均大于0.35,符合标准范围。同时,题项的Cron-
bach’sα均高于0.8,且删除任何一条目后,量表的

总Cronbach’sα并未得到明显改善,进一步验证了

量表具有较好的内部一致性[27]。

2.4.3 量表维度探索与验证

1)维度探索

在进行探索性因子分析(EFA)之前,为了确保

数据的适用性,应该先进行 KMO和Bartlett球形

检验。对于组织内嵌入量表的剩余11个题项,检验

结果得到的KMO为0.807,大于标准值0.7,表明

数据适合进行因子分析。同时,Bartlett球形检验

的结果也显示出统计学意义(近似卡方为954.800,
自由度为55,P<0.001),进一步验证了题项变量间

的关系良好。因此,题项适合进行探索性因子分析。
采用主成分分析法对模型参数进行估计,分析

选择相关性矩阵,选择特征值大于1并用最大方差

法旋转。根据组织内嵌入探索性因子分析碎石图,
从第四个因子特征值曲线开始变得平缓,根据特征

根大于1的原则可以提取出3个公因子,经过最大

方差法旋转后各题项在公共因子上的载荷系数,因
子载荷大多在0.681~0.924,且能很好的归属于3
个因 子。另 外,3 个 公 因 子 的 累 计 贡 献 率 达 到

69.269%,超过60%,说明提取的3个公因子能够

解释大部分的方差变异。
组织外嵌入的 KMO达到了0.827,高于标准

值0.7。同时,Bartlett球形检验的结果(近似卡方

为437.718,P<0.001)表明题项变量间的关系显

著,适合做探索性因子分析。
在进一步的分析中,根据特征值大于1的原则

提取出了两个公因子。经过最大方差法旋转后,各
题项在公共因子上的载荷系数集 中 在0.809~
0.844,显示高度的相关性,并且这些题项能够很好

地归属于这两个因子。且这两个公因子的累计贡

献率达到了74.224%,远超过60%的基准值。说明

这两个共同因子能够很好地解释用于测量的各项

指标,从而验证了因子分析的有效性和准确性。

2)维度验证

为了进一步验证量表的各个维度与测量指标

之间的关系,进行验证性因子分析。
根据已有研究:χ2/df应小于5,CFI、RFI、IFI

和TLI的理想值应大于0.9,若大于0.8则被认为

是可接受的[28];另外,近似误差均方根(RMSEA)小
于0.05通常表示模型与观测数据之间的拟合度非

常出色,若该值在0.05~0.10,则模型与观测数据

的拟合度被认为是可接受的[29]。
组织内嵌入量表的验证性因子分析结果如表3

所示。表3结果显示三因子模型的各项指标优于其
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余因子模型且达到了理想的水平,表明工作内嵌入

构架能够被三个维度所定义,证明三维度与其对应

测量指标的关系存在且稳定,也进一步证实工作内

嵌入量表是一个多维结构。
组织外嵌入量表的验证性因子分析结果如表4

所示。表4结果显示双因子模型的各项指标优于单

因子模型且达到了理想的水平,表明组织外嵌入构

架能够被两个维度所定义,证明四维度与其对应测

量指标的关系存在且稳定,也进一步证实组织外嵌

入量表是一个双维度结构。

2.4.4 效度检验

(1)内容效度。内容效度方面。参考已有的

成熟量表作为基础,以确保量表的可靠性和有效

性,并考虑了国内项目成员的独特特点和实际情

况,以确保量表能够准确反映目标群体的特性。
为确保量表内容的准确性和适用性,邀请了专家

和业内专业人士进行了修改。在量表初步形成

后,还邀请了项目团队成员代表进行试填写,以收

集他们对量表语句的反馈,对量表做进一步的调

整和完善,以确保语句的清晰度和准确性。经过

多次的修改和完善,最终得到了本文的测量量表。
综上所述,基于严格的构建过程和专业人士的参

与,可以认为本研究拟采用的量表具有较高的内

容效度。
(2)聚 合 效 度。通 过 计 算 平 均 抽 取 变 异 量

(AVE)和组合信度(CR)检验聚合效度。当AVE>
0.50[30]且CR>0.70[31],则说明聚合效度良好。如

表5所示,AVE为0.624~0.692,CR为0.870~
0.892,说明组织内嵌入的聚合效度良好。表6结果

显示组织外嵌入量表的AVE均大于0.5,组合信度

均大于0.7。所有的CR都比 AVE高。为了避免

是由于所有AVE和CR都等于或高于相应的阈值

所产生的问题,还需要进行区别效度检验。

(3)区别效度。根据弗奈尔-拉克准则,通常需

要将相关系数值与AVE平方根进行比较来检验区

别效度,若AVE平方根大于相关系数值,则区别效

度良好。经检验,组织内嵌入量表和组织外嵌入量

表的AVE平方根均大于相关系数值,两个量表(表

7和表8)均具有良好的区别效度。
经过上述量表的题项筛选、维度探索与检验、

共线性检验和效度检验,删除条目“我个人的职业

规划与项目对未来的发展规划是匹配的”,最终共

得到用于测量工程项目组织、工程项目团队等工作

嵌入的组合量表(表9和表10),包含11个题项、

3个维度的组织内嵌入和包含6个题项、2个维度的

组织外嵌入量表。

表5 组织内嵌入量表聚合效度

维度构念 组合信度(CR) 平均抽取变异量(AVE)

联系 0.868 0.687
匹配 0.892 0.624
牺牲 0.870 0.692

表6 组织外嵌入量表聚合效度

维度构念 组合信度(CR) 平均抽取变异量(AVE)

联系 0.895 0.740
匹配 0.893 0.735

表7 组织内嵌入区别效度

维度构念 联系 匹配 牺牲

联系 0.829
匹配 0.769 0.790
牺牲 0.324 0.544 0.832

 注:AVE平方根为斜对角值;其余值为相关系数值。

表8 组织外嵌入区别效度

维度构念 联系 匹配

联系 0.860
匹配 0.554 0.857

 注:AVE平方根为斜对角值,其余值为相关系数值。

表3 组织内嵌入各模型的验证性因子分析结果

测量模型及指标 χ2/df RMSEA NFI RFI CFI IFI TLI
三因子模型 4.62 0.063 0.807 0.831 0.834 0.821 0.833
双因子模型 5.275 0.128 0.769 0.704 0.801 0.765 0.756
单因子模型 7.786 0.134 0.652 0.565 0.679 0.683 0.599

 注:NFI为规范拟合指数;RFI为相对拟合指数;CFI为比较拟合指数;IFI为增量拟合指数;TLI为非范拟合指数。

表4 组织外嵌入各模型的验证性因子分析结果

测量模型及指标 χ2/df RMSEA NFI RFI CFI IFI TLI
双因子模型 1.368 0.031 0.984 0.971 0.962 0.946 0.965
单因子模型 8.939 0.215 0.819 0.699 0.834 0.836 0.723
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表9 组织内嵌入测量量表

构念 维度 编码 测量题项

组织内嵌入

联系

匹配

牺牲

OE01 我与项目团队的同事、领导关系融洽

OE02
我所在的团队(部门)成员在工作中

内部互动很多

OE03
我所在的项目团队会定期举办联谊

活动

OE04
我所拥有的技能和能力与工作要求

是匹配的

OE05
我对项目团队的文化、环境和氛围是

满意的

OE06
我对工作时间、内容、方式上的安排

是满意的

OE07
我认为 项 目 团 队 的 管 理 制 度 是 合

理的

OE08
我在工作上的付出和得到的薪资报

酬和福利津贴匹配

OE09

离开这个项目,我的直接损失会很大

(薪酬待遇、升职机会、熟悉的工作状

态和流程)

OE10
离开这个项目,我很难找到更高待遇

的工作

OE11
离开这个项目,我的转换成本会很高

(较长时间找不到工作)

表10 组织外嵌入测量量表

构念 维度 编码 测量题项

组织外嵌入

联系

匹配

CE01
我和家人或者朋友的联系频次在我

接受的范围之内

CE02
我在项目团队之外有一个稳定的社

交网络

CE03 我的工作有一定的社会认可度

CE04
我接受并适应项目所在地的饮食(生
活)习惯

CE05
我认为项目所在地交通及休闲娱乐

方便

CE06
我接受并适应项目所在地点的气候

与自然环境

3 结论
通过分析工作嵌入的相关文献,发现对于企业

工作嵌入的研究大多认为员工所在社区对员工的

工作嵌入非常重要,但是在工程项目团队中的表现

却有所不同,工程项目团队更注重与组织之间的联

系。因此,本文展开了对7位专家的访谈,根据访谈

结果,以组织为基准,将工程项目成员的工作嵌入

划分为“组织内嵌入”和“组织外嵌入”两个层面,构
建项目情境下工作嵌入的维度结构:组织内嵌入包

含联系、匹配、牺牲3个维度,组织外嵌入包含联系、
匹配2个维度。并将从文献中汇总出的题项通过

7位专家筛选,并补充适合工程项目情境下测量项

目团队成员的题项。初步设定包含15个题项的组

织内嵌入和包含7个题项的组织外嵌入量表,经过

专家打分、目标受众评定、问卷调查、信效度检验

后,最终形成包含11个题项的组织内嵌入和包含6
个题项的组织外嵌入量表,为工程管理相关的理论

与实践提供借鉴。
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DevelopmentandVerificationofEmbeddedScalesforEngineeringProjectOrganizationWork

HELing1,LIYan2,WANGShu1,ZHANGLinfeng1
(1.SchoolofArchitectureandUrbanPlanning,YunnanUniversity,Kunming650504,China;

2.SchoolofInternationalChineseLanguageEducation,YunnanUniversity,Kunming650091,China)

Abstract:Inrecentyears,theconstructionindustryhasbeeninadownturn,andcompaniesandemployeesaregenerallyfacinghuge
challenges.Improvingemployees’jobembeddednessisparticularlyimportant.However,currentresearchismostlybasedonordinary
enterprisesandpublicservicepersonnel,lackingthedevelopmentofeffectivemeasurementtoolsforworkembeddinginengineeringproject
contexts.Basedontheinterviewcontentandliteratureanalysis,interviewswithsevenexpertsinthefieldofengineeringprojectsanda
dimensionalstructureofworkembeddingintheprojectcontextwerefirstlyconducted.Subsequently,followingastrictscaledevelopment
process,apreliminarysetoforganizationalembeddingconsistingof15itemsandorganizationalembeddingconsistingof7itemswere
established.Afterexpertscoringandreliabilityandvaliditytesting,thefinalscaleconsistingof11itemsand6itemsisformed,whichisproven
tohavegoodreliabilityandvalidity,andcanprovidereferenceforthemanagementanddevelopmentofengineeringprojectteams.

Keywords:jobembeddedness;engineeringprojects;scaledevelopment
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