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基于专利计量学的社区治理技术创新态势与热点研究
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摘要:为揭示中国社区治理领域技术创新规律,采用专利计量分析方法,筛选2015—2024年国家知识产权局数据库

中7938件社区治理相关专利为样本,从数量、结构、质量、主题等维度展开分析。结果显示,社区治理专利产出呈

“平稳起步-快速扩张-理性调整”三阶段特征,2018—2021年受政策与新冠肺炎疫情驱动进入暴发期,2022年后转向

质量优化;创新以发明专利为主导(52.03%),企业是核心主体(68.31%),但协同创新薄弱,合作专利占比4.45%;

地域分布呈“东部领跑”格局,西北、东北地区占比不足6%;专利平均授权率24.77%、转化率7.27%,质量与转化效

率偏低;技术主题聚焦数字化基础设施、智慧化治理、便民服务,与政策在社区安全治理领域的部署契合度高,但居

民参与等领域存在研发缺口。研究为优化社区治理技术创新布局、推动专利成果转化提供了科学依据,对提升基层

治理现代化水平具有重要意义。
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  基层社区作为国家治理体系扎根群众、服务民

生的“最后一公里”[1],其治理效能的高低直接关系

到社会大局的和谐稳定、基层秩序的良性运转与民

众生活品质的切实提升。随着《“十四五”城乡社区

服务体系建设规划》《中共中央、国务院关于加强基

层治理体系和治理能力现代化建设的意见》等一系

列顶层设计文件的相继出台与深入推进,中国社区

治理已告别传统“行政主导、粗放管理”的单一模

式,加速向“智慧化赋能、精细化服务、协同化共治”
的现代治理形态转型[2]。在这一转型进程中,技术

创新成为破解治理难题、激活治理活力的核心驱动

力[3],而专利作为技术创新成果的法定载体与重要

结晶,正以更深度、更广泛的方式融入社区治理的

全场景———从社区服务优化领域的智能办事终端、
线上便民服务平台,到安全防控升级中的智能监控

系统、火灾燃气预警设备,再到环境治理的垃圾分

类物联网终端、污水循环利用装置,以及老年健康

监测终端、适老化改造智能设备等民生服务专利技

术,已成为弥补社区“人力配置不足、服务响应滞

后、管理效率偏低”等传统短板的关键支撑,推动社

区治理从“经验驱动”向“技术赋能”跨越。
专利作为浓缩技术创新智慧的核心载体,不仅

系统记录了社区治理领域技术研发的演进轨迹、技
术路线的迭代逻辑,更蕴含着企业、科研机构、高校

等创新主体的研发重点、资源投入方向,以及市场

需求与治理实践的精准匹配逻辑,是洞察社区治理

技术创新生态的重要 “数据密码”。然而,梳理现有

学界研究成果发现,当前社区治理领域的研究多数

聚焦于理论框架构建、政策文本解读、治理模式比

较或单一区域的案例剖析[4-6],为理解社区治理的内

涵与实践提供了丰富多元的视角,但普遍缺乏基于

专利数据的量化分析与实证支撑,未能充分借助专

利这一技术创新核心载体,系统揭示社区治理技术

创新的发展规律、质量特征与转化成效,导致技术

创新与治理实践之间的衔接缺乏客观数据支撑,难
以精准把握技术赋能治理的优势与短板,也无法为

政策制定者、创新主体提供针对性的决策参考。
在此背景下,本文引入专利计量学这一跨学科

研究方法,依托国家知识产权局专利数据库的海量

数据资源,对社区治理相关专利进行“数量-结构-质
量-主题”的多维度量化与数据挖掘分析,既能客观、
系统地揭示领域内技术创新的发展规律、核心优势

与突出短板,又能为精准施策优化技术创新布局、
推动专利成果向治理实践转化、提升社区治理现代
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化水平提供科学依据,兼具填补现有研究量化缺口

的理论价值与赋能基层治理实践的现实指导意义。

1 研究设计

1.1 数据来源与筛选

专利数据来源于国家知识产权局专利数据库,
在“专利检索及分析”系统中,设定数据范围为“中
国”,以“社区”为关键词进行检索,为保持年度数据

的相对完整性,“申请日”时间范围设置为2015年

1月1日—2024年12月31日,共获得初始专利数

据9247条。剔除“网络社区”“内容社区”“论坛社

区”“社区获得性肺炎”“科研社区”“电影社区”“园
区社区”“校园社区”“虚拟社区”“开发者社区”“在
线社区”“游戏社区”等与基层社区治理无关的相关

专利,获得有效专利数据信息7938条,以此作为专

利分析数据基础。以上数据采集时间为2025年

10月20日。

1.2 数据分析方法

(1)专利计量。借助国家知识产权局专利检索

及分析系统和 MicrosoftExcel等软件工具对社区

治理相关专利的申请时间、申请类型、申请机构、地
理分布、专利质量等信息进行可视化表达,分析专

利时序分布及专利申请分布特征。
(2)技术热点分析。利用Python对分词清洗

过的专利摘要文献按时序进行词频统计,根据各个

阶段频次较高的词语绘制词云图,分析技术热点演

变特征。

2 结果与分析
基于研究设计,收集2015年以来中国社区治理

相关的专利数据,通过专利数据计量分析中国社区

治理专利现状与特征,归纳专利数据反映的社区治

理科技创新态势。

2.1 专利产出年度变化分析

专利产出是科技产出的重要表征指标之一[7],
是衡量科研单位科技创新活动活跃程度和科技成

果产出的重要指标。通过分析中国社区治理关联

专利的产出总量和年度变化情况,可整体了解中国

社区治理领域的创新活力。对社区治理领域关联

专利按照申请年份绘制时序图(图1和图2),整体

来看,2015—2024年社区治理领域关联专利申请量

呈现“平稳起步-快速扩张-理性调整”的三阶段特

征:2015—2017年为起步期,专利量从391件缓慢

增长至495件,年均增长率为12.5%,反映领域创

新处于初步探索阶段;2018—2021年进入快速扩张

期,专利申请量从2017年的495件飙升至1392

图1 2015—2024年中国社区治理领域专利申请量变化

图2 2015—2024年中国社区治理领域专利申请年度增长率

件,4年 间 增 长 近2倍,其 中 2020 年 增 长 率 达

41.97%,为周期内峰值,体现出社区治理领域技术

创新活跃度显著提升;2022—2024年转入调整期,
专利量从2021年的1392件逐步回落至638件,

2022年首次出现-34.99%的负增长,后续降幅收

窄,显示领域创新从“规模扩张”向“质量优化”转型。
从增长驱动因素看,2017—2021年国家层面

“共建共治共享”社区治理政策密集出台,如2017
年6月,《中共中央、国务院关于加强和完善城乡社

区治理的意见》出台,引导企业、科研机构加大技术

研发投入,增强社区信息化应用能力,与此同时,物
联网、大数据、人工智能等技术与社区治理深度融

合,催生出智慧社区、社区安防、便民服务等细分领

域的专利创新;而疫情防控需求(2020—2021年)进
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一步加码,健康监测、智能管控等应急场景直接刺

激相关专利爆发,2020年增长率达41.97%。从调

整期原因看,2021年后的专利量回落具有多重合理

性:一是前期快速增长后,领域创新逐步进入“技术

沉淀期”,企业更注重现有技术的优化迭代而非新

专利数量扩张;二是社区治理领域部分技术(如基

础智慧社区系统)趋于成熟,新的技术突破点尚未

大规模出现,导致专利申请动力减弱;三是经济环

境变化下,企业研发资源更倾向于投入短期见效的

应用场景,对社区治理这类长期投入的领域专利布

局有所收缩。

2.2 专利类型分析

根据《中华人民共和国专利法(2020年修正)》
第二条规定,中国的专利主要分为发明专利、实用

新型专利和外观设计专利3类,其中发明专利要求

在技术上的创造性更高,往往需要承担更高的资源

投入和更长的研发周期,创新难度较大[8]。2015—

2024年,中国社区治理领域关联专利类型如图3所

示:发明专利占主导(4130件,52.03%),实用新型

专利作为重要补充(3349件,42.19%),外观设计

专利占比极低(459件,5.78%),反映领域创新以核

心技术突破和应用型改进为主,对外观形式创新需

求有限。

图3 2015—2024年中国社区治理领域申请专利类别分布

从动态变化看(图4),专利类型结构随发展阶

段调整:2015—2017年起步期结构稳定,发明专利

占比为52%~57%;2018—2021年快速增长期受疫

情防控应急需求推动,实用新型专利爆发式增长

(2020年增长率78.12%),占比突破50%;2022—

2024年调整期应急需求消退,发明专利占比回升至

73.4%(2024年),成为主导类型,体现领域创新从

“应用扩张”向“核心技术深耕”转型,且发明专利抗

风险能力更强,是社区治理技术创新的核心支撑。

图4 2015—2024年中国社区治理领域各类型专利数量变化

2.3 专利申请人情况

2.3.1 申请人类型

图5 2015—2024年中国社区治理领域专利申请人类型

从社区治理领域相关专利申请人类型分布来

看(图5),企业是绝对核心的创新主体,占比达

68.31%(5696条申请),涵盖智慧社区解决方案提

供商、安防科技公司等,例如恒大智慧科技、重庆特

斯联智慧科技等企业,其专利多聚焦于社区智能管

理系统、安防监控技术等落地性强的技术,体现出

市场需求对社区治理技术研发的主导驱动作用。
高 校 与 个 人 作 为 重 要 补 充 力 量,合 计 占 比 为

26.82%:高校占比为14.31%,如东南大学等,侧重

社区治理中的数据算法优化、智慧服务模型等理论

性较强的技术研发;个人占比为12.51%,多围绕社

区小型智能设备改良、便民服务工具设计等细分场

景创新,反映出产学研协同与基层个体活力共同支

撑社区 治 理 技 术 创 新 的 格 局。政 府/事 业 单 位
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(1.39%)和科研机构(2.63%)占比相对较低,前者

专利集中在社区公共服务优化相关技术,后者聚焦

于跨区域社区治理技术标准研究,整体呈现“企业

主导、高校与个人协同、公共部门辅助”的申请人类

型特征。

2.3.2 申请人排名

2015—2024年,中国社区治理领域专利全部申

请人达4970个,整体呈现“企业主导、头部分散”的
特征。如图6所示,TOP15申请人专利总量505
件,占领域总专利量的6.4%,头部集中度低,技术

方向聚焦于智慧社区、安全管理、养老服务等核心

领域。Top15申请人中,排名第一的是恒大智慧科

技有限公司,以104件专利遥遥领先,核心聚焦社区

物联网隐私保护、动态信息获取等关键技术;重庆

特斯联智慧科技股份有限公司以85件专利位居第

二,侧重社区安全应急管理与燃气泄漏预警技术研

发;南京慧智灵杰信息技术有限公司排名第三,拥
有40件专利,专注于社区数据管理系统与智能终端

开发。位列第四至第十的申请人依次为四川有获

科技有限公司(37件,社区便民服务平台)、特斯联

(北京)科技有限公司(32件,智慧社区物联网硬

件)、浙江绿城未来数智科技有限公司(26件,社区

建筑节能与空间规划)、国家电网有限公司(24件,
社区能源管理系统)、特斯联科技集团有限公司(22
件,社区安全物联网技术)、浪潮卓数大数据产业发

展有限公司(21件,社区大数据分析应用)、东南大

学(21件,社区数据分析与智能决策)。整体来看,
智慧科技、信息技术类企业,在社区治理领域技术

创新中占据绝对核心地位。

2.3.3 协同创新情况

协同创新是提高科技创新水平的关键环节,相
关研究表明,专利合作网络对发明专利授权有显著

的影响[9]。引导企业与高校、科研机构密切合作,面
向产业需求共同凝练科技问题、联合开展科研攻

关、协同培养科技人才,推动企业主导的产学研融

通创新[10]。基于中国国情,专利协同创新最终主要

体现在产学研协同上。产学研合作是促进科研成

果转化、推动产业技术升级的重要途径[11]。
合作申请分析显示,研究期间,中国社区治理

领域协同创新整体程度较低,7938件专利中仅353
件为合作申请(占比4.45%),94.47%为单独申请,
多数创新主体倾向独立研发。合作类型上(图7),

70.54% 为企业间、高校间的同类型主体合作,跨领

域协同不足,产学研合作仅92件(占总专利数量的

图6 2015—2024年中国社区治理领域专利

申请人排名TOP15

图7 2015—2024年中国社区治理领域专利协同

创新合作类型

1.16%、占合作申请数量的26.06%),技术转化与

跨主体融合程度低。
从合作网络结构看(图8),143个核心申请人形

成的网络密度仅0.013,平均每个申请人仅有1.9
个合作伙伴,整体呈松散状态;国家电网有限公司

(17个合作伙伴)等大型企业是网络核心,深度合作
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图8 2015—2024年中国社区治理领域专利主要申请人合作网络

多集中在企业集团内部(如中兴、中冶华天体系内

合作),缺乏跨行业、跨区域的广泛协同生态,尚未

形成多元主体共同参与的社区治理创新合力。

2.4 专利地域情况

社区治理领域7938件相关专利的地域分布呈

现显著的“头部集中、东部领跑”特征。从省份维度

看,广东(1186件)、北京(1101件)、江苏(824件)
位居前三,前10省份专利占比达74.2%,形成明显

的梯队差异;从区域维度看,华东(36.4%)、华北

(18.8%)、华 南 (15.7%)三 大 区 域 合 计 占 比 超

70%,而西北(2.9%)、东北(2.5%)占比偏低,技
术创新水平分化明显。整体来看,中国社区治理

领域专利创新与区域经济基础、政策支持、技术资

源等高度相关,区域发展不均衡问题突出。如图9
所示。

2.5 专利产出质量分析

社区治理领域的科技创新能力,在很大程度上

取决于专利数量与质量的优化程度,因此,要统筹

好数量的合理增长与质的有效提升,推动社区治理

领域创新能力从量变积累向质量提升的转变。有

众多指标反映专利质量,重点采用发明专利授权

率、专利转化率来反映专利质量。

2.5.1 社区治理领域专利授权率演变

高授权率反映专利技术改进性强、质量较高。
根据《中华人民共和国专利法》的规定,实用新型专

利和外观设计专利均实行授权后才公告的制度,故
本文的专利授权率特指发明专利的授权率。专利授

权率是以申请专利为基础,追踪每件专利是否授权,
最终得到授权率[12]。数据追踪截至2025年10月

20日,采用各年度发明专利授权数量与对应年度发

明专利申请数量的比值计算授权率。分析显示,

2015—2024年,中国社区治理领域共申请发明专利

4130件,授权1023件,平均授权率24.77%,年度

授权率区间为17.71%~32.62%(图10)。具体来

看,2015—2017 年 授 权 率 处 于 低 位 (17.71% ~
20.59%),反 映 早 期 专 利 创 新 质 量 整 体 不 高;

2018—2021年授权率持续上行,由18.02%升至

32.62%,与申请规模扩张同步改善;2022—2024年

进入理性调整期,发明专利申请总量逐年回落、增
速转负,但授权率始终保持在23%以上且相对平
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图9 2015—2024年中国社区治理领域专利申请地域分布

图10 2015—2024年中国社区治理领域发明专利授权率

稳,未随申请量下降而明显降低。申请量收缩而授

权率保持稳定,说明专利申请从追求数量转向聚焦

质量,专利技术的创新性与实用性逐步提升,高质

量专利占比提高。
但社区治理领域专利授权率整体仍偏低,主要

原因包括:一是技术层面,社区治理属于多学科交

叉领域,技术集成度高,创新难度较大,核心技术突

破不足;二是协同层面,产学研协同创新薄弱,高质

量技术供给能力不足;三是需求导向层面,专利研

发呈现明显的技术供给驱动特征,与社区真实治理

需求匹配度不高。从技术主题看,专利集中于智能

管理、数据处理、安防监控等通用技术领域,而社区

治理中的居民参与、特殊群体服务、民意响应等刚

需场景技术供给明显不足;从创新主体看,企业、高
校为主要申请方,社区、街道、事业单位等需求端主

体参与度极低,导致部分专利存在技术与应用场景

脱节、实用性不强等问题,直接影响专利授权概率。

2.5.2 专利转化率分析

专利技术只有转化为现实生产力才能真正实

现创新的价值。专利转化是科技创新与科研管理

工作的核心,提高专利转化质量,促使更多原始创

新成果转化为生产力,是提升科技创新质量与效

益、实现高质量发展的重要保障。十年间,中国社

区治理领域专利转化(专利权转移、专利申请权转

移、专利权质押)577件,总体转化率7.27%,转化率

较低(图11)。

图11 2015—2024年中国社区治理领域专利转化率

从核心影响因素看,社区治理领域专利转化率

与专利申请总量变化无显著关联。2020年,专利申

请量增长率达41.97%,但专利转化率并未实现同

步增长,2021年专利总量处于高位,但其专利转化

率依然处于下降趋势。这一特征印证了时间周期

是影响转化率的重要客观变量:2015—2016年专利

因历经3~5年转化周期,转化率达10%以上(2016
年12.05%),而2021年后专利多处于保护期前期,
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尚未完成技术落地流程,客观拉低近期转化率,如

2024年3.13%。
但时间因素并非唯一原因,更深层矛盾在于供

需错配与机制短板:供给端存在专利质量分化,部
分专利技术同质化、实用性不足;需求端受社区治

理市场化程度低、商业转化动力弱制约,且2021年

行业从“数量扩张”转向“质量提升”后,配套的转化

平台、产学研合作机制未及时跟进,导致即便具备

转 化 周 期 的 2017—2019 年 专 利,平 均 转 化 率

(8.22%)也低于早期水平。
从专利类型表现看,实用新型专利(转化率

7.67%)因技术门槛适中、实施成本低,成为转化

效率最优的类型,但其2021年后转化量从110项

骤降 至20项,反 映 出 整 体 市 场 环 境 对 转 化 的

制约;发明专利虽数量占比最高,但因技术落地成

本高、缺乏产业化支持,转化潜力未充分释放(转

图12 2015—2024年中国社区治理领域专利高频IPC分类号(TOP15)

化率7.19%)。

2.6 技术主题分析

2.6.1 专利技术方向

专利技术领域反映了社区治理领域科技创新

的主要方向,同时也能对未来的发展趋势进行预

测[13]。2015—2024年中国社区治理领域专利申请

技术方向,以智能管理与数据处理为核心主轴,从

IPC分类看(图12和图13),G06Q(智能管理)以3

942件专利占比16.3%居首,聚焦社区管理系统、服
务平台等应用,同步带动 G06F(数据处理)、G06N
(人工智能)等技术快速发展,2024年G06N专利达

171件,凸显智能化升级趋势。安全与监控领域形

成关键技术支撑,G07C(门禁考勤)、H04N(视频监

控)、G08B(报警装置)合计3046件专利,构建了社

区安全防护全链条,且2020年后与智能技术融合

加速。
同时,技术方向呈现多元化协同发展特征:在

社区设施与服务领域,F16M(设备支架)、B65F(垃
圾分类设备)等专利技术持续迭代,推动社区基础

设施向智能化升级;在医疗健康领域中,G16H(医
疗信息学)相关专利随社区健康服务需求增长至

541件,成为民生服务的重要技术支撑;通信网络领

域的H04L(网络通信)技术则为各类社区系统的互

联互通提供基础保障。从整体演进路径看,社区治

理技术已从早期单一功能设备研发,逐步向“智能

管理+安全保障+便民服务”一体化解决方案升

级;2019—2021年进入技术快速扩张期,专利申请

量大幅增长,2022年后则转向高质量融合创新阶

段,技术整合与场景落地能力显著提升。

2.6.2 词云图分析

词云分析是常用的数据可视化技术,通过将文

本中的关键词根据词频进行可视化展示,直观呈现
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图13 2015—2024年中国社区治理核心技术领域年度发展趋势(TOP5)

文本的主题和重点。对研究期内中国社区治理专

利文献中高频关键词进行分析,揭示了社区治理科

技创新的热点。如图14所示,关键词按词频降序排

列分别是社区(22362次)、模块(8548次)、系统

(8506次)、信息(7676次)、数据(5522次)、公开

(4579次)、管理(4121次)、智慧(4121次)、用户

(3683次)、监控(3570次)、智能(3189次)、终端

(2944次)、机构(2748次)、服务(2714次)、控制

(2522次)、垃圾(2218次)、平台(2105次)、服务

器(1984次)、单元(1876次)、设备(1752次),前

20位关键词总词频占比超 60%,核心主题高度

集中。

图14 2015—2024年中国社区治理领域专利

文献词云分析结果

从词频分布可清晰识别社区治理领域专利的

三大核心主题方向:一是数字化治理基础设施建

设,以“信息”“数据”“服务器”“数据库”为代表的关

键词高频出现,反映专利技术聚焦社区治理的数字

化转型,通过搭建数据采集、存储、分析的技术体

系,支撑治理决策的精准化,如社区综合信息平台、
居民数据管理系统等技术,直接响应基层治理数字

化的政策要求;二是智慧化治理功能落地,“智慧”
“智能”“监控”“控制”等关键词凸显技术重点,专利

集中在智能监控设备、智慧服务终端、自动控制系

统等方向,如社区智能安防监控、智慧养老服务终

端等技术,将人工智能、物联网等技术与社区治理

场景深度融合,实现从“人工管理”向“智能治理”的
升级;三是便民化服务体系构建,“服务”“用户”“平
台”“便民”等关键词体现技术的民生导向,专利技

术围绕居民生活需求,开发社区服务平台、便民办

事终端、垃圾分类管理系统等,覆盖养老、卫生、环
境等高频服务场景,如社区便民服务一体机、智能

垃圾分类回收设备等,直接落地“以居民为中心”的
治理理念。整体来看,社区治理领域专利技术以

“数字化为基础、智慧化为核心、便民化为目标”,形
成与国家基层治理现代化政策高度契合的技术研

发格局。

2.6.3 技术主题与社区治理政策部署匹配情况

以《中共中央、国务院关于加强和完善城乡社

区治理的意见》《中共中央、国务院关于加强基层治

理体系和治理能力现代化建设的意见》两份社区治

理领域纲领性文件为依据,通过Nvivo12质性分析

软件,开展高频词统计、开放性编码与主轴聚类,提
炼社区治理领域的技术需求。整体来看,顶层文件

在技术需求上形成了明确部署,核心围绕治理体系

现代化、服务能力提升、安全治理强化、基础设施完

善和居民参与机制五大方向。文件要求构建数字

化治理平台与智慧社区系统,推动跨部门数据共

享;完善便民服务、养老服务等领域的信息化技术,
强化特殊群体服务保障;加强智能安防、视频监控

等安全技术应用;推进垃圾分类、公共设施等基础

设施智能化;同时搭建居民线上参与平台,拓宽民

主协商的数字化渠道。
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从实际专利申请数据来看,其与政策部署需求

呈现“部分高度契合、整体存在侧重”的特征。在数

字化治理平台与智慧社区建设领域契合度最高,

2015—2024 年,智 能 管 理 (G06Q)、数 据 处 理

(G06F)等社区数字化与智慧化治理相关专利合计

5641件,占总量的71.06%,是领域内供给最充分

的技 术 方 向;其 次 是 安 全 治 理 领 域,视 频 监 控

(H04N)、门禁考勤(G07C)、安全报警(G08B)等社

区安全相关专利累计3046件,占社区治理领域专

利总量的38.37%,完全满足平安社区建设需求;基
础设施 完 善 领 域,设 备 支 架(F16M)、网 络 通 信

(H04L)、充电桩(H02J)相关专利合计2491件,占
比31.38%,为社区硬件智能化提供了稳定支撑;居
民服务领域,垃圾分类(B65F)、社区医疗(G16H)、
便民售货(G07F)相 关 专 利 合 计1823件,占 比

22.97%,覆盖基础民生服务场景。
与之形成鲜明对比的是,居民参与、民意征集、

民主协商等领域专利数量极少,几乎没有专门针对

居民线上参与平台、民意征集系统、协商议事数字

化工具的专利,与“拓宽居民参与渠道”的政策要求

差距显著;养老服务机器人、智能健康监测、残疾人

辅助设备等针对特殊群体的服务技术专利稀缺;治
理体系现代化领域的跨部门数据共享、系统集成技

术,以及基础设施完善领域的环境治理、公共空间

智能化技术,同样供给薄弱,与政策导向、社区真实

需求形成显著的结构性供需错配。
从增长潜力看,社区治理专利仍具备较大拓展

空间。数字化治理、安全治理、基础设施完善、居民

服务等成熟领域逐步进入存量优化阶段,而居民参

与、特殊群体服务、跨部门数据协同、公共空间智能

化等政策支持明确、社区需求迫切但供给不足的领

域,有望成为下一阶段专利增长的核心增长点,推
动领域创新结构持续优化。

3 总结与建议

3.1 结论

基于专利计量学方法,以2015—2024年国家知

识产权局数据库中7938件社区治理相关有效专利

为研究样本,从数量、结构、质量、主题等多维度展

开系统分析,全面揭示了中国社区治理技术创新的

发展态势与核心特征,主要结论如下。
(1)专利产出呈三阶段演进,创新模式逐步转

型。历经2015—2017年的平稳起步期、2018—2021
年的快速扩张期与2022—2024年的理性调整期,当
前中国社区治理领域技术创新进入从“规模扩张”

向“质量优化”的关键阶段,领域创新重心转向现有

技术的迭代升级。
(2)专利类型结构优化,核心技术主导格局凸

显。从专利类型来看,中国社区治理领域专利申请

以发明专利为主导,实用新型专利作为重要补充,
尤其是调整期发明专利占比回升至73.4%,标志着

创新活动从应急性应用扩张转向核心技术深耕,发
明专利成为抵御行业波动的核心支撑。

(3)创新主体以企业为主导,协同创新水平偏

低。企业是社区治理技术创新的绝对核心,高校与

个人构成重要补充。但整体协同创新不足,产学研

跨领域合作稀缺,创新网络松散,尚未形成多元主

体协同合力。
(4)地域分布失衡显著,质量与转化存在短

板。专利地域分布呈现“头部集中、东部领跑”特
征,与区域经济基础和技术资源高度相关。同时,
领域专利质量有待提升,发明专利平均授权率低

于全国平均水平;专利转化率较低,供需错配、转
化机制不完善及技术落地成本高等问题制约了专

利价值实现。
(5)技术主题聚焦三大方向,与政策部署部分

契合。技术方向上聚焦数字化基础设施建设、智慧

化治理功能落地、便民化服务体系构建三大方向,
与国家在社区治理领域的重点部署高度契合,但在

居民参与机制、特殊群体专业化服务等领域存在明

显研发缺口,政策响应的全面性不足。

3.2 建议

针对上述研究结论中揭示的问题,结合社区治

理现代化建设需求,从技术创新优化、主体协同强

化、区域均衡推进、成果转化提速及政策精准适配

五个维度,提出以下发展建议。
(1)强化核心技术研发,优化专利质量结构。

聚焦关键缺口领域,加大居民线上参与平台、民意

征集数字化工具、跨部门数据共享系统等政策导向

型技术研发投入,填补养老服务机器人、残疾人辅

助设备等特殊群体服务技术空白。鼓励企业建立

核心技术攻关团队,围绕人工智能、物联网与社区

治理的深度融合,突破智能监控算法优化、社区数

据安全防护等关键技术瓶颈,提升发明专利的创新

性与含金量。建立专利质量评价体系,引导创新主

体减少同质化研发,重点扶持技术壁垒高、实用性

强的专利项目,推动领域创新从数量积累向质量

跃升。
(2)构建多元协同生态,提升创新联动效能。
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搭建产学研协同创新平台,由政府牵头设立社区治

理技术创新专项基金,支持企业、高校、科研机构联

合开展课题研究,重点推动专利技术从实验室走向

社区应用场景,提高产学研合作专利占比。强化龙

头企业引领作用,鼓励恒大智慧科技、国家电网等

核心企业开放技术资源,构建跨行业、跨区域创新

合作网络,打破企业内部闭环合作模式,带动中小

企业与科研单位参与协同研发。激发基层创新活

力,设立个人创新激励机制,对社区小型智能设备

改良、便民服务工具设计等接地气的专利成果给予

资金支持与推广渠道倾斜,完善“企业+高校+个

人”协同互补的创新生态。
(3)推动区域资源统筹,促进创新均衡发展。

实施区域差异化扶持政策,中央与东部地区发达省

份设立社区治理技术帮扶专项,通过技术转移、人
才培训、设备捐赠等方式,助力西北、东北等欠发达

区域提升技术创新基础能力。鼓励东部地区创新

高地与中西部地区建立结对合作机制,共建异地研

发中心与成果转化基地,将智能管理系统、垃圾分

类设备等成熟专利技术向中西部社区推广落地,缩
小区域治理技术鸿沟。立足中西部区域特色需求,
引导当地企业与高校聚焦本土化治理难题,研发适

配农村社区、老旧小区等场景的低成本、易操作专

利技术,形成差异化创新优势。
(4)完善成果转化机制,加速专利价值落地。

搭建社区治理专利转化服务平台,整合专利供需信

息,为企业、社区搭建对接桥梁,提供技术评估、成
果展示、交易撮合等一站式服务,破解供需错配难

题。优化专利转化政策环境,对落地应用的社区治

理专利给予税收减免、补贴支持,降低企业技术实

施成本。分类推进不同类型专利转化,重点推广技

术门槛低、实用性强的实用新型专利,加快智能办

事终端、便民服务平台等成熟技术的社区普及;对
高价值发明专利,通过产学研合作共建产业化基

地,分步实现技术落地。
(5)精准对接政策需求,强化创新政策引导。

政策是社区治理的顶层导向,社区依据政策开展工

作布局,进而形成具体的技术需求与应用场景。政

策制定部门应围绕社区治理重点政策布局,开展治

理需求与专利创新数据的联动分析,定期发布社区

治理技术创新需求目录或技术白皮书,把宏观政策

转化为明确、可研发、可落地的技术方向。在此基

础上,引导企业、高校等创新主体围绕社区真实技

术需求开展专利布局,推动创新资源向居民参与、
特殊群体服务、跨部门数据共享、公共空间智能化

等短板领域集聚,实现政策导向-需求牵引-技术供

给的高效衔接。同时,将符合政策方向与社区刚需

的专利技术纳入优先应用与采购范围,强化政策落

地与技术创新的良性互动。
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ResearchontheSituationandHotspotsofTechnologicalInnovationin
CommunityGovernanceBasedonPatentMetrology

WANGYanfang,BAIBo,DINGJiwei,TENGChenzi
(InstituteofUrbanSystemsEngineering,BeijingAcademyofScienceandTechnology,Beijing100089,China)

Abstract:TouncoverthelawsoftechnologicalinnovationinthefieldofcommunitygovernanceinChina,patentmetrologywasemployedin
thisstudy.Atotalof7938validpatentsrelatedtocommunitygovernancefromthedatabaseofthe NationalIntellectualProperty
AdministrationofChinabetween2015and2024werescreenedasresearchsamples,andanalyseswereconductedfromthedimensionsof
quantity,structure,qualityandtheme.Itisdemonstratedthattheoutputofcommunitygovernancepatentsischaracterizedbyathree-stage
evolutionof“steadystart,rapidexpansionandrationaladjustment”.DrivenbypoliciesandtheCOVID-19pandemic,anexplosivegrowth
periodisenteredfrom2018to2021,andashifttoqualityoptimizationisrealizedafter2022.Technologicalinnovationisledbyinvention
patents,whichaccountfor52.03%,andenterprisesarepositionedasthecoreinnovationentitieswithaproportionof68.31%.Nevertheless,

collaborativeinnovationisfoundtobeweak,andjointlyappliedpatentsaccountformerely4.45%.Intermsofgeographicaldistribution,a
patternof“easternregionstakingthelead”isformed,whilethecombinedproportionofpatentsinnorthwestandnortheastChinaiskeptbelow
6%.Theaveragepatentauthorizationrateissetat24.77%andtheconversionrateat7.27%,bywhicharelativelylowlevelofpatentquality
andachievementconversionefficiencyisreflected.Technologicalthemesarefocusedondigitalinfrastructure,smartgovernanceandconvenient
people-benefitingservices,whicharehighlyconsistentwithpolicyarrangementsinthefieldofcommunitysafetygovernance.Meanwhile,

researchgapsarefoundtoexistinareassuchasresidentparticipation.Scientificbasisisprovidedforoptimizingthelayoutoftechnological
innovationincommunitygovernanceandpromotingthetransformationofpatentachievements,andgreatsignificanceisattachedtothe
improvementofthemodernizationlevelofgrassrootsgovernance.

Keywords:patentmetrology;communitygovernance;technologicalinnovation

39

               王艳芳等:基于专利计量学的社区治理技术创新态势与热点研究 


