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摘要:黄河国家文化公园建设是文化强国建设的关键工程,山东段作为黄河入海口的核心承载区,其文旅高质量发

展对黄河流域协同振兴意义深远。基于312份有效游客调研数据,借助IPA(重要性-绩效分析)模型系统剖析目的

地认知形象对游客出行意愿的驱动机制与供需适配特征,结合文旅3.0趋势、个性化体验等新趋势与跨区域协同要

求,从相对优势培育区释放核心吸引力的市场潜力、核心短板补强区补齐自然景观的体验短板、基础条件完善区筑

牢文旅发展的硬件支撑3个维度提出山东黄河文化旅游战略优化路径。
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  2023年国家发展改革委等部门联合印发的《黄
河国家文化公园建设保护规划》提出“促进文化和

旅游融合发展,将黄河国家文化公园打造成为中华

文明重要标志、传承大河文明的重要典范”的战略

目标,2025年山东省发布的《关于推动山东省黄河

流域文化和旅游高质量发展的实施意见》进一步明

确丰富文旅产品供给、创新产品业态,高标准打造

具有国际影响力的黄河文化旅游带,为山东黄河文

旅融合发展划定了清晰路径。如今,黄河国家文化

公园(山东段)建设已迈入“提质增效、内涵升级”的
关键阶段,但如何通过科学的资源优化配置,实现

文化价值、旅游效益与生态保护的协同共赢,仍是

亟待破解的现实难题。为此,现采用修正的重要性-
绩效分析(importance-performanceanalysis,IPA)
模型精准识别黄河国家文化公园(山东段)建设的

优势与短板,提出针对性优化策略,以期为山东沿

黄河流域文化旅游建设提供坚实的理论支撑。

1 文献综述与理论基础

1.1 目的地认知形象

目的地认知形象现有研究主要从国家文化公

园专属场景、黄河流域山东段本土化实践、认知形

象测量体系构建3个维度展开。从国家文化公园的

专属研究视角来看,已有研究明确了地域特色文化

遗产的挖掘与活化是塑造认知形象的核心内核,精
准锚定了国家文化公园以文化传承为核心的属性

特征,也揭示了文化内核对游客形成目的地整体认

知与评价的决定性作用[1];同时相关研究还验证了

该场景下认知形象在连接文化遗产保护与旅游利

用中的关键桥梁作用,且认知形象的建设成效会直

接反馈到游客的实际市场行为中[2],让认知形象的

建设成为衔接遗产保护与旅游开发的重要纽带。
针对黄河流域尤其是山东段的本土化研究,则充分

结合其兼具黄河生态基底与丰富文化遗产的地域

特征,主要从生态保护成效、遗产活化水平、配套设

施建设3大认知形象构成研究维度[3],并进一步验

证了非遗活化、旅游服务优化、文旅信息精准传播

对提升认知形象的正向作用[4],这不仅丰富了山东

段黄河文旅认知形象的具体提升路径,也为将旅游

服务、旅游信息传播纳入研究维度明确了重要的实

践依据。针对目的地认知形象的测量体系的研究

主要划分为自然景观、人文资源、配套设施、信息传

播4个核心模块[5],为搭建六维度测量框架奠定了

重要的基础模型;后续研究还提出认知形象的测量

内涵需兼顾硬件设施感知与文化体验评价[6],让认

知形象的测量体系更具全面性与科学性。而相关

实证研究得出的认知形象不同维度对游客出行意

522



愿的驱动效力存在明显差异这一结论,更是为研究

基于各维度实际驱动效力开展IPA优先级诊断提

供了关键的理论前提。

1.2 游客出行意愿

游客出行意愿相关研究指出黄河国家文化公

园建设实现了文化遗产保护与旅游利用协同发展

的核心目标,其落地成效最终取决于能否通过优质

的建设内容激活游客的黄河文化旅游出行意愿。
在山东段黄河文旅的本土研究场景中,现有成果已

精准识别出影响游客出行意愿的核心因素,不仅证

实沿黄非物质文化遗产的活化效果、文旅产品与现

代游客需求的适配度是决定游客是否愿意前往山

东体验黄河文化的关键所在[4],还结合了当下文旅

发展新趋势,验证了打造数智化赋能、沉浸式文化

体验场景能有效提升游客对黄河文旅的兴趣,进而

显著激活其出行意愿[7]。在贴合黄河文旅场景的测

量设计方面,既有研究将目的地文化体验意愿纳入

游客出行意愿的核心测量体系,印证了文化感知对

游客出行决策的核心驱动作用[8]。也有研究以计划

行为理论为基础厘清了“目的地认知形象-游客出行

意愿”的核心逻辑[9],为从目的地认知形象切入研究

游客出行意愿的分析模型搭建了完整的理论框架。
还有研究将“未来出行计划”“他人推荐意愿”纳入

游客出行意愿的核心测量维度[10],进一步丰富了出

行意愿的测量设计思路。整体来看,现有针对山东

段黄河国家文化公园的研究仍存在明显的视角偏向,
大多从政府、企业的供给侧视角探讨宏观建设路径,
很少从游客“想不想来、为什么来”的需求侧视角开展

与游客出行意愿相关的实证分析与优先级诊断,这也

成为开展相关研究的重要切入点与研究价值所在。

1.3 重要性-绩效分析(IPA)模型

重要性-绩效分析(IPA)模型以操作简便、结论

直观、实操性强的特征成为旅游管理领域分析服务

质量、游客满意度与发展优化优先级的核心工具,
其应用边界也随文旅产业发展持续拓展深化。在

基础应用层面,该模型不仅被应用于文化旅游领

域,通过测算游客满意度精准识别文旅发展的优势

维度与短板瓶颈[11],还被拓展至区域公共服务与生

态建设的满意度评价中[12],有效丰富了模型在综合

发展评价中的应用场景,展现出较强的适配性与实

用性。但随着相关研究的深入推进,经典IPA模型

的固有缺陷也逐渐显现:通过游客直接打分获取重

要性与体验感知相关数据的方式极易引发严重的

共同方法偏差,且受访者打分易出现趋同问题,无

法真实反映各维度对游客出行决策的实际驱动效

力,进而影响分析结果的客观性与准确性。针对这

一问题,学界进一步提出了修正IPA模型,将多元

线性回归标准化系数、因子载荷等客观统计结果作

为重要性权重,这样既从根源上规避了经典模型的

方法偏差缺陷,又能更为精准地反映各维度对核心

因变量的实际驱动效力。但从研究现状来看,修正

IPA模型在黄河国家文化公园领域的应用仍相对有

限,现有相关研究仍采用经典模型开展基础的现状

分析,研究成果多聚焦于对发展现状的静态诊断,
缺乏结合文旅发展新趋势的前瞻性优化策略设计,
难以实现“解决当前发展问题”与“适配未来发展趋

势”的双重研究目标,这也为采用修正IPA模型开

展黄河国家文化公园(山东段)的相关研究提供了

重要的切入点,研究的方法选择具备了鲜明的针对

性与实践价值。

2 研究设计

2.1 研究方法

采用SPSS23软件对调研获取的数据进行信

效度检验、描述性统计与Pearson相关性分析,并通

过多元线性回归分析测算目的地认知形象各维度

对游客出行意愿的实际驱动效力。研究选用的修正

IPA重要性-绩效分析法区别于经典IPA模型中通过

受访者直接打分获取重要性数据的方式,而是以各维

度对游客出行意愿的多元线性回归标准化Beta系数

作为客观重要性权重,以游客各维度感知打分的均值

为体验评价得分,构建4象限分析矩阵,精准识别山

东黄河文化旅游发展的优势、短板和发展机会。

2.2 量表设计

所有变量均采用已有成熟量表设计,以5级李

克特量表开展具体测量,其中1代表非常不同意。

5代表非常同意。具体变量的测量题项见表1。

2.3 数据来源

调研数据通过超星问卷平台以线上结构化问

卷形式获取。为避开法定节假日出行高峰期对数

据的影响,选取调研实施时间为2025年3月1日至

2025年4月30日,采用便利抽样法面向全国范围

内对山东黄河文化感兴趣的潜在游客和已有游览

体验的游客开展调研;为保障调研数据与研究主题

的针对性和匹配度,问卷特别设置前置筛选问题

“您是否对山东黄河文化感兴趣”,仅将作答为肯定

答案的样本纳入后续数据分析范围。本次调研共

计发放问卷350份,实际回收问卷338份,后续通过

严格的数据清洗流程,剔除存在连续相同作答、极端

622

  科技和产业                                     第26卷 第15期 



表1 变量测量量表

变量 题项 参考来源

认知

形象

多样的沿黄河地区自然景观(河道、天气气

候景观、两岸美景、动植物等)

秀美的沿黄河地区人工景观(水库、黄河大

桥、黄河渡口、河边建筑等)

独具一格的沿黄河地区遗产和物质文化景

观(寺庙、古建筑、古村落等)

完善的旅游设施(住宿、交通、游客中心等)

优质的旅游服务(娱乐活动、文化艺术、节庆

活动等)

多样化旅游信息传播途径

杨昆和

吴晓玉[5]、
陈思榕[13]

出行

意愿

我想去感受山东黄河文化

如果一切按我的想法进行,我将计划在未来

去山东旅游

我愿意推荐他人(家人、朋友等)去山东旅游

赵钦[6]、
张容[9]

值以及缺失值占比超10%的无效样本,最终得到有

效问卷312份,有效回收率达89.14%,能够满足社

会科学领域实证研究的基本统计要求。

3 实证分析

3.1 样本人口学特征描述

样本人口统计学特征见表2。受访者性别分布

均衡,女性占比53.85%,男性占比46.15%;年龄以

19~44岁中青年群体为主,占比79.81%,该群体是

当前文旅消费核心主力,对数字体验、文化深度体

验的需求更强烈;学历层面以大专和本科群体为

主,占比68.59%,受访者普遍具备良好的认知能

力,可充分保障问卷作答的质量与有效性;收入结

构上,受访者月收入集中在3000~10000元的中

等收入区间,占比76.6%,消费能力与文旅消费意

愿高度匹配,为研究结论的普适性提供坚实的数据

支撑。

3.2 信度与效度检验

信效度检验结果见表3。认知形象量表的整体

Cronbach’sα系数为0.805,出行意愿量表的整体

Cronbach’sα系数为0.815,两个量表的α系数均大

表2 样本人口统计学特征描述统计(N=312)

组别 分组 样本数 占比/%

性别
女 168 53.85
男 144 46.15

年龄

18岁以下 4 1.28
18~24岁 103 33.01
25~44岁 146 46.80
45~60岁 57 18.27
60岁以上 2 0.64

受教育程度

初中及以下 6 1.92
高中/中专 37 11.86
本科/专科 214 68.59
硕士及以上 55 17.63

月收入

3000元以下 51 16.35
3000~6000元 119 38.14
6001~10000元 120 38.46
10001~20000元 13 4.17
20000元以上 9 2.88

于0.7的标准值,表明研究量表具备良好的内部一

致性信度。认知形象各题项的修正后项与总计相

关性(CITC)值介于0.301~0.719,其中旅游设施

题项 的 CITC 值 相 对 偏 低,但 各 题 项 删 除 后 的

Cronbach’sα系数均未超过量表整体α 系数,故保

留所 有 题 项;出 行 意 愿 各 题 项 的 CITC 值 介 于

0.691~0.720,均满足大于0.5的基本要求,表明各

题项与对应量表的关联性良好。效度检验结果显

示,认知形象量表的KMO(Kaiser-Meyer-Olkin)值
为0.791,出行意愿量表的 KMO值为0.717,均大

于0.7的标准值,且两个量表的Bartlett球形检验

近似卡方值对应的P 值均为0.000,在1%水平上

显著拒绝原假设,表明研究量表的结构效度良好。

3.3 描述性统计

描述性统计分析结果见表4。认知形象各维度

的体验评价均值介于2.10~2.50,所有维度均低于

5级李克特量表中间值3分,整体处于中等偏下水

平,表明受访者对山东黄河文化旅游各维度的感知

评价普遍偏低,反映了黄河国家文化公园(山东段)

表3 信效度检验结果

变量
修正后的项与

总计相关性CICT

删除项后的

Cronbach’sα系数

Cronbach’sα
系数

KMO值
Bartlett球形

检验近似卡方
P

认知形象

自然景观 0.708 0.865
人工景观 0.709 0.865

文化遗产景观 0.719 0.864
旅游设施 0.301 0.896
旅游服务 0.609 0.874

旅游信息传播 0.516 0.881

0.805 0.791 648.784 0.000

出行意愿

想去感受山东黄河文化 0.691 0.867
计划未来去山东旅游 0.720 0.864
愿意推荐他人前往 0.715 0.865

0.815 0.717 317.692 0.000
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表4 变量描述性统计

变量 最小值 最大值 均值 标准差

认知

形象

自然景观 1.00 5.00 2.37 1.338
人工景观 1.00 5.00 2.47 1.332
文化遗产景观 1.00 5.00 2.50 1.337
旅游设施 1.00 5.00 2.10 1.158
旅游服务 1.00 5.00 2.40 1.350
旅游信息传播 1.00 5.00 2.34 1.268

游客

出行

意愿

想去感受山东黄河文化 1.00 5.00 2.33 1.236
计划未来去山东旅游 1.00 5.00 2.36 1.330
愿意推荐他人前往 1.00 5.00 2.37 1.266

处于建设提质初期、文旅配套与体验供给尚未完善

的市场现状。其中文化遗产景观维度的体验评价

均值最高为2.50,旅游设施维度的体验评价均值最

低仅为2.10,其余维度按均值从高到低依次为人工

景观(2.47)、旅游服务(2.40)、自然景观(2.37)、旅
游信息传播(2.34);认知形象各维度的标准差介于

1.158~1.350,表明不同游客对山东黄河文化旅游

目的地认知形象各维度的感知评价存在较大离散

性。游客出行意愿各维度的感知均值介于2.33~
2.37,整体感知水平同样处于中等偏下,其中愿意

推荐他人前往维度的均值最高(2.37),想去感受山

东黄河文化维度的均值最低(2.33),计划未来去山

东旅游维度的均值为2.36;出行意愿各维度的标准

差介于1.236~1.330,说明游客对山东黄河文化旅

游的出行意愿存在明显个体差异。

3.4 重要性权重测算

为测算目的地认知形象各维度对游客出行意

愿的实际驱动效力,以游客出行意愿为因变量、认
知形象六维度为自变量构建多元线性回归模型并

进行多重共线性诊断,结果见表5。回归模型整体

拟合的R2 为0.687,调整后R2 为0.677,表明认知

形象六维度可解释游客出行意愿67.7%的变异量,
模型的拟合效果良好,适合以Beta系数作为重要性

权重;F 值为109.621,对应的P 值为0.000,表明回

归模型在1%水平上显著;通常当容差大于0.1且

VIF值小于5时可认为变量间不存在严重的多重共

线性问题,表5中各变量的 VIF值介于1.000~
2.500,容差均大于1,表明6个认知维度之间不存

在多重共线性问题,回归系数稳定可靠。
从各自变量的回归结果来看,自然景观、人工

景观、文化遗产景观、旅游设施4个维度的P 值均

为0.000,在1%水平上显著,是影响游客出行意愿

的显著因素,其标准化Beta系数即为各维度的客观

重要性 权 重,按 权 重 从 高 到 低 依 次 为 自 然 景 观

(0.306)、人 工 景 观 (0.291)、文 化 遗 产 景 观

(0.257)、旅游设施(0.128),其中自然景观、人工景

观、文化遗产景观的标准化Beta系数均超过0.25,
是驱动游客出行意愿的核心因素,旅游设施的驱动

效力相对较弱。旅游服务(P=0.348)、旅游信息传

播(P=0.184)两个维度的P 值均大于0.05,未通

过显著性检验,表明这两个维度对游客出行意愿无

明显驱动作用。因此,为保障驱动因素分析有效

性,修正IPA分析仅纳入上述4个显著维度开展。

3.5 IPA四象限分析

样本数据的认知维度体验评价打分介于2.10~
2.50,表明游客对山东黄河文化旅游建设初期整体

感知水平偏低、评价偏向负面。在此前提下,传统

IPA所依赖的“绝对高低绩效”诊断逻辑不再成立,
因此对IPA分析进行了前提限定,即山东黄河文化

旅游的驱动因素IPA四象限划分与诊断结论均为

维度间相对比较,而非绝对优劣判断。其中优势区

指在全部偏低的感知水平中相对更优、更具提升潜

力的区域;改进区指重要性最高但感知相对最弱、
最需要优先投入资源的区域。

依据IPA模型均值分割法,以4个核心驱动维

度重要性权重实际均值设定0.25为重要性分割阈

值;以体验评价实际均值2.36为基准,结合研究精

准识别山东黄河文化旅游核心短板、规避临界维度

表5 驱动因素对游客出行意愿的多元线性回归分析结果

变量 非标准化系数B 标准误 标准化系数Beta t P 容差 VIF
常数项 0.203 0.100 — 2.025 0.044 — —

自然景观 0.249 0.037 0.306 6.694 0.000 0.498 2.006
人工景观 0.239 0.037 0.291 6.403 0.000 0.501 1.995

文化遗产景观 0.210 0.038 0.257 5.527 0.000 0.479 2.087
旅游设施 0.120 0.032 0.128 3.714 0.000 0.881 1.135
旅游服务 0.034 0.036 0.042 0.941 0.348 0.527 1.897

旅游信息传播 0.048 0.036 0.056 1.332 0.184 0.596 1.679
模型整体拟合指标 R2=0.687,调整后R2=0.677,F=109.621,P=0.000
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诊断模糊性的研究目标,微调设定2.38为体验评

价分割阈值。自然景观作为对游客出行意愿驱动

效力最强的核心维度,其感知得分2.37与原均值

2.36高度接近,若沿用原阈值易造成该维度象限划

分模糊,而微调后可精准将其划入改进区,实现各

核心维度象限归属的清晰界定。因此,矩阵以横轴

2.38、纵轴0.25为界划分为优势区、改进区、机会区

和维持区4个象限,具体如图1所示。
第Ⅰ象限为重要性和体验评价得分均相对偏

高的相对优势培育期,人工景观、文化遗产景观两

个维度落入该象限。人工景观维度感知得分2.47、
重要性权重0.291,文化遗产景观维度感知得分

2.50、重要性权重0.257,表明二者对游客出行意愿

具备较强的驱动效力、对市场体验评价相对较好,
是构成山东黄河文化旅游目的地的核心吸引力。
但从绝对数值来看,两个维度的感知得分均未突

破2.5,处于中等偏下水平,表明其文化内涵挖掘

深度、旅游产品转化效率、品牌化运营能力仍有较

大提升空间,核心优势的市场潜力尚未得到充分

释放。
第Ⅱ象限为相对高重要性、相对低体验评价的

核心短板补强区,自然景观维度落入该象限且处于

临界低评价状态。该维度重要性权重0.306为4个

核心驱动维度中的最高值,对游客出行意愿的驱动

效力最强,但其体验评价得分仅2.37,略低于预设

的分割阈值2.38,市场体验感知未达预期。这一特

征形成了高需求、低供给的供需错配,自然景观的

体验短板直接制约了山东黄河文化旅游核心吸引

力的充分释放,是当前文旅发展中亟须优先投入资

源、开展精准优化提升的核心维度。

图1 黄河国家文化公园(山东段)驱动因素IPA
四象限矩阵图

第Ⅲ象限为相对重要性和相对体验评价得分

双低的基础条件完善区,旅游设施维度落入该象

限,是当前山东黄河文化旅游发展的基础短板。该

维度感知得分2.10是4个核心驱动维度中的最低

值,市场感知表现较差,且重要性权重0.128低于

0.25的分割阈值,对游客出行意愿的直接驱动效力

相对较弱。但从文旅发展的底层逻辑来看,旅游设

施是文旅体验的硬件基础,其建设滞后会间接影响

自然景观、人工景观等核心维度的游客体验感知,
因此该维度虽当前重要性较低,但具备极强的基础

支撑价值与未来提升潜力,这是后续山东黄河文化

旅游提质升级的重要机会点。
第Ⅳ象限为相对低重要性、相对高体验评价得

分的资源配置优化区,研究纳入分析的4个核心驱

动维度均无指标落入该象限。表明山东黄河文化

旅游带的核心文旅资源配置未出现过度投入问题,
不存在低重要性高感知的资源浪费现象,整体资源

投放方向与游客的核心文旅需求匹配性较好,无需

对现有核心维度进行资源缩减,只需将优质资源向

改进区、优势区重点倾斜,同时逐步补齐机会区的

基础设施短板。

4 战略优化路径

4.1 释放核心吸引力的市场潜力

针对相对优势培育区的人工景观、文化遗产景

观,以文化深度挖掘、业态创新升级、品牌化运营为

核心巩固现有竞争优势,进一步拉高体验感知水

平,充分释放核心驱动潜力,打造具有高辨识度的

山东黄河文化旅游IP。整合沿黄河大桥、水库、古
渡口、水利闸坝等人工景观资源,深度挖掘黄河治

理、工程科技、漕运等背后的文化内涵,通过场景化

改造、数字沉浸体验打造、主题研学线路设计等方

式实现人工景观与文化体验的深度融合,同时整合

跨区域人工景观资源打造沿黄工程文化旅游带,强
化品牌联动效应;深入挖掘沿黄物质文化遗产与非

物质文化遗产的历史文化价值,推动非遗活化利用

与文旅场景深度融合,打造“黄河非遗文化”特色

IP,依托文化遗产景观建设非遗体验工坊、沉浸式演

艺基地,开发参与性强的旅游产品,实现从观光式

游览到沉浸式体验的转型,同时加强文化遗产景观

的数字化保护与传播,通过数字展厅、线上云游等

形式扩大品牌影响力。

4.2 补齐自然景观的体验短板

针对核心短板补强区自然景观应紧扣其高重

要性、临界低体验评价的特征,从生态保护、文化赋
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能、体验升级等方面开展精准化优化提升,推动其

从核心短板补强区迈入相对优势培育区,充分释放

其对游客出行意愿的核心驱动效力。依托山东黄

河入海口湿地、沿黄河道景观、特色动植物资源等

自然生态禀赋打造生态观光、湿地观鸟、黄河生态

研学等多元化生态文旅产品体系,完善自然景观区

域的生态步道、观景平台、科普解说系统等配套体

验设施,提升自然景观的可进入性与体验感,解决

当前游客体验不佳的核心问题;将黄河文化内涵全

面融入自然景观开发全过程,打造“黄河生态文化”
主题场景,在自然景观区域设置黄河历史文化标识

系统、建设黄河文化长廊,让游客在体验自然生态

的同时感受黄河文化的深厚底蕴,实现自然景观的

文化赋能与核心吸引力提升;严格遵循黄河流域生

态保护要求,在自然景观开发与体验升级过程中落

实严格的生态保护措施,避免过度开发对生态环境

造成破坏,实现自然景观资源的可持续利用,保障

山东黄河生态文旅的长期稳定发展。

4.3 筑牢文旅发展的硬件支撑

针对基础条件完善区旅游设施应立足其当前

低体验评价、低重要性但具备极强基础支撑价值的

特征,从补短板、提品质、强适配3个方面分步推进

旅游基础设施提质升级,夯实山东黄河文化旅游发

展的硬件基础,同时通过设施优化间接提升自然景

观、人工景观等核心维度的游客体验,逐步增强其

对游客出行意愿的驱动效力。围绕黄河入海口核

心景区、沿黄重点文旅节点优先完善住宿、交通、游
客中心等基础服务设施,通过优化设施空间布局来

提升设施的覆盖度与便捷性,同时结合山东黄河文

化特色打造黄河文化主题民宿、沿黄生态绿道等兼

具功能性与文化性的特色设施;推动5G、大数据、人
工智能等数字技术与旅游设施的深度融合,通过完

善智慧导览、智能停车、线上预约等智慧化服务功

能提升旅游设施的服务效率与游客体验感,适应文

旅3.0时代的数字体验需求;结合山东黄河文化旅

游的发展规划与游客需求变化,建立旅游设施长效

优化与维护机制,根据文旅发展阶段逐步完善设施

建设,避免盲目大规模投入,实现设施建设与文旅

发展的精准适配,逐步提升游客对旅游设施的感知。

5 研究不足与展望
研究仍存在一定的局限性。①回归模型仅将

目的地认知形象6个维度作为自变量,未纳入游客

个人特征、旅游动机等关键变量,也未分析认知形

象各维度间的交互效应,对出行意愿驱动机制的剖

析尚不够深入;②IPA4象限分析仅为相对感知判

断,未结合文旅3.0时代数字沉浸、个性化体验的新

趋势开展交叉分析。针对以上不足,后续研究可纳

入游客个人特征、旅游动机等因素拓展回归模型的

变量维度,并分析各维度间的交互效应,深化对驱

动机制的研究;还可将文旅3.0时代的数智化、沉浸

式体验等核心要素纳入IPA分析框架,为山东黄河

文化旅游高质量发展提供更具实操性的参考。

参考文献

[1] 鲁敏,杨格格,李东和,等.“生态+文旅”视角下的黄河

国家文化公园建设模式与路径:以山东段为例[J].山东

建筑大学学报,2025,40(6):34-43,98.
[2] 王秀伟,何军霞,武秀杰.黄河国家文化公园遗产保护与

旅游利用的空间逻辑和协调机制[J].山东社会科学,

2023(11):128-136.
[3] 罗君名,彭雯.数智化赋能西部文旅产业高质量发展探

讨[J].未来与发展,2025,49(5):53-61.
[4] 陆忱.黄河国家文化公园建设导向下山东省沿黄非物质

文化遗产活化利用[J].文化产业,2023(28):166-168.
[5] 杨昆,吴晓玉.闻歌见意:听觉隐喻下的西藏旅游目的地

意象研究[J].西藏民族大学学报(哲学社会科学版),

2024,45(1):116-122.
[6] 赵钦.抖音短视频意见领袖对旅游者出行意愿的影响研

究[D].兰州:西北师范大学,2024.
[7] 刘江辉,贾子林,吴佳琪.Web3.0背景下元宇宙在智

慧文旅建 设 中 的 应 用[J].现 代 商 贸 工 业,2025(4):

25-28.
[8] 闫靖琪.旅游类短视频特征对用户出行意愿影响研究

[D].昆明:云南师范大学,2024.
[9] 张容.旅游景区服务质量对游客推荐意向的影响研究

[D].西安:西安石油大学,2022.
[10] YUJ,WANN,WANGY.Researchontouristsatis-

factioninJingdezhenceramicculturaltourismunderthe

goalsofconstructingtheculturalandtourismindustry

chain:astudyusingtheIPA analysis method[J].

TourismManagementandTechnologyEconomy,2025,

8(1).DOI:10.23977/tmte.2025.080110.
[11] 赵永华,曹鹏熙,张继峰,等.基于IPA分析的西藏拉

萨市生态文明建设绩效满意度评价[J].环境科学与技

术,2025,48(S1):224-238.
[12] YUANY,HUH.Fromheritage-richvillagestocultur-

alcorridors:cross-boundarypatternsanddriversofher-

itage-basedruraltourismintheyangtzeriverdelta[J].

AppliedSpatialAnalysisandPolicy,2026,19(1):35-

35.
[13] 陈思榕.不同自媒体媒介对澳门旅游目的地形象影响研

究[D].广州:暨南大学,2022.

032

  科技和产业                                     第26卷 第15期 



StudyonCognitiveImagePerceptionandDrivingMechanismofTravelIntentionof
ShandongYellowRiverCulturalTourismDestination

HANXiaojun
(SchoolofEconomicsandManagement,ShandongHuayuUniversityofTechnology,Dezhou253034,China)

Abstract:TheconstructionoftheYellowRiverNationalCulturalParkisakeyprojectfortheconstructionofaculturallystrongnation.
ShandongsectionoftheYellowRiveristhecorecarryingareaoftheYellowRiverEstuary,anditshigh-qualitydevelopmentofcultureand
tourismisoffar-reachingsignificanceforthecoordinatedrevitalizationoftheYellowRiverBasin.Basedon312validtouristsurveydata,the
modifiedIPA(importance-performanceanalysis)modelwasusedtosystematicallyanalyzethedrivingmechanismofdestinationcognitiveimage
perceptionontourists’travelintentionaswellasthecharacteristicsofsupply-demandadaptation.Whencombinedwithnewtrendsofthe
cultureandtourism3.0era,includingpersonalizedexperienceandcross-regionalcoordination,strategicoptimizationpathsforShandongYellow
Riverculturaltourismareproposedfromthreedimensions:releasingthemarketpotentialofcoreattractionsintherelativelyadvantageous
cultivationzones,addressingtheexperienceshortcomingsofnaturallandscapesincoreweaknessreinforcementzones,andconsolidatingthe
hardwaresupportforculturaltourismdevelopmentinbasicconditionimprovementzones.

Keywords:ShandongYellowRiverculturaltourism;cognitiveimageperceptionoftouristdestination;tourists’travelintention;modifiedIPA
(importance-performanceanalysis)model
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