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企业开放式创新的影响因素与效用:一项元分析
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摘要:针对开放式创新影响因素与效用研究结论不一致的问题,采用元分析方法,对104篇中英文文献的126个效

应值进行异质性、主效应和调节效应检验。结果显示:吸收能力、知识共享、知识管理能力、信息技术、数字化、创业

导向、社会责任、网络嵌入和智力资本对开放式创新具有显著正向影响;开放式创新则显著正向作用于创新绩效、财

务绩效、竞争优势、成长绩效、双元创新、渐进式创新与突破式创新。调节效应表明:主观测量下开放式创新对财务

绩效的正向影响更显著;在低不确定性规避文化情境中,开放式创新对创新绩效的正向影响更强;发展中国家企业

开放式创新对创新绩效的正向影响显著高于发达国家企业。研究丰富了开放式创新领域的成果,为后续研究和企

业提供了新视角和实践指导。
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  企业作为创新的生力军,其创新活力关乎国家

创新能力与产业竞争力。但在科技革命深化、知识

经济发展的背景下,市场竞争激烈,部分企业面临

着创新资源缺乏、创新能力薄弱的困境,弥补资源

与能 力 差 距、突 破 创 新 瓶 颈 迫 在 眉 睫。Ches-
brough[1]的开放式创新理论,通过整合外部知识与

技术资源为摆脱该困境提供了可行路径,因此从学

术视角研究企业开放式创新的影响因素与效用具

有重要现实意义。
国内外学者围绕开放式创新的影响因素、效用以

及边界条件进行了大量研究[2-3]。在影响因素方面,
既有基于能力-激励-机会(CMO)模型对人力资源实

践作用的探讨[4],也有对中小企业创新氛围正向影响

的分析[5];在效用方面,研究结论存在分歧,既有开放

式创新对创新绩效的积极作用[6],与创新绩效的倒

“U”型关系等发现[7],也有技术联盟形式的开放式创

新短期内对财务绩效产生消极影响的结论[8]。但现

有研究仍存在如下局限:①多聚焦单一影响因素或效

用维度,缺乏对前因与结果变量的系统性整合,难以

完整揭示开放式创新的驱动机制与价值传导路径;

②因研究对象、样本、测量工具的差异,结论存在争

议,未达成共识;③现有元分析仅关注单一绩效效用,
尚未实现多前因与多结果变量的系统性定量评估。

元分析是一种整合已有实证研究的定量分析

方法,采用该方法,对2013—2024年的104篇实证

论文进行系统性整合,定量检查开放式创新的影响

因素与效用的真实关系,揭示影响其关系的情境因

素,以打开企业开放式创新的“黑箱”并提供实践参

考。研究拟回答3个核心问题:①开放式创新的影

响因素与效用包含哪些? ②开放式创新与其影响

因素、效用的相关性强度如何? ③哪些情境因素会

对开放式创新的效用起调节作用。
本文的边际贡献在于:①构建开放式创新影响

因素与效用的整合分析框架,突破现有元分析聚焦

单一效用的局限,纳入9类影响因素与7项效用指

标,系统检验多维度关系,厘清变量间真实关联;

②揭示内向型与外向型开放式创新的差异化效应,
细分两种开放模式对创新绩效、财务绩效等维度的

不同作用,明确不同开放模式的价值边界;③探讨

开放式创新效用的边界条件,检验测量方式、国家

发达程度、不确定性规避3大情境变量的调节作用,
发现其对创新绩效与财务绩效的调节效应存在非

对称性,揭示开放式创新价值实现的情境依赖特征。

1 理论回顾与研究假设

1.1 开放式创新

Chesbrough[1]最早提出开放式创新的概念,主张
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企业应该突破组织边界,有效整合内外部资源、技术、
知识,进而提升企业创新收益。在此基础上,Ches-
brough和Crowther[9]强调创新活动中的知识流动的

目的,并按照知识与价值的流动方向划分为内向型和

外向型开放式创新,内向型是知识由外部流向内部,
外向型则是知识由内部向外部转移。葛元骎等[10]将

开放式创新定义为基于跨组织边界、利用符合组织商

业模式的经济和非经济机制,有目的地管理知识流动

的分布式创新过程。上述研究虽然视角不同,但均强

调企业与外部环境的互动和资源整合,进而推动创

新,采用Chesbrough和Crowther[9]的观点,将开放式

创新分为内向型与外向型展开研究。

1.2 开放式创新的影响因素

知识基础理论视知识为企业创新核心要素,认为

创新本质是知识整合与重构,与开放式创新强调知识

价值的内核高度契合。资源基础观提出,企业竞争优

势源于异质性、稀缺性资源与能力,与开放式创新突

破边界整合内外部资源的逻辑深度关联。动态能力

理论聚焦企业适应环境变化、整合重构资源以维持竞

争优势的能力,开放式创新作为应对技术复杂性与市

场不确定性的战略选择,是该理论在创新实践中的具

体体现。基于上述理论,系统探究开放式创新的影响

因素、效用及情境因素对二者关系的影响。

1.2.1 吸收能力与开放式创新

Cohen和Levinthal[11]将吸收能力定义为企业

识别、吸收和应用外部知识的能力,认为该能力是

影响创新的关键因素。吸收能力可分为潜在吸收

能力(识别、捕获外部知识)和实际吸收能力(应用

外部知识)。杨磊和刘海兵[12]从外部情境和内部能

力视角指出,吸收能力是企业实施开放式创新的前

提。高吸收能力的企业能高效识别外部有价值的

知识,并将其与内部知识融合,进而推动开放式创

新实践[13]。因此,提出如下假设。

H1:吸收能力与开放式创新具有正相关关系。

1.2.2 知识共享与开放式创新

知识基础理论认为,知识是组织最重要的战略

资源,其流动与共享对组织创新至关重要[14]。在开

放式创新情境下,内外部知识整合更是创新的关键

动力。喻登科和周子新[15]证实知识共享宽度正向

影响开放式创新绩效。Laursen和Salter[16]指出外

部合作伙伴适度多样化可拓宽知识来源,推动开放

式创新;同时,组织内部知识共享也能强化协作,提
升创新绩效[17]。知识共享作为组织内及跨组织知

识流动的核心机制,通过知识传递与整合实现创

新。因此,提出如下假设。

H2:知识共享与开放式创新具有正相关关系。

1.2.3 知识管理能力与开放式创新

知识管理能力是组织对知识进行获取、存储、
转移、应用和创造,并将知识同其他资源结合创造

价值的能力[18],核心是通过系统化的知识积累和应

用,将 分 散 知 识 整 合 为 独 特 的 组 织 创 新 能 力。

López-Nicolás和Meroño-Cerdán[19]指出,知识管理

策略对企业创新和绩效均具有正向影响。喻登科

和张婉君[20]证实,具有良好知识管理能力的企业更

善于整合内外部知识资源,促进开放式创新战略实

施。因此,提出如下假设。

H3:知识管理与开放式创新具有正相关关系。

1.2.4 信息技术与开放式创新

信息技术的迅猛发展,推动跨组织信息交流日益

频繁,信息技术水平是影响企业开放性、支撑开放式

创新的重要基础[21]。石军伟和刘瑛[22]指出,企业应加

大信息技术投资,通过信息集成、协同及决策改善机

制提升创新绩效。此外,Cui等[23]将信息技术能力分

为灵活性和整合性两个维度,证实其应用于企业创新

活动可有效促进创新实施。因此,提出如下假设。

H4:信息技术与开放式创新具有正相关关系。

1.2.5 数字化与开放式创新

数字化是企业利用数字技术对产品、服务或商业

模式等进行适应性重构的过程[24]。数字技术重塑企

业业务流程和经营模式,推动跨主体跨界合作,为企

业创新创造契机[25]。数字化既能优化内部运营效

率,又能依托数字基础设施构建高效外部合作网络,
加快组织间技术创新与成果转化。Liu等[26]指出,数
字技术通过技术可供性和数据资源可供性驱动开放

式创新实践。张华和顾新[27]也指出,制造企业数字

化能力有助于其感知市场变化,优化运营管理,进而

提升服务创新绩效。因此,提出如下假设。

H5:数字化与开放式创新具有正相关关系。

1.2.6 创业导向与开放式创新

创业导向体现为一种组织文化或战略导向,具
有创业导向的企业会在决策行动中表现出创新性、
风险承担性与先动性[28]。诸多研究表明,创业导向

是企业谋取竞争优势和促进创新的重要因素[29]。
张洁等[30]指出,具有高创业导向的企业倾向于搜寻

新知识、采用新兴技术,愿意承担失败风险,从而推

动创新活动的开展。彭云峰等[31]的研究也表明,创
业导向3个维度———创新性、风险承担和先动性均

促进了创新绩效。因此,提出如下假设。
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H6:创业导向与开放式创新具有正相关关系。

1.2.7 社会责任与开放式创新

企业社会责任是指企业追求经济利益时,兼顾社

会目标与期望。随着可持续发展观念的盛行与社会

期望的提高,企业社会责任不仅被视为一种成本和慈

善行为,更成为企业获取机会、创新和竞争优势的来

源[32]。诸多研究指出,企业履行社会责任对创新有

推动作用。Bocquet等[33]认为,履行社会责任可获取

利益相关者的信任与认同,营造良好的外部创新环

境,促进企业创新。张长江等[34]指出,承担社会责任

能与利益相关者建立良好关系,实现知识、信息和技

术等创新资源的共享。因此,提出如下假设。

H7:社会责任与开放式创新具有正相关关系。

1.2.8 网络嵌入与开放式创新

网络嵌入是指企业的生产经营活动融合于社会

网络关系中[35]。高网络嵌入度的组织因占据优势网

络位置,联结紧密可获取更多外部资源,有利于提升

创新绩效[36]。吴兴宇和王满[37]指出联盟网络嵌入可

通过促进知识、资源流动正向影响企业创新绩效。邢

丽云等[38]发现网络嵌入有利于企业获取异质性资

源,推动资源重组,对组织绿色动态能力提升及绿色

创新活动开展具有重要作用。因此,提出如下假设。

H8:网络嵌入与开放式创新具有正相关关系。

1.2.9 智力资本与开放式创新

智力资本构成了企业创造价值的无形资产,涵
盖经验、知识等内容。目前学界关于智力资本与创

新关系的结论尚未统一,但普遍认同智力资本是企

业创新能力的基石,会赋能企业的创新行动[39]。

Rehman等[40]发现智力资本决定了企业的创新性,
进而对竞争优势产生积极影响。何超等[41]指出,人
力资本、关系资本和结构资本均显著促进了中小企

业创新。因此,提出如下假设。

H9:智力资本与开放式创新具有正相关关系。

1.3 开放式创新的效用

1.3.1 开放式创新与创新绩效

已有研究表明,关于开放式创新对创新绩效的影

响存在不同的观点。Cheng和 Huizingh[42]证实了开

放式创新的3种类型均对创新绩效有正向影响;解学

梅和余生辉[43]认为,双向开放式创新对新产品绩效

具有正向影响,且内向型比外向型作用更显著,而

Wang等[44]的研究指出,适度的开放式创新能够提升

创新绩效,过度的开放式创新会削弱创新效率,即开

放式创新与创新绩效呈倒“U”型关系。研究认为,开
放式创新为企业间进行知识共享和资源获取创造了

有利条件,为创新成果的转化奠定了重要的基础,推
动了创新绩效的提高。因此,提出如下假设。

H10:开放式创新与创新绩效具有正相关关系。

1.3.2 开放式创新与财务绩效

现有开放式创新与企业财务绩效关系的研究同

样存在争议。Cui等[45]基于资源编排理论,认为企业

的开放式创新策略能提升企业的财务绩效。而Costa
等[46]认为中小企业在开放过程中会对财务绩效产生

负面影响。虽然不同学者的研究结论不同,但开放式

创新对财务绩效产生积极影响的假设得到普遍认

可[47]。实施内向型开放式创新,企业会与外部组织

共同进行创新,充分发挥跨组织合作的协同效应,这
为企业提供了新的知识组合,提升了创新的研发效

率,降低了研发成本;实施外向型开放式创新,企业可

与战略伙伴共享知识和资源,促进内部知识与技术的

商业化应用,进而获得更多盈利机会,提升企业的财

务业绩[48]。因此,提出如下假设。

H11:开放式创新与财务绩效具有正相关关系。

1.3.3 开放式创新与竞争优势

借鉴动态能力理论和资源基础观[49],研究认为

竞争优势是企业有效利用并合理配置自身资源,构建

核心能力以更好地满足市场需要,并持续领先竞争对

手。内向型开放式创新是引入外部主体的知识、技术

的行为,企业可通过知识的流动获取更多创新资源,
进而促进企业创新,带来竞争优势的提高,这与资源

基础观相契合。而外向型开放式创新则将内部技术、
知识商业化,通过有效利用内部创新资源,为企业带

来经济利益,且输出技术也有利于企业地位的提升,
这也直接创造了竞争优势。Zhang等[50]证实了企业

的开放式创新与可持续竞争优势的正相关关系。基

于上述分析,提出如下假设。

H12:开放式创新与竞争优势具有正相关关系。

1.3.4 开放式创新与成长绩效

资源基础观指出,企业拥有的稀缺性、异质性

资源和能力决定了企业的成长绩效和竞争优势[51],
开放式创新通过组织边界的知识双向流动,成为企

业整合内外部资源的核心路径。一方面,企业通过

开放式创新与高校、科研机构等外部主体建立广泛

互动,突破组织边界限制,扩大知识、技术等稀缺资

源的获取与整合渠道,将外部创新要素与内部能力

体系结合,显著提升创新能力,为成长绩效奠定基

础[52]。另一方面,开放式创新通过市场化机制激活

内部闲置技术资源,通过知识产权许可、技术转让、
衍生创业等方式实现资源的价值变现,创造商业收
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益,增强企业的市场领先优势,助力企业成长。基

于上述分析,提出如下假设。

H13:开放式创新与成长绩效具有正相关关系。

1.3.5 开放式创新与双元创新

双元创新是指探索性创新和利用性创新。探

索性创新是指企业通过开发新知识、新技术、新产

品,追求突破性创新的能力[53];利用性创新则是指

企业通过改进优化现有技术、产品,追求渐进性创

新的能力[54]。企业实施开放式创新,一方面可通过

与研究机构、大学合作,获取前沿知识和技术并应

用于探索性创新活动中;另一方面,与企业、顾客等

合作,有利于企业提升自主创新能力,从而更容易

实现现有产品与技术的升级,进而助推利用性创

新。Chiu[55]指出,与多元化的供应商合作会增加知

识多样性,刺激企业的探索性与利用性创新。杨金

玉和陈世强[56]则发现企业合作研发网络中心度越

高,对利用性创新的促进作用就越强于对探索性创

新,而结构洞的作用相反。基于上述分析,可以认

为实施开放式创新的企业通过与外部合作伙伴共

享知识与创新资源,有助于打破组织资源的限制,
进而推动双元创新。因此,提出如下假设。

H14:开放式创新与双元创新具有正相关关系。

1.3.6 开放式创新与渐进式创新和突破式创新

渐进式创新是指对已有技术进行优化和改进

的创新活动,其风险较低;突破式创新是开发新技

术或对已有技术进行重大变革,其风险较大[57]。实

施开放式创新,企业可通过购买、授权或联盟等方

式获取知识与技术资源,结合丰富的知识和互补资

源[58],有利于企业优化现有技术、获取市场信息,促
进渐进式创新。另外,随着外部新知识和新技术的

不断涌入,企业获得了更多差异化、多样化的信息,
这有利于企业把握未来技术发展方向,突破原有创

新轨道,且外向型开放式创新还能带来经济收益,增
强了企业的试错能力,有利于企业的突破式创新。因

此,提出如下假设。

H15:开放式创新与渐进式创新具有正相关关系;

H16:开放式创新与突破式创新具有正相关关系。

1.4 调节效应

调节效应分析是元分析中识别异质性来源的

标准范式,效应量的异质性可能源于样本特征、文
化背景等实质性特征,或测量方式、研究设计等方

法论因素。既有研究将测量方式[59]、国家发达程

度[60]和文化维度差异[61]等变量纳入调节效应检

验,参考现有学者研究,亦选取测量方式、国家发达

程度和不确定性规避作为调节变量,探索其是否为

异质性的关键来源。

1.4.1 测量方式

企业绩效是一个多维度的综合构念,学者们对企

业绩效的测量在方式上存在一定差异,这种差异主要

体现在主观测量和客观测量上,不同的测量方式可能

会对绩效水平产生较大影响[62]。主观测量通过采集

管理者的定性判断与感知来进行评价,当采用主观测

量时,开放式创新与绩效的关系可能因纳入更多与企

业战略相匹配的评价而被强化,且管理者的主观感知

敏感性更强,可能增强开放式创新与绩效的关系。客

观测量依赖档案指标与数据,可能忽略开放式创新在

提升绩效中的间接作用,无法充分体现开放式创新的

价值。基于上述分析,提出如下假设。

H17a:当采用主观测量方式时,开放式创新对

创新绩效的正向影响更为显著;

H17b:当采用主观测量方式时,开放式创新对

财务绩效的正向影响更为显著。

1.4.2 国家发达程度

开放式创新作为整合内外部知识资源的创新

模式,其对企业绩效的影响可能会因情境的不同而

产生地域性差异[63]。在创新绩效方面,发展中国家

企业受创新能力弱、创新资源匮乏制约,与外部主

体开展技术合作可引入成熟技术、缩短研发周期,
叠加本国创新合作税收减免、产学研对接补贴等政

策红利,其创新能力得以有效提升。发达国家企业

虽然自身研发实力强、资源充足,但外部技术知识

的吸收需要适配现有架构,这将付出额外协调成

本,导致开放式创新边际效益呈递减态势。
在财务绩效方面,发展中国家市场价格竞争激

烈,开放式创新可助力企业整合内外部资源,快速推

出适配本地需求的产品,实现研发降本提效、商业化

加速。叠加劳动力成本优势与政策红利,企业引入外

部成熟技术后,能迅速将创新成果转化为生产优势,
进一步放大开放式创新的财务效应。而发达国家企

业受高人工成本与严格合规要求制约,创新成果转化

周期长、成本高,开放式创新对其财务绩效的提升作

用被稀释。基于上述分析,提出如下假设。

H18a:发展中国家企业的开放式创新对创新绩

效的正向影响比发达国家更显著;

H18b:发展中国家企业的开放式创新对财务绩

效的正向影响比发达国家更显著。

1.4.3 不确定性规避

不确定性规避反映了一个社会对感知到的不
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确定性威胁的忍受程度[64]。高不确定性规避组织

的风险防范导向使其构建严苛知识保护机制[65],阻
碍了外部异质性知识流入与整合,延长合作决策周

期,抑制开放式创新对绩效的提升作用。知识保护

的运行成本挤压利润空间,创新滞后又加剧同质化

竞争,进一步压缩毛利率,形成绩效损耗的恶性循

环。低不确定性规避组织将外部合作视为获取异

质性资源的关键路径,通过知识吸收转化推动内外

部技术深度融合,构建动态迭代的创新能力,持续

提升创新绩效。这类企业能快速整合外部知识以

缩短研发周期,增强市场响应速度,依托先发优势

抢占市场份额、获取超额利润;还可通过合作共担

研发成本提升投入边际效益,同时借助技术授权、
成果转化等激活内部闲置知识资产,实现知识增

值。因此,提出如下假设。

H19a:相比于高不确定性规避国家,低不确定

性规避国家企业的开放式创新对创新绩效的正向

影响更显著;

H19b:相比于高不确定性规避国家,低不确定

性规避国家企业的开放式创新对财务绩效的正向

影响更显著。
理论模型如图1所示。

图2 文献检索与筛选流程

图1 理论模型

2 研究设计

2.1 文献搜索与筛选

将检索时间设置为2013—2024年,并对中国知

网、万方、维普等中文数据库进行检索,检索关键词为

“开放式创新”“开放创新”“创新开放”“创新开放度”
等,检索的论文包括期刊论文、学位论文等。与此同

时,将关键词翻译为英文,对 WebofScience、Science-
Direct、Wiley、Emerald、SpringerLink、ProQuest等英

文数据库进行检索。为了提高查全率,对国内外重要

学术会议论文进行检索,并对国内外重要期刊和知名

学者进行了专项检索。经过上述检索步骤,初步获得

了3304篇中文文献、19866篇英文文献。
设定筛选标准为:①文献主题必须为开放式创新

的影响因素或效用(或为开放式创新的子维度);②文

献必须是实证研究,综述论文、案例分析论文、理论叙

述性论文则被排除;③文献需明确报告样本量、变量

和效应值;④对于相同样本的不同文献,只采纳1篇。
最终纳入104篇文献(含126个效应值、42573个样

本),其中中文文献53篇,英文文献51篇用于元分析。
文献检索与筛选流程如图2所示。

2.2 数据编码

编码工作易存在主观性问题,因此筛选后的文

献 由 两 位 学 者 独 立 编 码,初 步 编 码 一 致 性 达

90.384%,对于不一致的情况则由两位学者商议后

进行编码。编码包括研究特征和效应值:研究特征

主要是指文献的作者、发表时间、发表期刊、研究对

象、样本量等内容;效应值主要是指文献报告的相

关系数或t值、P 值等内容,如文章未给出相关系

数,则参考苏涛等[66]的公式对t值、P 值进行转化,
以得出可分析的相关系数r。此外,若同一篇文献

中研究了多个变量,则分别纳入,故用以元分析的
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文献为104篇,效应值为126个。

3 研究结果

3.1 发表偏倚分析

由于多方面因素的限制,检索和纳入的论文数

量有限,且结果显著的论文更容易发表,因此元分

析需要进行发表偏倚检验,以保证结果的真实性和

可靠性。使用失安全系数定量检查发表偏倚程度,
并使用CMA3.0软件进行分析,见表1、表2,开放

式创新的各个影响因素与效用的失安全系数值均

远大于5K+10(K为元分析所综合的原始研究的个

数)的标准,故认为不存在发表偏倚问题。

表1 开放式创新影响因素的失安全系数

自变量 因变量 K 样本数 失安全系数值 5K+10
吸收能力 开放式创新 6 2495 514 40
知识共享 开放式创新 5 2175 241 35

知识管理能力 开放式创新 5 1303 402 35
信息技术 开放式创新 7 6284 2875 45
数字化 开放式创新 6 2117 782 40

创业导向 开放式创新 5 1025 51 35
社会责任 开放式创新 4 4948 468 30
网络嵌入 开放式创新 4 1287 120 30
智力资本 开放式创新 3 532 135 25

表2 开放式创新效用的失安全系数

自变量 因变量 K 样本数
失安全

系数值
5K+10

开放式创新 创新绩效 28 13165 8778 150
 内向开放式创新 创新绩效 17 4026 4348 95
 外向开放式创新 创新绩效 16 4453 2280 90
开放式创新 财务绩效 26 7220 8851 140
 内向开放式创新 财务绩效 15 4106 4397 85
 外向开放式创新 财务绩效 14 3902 3572 80
开放式创新 竞争优势 6 2054 713 40
 内向开放式创新 竞争优势 5 1785 479 35
 外向开放式创新 竞争优势 5 1785 465 35
开放式创新 成长绩效 4 1320 114 30

开放式创新
双元创新(探索

式和利用式) 4 1263 227 30

开放式创新 渐进式创新 4 1148 326 30
 内向开放式创新 渐进式创新 4 1148 475 30
 外向开放式创新 渐进式创新 4 1148 217 30
开放式创新 突破式创新 7 1877 924 45
 内向开放式创新 突破式创新 6 1660 896 40
 外向开放式创新 突破式创新 6 1660 536 40

3.2 异质性分析

异质性检验是考察不同研究之间差异性水平

的检验,当纳入研究的异质性水平较大时,则采用

随机效应模型进行分析。异质性检验通常包含两

种定量检验方法,分别为I2 检验和Q 检验,I2 统计

量表示由于异质性而非抽样的误差所导致的研究

间变异的比例,Q 检验是检查多个研究之间是否存

在异质性的统计学方法。由表3可知,网络嵌入和

智力资本Q 检验的P 值分别为0.601和0.335,均
大于0.05的 显 著 性,且I2 统 计 量 分 别 为0和

8.468,故为同质性分布,因此采用固定效应模型。
其余变量Q 检验的P 值均为0.000,I2 均在80%以

上,这表明各研究间存在高度异质性,因此需要采

用随机效应模型进行分析。
由表4可知,外向型开放式创新对渐进式创新Q

检验的P 值为0.093,大于0.05的显著性,而I2 为

53.31%,存在中度异质性,出于严谨性考虑,对其采

用随机效应模型进行分析。其余开放式创新结果变

量Q检验的P 值均小于0.05,I2 也均大于75%,故
存在高度异质性,因此需用随机效应模型进行研究。
综合异质性分析结果,除网络嵌入、智力资本采用固

定效应模型外其他均采用随机效应模型。

3.3 主效应分析

主效应分析结果见表3、表4。采用Cohen[67]

提出的标准来判断变量之间的相关程度,0.1≤r<
0.3为低度相关,0.3≤r<0.5为中度相关,0.5≤r为

高度相关。由表3可知,吸收能力(r=0.452,P<
0.001)、知识共享(r=0.305,P<0.01)、知识管理

能力(r=0.463,P<0.001)、信息技术(r=0.486,

P<0.001)、数字化(r=0.446,P<0.001)、社会责

任(r=0.352,P<0.001)均呈中度正相关;创业导

向呈低度正相关(r=0.211,P<0.05);网络嵌入

(r=0.327,P<0.001)为中度正相关;智力资本呈

高度正相关(r=0.529,P<0.001),假设 H1~假

设H9全部成立。
由表4可知,开放式创新与创新绩效呈中度正

相关(r=0.388,P<0.001),其 中 内 向 型(r=
0.484)强于外向型(r=0.379)。对于开放式创新与

财务绩效的关系,不同学者认为有正向和负向的影

响,但元分析结果表明开放式创新与财务绩效呈中

等正相关(r=0.418,P<0.001),其中内向型开放

式创新和外向型开放式创新分别为0.484(P<
0.001)与0.469(P<0.001)。开放式创新与竞争优

势呈中度正相关(r=0.456,P<0.001),内向(r=
0.446,P<0.001)、外向(r=0.438,P<0.001)均为

中度正相关。元分析的结果也表明,开放式创新与

成长绩效呈低度正相关(r=0.291,P<0.01)、与双

元创新呈中度正相关(r=0.376,P<0.01)。最后,
开放式创新与渐进式创新(r=0.482,P<0.001)和
突破式创新(r=0.478,P<0.001)呈中度正相关,且
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表3 开放式创新影响因素的异质性、主效应分析结果

自变量 因变量 K 样本数
异质性分析 主效应分析

Q df P I2 r 95%CI下限 95%CI上限 z P
吸收能力 开放式创新 6 2495 161.046 5 0.000 96.895 0.452 0.230 0.629 3.778 0.000
知识共享 开放式创新 5 2175 73.593 4 0.000 94.565 0.305 0.127 0.464 3.294 0.001

知识管理能力 开放式创新 5 1303 27.386 4 0.000 85.394 0.463 0.341 0.570 6.725 0.000
信息技术 开放式创新 7 6284 651.976 6 0.000 99.080 0.486 0.245 0.670 3.710 0.000
数字化 开放式创新 6 2117 143.929 5 0.000 96.526 0.446 0.242 0.611 4.048 0.000

创业导向 开放式创新 5 1025 37.632 4 0.000 89.371 0.211 0.024 0.384 2.205 0.027
社会责任 开放式创新 4 4948 28.518 3 0.000 89.480 0.352 0.256 0.441 6.797 0.000
网络嵌入 开放式创新 4 1287 1.863 3 0.601 0.000 0.327 0.277 0.375 12.103 0.000
智力资本 开放式创新 3 532 2.185 2 0.335 8.468 0.529 0.465 0.588 13.474 0.000

表4 开放式创新效用的异质性、主效应分析结果

自变量 因变量 K 样本数

异质性分析 主效应分析

Q 值 df P I2 r
95%CI
下限

95%CI
上限

z P

开放式创新 创新绩效 28 13165 474.057 27 0.000 94.304 0.388 0.321 0.452 10.430 0.000
 内向开放式创新 创新绩效 17 4026 244.872 16 0.000 93.466 0.484 0.383 0.574 8.313 0.000
 外向开放式创新 创新绩效 16 4453 187.259 15 0.000 91.990 0.379 0.283 0.468 7.242 0.000
开放式创新 财务绩效 26 7220 630.329 25 0.000 96.034 0.418 0.316 0.510 7.425 0.000
 内向开放式创新 财务绩效 15 4106 448.114 14 0.000 96.876 0.484 0.338 0.607 5.893 0.000
 外向开放式创新 财务绩效 14 3902 451.260 13 0.000 97.119 0.469 0.311 0.602 5.318 0.000
开放式创新 竞争优势 6 2054 43.804 5 0.000 88.585 0.456 0.344 0.554 7.239 0.000
 内向开放式创新 竞争优势 5 1785 56.724 4 0.000 92.948 0.446 0.288 0.580 5.134 0.000
 外向开放式创新 竞争优势 5 1785 48.647 4 0.000 91.778 0.438 0.292 0.565 5.431 0.000
开放式创新 成长绩效 4 1320 27.302 3 0.000 89.012 0.291 0.125 0.441 3.378 0.001
开放式创新 双元创新 4 1263 52.977 3 0.000 94.337 0.376 0.147 0.567 3.137 0.002
开放式创新 渐进式创新 4 1148 12.336 3 0.006 75.681 0.482 0.386 0.568 8.697 0.000
 内向开放式创新 渐进式创新 4 1148 23.037 3 0.000 86.977 0.559 0.438 0.660 7.640 0.000
 外向开放式创新 渐进式创新 4 1148 6.425 3 0.093 53.310 0.408 0.334 0.476 9.916 0.000
开放式创新 突破式创新 7 1877 106.007 6 0.000 94.340 0.478 0.317 0.612 5.312 0.000
 内向开放式创新 突破式创新 6 1660 124.330 5 0.000 95.978 0.529 0.334 0.681 4.770 0.000
 外向开放式创新 突破式创新 6 1660 103.131 5 0.000 95.152 0.423 0.227 0.586 4.012 0.000

内向型开放式创新对渐进式(r=0.559)和突破式

(P=0.529)的促进作用更为突出。综上,假设 H10
~假设H16均得到验证。

3.4 调节效应分析

由异质性分析可知,除网络嵌入与智力资本

外,其余变量的异质性均显著,需进行调节效应分

析以查找异质性的来源。由于纳入文献数量的限

制,无法对开放式创新的影响因素与全部效用进行

调节效应分析,故重点对创新绩效与财务绩效的调

节效应进行研究。首先,依据纳入文章的测量方

式,将用客观指标与数据衡量绩效的样本编码为0,
将用主观指标和感知来衡量绩效的样本编码为1。
其次,依据国际货币基金组织的世界经济展望报

告[68],将西班牙、葡萄牙等发达国家或地区的样本

编码为0,将中国、印度等发展中国家或地区编码为

1。最后通过霍夫斯泰德的文化维度数据[69],将西

班牙、韩国等高不确定性规避国家或地区的样本编

码为0,将中国、印度等低不确定性规避国家或地区

的样本编码为1。开放式创新对创新绩效和财务绩

效的调节效应分析结果见表5。

  在测量方式的影响下,主观测量下开放式创新

对创新绩效的正向影响(r=0.395)略高于客观测量

(r=0.364),但调节效应未达到显著水平,假设

H17a未得到验证。而主观测量下开放式创新对财

务绩效的正向影响(r=0.483)显著高于客观测量

(r=0.283),调节效应显著(P=0.039,P<0.05),
假设 H17b成立。究其原因,创新绩效涵盖新产品

开发、专利数量、技术新颖性等多维构念,主观测量

易受评价主体认知偏差、企业情境独特性的干扰,
产生系统性测量误差,进而稀释调节效应。财务绩

效以资产回报率、利润率等量化指标为核心,客观

测量可精准捕捉开放式创新的经济效益,而主观测

量因管理者感知敏感性易高估开放式创新的贡献,
因此测量方式对财务绩效的调节作用更显著。
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表5 创新绩效、财务绩效的调节效应分析结果

因变量 调节变量 类别 K 样本数
主效应分析 异质性分析

r 下限 上限 z P Q df P

创新绩效

测量方式

国家发达程度

不确定性规避

客观 8 7123 0.364 0.239 0.477 5.419 0.000
主观 19 5941 0.395 0.313 0.472 8.709 0.000

发达国家 4 3655 0.179 0.147 0.210 10.895 0.000
发展中国家 24 9510 0.423 0.343 0.498 9.373 0.000

高不确定性规避 6 4392 0.248 0.138 0.352 4.330 0.000
低不确定性规避 22 8773 0.427 0.341 0.506 8.850 0.000

0.188 1 0.665

28.315 1 0.000

6.764 1 0.009

财务绩效

测量方式

国家发达程度

不确定性规避

客观 9 2279 0.283 0.138 0.416 3.755 0.000
主观 14 4215 0.483 0.348 0.598 6.300 0.000

发达国家 7 1754 0.352 0.222 0.470 5.090 0.000
发展中国家 17 4703 0.451 0.322 0.563 6.295 0.000

高不确定性规避 10 2578 0.374 0.281 0.460 7.390 0.000
低不确定性规避 14 3879 0.456 0.300 0.588 5.281 0.000

4.282 1 0.039

1.236 1 0.266

0.843 1 0.359

  在国家发达程度的影响下,发展中国家企业开

放式创新对创新绩效的正向影响显著强于发达国

家企业(r=0.423>0.179,P<0.001),假设 H18a
得证。发展中国家企业开放式创新对财务绩效的

正向影响虽高于发达国家企业,但调节效应未达到

显著水平,假设 H18b未得到验证。发展中国家企

业展现出更高的创新绩效,主要源于技术追赶效应

与知识溢出红利。而发达国家处于技术前沿,企业

研发能力较强、创新资源充足,较少依赖外部主体,
开放式创新的边际效益递减,导致创新绩效提升有

限。财务绩效调节效应不显著,源于发展中国家市

场成熟度不足,知识产权保护制度不完善、价格战

频发压缩了利润空间,且企业倾向于短期应用创新

而缺乏基础研究投入,难以形成长期财务回报。发

达国家拥有成熟的资本市场和高效的商业网络,能
够将开放式创新成果快速转化为财务收益。

在不确定性规避倾向的影响下,低不确定性规

避国家企业开放式创新对创新绩效的正向影响显

著强于高不确定性规避国家(r=0.427>0.248,
P=0.009<0.01),H19a成立;但对财务绩效的正

向影响差异不显著(r=0.456>0.374,P=0.359),
H19b未成立。低不确定性规避文化下的企业更愿

意主动利用外部资源进行开放式创新,从而提升创

新绩效;高不确定性规避企业因担忧知识泄露与未

知风险而对外部合作持谨慎态度,抑制了开放式创

新的积极作用。在财务绩效层面,虽然开放式创新

会带来资源优势,但过度依赖外部合作可能带来额

外风险与成本,且缺乏系统规划导致研发投入与财

务回报难以形成良性循环;高不确定性规避企业则

倾向于依托内部研发体系与稳健的知识管理进行

创新,在成本控制与收益稳定性上更具优势,从而

弱化了不确定性规避的调节效应。

4 研究结论与讨论

4.1 研究结论

(1)在开放式创新的影响因素方面,吸收能力、
知识共享、知识管理能力、信息技术、数字化、创业

导向、社会责任、网络嵌入和智力资本均与开放式

创新显著正相关,除创业导向与开放式创新低度正

相关、智力资本与开放式创新高度正相关外,其余

影响因素均为中等正相关。
(2)在开放式创新的效用方面,开放式创新与

创新绩效、财务绩效、竞争优势、成长绩效、双元创

新、渐进式创新、突破式创新显著正相关,且开放式

创新的子维度与创新绩效、财务绩效、竞争优势、渐
进式创新和突破式创新同样正相关。其中内向型

开放式创新与突破式创新、渐进式创新高度正相

关,开放式创新与成长绩效低度正相关,其余效用

均为中等正相关。
(3)在调节效应方面,测量方式对开放式创新

与创新绩效关系的调节效应未达到显著性水平,但
调节了开放式创新与财务绩效的关系。国家发达

程度、不确定性规避调节了开放式创新与创新绩效

的关系,但对开放式创新与财务绩效关系的调节效

应并不显著。

4.2 管理启示

基于开放式创新理论,中国企业需从影响因

素、效用发挥与情境适配3个维度系统构建管理策

略体系,以增强创新能力,实现可持续发展。
(1)多要素协同筑牢创新基础。企业需提升知

识吸收能力,通过技术交流、校企合作等方式,强化

员工外部知识甄别与应用能力。搭建跨部门知识

共享与管理体系,盘活内外部知识资源,提高知识

利用效率。加大数字化投入,构建开放式创新平台

与外部合作生态。培育创业导向文化,激发内部创
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新活力,积极履行社会责任,拓展创新合作网络,积
累人力资本、结构资本与关系资本,为开放式创新

提供持续动力。
(2)双元平衡提升创新绩效与竞争优势。企业

可通过开放式创新弥补自身资源短板、借力引智推

动创新,强化成本收益管理,降低研发成本以提升

财务绩效。结合自身核心资源开展差异化创新,整
合内外部知识、技术,快速响应市场变化,建立持续

竞争优势。同时,平衡短期渐进式创新与长期突破

式创新,既优化现有产品与服务,巩固市场份额,又
布局新兴技术领域,开拓新市场空间。兼顾探索性

创新与利用性创新,合理分配资源,实现双元创新

协同,推动企业可持续成长。
(3)适配本土情境优化创新实践。国内企业需

立足中国情境特性,考虑本土经济、文化与制度环

境因素,采取主客观相结合的方式评估创新成果,
避免盲目创新。针对资源能力短板,依托跨界合作

与政策支持加速创新成果转化,获取竞争优势。结

合低不确定性规避文化,建立灵活风险容忍机制,
平衡创新投入与稳健经营,防止合作破裂风险。

4.3 研究局限与展望

研究存在一定局限性,有待在未来的研究中予

以改善:①在文献收集方面,部分文章报告的效应

值无法转换而被剔除,损失了部分研究样本,结果

可能不够全面。②受制于研究样本的限制,仅对开

放式创新与创新绩效、财务绩效的调节变量进行了

分析,而对于开放式创新的影响因素和其余效用则

并没有进行调节效应分析。
未来研究可从以下方面展开:①纳入更多研究样

本,考察开放式创新不同维度的影响因素与效用;

②探寻开放式创新影响因素与效用的更多情境变量,
为开放式创新研究提供更加丰富的视角和结论。
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FactorsandEffectsofOpenInnovationinEnterprises:AMeta-analysis

SHENTao,ZHAOZihan,ZHENGZhan
(SchoolofBusinessAdministration,HebeiUniversityofEconomicsandBusiness,Shijiazhuang050061,China)

Abstract:Conclusionsregardingtheinfluencingfactorsandeffectsofopeninnovationareinconsistent.Toaddressthisissue,ameta-analysis
of126effectsizesfrom104ChineseandEnglishpublicationswasconductedtoexamineheterogeneity,maineffects,andmoderatingeffects.
Openinnovationissignificantlyandpositivelyinfluencedbyabsorptivecapacity,knowledgesharing,knowledgemanagementcapability,

informationtechnology,digitalization,entrepreneurialorientation,socialresponsibility,networkembedding,andintellectualcapital.Inturn,

innovationperformance,financialperformance,competitiveadvantage,growthperformance,ambidextrousinnovation,incrementalinnovation,

andbreakthroughinnovationaresignificantlyandpositivelyaffectedbyopeninnovation.Withrespecttomoderatingeffects,thepositiveeffect
ofopeninnovationonfinancialperformanceismorepronouncedundersubjectivemeasurement,thepositiveeffectoninnovationperformanceis
strongerinculturalcontextswithlowuncertaintyavoidance,andthepositiveeffectoninnovationperformanceissignificantlyhigherin
developingcountriesthanindevelopedones.Theachievementsinthefieldofopeninnovationareenriched,andnewperspectivesandguidance
aremadeavailableforfutureresearchandcorporatepractice.

Keywords:openinnovation;meta-analysis;influencingfactors;utility
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