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摘要:发展高原特色农业是云南做特绿色食品牌的重要抓手,但是高原特色农业生产经营具有一定的封闭性,使其

发展面临经营主体“小散弱”、产品生产成本高、生产率低、产业链短等问题,难以实现高质量发展,而通过数字化转

型培育农业经营主体,提高农业企业的绩效是解决问题的关键。因此,采用定性比较分析(QCA)对8家典型云南高

原特色农业企业进行案例研究,分析云南高原特色农业企业数字化转型情况,探究农业数字化转型提升企业绩效的

路径,并提出企业绩效提升的数字化转型建议。
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  《云南省“十四五”高原特色现代农业发展规

划》指出“十四五”期间,高原特色农业以做特“绿色

食品牌”为抓手,深入推进农业供给侧结构性改革,
加快农业产业转型升级,不断提升农业现代化水

平,实现一定水平的农业高质高效。云南具有多种

不同的气候条件,适宜多种农作物全年生长,但受

地形限制,耕地面积小且分散,农业生产呈现碎片

化,标准化程度低无法发展大规模农业,因此发展

高原特色农业成为重要的农业方向。然而高原特

色农业生产经营极度依赖所处乡村场域独特的自

然和文化资源,具有一定的封闭性,使其发展面临

农业经营主体“小散弱”、产品生产成本高、生产率

低、产业链短等问题,难以实现高质量发展。《云南

省国民经济和社会发展第十四个五年规划和二○
三五年远景目标纲要》提出,大力培育龙头企业,以
龙头企业带动产业发展。因此,培养农业经营主

体,提高云南高原特色农业企业绩效,促进农业发

展是解决问题的关键。
随着数字技术的不断发展与推广应用,中国数

字经济迅速发展,数字化进程不断加快,数字化转

型成为企业实现高质量发展的重要路径,农业数字

化转型也逐渐成为农业高质量发展的必然趋势。

利用数字技术建立高原特色农业企业之间及企业

与其他机构之间的联系与合作,实现企业“价值独

创”向“价值共创”的转变,促进企业间知识的流动,
通过组织学习过程提升企业网络能力,提高农业企

业绩效,进而有助于解决高原特色农业发展的痛

点,从而促进农业产业提质增效。基于此,本文将

采 用 定 性 比 较 分 析 (qualitative comparative
analysis,QCA)方法对8家农业企业进行案例研

究,分析农业企业数字化转型、企业网络能力对企

业绩效的影响并探究农业企业数字化转型提升企

业绩效的路径。

1 文献综述

1.1 农业企业数字化转型

企业数字化转型涉及很多方面,很多学者从不

同的角度对企业数字化转型进行分析,目前大部分

学者认为企业数字化转型是企业应用数字技术处

理相关数据并通过建立管理体系、改进业务流程等

方式给企业带来改变的过程[1]。例如,苏敬勤等[2]

认为企业数字化转型是一个资源编排组合的过程,
龚雅娴[3]认为企业数字化转型是运用数字技术改善

全方位活动的过程而且数字化转型最终能提升企

业的经济效益。对于农业企业数字化转型的研究,
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目前备受学界关注,研究内容涉及农业数字化转型

的机理、创新驱动因素[4]和转型路径[5],例如,轩轶

轲[6]认为农业企业数字化转型受多重因素驱动,其
中政府主导作用显著,劳动力短缺和生产成本上升

也倒逼企业进行数字化转型;刘海启[7]提出通过精

准农业驱动农业数字化转型;许玉韫和张龙耀[8]认

为通过数字化改造缩小城乡数字鸿沟推动农业供

应链金融的数字化转型;赵敏婷和陈丹[9]提出农业

品牌数字化转型必然是一个过程,需要通过农业品

牌产业、文化的数字化来实现。高原特色农业初具

数字化基因,其数字化转型研究尚未展开,研究内

容围绕“互联网+”高原特色农业[10]、农业品牌构

建[11]、水果产业物流网络[12]等展开。关于高原特

色农业数字化转型,还未展开研究。

1.2 企业网络能力

网络能力最开始是由 Hakansson和 Sneho-
ta[13]提出,网络能力是企业为应对外部环境变化所

采取的用来处理网络活动的能力。也有的学者认

为网络能力需要组织从与网络伙伴的互动及内部

沟通中学习提高,所以网络能力可以从外部和内部

两个方面来分析。然而目前网络能力的衡量在学

界并未达成共识,例如,李强和揭筱纹[14]将农业科

技企业划分成网络愿景能力、网络管理能力及组合

管理能力三个维度;李飞星和胡振华[15]使用网络愿

景、网络构建、网络协同能力三个维度衡量农业企

业网络能力。但大多数学者认为其本质上是一种

网络协调能力,体现组织关系的协同性,即它在组

织内部和外部创建相互依赖关系。所以本文认为

网络能力是一种动态能力,它是指具有共同结构和

共同目标的群体和个体之间的协调能力、外部知识

的内部沟通能力、处理不同个体和合作伙伴知识的

关系技能[16]。

1.3 农业企业数字化转型与企业绩效研究

对于企业数字化转型与企业绩效的研究,现有

的学者主要从农产品销售、成本以及商业模式创新

三个方面分析企业数字化转型对企业绩效的影响。
首先,有的学者从农产品以及农产品销售数据来

看,企业数字化转型可以通过提高农产品市场竞争

力来提高企业绩效。例如,毕越和赵翠萍[17]认为数

字要素成为现代农业核心支撑力,有效提升产品附

加值;张占贞和蔡冰冰[18]认为数字化转型通过数字

技术打通外部市场,有效拓宽了农产品的销售渠

道;王定祥等[19]认为通过智能化生产和销售,企业

能够更灵活地应对市场价格波动,从而在竞争中获

得优势。此外,还有的学者认为数字化转型可以提

高运营效率、降低生产成本,例如,任爱莲等[20]认为

农业企业数字化转型存在显著的同群效应,有利于

降低企业决策成本,提升企业价值;金绍荣等[21]认

为数字化转型可以通过提高资金利用率、降低超额

雇员率等方式来提高农业企业全要素生产率;吴寒

玲[22]认为数字化转型有利于帮助企业减少因信息

不对称导致的资源浪费和库存积压,直接降低了营

业成本率。另外,部分学者发现企业数字化转型能

够推动企业商业模式创新,从而提高企业绩效。

Zhang等[23]发现数字化转型给企业带来了新的机

遇,它推动企业现有商业模式进行改进并创造出新

的商业模式。李锐韩等[24]认为数字化转型能够优

化企业人力资源,促进农业企业多元化经营,提高

企业绩效。Kohli和 Melville[25]认为数字化转型可

以带来新的知识和技术,为进行商业模式创新打下

坚实的要素基础,从而通过技术创新创造新的价

值,抢占市场高地,由此提高企业绩效。

1.4 企业网络能力与企业绩效研究

很多学者发现企业网络能力可以增加市场机

会、降低交易成本、提高企业创新速度来影响企业

的绩效。首先,企业网络能力能够通过增加市场机

会,保持市场份额来提高企业绩效。Faroque等[26]

认为网络探索能力可以拓宽企业与潜在合作伙伴

的网络范围,从而扩大企业的盈利空间。Galinina
等[27]认为网络能力的运用可以增加企业与利益相

关者的合作,在企业外部形成成熟的供应链网络,
进而提高合作企业整体的竞争力,帮助企业获得更

高的市场议价权,促进企业绩效的提升。其次,有
的学者发现网络能力可以促进交易成本的降低来

提高企业绩效。例如,陈树广和宋志龙[28]认为企业

网络能力的运用拓展了企业的信息来源渠道,使企

业能够跨越自身文化、产业集群甚至整个产业来获

得更广泛的信息,降低企业的交易成本,实现企业

绩效的提升。另外,还有部分学者认为网络能力能

够加快企业创新速度,推动企业绩效的提高。施萧

萧和张庆普[29]认为企业外部网络能力的运用有利

于企业获取多元化知识,从而对产业内不同知识进

行高效地整合,企业得以在丰富的知识基础上进行

创新,创新速度得以加快。彭满如等[30]认为企业内

部网络能力的运用有利于加快企业对外部知识的

学习和整合,高效的内部网络能够推动外部知识的

内部化,使得企业创新速度提高,树立起差异化的

竞争优势,从而获得更多的利润。
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1.5 研究述评

综上所述,国内外学者对企业数字化转型、企
业网络能力及其对企业绩效的影响都有一定的研

究,大部分学者认为企业数字化转型是一个过程,
能够给企业带来效益;企业网络能力则是一种动态

能力,体现组织关系的协同,是一种具有共同结构

和共同结果的群体和个体之间的协调能力、外部知

识的内部沟通能力、处理不同个体和合作伙伴知识

的关系技能。此外,很多学者发现企业数字化转型

和企业网络能力可以通过提高企业绩效,企业数字

化转型可以提高农产品质量、降低成本、促进商业

模式的创新来影响企业绩效,而企业网络能力可以

通过增加市场机会、降低交易成本及提升创新速率

来提升企业绩效。然而,虽然有部分学者开始关注

农业企业数字化转型,但对高原特色农业数字化转

型关注较少,并未揭示高原特色产业进行数字化转

型的方式。云南省高原特色农业产业具有一定的

特殊地域性,如何利用数字化转型、提升企业网络

能力进而提升云南高原特色农业企业绩效仍有待

深入分析。

2 云南高原特色农业数字化转型提升企业

绩效的实证分析

2.1 研究设计

依据以上文献分析,企业数字化转型、企业网

络能力都会对企业绩效产生影响,但影响企业绩效

的路径还有待分析。基于已有的研究,将采用QCA
方法来分析农业数字化转型对企业绩效的提升路

径,首先通过必要条件来分析企业数字化转型、企
业网络能力对企业绩效的影响情况,同时通过组态

分析探究数字化转型提升企业绩效的路径。QCA
是由CharlesC.Ragin在1987年提出,目前已经成

为解决因果关系复杂性问题的重要工具,可分为

csQCA、fsQCA、mvQCA。与传统的因果分析方法

不同,QCA更注重条件变量对结果变量的组态影

响,通过案例间比较找出组态与结果之间的关系。

QCA对于样本的数量要求较低,只需考虑样本能否

涵盖具有代表性的个体[31],适用于中小样本。

2.2 案例选择

为了案例分析的典型性,选取云南具有产业优

势的特色农产品生产企业作为案例企业,主要包括

花卉、中药材、蔬菜、水果。从全省范围选择高原特

色农业产业发展较好的地区,并从中选择相关企

业,使得企业具有代表性。经过分析,确定企业的

选择区域为昆明和玉溪。在玉溪市农业农村局相

关部门的帮助下,最终选择了玉溪的6家企业作为

案例分析对象,分别是玉溪荣荣农业有限公司、云
秀花卉有限公司、锦海农业科技有限公司、绿聚隆

生物科技公司、桦兰世家花卉有限公司、玉溪阳瑞

农业科技发展有限公司。昆明选择了2家企业作为

案例分析对象,分别是昆明英武农业科技有限公

司、昆明花易宝科技有限公司。本文将以这8家云

南高原特色农业企业作为样本,符合中小样本的条

件,由于样本变量属于二分变量,所以选取csQCA
方法进行分析。

2.3 变量选取与赋值

2.3.1 结果变量

基于上述分析,选取企业绩效作为结果变量,
企业绩效主要体现为企业在一定时期内完成既定

目标的质量、效率及盈利情况。依据胡青[32]的做

法,采用“与竞争对手相比,企业是否具有更高的利

润”来进行测量。

2.3.2 条件变量

条件变量分为企业数字化转型和企业网络能

力两个方面。现有的研究认为企业数字化转型是

企业将大数据、物联网等数字化技术应用于生产流

程、产品和服务的创新从而推动企业生产方式变革

的过程。基于孟凡生和赵刚[33]的做法,选取“企业

是否采用数字技术对现有产品、服务和流程进行改

造升级”及“企业是否通过信息网络等提供实时产

品与服务横向集成”对企业数字化转型进行测量,
分别使用数字化改造及数字化信息服务集成来表

示。网络能力是一种动态能力,它在组织内部和外

部创建相互依赖关系,所以企业网络能力可分为外

部网络能力及内部网络能力。借鉴马鸿佳等[34]的

方法,选取“企业是否与其他企业、机构具有长期的

合作交流关系”“企业内员工是否定期进行交流”对
企业的外部、内部网络能力进行测量。

2.3.3 变量赋值

QCA主要是对集合进行分析,所以先要对测量

变量进行校准使得变量具有可解释的集合意义。
所谓校准也就是判断出案例在多大程度上属于集

合。根据调研内容将样本中各条件变量及结果变

量按照二分归属原则赋值为0或1,如表1所示。

2.4 单变量必要性分析

在进行条件组态分析前,需要对所有变量进行

必要性分析,以此验证是否存在影响企业绩效的必

要条件变量。一致性用来衡量条件变量对结果的

必要程度,一般需要大于0.9。依据上述结果变量
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与条件变量设定内容将走访企业的资料进行处理,
获得企业绩效、数字化改造、数字化信息服务集成、
外部网络能力及内部网络能力等变量相应的数据,
然后将数据导入fsQCA软件中得到结果如表2所

示。所有条件变量的一致性均低于0.9,说明单个

变量的能力弱,不存在影响企业绩效的结果变量。
说明企业绩效的提高是多种因素影响导致的,而不

是单个原因所导致,所以需要进行进一步的组态

分析。

表1 结果变量和条件变量设定

变量类型 变量名称 变量赋值

结果变量 企业绩效
与竞争对手相比,企业具有更高的利

润为1,否则为0

条件变量

数字化改造
企业采用数字技术对现有产品、服务

和流程进行改造升级为1,否则为0
数字化信息

服务集成

企业通过信息网络等提供实时产品与

服务横向集成为1,否则为0
外部网络

能力

企业与其他企业、机构具有长期的合

作交流关系为1,否则为0
内部网络

能力

企业内员工有定期进行交流为1,否
则为0

表2 必要条件分析

条件变量 一致性

数字化转型

数字化改造 0.8750
非数字化改造 0.1250
数字化信息集成 0.6250
非数字化信息集成 0.3750

企业网络能力

企业外部网络能力 0.8750
非企业外部网络能力 0.1250
企业内部网络能力 0.7500
非企业内部网络能力 0.2500

2.5 条件组态的充分性分析

在组态的充分性分析中,一致性水平仅表示在

这个组态下能够实现的可能性有多大。考虑到案

例数量,将一致性阈值默认设为0.8,将频数设为1。
最终得到真值表,在真值表的基础上进行标准化分

析,结果如表3所示。在数字化转型和企业网络能

力的交互作用下产生了3条影响企业绩效的路径。

3条路径的一致性均为1,大于0.8,解的一致性和

解的覆盖度也均为1,表明实证结果有效,上述条件

是影响企业绩效的充分条件。横向观察组态发现

数字化改造、企业外部网络能力及企业内部网络能

力多次出现,说明了这3个条件变量在影响企业绩

效的过程中的重要性。
组合路径1:企业进行数字化转型并增强其企

业外部网络能力,能有效提高企业绩效。组态1表

明,提高企业绩效,数字化改造、数字化信息服务集

表3 组态分析

影响因素
企业绩效提高

组态1 组态2 组态3
企业数字化

转型

数字化改造 ● ● ○
数字化信息服务集成 ● U U

企业网络

能力

企业外部网络能力 ● ○ ●
企业内部网络能力 ○ ● ●
一致性 1.000 1.000 1.000
原始覆盖度 0.625 0.250 0.250
唯一覆盖度 0.625 0.125 0.125
解的一致性 1.000 1.000 1.000
解的覆盖度 1.000 1.000 1.000

 注:●表示组合路径涉及的因素;U表示组合路径不需要的因素;

○表示组合路径可有可无的因素。

成和企业外部网络能力发挥核心作用,而企业内部

网络能力则发挥辅助作用。此路径表示企业对现

有的流程、产品、服务进行改造,通过信息网络等提

供实时产品与服务横向集成,并与企业外的组织机

构进行合作,是提高高原特色农业企业绩效的重要

前提。该组态的原始覆盖率为0.625,唯一覆盖度

为0.625,表明在8个案例中这条路径可以解释

62.5%的企业绩效提高的原因,有62.5%的企业绩

效提高仅能被这条路径所解释。其典型案例是云

南云秀花卉有限公司、通海锦海农业科技发展有限

公司、云南绿聚隆生物科技有限公司、昆明英武农

业科技有限公司、昆明花易宝科技有限公司等5家

企业。如表4所示,这5家企业均对生产流程进行

了数字化改造,同时通过数字信息网络等提供实时

产品或服务的横向集成,此外也与其他组织建立了

长期合作。
组合路径2:数字化改造并提高企业内部网络

能力,能有效提高企业绩效。组态2表明,提高企业

绩效,数字化改造和企业内部网络能力发挥着核心

作用,而企业外部网络能力发挥着辅助作用。此路

径表示即使没有通过信息网络对产品和服务集成,
但企业对现有的流程、产品、服务进行改造并加强

企业内部的沟通是会对企业绩效产生影响的。该

组态的原始覆盖率为0.25,唯一覆盖度为0.125,表
明在8个案例中这条路径可以解释25%的企业绩

效提高的原因,有12.5%的企业绩效提高仅能被这

条路径所解释。其典型案例是玉溪荣荣农业有限

公司、玉溪阳瑞农业科技发展有限公司两家企业。
如表5所示,这两家企业均对生产流程进行了数字

化改造,但是并未通过信息网络对相关的产品、服
务进行数据集成,而且主要是通过内部研发、交流

来传递相关技术、数据。
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表4 组合路径1典型案例详细信息

企业名称 企业绩效
路径

数字化改造 数字化信息服务集成 企业外部网络能力

云南云秀

花卉有限

公司

数字化技术缩短了月季鲜切

花的生长周期;
企业化肥用量减少30%,农药

用量减少40%,能够实现二三

个人管理约1.3km2 土地,人
工成本每年可节省110万元

运用了基于大数据和物联

网的普瑞瓦智能生产管理

系统、虫情监控系统、鲜切

花自动分拣的征途系统

通过智慧大屏实时展示生产

数据;
基于二维码技术的鲜切花分

拣移动作业系统和花卉标准

化生产质量数字追溯系统

联合云南省农业科学院花卉研

究所设立了月季研究中心;
云秀是云南农业大学等的实践

基地;
聘请了中国农业大学、云南农

业大学等高校院所的专家教授

通海锦海

农业科技

发展有限

公司

产量提高30%,节约人工成本

180万元,产品质量提高25%;
公司拥有专利的花品种,在花

拍交 易 过 程 中 获 得 销 售 额

10%的专利费

运用了“可视化花田”“水肥

一体化”“可追溯系统”“鲜
切花智慧分拣系统”等相应

的软硬件平台

通过智慧大屏实时展示生产

数据;
基于二维码技术的鲜切花分

拣移动作业系统和花卉标准

化生产质量数字追溯系统;
建立智能财务系统,打通公司

主体与各基地间的数据通路

与昆理工合作,通过改良光照

提升产量;
与云大合作,通过解决害虫提

高产量

云南绿聚

隆生物科

技有限

公司

可年产蝴蝶兰大、中、小苗、瓶
苗及开花株;

1500多万株,年产值1.2亿

元,成为中国蝴蝶兰种苗选育

的头部企业;
市场上流行的近六成新品种

都由该公司培育推广

温室里运用了环境监测系

统、PLC自 控 智 能 加 温 系

统、空气净化系统、全自动

智能精准水肥一体化系统

采用了自主开发的条码管理

系统,生 产 过 程 每 个 环 节 均

可追;
溯蝴蝶兰种苗在线订单系统

依托高校及科研院所强大的研

发能力 突 破 传 统 杂 交 育 种 方

式,建立现代分子生物学育种

体系

昆明英武

农业科技

有限公司

滇银花每亩产量可达200~
400kg,产 量 是 传 统 的 2~
4倍;
被认定为昆明市级头部企业

采用中药材仓储技术平台

可以对仓库中的储存品质、
温度进行一个监控

中药材仓储技术平台可以对

品种、种植数量进行溯源;
同时可以起到一个预测功能,
类似于期货的交易

与多所大学建立了合作关系,
目前已建立云南师范大学官会

林教授团队专家工作站

昆明花易

宝科技有

限公司

自平台上线累计完成鲜花交

易10亿多支,交易额超过10
亿元,2022年平 台 的 鲜 花 交

易额比上年增长47.8%;
覆盖全国80%的2B花商

鲜切花大宗批发交易的电

商平台(F2B花农与花商),
撮合全国花商与花农自由

在线担保交易

通过智能大屏整合销售和生

产的相关数据减缓库存压力;
根据 相 关 数 据 进 行 供 应 链

管理

定期走访片区卖家,帮助解决

老用户的一些问题

表5 组合路径2典型案例详细信息

企业名称 企业绩效
路径

数字化改造 企业内部网络能力

玉溪荣荣农

业有限公司

与传统辣椒种植的产量相比,玉溪荣荣农业

有限公司种植生产的一般辣椒每亩产值可

达18~20t;彩椒和螺丝椒每亩产值15~
18t,1亩的营收达到10万元左右,是传统

种植的几倍,并实现全年采收

采用先进专业的滴管灌溉系统,对作物进行

精准施肥;
西班牙式的高大温室,荷兰的环控系统,不
同作物具有针对性的环控方案;
利用数字技术对农产品的品种品类进行升

级改造

企业主要通过老板亲自教授

的方法向员工传授种植技术

玉溪阳瑞

农业科技

发展有限公司

提高土地利用率3倍以上;
采用管式、槽式、套种设施技术,每年可增加

1季产量;
单株多枝技术,可节约种苗30%,提高产量

40%左右

精准水肥一体化技术,可以节约肥料40%,
节约水60%;
通过智能温室监控系统,实现对温室中温

度、湿度、光照、二氧化碳、营养等智能化监

控,让蔬果在高效生长的同时保证品质优良

公司拥有专业种苗繁育技术

团队,通过精准嫁接技术,能
够使作物达到高抗性、高产

量、高品质

 注:1亩≈666.67m2。

  组合路径3:提高企业内外部网络能力,能有效

提高企业绩效。组态3表明,提高企业绩效,企业外

部网络能力和企业内部网络能力发挥着核心作用,
而数字化改造发挥着辅助作用。此路径表示如果

没有通过数字化来集成相关服务就需要通过加强

企业内外部的网络能力来提高企业的绩效。该组

态的原始覆盖率为0.25,唯一覆盖度为0.125,表明

在8个案例中这条路径可以解释25%的企业绩效

提高的原因,有12.5%的企业绩效提高仅能被这条

路径所解释。其典型案例是云南桦兰世家花卉有

限公司。如表6所示,这家企业并未对生产流程进

行数字化的改造,主要是通过老板经验、员工交流以
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表6 组合路径3典型案例详细信息

企业名称 企业绩效
路径

企业外部网络能力 企业内部网络能力

云南桦兰

世家花卉

有限公司

其自主研发的“大花蕙兰花期创新技术”能
使生产周期缩短半年以上。现有基地150
亩,1亩可实现22万元产值

与西双版纳花卉植物研究所、农科院等进行

长期合作,专家会定期进行指导

每月 两 个 基 地 会 进 行 经 验

交流

 注:1亩≈666.67m2。

及与农科院合作研发出4倍体的兰花植株,从而提

高企业产量,进而提高企业的利润。

3 结论与启示

3.1 结论

通过运用QCA围绕数字化转型和企业网络能

力对8个云南省高原特色农业企业案例进行分析,
从必要性分析来看,数字化改造、企业内外部网络

能力是影响企业绩效提高的重要因素。然而并没

有变量的一致性达到0.9以上,所以数字化转型和

企业网络能力并不是企业绩效提高的必要条件。
主要的原因是企业的绩效是由多种因素所导致,数
字化转型对农业企业绩效的影响因企业内部特征

和外部环境的差异而存在异质性[19],所以不能确定

数字化转型、企业网络能力是企业绩效提高的必要

条件。从组态分析来看,本文找到三条提升高原特

色农业企业绩效的路径,一是企业进行数字化转型

并增强其企业外部网络能力;二是通过数字化改造

并提高企业内部网络能力;三是提高企业内外部网

络能力,以上三条路径均可有效提升高原特色农业

企业的绩效。
数字技术赋能可以实现农业生产资料数字化,

进而加快形成农业新质生产力[35],同时数字化转型

能够提 高 农 业 企 业 协 同 发 展,有 效 提 升 企 业 价

值[20]。企业数字化转型和企业网络能力是影响企

业绩效提高的重要充分条件。企业可以通过数字

化转型并提高网络能力来提升企业绩效。首先,农
业企业可以通过数字技术加强高原特色农业企业

之间以及企业与其他机构之间的联系与合作,从而

增强企业的外部网络能力。同时,企业通过数字服

务集成提高企业的内部网络能力,进而提升企业的

绩效。因此,加快推动农业企业数字化转型、提升

企业网络能力是提升企业绩效,培育农业经营主体

的重要策略。

3.2 启示

云南高原特色农业整体发展质量不高,面临农

业经营主体“小散弱”、生产成本高、生产效率低、产
业链短痛点问题,所以需要通过培养农业经营主体

以此提升农业绩效,促进农民增收。由上述分析可

知,农业企业数字化转型和企业网络能力是提升企

业绩效的重要路径,企业可以通过数字技术加强合

作以及改造业务流程提升企业网络能力进而提高

企业绩效。基于此,本文提出以下建议。

3.2.1 加快数字技术嵌入企业供应链系统,强化

企业网络能力

数字化转型和网络能力是提升高原特色农业

企业绩效的重要路径。将数字技术嵌入企业供应

链各个环节,不但对现有的生产和服务流程进行数

字化改进,而且能够强化与外部组织的合作关系。
(1)“提质增效”,加快数字技术在农业生产上

的应用。云南高原特色农业企业需加快引进数字

化设施设备,如水肥一体化、智能温控系统、温室大

棚、智能分拣系统等,通过数字设施设备的智能化、
精准化、高效化生产管理功能,减少农业物资浪费,
提高农产品生产效率和质量。

(2)“扩渠增收”,加快数字技术在企业农产品

销售方面的应用。随着互联网+发展,电子商务成

为农产品销售的重要渠道,积极利用各种数字营销

方式,拓宽产品的销售渠道,增加营收。
(3)“一体融合”,加快企业数字供应链的构建。

利用数字技术将企业生产和销售系统进行整合,在
此基础上利用互联网不断接入物资供应商、加工企

业、批发商、零售商,实现供应链的纵向一体化。同

时连入政府信息服务网络、农业协会网络、科研网

络、金融网络,实现供应链的横向一体化,从而实现

企业供应链物流、资金流、商流、知识流的融合,农
产品全生命周期一体化管理,强化企业的网络能力。

3.2.2 改造企业数字化系统,打通“信息孤岛”和

“系统竖井”
企业进行数字化转型,数字化生产设施有利于

企业生产效率的提高,但由于不同的生产过程会使

用不同的设备,内部不同应用系统之间相互独立,
生产信息和数据无法互通共享,将会产生“系统竖

井”和“信息孤岛”,这在一定程度上会制约企业的

生产效率。因此,改造企业数字化系统,打通“信息

孤岛”和“系统竖井”是高原特色农业企业进行数字
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化转型的核心问题。一方面,建立企业数据中台实

现数据共存共享,打通“信息孤岛”,将业务过程中

产生的多类数据存入数据中台,实现数据共享和可

视化,提升数据利用效率;另一方面,实现企业信息

系统上云,打通“系统竖井”,将企业信息系统功能

部署到云端,通过云计算来实现业务功能,实现分

散系统之间的数据协调和功能配合。

3.2.3 加强企业数字资产的积累,支持关键业务

和管理流程变革

数据已成为农业企业重要的生产资料,巨量的

企业数据通过数字技术可以提炼出有价值的数字

资产,数字资产的积累是形成数字能力的重要基

础,而数字能力是业务和管理流程变革的动力源。
高原特色农业企业可从以下方面积累数字资产:

①利用大数据技术对企业产生的日常数据进行处

理,提炼出有价值的数据,形成决策支撑数据库;

②利用人工智能技术学习企业员工的经验、技巧等

隐性知识,将其转化为显性知识,形成企业知识库;

③鼓励企业采纳开放式创新,积极开展众创,不断

吸收企业外部的多样化知识,纳入企业知识库。
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ResearchonthePathwaysofDigitalTransformationinYunnanPlateauBased
CharacteristicAgriculturetoEnhanceEnterprisePerformance

CHENJun1,KONGCheng2
(1.SchoolofBusinessAdministrationandTourismManagement,YunnanUniversity,Kunming650091,China;

2.SchoolofCultureTourismandHealthCare,BaoshanVocationalCollege,Baoshan678000,China)

Abstract:Developingplateau-characteristicagricultureisakeystrategyforYunnantobuildadistinctivegreenfoodbrand.However,the
productionandmanagementofplateau-characteristicagriculturearesomewhatisolated,leadingtochallengessuchasthe“small,scatteredand
weak”natureofagriculturaloperators,highproductioncosts,lowproductivity,andshortindustrialchains.Theseissueshindertheabilityto
achievehigh-qualitydevelopment.Thekeytoovercomethesechallengesliesinfosteringagriculturaloperatorsthroughdigitaltransformation
andenhancingtheperformanceofagriculturalenterprises.UsingQualitativeComparativeAnalysis(QCA),casestudiesoneightrepresentative
plateau-characteristicagriculturalenterprisesinYunnanwasconducted.Theextentofdigitaltransformationintheseenterpriseswasanalyzed
toexplorehowdigitaltransformationcanenhanceenterpriseperformance,andrecommendationsareprovidedforimprovingenterprise
performancethroughdigitaltransformationbasedonthefindings.

Keywords:characteristicagricultureofthehighlandareas;digitaltransformation;enterprisenetworkcompetence;enterpriseperformance
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