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技术权力的话语博弈:互联网企业与传统企业
数字化转型的媒体话语比较分析
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摘要:企业数字化转型媒体话语已成为社会话语中的重要内容。使用批判性话语分析方法对我国典型的互联网企

业及传统企业数字化转型媒体话语进行分析具有重要意义。研究发现,在话语特征方面,互联网企业有关文本表现

出技术中心化特征,塑造出“无我不可”的引领者形象,传统企业有关文本表现出方案中心化的特征,塑造出“无他不

可”的依赖者形象。互联网企业在其中存在一定的技术霸权,政策引导则助推数字化转型多元格局的形成。
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  数字经济时代,数字化转型已成为推动社会发

展与治理变革的核心动力。“数字化转型”一词最

早发轫于企业场域,目前在经济学、政治学、管理学

等多学科得到了广泛探讨。探究企业数字化转型

中的权力关系,有助于厘清有关主体间的权力博弈

与重构规律,为优化治理结构、平衡权责配置、破解

转型阻力提供理论依据与实践路径。现有研究主

要分为人与事两大视角,前者聚焦于企业内部的权

力配置,从管理层权力配置与权力强度等方面进行

探索[1-5]。后者则侧重于企业数字化转型的实践效

应,关注其对内部薪酬差距、财务绩效、质量控制等

的影响[6-10]。整体而言,现有成果对不同主体间技

术权力互动关系的关注较为欠缺。话语作为权力

表达与实践的重要载体,其在企业数字化转型中的

价值尚未得到充分挖掘。
“企业数字化转型”已成为当前社会话语中的

重要内容。“语言发挥着巩固和加强由它构成的那

些组织的作用”[11],语言在社会与文化组织中扮演

着极其重要的角色,既是意义与价值的建构者与承

载者,也是传播者。企业在这一领域的话语表达承

担着推动国家战略、塑造社会经济结构、改变公众

生产生活方式的重要作用。在当今互联网时代,媒
体话语具有传播度广、受众覆盖面大等显著特点,
使用批判性话语分析方法对企业数字化转型的媒

体话语进行分析,更有利于深化对企业数字化转

型的认知与理解,识别企业数字化转型话语背后

的权力与利益结构,解构企业数字化转型叙事背

后的商业意识形态,为企业思考数字化转型路径

提供帮助。
本文立足于话语研究视角,使用诺曼·费尔克

拉夫[11]的三层次话语分析理论,选择国内典型的互

联网企业与传统企业的数字化转型媒体文本作为

分析资料,分别从话语特征、话语实践、社会实践三

个向度进行考察,以期把握中国企业数字化转型媒

体话语的语言特征及其背后的权力表达,为有关部

门制定数字化转型政策制度、为企业思考数字化转

型路径等提供参考。

1 研究对象与文本选择
数字化转型的概念率先由国际商业机器公司

(IBM)提出,IBM的数字化转型致力于应用数字技

术对客户价值进行重塑并增强与客户的交互协

作[12]。随着互联网的发展,社会经济结构发生改

变,互联网行业兴起。百度、阿里、腾讯、字节跳动

等国内互联网企业相继在数字化市场的竞争中脱

颖而出。同时,传统企业也亟须转型以适应数字时

代的发展。新闻报道具有较强的公开性与可获得

性,传播范围较广,是话语分析的重要资料。因此,
选择具有典型性的互联网企业及传统企业作为调
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查对象,对其数字化转型的媒体报道进行分析。
在调查对象选择方面,选择《中国互联网企业

综合实力指数(2023)》中排名前五的互联网企业作

为调查对象,分别为腾讯、蚂蚁科技、淘天集团、百
度、美团。传统企业目前以第二产业为主,其数字

化转型处于初步阶段,典型案例相对较少,为保证

文本的可获取性,参考中国上市公司协会发布的

2023年度上市公司数字化转型典型案例榜单,选择

东华水泥、六国化工、海尔、启梦玩具、小鹏汽车及

华为为调查对象。选取逻辑契合两大行业的现实

生态特征,具备内在合理性。互联网行业呈现高度

头部集聚与垄断性格局,头部五强企业占据行业核

心资源、市场主导权与主流话语影响力,能够充分

代表互联网行业数字化转型的典型话语实践;传统

行业主体结构分散、数字化水平层级差异显著,大
型企业作为引领者,中小型企业则是传统行业数字

化转型的重要构成。本文选取的国内数字化转型

典型企业样本兼顾大型企业与中小型主体,不同规

模主体的话语表达能够更全面、真实地折射行业整

体转型生态。
在文本选择方面,2021年“数字化转型”一词在

“十四五”规划中正式出现,因此,选择收集2021—

2024年5月4日期间与上述互联网企业及传统企

业数字化转型直接关联的新闻报道,去除重复信息

及不完全相关的文本后,分别获得文本资料42024
字、87549字。文本来源为主流媒体、企业网站、头
部商业媒体。

2 企业数字化转型的媒体话语特征分析

2.1 文本特征对比:技术中心化与方案中心化的

话语分野

2.1.1 互联网企业:技术话语的核心地位

使用Nvivo11对文本进行词频统计分析,结果

如表1所示。可以看出互联网企业的数字化转型媒

体话语呈现较为明显的技术中心化特点。“技术”
“ai”“互联网”“平台”“方案”等词出现频次较高。

综合看来,互联网企业的数字化转型文本资料

表现出技术中心化显著特征,媒体话语影响范围相

对较大。一方面,数字技术创新为互联网企业提供

了新的盈利模式,使其由原来的技术-产品盈利模式

进一步扩展至技术-方案或新型连接关系的盈利模

式;另一方面,数字技术创新使互联网企业在数字

化转型进程中占据不可替代的位置,这对助推社会

全行业、全领域的数字化转型展现了蓬勃的信心与

期望。

2.1.2 传统企业:方案话语的核心地位

传统企业有关数字化转型媒体文本的高频关

键词分析结果如表2所示。在传统企业数字化转型

文本资料的高频关键词中“技术”“智能”“智能化”
“科技”等词的出现频率较高,数字技术也是传统企

业数字化转型关注的核心议题之一,彰显出数字技

术在数字化转型进程中的重要价值。这些高频关

键词是传统企业数字化转型的核心要素,也是传统

企业数字化转型方案的关键构成。
综合看来,传统企业数字化转型的文本资料具

有较为显著的方案中心化特征,以介绍自身数字化

转型经验为主要内容,媒体话语影响范围相对较

小。传统企业数字化转型相对而言更加深刻、全
面,传统企业是数字化转型的真正实施主体,而互

联网企业是数字化转型的参与者。

表1 互联网企业数字化转型文本高频关键词(top15)

单词 计数 加权百分比/% 相似词

数字化 347 2.11 数字化

服务 218 1.19 服务

数字 214 1.14 数字

产业 189 1.15 产业

转型 151 0.92 转型

技术 128 0.78 技术

经济 121 0.74 经济

帮助 104 0.50 帮助,支撑,支持,助手,扶持

ai 100 0.61 ai
行业 98 0.60 行业

互联网 80 0.49 互联网

升级 80 0.49 升级

平台 80 0.49 平台

方案 77 0.40 方案,规划,计划,项目

产品 73 0.44 产品,作品

表2 传统企业数字化转型文本高频关键词(top15)

单词 计数 加权百分比/% 相似词

数字化 738 2.14 数字化

转型 481 1.39 转型

数据 266 0.77 数据

业务 252 0.73 业务

系统 248 0.72 体系,系统

数字 241 0.65 数字

技术 205 0.59 技术

智能 203 0.59 智能

生产 207 0.57 产量,生产

方案 281 0.54 方案,规划,计划,谋划,项目

用户 174 0.50 用户

产品 171 0.50 产品

效率 103 0.30 效率

运营 97 0.28 运营

模式 93 0.27 模式
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2.2 形象塑造对比:引领者与依赖者的权力主体

定位

2.2.1 互联网企业:“无我不可”的引领者形象

互联网企业在数字化进程中塑造了“推动者”
与“引领者”的自我形象。通过分析高频关键词可

以发现,互联网企业在有关数字化转型的文本中均

使用了大量“帮助”“助力”“支撑”“支持”“扶持”等
词,此类词语通常表示具备某些优势的个体或组织

使不具备该优势的个体或组织获得某种收益的行

为。例如,“王海峰宣布百度智能云的战略升级为

以‘云计算为基础’支撑企业数字化转型”及“凭借

领先的技术基础,蚂蚁集团持续助力企业的数字化

转型”等话语表述。其使用重在强调互联网企业在

数字化转型中领先的技术创新优势及数字技术作

为数字化转型底座的重要价值,隐含数字化转型的

实现“无我不可”之意。
同时,互联网企业使用较多具有“引领”含义的

表述,如“继续发挥平台引领作用,加快服务业数字

化转型”“平台扮演了突破和引领作用”及“未来电

商平台将继续推动产业带数字化转型”等较为直接

的表达,或者采用举例子的说明方法,表明互联网

企业在数字化转型进程中占据领先位置,如“目前,
大量底层技术能力已经通过支付宝平台对外开放,
超百万商家机构展开数字化运营,几千万商家通过

支付宝收款码、物联网(internetofthings,IoT)等服

务超过10亿消费者[13]。”蚂蚁科技运用数字技术实

现百万商家数字化运营的例子间接展示了蚂蚁科

技在行业数字化转型中的强硬实力。
通过直接或间接的话语表达方式,互联网企业

在形象塑造方面实现了集体合作———共同构建出

“无我不可”的数字化转型引领者形象。借此行业

形象,向有关组织机构展现数字技术是数字化转型

之基石及互联网企业在数字化转型进程中拥有坚

实地位的社会认知。此外,互联网企业在其生产经

营等活动中,通过多模态话语表达持续强化行业形

象,不断巩固社会认知,使其普遍化,以获得更多数

字化转型进程中的话语权。

2.2.2 传统企业:“无他不可”的依赖者形象

数字技术是实现数字化转型不可或缺的重要

工具。数字技术的创新与发展往往需要持续性的

大量投入。对于绝大部分传统企业而言,数字技术

是其短时间内难以自主克服的难题。不论是互联

网企业数字化转型话语,还是传统企业数字化转型

话语中都出现了“人才、技术、组织与资金问题,正

在制约中小企业数字化转型走向深入”“缺少全面

支撑企业未来业务一体化发展的统一运营管控平

台”及“软硬件的分离,是企业数字化转型路上的一

大挑战”等表述。大部分传统企业都需要借助互联

网企业的技术优势帮助自身逐步实现数字化转型。
依据文本分析,传统企业在数字化转型技术使用方

面可分为自研为主、共研为主、借助为主三种类型。
华为、海尔等企业的数字化转型以自研为主,

并致力于向各行各业提供转型经验与转型方案。
例如,2020年,华为提出“懂行·专注于行业数字化

转型”理念,重点聚焦场景化创新,通过云、AI等数

字技术升级改造。同时携手1400多家伙伴落地

1600多个数字化转型联合方案,推进千行百业的

数字化转型[14]。2021年,海尔旗下的卡奥斯工业

互联网平台与奇瑞联合打造汽车行业首个大规模

定制工业互联网平台。同年,卡奥斯赋能山东正凯

新材料股份有限公司,为其打造了纺纱生产智造

平台[15]。
其他传统企业的数字化转型以借助互联网企

业的力量为主。例如,六国化工与阿里云合作,利
用阿里云公司的技术实施“六国—阿里云工业大

脑”项目[16]。东华水泥与阿里云公司合作,开发了

全国第一个水泥“工业大脑”,将前沿技术与水泥生

产工艺 进 行 深 度 融 合,开 辟 了 水 泥 生 产 新 模 式

等[17]。部分企业依靠外部力量进行数字化转型取

得一定成果后,会加大对技术研发的投入。例如,
“东华科技”脱胎于“东华水泥”,东华水泥实现了由

传统水泥生产企业向新材料科技公司的转变。拥

有一定实力的传统企业逐渐意识到技术自主创新

的重要性,由依托互联网企业向科技自研模式进行

转变。
综合看来,互联网企业对传统企业的数字化转

型产生较大影响,大部分传统企业的数字化转型都

需要互联网企业的支持与参与。不论是在互联网

企业的数字化转型媒体话语中,抑或是在传统企业

数字化转型媒体话语中,大部分传统企业的自塑形

象与他塑形象均为“无他不可”的依赖者形象。

3 企业数字化转型媒体话语中的话语实践

分析

3.1 话语风格:机遇还是挑战

媒体报道体裁的最后段落常常被认为是背景信

息,用以阐述所述事实的意义,加深读者对所述事实

的理解与感受[18],发挥表述事实、提供信息、表现主

题等功能[19]。通过文本编码分析,重点关注文本最

68

  科技和产业                                     第26卷 第14期 



后一个段落的描述类型及文本整体的表达风格。
编码发现文本最后一段的描述类型大致可分

为展望型、介绍型及挑战型。展望型文本以对未来

发展的期望及呼吁为代表。互联网企业与传统企

业都对未来的数字化转型发展拥有充分的信心。
但两者拥有不同的表达风格。互联网企业对未来

的展望依旧体现出技术中心化特点,传统企业更加

强调企业自身未来的数字化转型发展方向。互联

网企业的介绍型文本多为技术的介绍,传统企业多

为对自身数字化转型成效的介绍。挑战型文本主

要表达对未来发展的一些担忧以及未来发展需要

面对的难题等。总体看来,互联网企业的挑战型文

本少于传统企业。对于互联网企业而言挑战即是

机遇的意味更加浓厚,展现出高度的自我认可。阐

释的根本目的是说服。互联网企业在数字化转型

文本中强调了自身所拥有的技术、平台等核心优

势,希望能够参与到有关组织机构的数字化转型

中,较为明确地体现了互联网行业在数字化转型进

程中的重要话语权。对于传统企业而言,语言中充

满了对未来发展的忧虑以及数字化转型的急迫感。
文本的整体表达风格则是关于文本核心内容

描述方式的比较,大致可分为说明性较强的文本与

记叙性较强的文本两种。说明性较强的文本重点

在于突出企业数字化转型的优势及成效,记叙性较

强的文本更侧重于描述企业数字化转型的发展过

程及情感表达,具有相对显著的时间特性,通常按

照一定时间顺序将事件娓娓道来。通过对企业数

字化转型的情景化描述更有助于理解事件,一般会

通过一个打破常规和预期平衡的关键事件展开[20]。
有关企业数字化转型的媒体文本大多为说明性较

强型。
整体而言,话语风格展现出企业在数字化转型

进程中的不同叙事策略。在互联网企业的媒体话

语中,数字化转型带来的机遇远大于挑战。互联网

企业一方面积极凸显自身在技术、平台、方案等方

面的优势;另一方面分析传统企业在数字化转型进

程中面临的挑战与机遇,渲染数字化转型刻不容缓

的氛围。传统企业的媒体话语中,数字化转型机遇

与挑战并举,甚至存在挑战大于机遇的情形,部分

企业存在“不愿转、不想转、不敢转、不会转、不能

转”等困境,转型的被动性高于主动性,且大部分传

统企业需借助互联网企业的技术力量,少部分优势

传统企业意识到技术自主创新的重要性并积极向

科技型企业发展。

3.2 隐喻:“浪潮”已来

隐喻不仅是一种修辞手法,更是一种建构思维

方式、认知方式的途径。一个特定领域的经验如何

被隐喻化,是话语实践需要关注的重要问题[11]。隐

喻将话语想要传递的隐含意义映射于人们熟知的

某一具象概念,强化现实某一侧面的话语意义并传

递某种意识形态。“隐喻的本质就是通过另一种事

物来理解和体验当前的事物”[21]。而使用隐喻是新

闻报道的一大特征[22],对企业数字化转型的媒体报

道进行分析,发现文本中存在大量“数字化转型”与
“浪潮”的隐喻。以下为部分文本摘录。

蚂蚁集团期望在观众之间、企业之间、政企之

间进行更深入、更优质的交流探讨,共建合作和交

流,持续助推数字中国建设浪潮。
数字浪潮席卷而来,数字化转型大势已成。
只有不断适应和引领数字化转型的潮流,才能

在未来的竞争中立于不败之地。
“数字/数字化转型”与“浪潮”明显不属于同一

语义范畴,但在文本中却将这两个概念空间进行了

整合,它们之间所建立的述谓关系是一种隐喻的映

射表达。在这里,可以看到一个基本的概念隐喻:
数字/数字化转型是浪潮。“浪潮”是充满波动性与

冲击力的,通常传达出一种不可抗拒、强大且影响

范围深远的意味。文本使用“浪潮”的认知框架表

征“数字/数字化转型”的认知框架,并在此概念隐

喻之下,又衍生出以下几方面的隐喻表达。
一是数字化转型发生过程的隐喻表达。例如,

“涌动”“席卷而来”“汹涌袭来”“扑面而来”“‘数字

化’的旋律一旦奏响,便将穿透企业的边界,连点成

线、聚线成面”。
二是数字化转型主体的隐喻表达。例如,互联

网企业作为数字化转型的参与主体在话语中使用

了“媒介”“多元主体协同枢纽角色”“纽带”“重要引

擎”等隐喻;传统企业作为数字化转型的实施主体

在话语中使用了“先行者”“在数字时代,高水平科

技自立自强需要‘头雁’领飞,需要‘强雁’跟飞、‘群
雁’齐追”“探路者”等隐喻。

三是数字化转型应对过程的隐喻表达。例如,
互联网企业的“助推”“筑牢底座”“云为底座,飞桨

为核,生态为翼”等;传统企业的“华丽转身”“蜕变”
“使传统业务的‘躯干’插上数字化的‘翅膀’”“目标

就是‘自己的降落伞自己先跳’”“深耕”“做厚数据

和智能的黑土地”等隐喻。
话语的表达形式与其功能之间存在着密切联
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系。在社会动机系统内,人们常常借助隐喻的方式

来实现社会关系搭建、社会地位管理及自我意识建

构等方面的需求[23]。媒体报道使用“浪潮隐喻”将
“数字化转型”置于“浪潮”的认知框架下,并由此衍

生出众多具体而微的隐喻表达,旨在实现说服与传

播功能。互联网企业借此推动传统企业的数字化

转型,以赢得更加广阔的商业市场;传统企业更倾

向于被动迎接数字化转型,数字化转型是企业在发

展转折处受“兵来将挡水来土掩”的认知模式指导

而不得不做出的被动选择。其中,拥有雄厚实力的

传统企业借此强化行业地位,宣传转型经验,引领

并助推行业发展。在市场竞争环境中,企业数字化

转型具有显著的社会达尔文主义特征。在数字化

转型的“浪潮”隐喻下,企业形象及其之间的关系进

一步具象化。

4 社会实践层面的权力博弈:技术权力的

社会建构

4.1 企业数字化转型中的“技术权力”
技术不仅是一种工具,它本身也是一种权力的

体现[24]。在平台资本主义的运行逻辑下,技术更是

数字资本实现扩张与价值攫取的核心载体,数字化

转型的推进过程,本质上也是技术权力生成、扩散、
博弈,以及产业主体关系重塑的过程。互联网企业

与传统企业在数字化转型媒体话语中采取的“机遇

叙事”与“挑战叙事”,本质上是服务于各自在技术

权力场域中的核心利益诉求,是一种有意识的权力

博弈策略。
对互联网企业而言,“机遇导向”的话语叙事将

数字化转型包装为不可逆转的时代浪潮,通过“浪
潮已来”“时代必答题”等隐喻,强化技术的必然性

与先进性,从而将自身塑造为技术规则的定义者与

赋能者。这种叙事逻辑的核心权力意图在于:一方

面,通过渲染转型的紧迫性与必要性,迫使传统企

业与市场接受其技术解决方案,巩固自身在技术供

给与数据规则制定层面的主导地位;另一方面,将
技术创新与时代进步绑定,获取政策支持和社会认

同,进一步扩张技术权力的边界,使其从商业工具

升级为定义产业未来的核心力量,实现数字资本与

技术权力的同步扩张。
传统企业的“挑战导向”话语,则将数字化转型

描述为关乎生存的压力与阵痛,通过强调资金、技
术、人才短板与转型风险,表达对技术资源、政策支

持与行业协同的现实诉求。这种叙事的权力逻辑

在于:以相对弱势的话语姿态,在技术权力的不对

等关系中争取博弈空间:既向互联网企业传递出

“需要技术赋能”的信号,以获得更适配的数字化解

决方案;同时向政策层与社会传递转型困境,争取

政策扶持、资源倾斜与舆论理解,在被动适应技术

权力的过程中逐步建构自身话语主体性,避免彻底

陷入技术依附地位。
两类企业的话语差异,互联网企业以机遇叙事

巩固技术垄断与规则主导权,持续扩张平台资本的

边界。传统企业则以挑战叙事在权力结构中争取

自主空间与发展资源,寻求产业权力制衡。二者的

互动共同构成了数字化转型媒体话语背后复杂的

技术权力运行图景。

4.2 政策引导塑造数字化转型多元格局

在数字化转型初期,技术的应用可以说是数字

化转型的关键。由于互联网企业存在一定程度的

技术霸权,只有少部分实力雄厚的传统企业选择了

数字化转型之路,其中大部分依托互联网企业进行

转型,极少部分走向了技术自主研发、独立探索数

字化转型之路。互联网企业在经济领域的数字化

转型中掌握着更多的话语权。当话语结构与意见

表达框架中缺乏权威把关时,话语能动者极易在事

件中控制和主导事件走向[25]。国家层面的宏观把

控便是一种对数字化转型话语中权力的重构手段,
其中关键的便是政策指向。国家政策的介入对两

类企业权力关系进行动态调适,推动形成“多元主

体协同、技术权力共享”的转型格局。
中国对传统企业数字化转型的政策关注持续

不断。制造业的数字化转型政策大致可以追溯到

2006年发布的《国务院关于加快振兴装备制造业的

若干意见》,该文件虽未提及明确的数字化转型概

念,但强调了技术创新和产业升级及高端化、智能

化、绿色化的发展方向;矿产业有关数字化转型的

政策最早可认为是2023年发布的《中共中央办公厅

国务院办公厅关于进一步加强矿山安全生产工作

的意见》,该文件对矿山智能化建设专门作出了部

署;2023年发布的《国家能源局关于加快推进能源

数字化智能化发展的若干意见》提出了能源行业数

字化转型的指导原则和目标等。总体而言,中国制

造业数字化转型进程的推进相对较快,也相对典

型。在顶层设计方面以2015年5月公布的《中国制

造2025》为代表。在具体实施层面包括2017年11
月公布的《国务院关于深化“互联网+先进制造业”
发展工业互联网的指导意见》、2023年12月公布的

《工业和信息化部等八部门关于加快传统制造业转
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型升级的指导意见》、2024年5月公布的《制造业数

字化转型行动方案》、2024年12月公布的《制造业

企业数字化转型实施指南》等。
随着中国对传统企业的数字化转型关注度与

日俱增,政策支持与调控力度也逐步加大。通过持

续推进数字化转型服务供给方、地方各级主管部门

与传统企业间的协作交流,从国家层面加强信息基

础设施建设、资源分配、政策供给力度等,为传统企

业数字化转型提供助力,尤其是对中小型传统企业

的定向支持。加强了对数字化转型方向的引导,加
快了数字化转型进程,避免了技术权力过度集中,
保障了产业安全与公共利益。

5 结论与展望
企业数字化转型媒体话语的背后是对商业意

识形态及社会技术权力的塑造,本文通过对企业数

字化转型媒体的话语分析,揭示了技术权力如何通

过特定的语言策略、角色塑造及叙事框架得以强

化。研究发现互联网企业在数字化转型进程中所

拥有的技术优势逐渐增强并演化为一种技术权力,
在互联网企业编织的技术语境下传统企业面临较

为紧迫的转型压力。总体看来,传统企业在数字化

转型进程中的话语权相对较小。技术权力的合理

分配关乎社会公平与发展韧性。唯有构建制度刚

性约束、多元话语共治与行业自律规范相结合的综

合治理框架,同时强化媒体公共监督与理性传播的

核心职责,才能有效规制平台垄断下的技术权力异

化,推动数字化技术从资本主导的“权力工具”转向

普惠共享的“公共福祉”。
具体而言,在制度层面,加快建立针对技术垄

断的规制机制,明确算法审查、数据确权与技术权

力边界,通过刚性法规遏制平台依托数据垄断、算
法霸权挤压传统企业发展空间的行为。在话语层

面,搭建互联网企业、传统企业、监管机构与社会公

众共同参与的多元话语协商平台,打破平台企业对

数字化转型叙事的单方主导,平衡不同主体的话语

表达权,消解因技术权力失衡引发的话语偏差。在

行业层面,推动数字产业建立统一的数字化转型伦

理准则与自律公约,约束平台资本的逐利性扩张,
引导技术研发与应用回归产业协同、社会共赢的本

质要求。此外,充分发挥媒体的公共监督职能,摒
弃片面化、功利化的转型叙事,客观呈现数字化转

型的多元图景,监督平台垄断与技术权力滥用行

为,最终实现技术权力服务于产业高质量发展与社

会公共利益的良性转型。

未来,一方面可将企业规模作为控制变量,继
续深入探究企业规模对数字化转型话语的影响;另
一方面可纵向对比两类企业在技术迭代(如 AI的

创新应用)中的数字化转型媒体话语变迁,或横向

拓展至跨国比较,进一步深刻揭示资本形态、文化

语境与技术权力在媒体话语场域中的交互影响,提
出更具针对性的规范策略,助力构建技术发展更加

平等、开放的话语空间,促进数字经济健康发展。
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DiscourseGameofTechnologicalPower:AComparativeMediaDiscourseAnalysisofDigital
TransformationbetweenInternetEnterprisesandTraditionalEnterprises

LIJing,ZHENGJia,SUJian
(YibinWuliangyeCo.,Ltd.,Yibin644000,China)

Abstract:Mediadiscourseonenterprisedigitaltransformationhasbecomeanimportantpartofsocialdiscourse.Itisofgreatsignificanceto
analyzethemediadiscourseondigitaltransformationoftypicalInternetenterprisesandtraditionalenterprisesinChinabyadoptingthemethod
ofcriticaldiscourseanalysis.Thestudyfindsthatintermsofdiscoursecharacteristics,textsrelatedtoInternetenterprisesshowatechnology-
centeredfeature,shapinganimageofleaderswhoare“indispensable”,whiletextsrelatedtotraditionalenterprisespresentascheme-centered
feature,portrayinganimageofdependentswhoare“unabletodowithoutothers”.Internetenterprisesexertacertaintechnologicalhegemony
inthisprocess,andpolicyguidancepromotestheformationofadiversifiedpatternofdigitaltransformation.

Keywords:discourseanalysis;enterprises;digitaltransformation;technologicalpower
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