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黄河流域文旅新质生产力发展路径研究
———基于TOE框架的组态分析

黄晓宇,刘建华

(郑州大学管理学院,郑州450001)

摘要:为了推动黄河流域文旅融合发展,探索黄河流域文旅新质生产力提升的复合路径,采用模糊集定性比较分析

法,基于TOE框架选取黄河流域19个典型的旅游城市展开综合案例研究,分析其多重因素复合对文旅新质生产力

发展的路径影响。研究结果表明:黄河流域文旅新质生产力受数字基础建设、智慧旅游、区域协调管理、文旅融合、
创新投入、市场潜力需求和生态保护等技术、组织和环境要素的影响;条件组态的充分性分析表明,存在三条提高文

旅新质生产力的有效路径,即政府-科技双驱型、多元共创型和政府导向型;区域视角下,黄河流域文旅新质生产力驱

动路径存在空间差异性,上游区域的驱动路径较为单一,中游区域的发展路径相对多样,下游区域的驱动路径则具

有更强的分散性和差异性。
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  2023年7月以来,“新质生产力”概念开始在中

国现代化建设进程中受到高度关注,被视为推动现

代产业体系高质量发展的重要方向。新质生产力

是以科技创新为主要驱动力,以提升全要素生产率

为核心标志,突破了传统经济增长模式和生产力演

进路径,呈现高科技、高效能、高质量以及绿色低碳

等特征,与新发展理念高度契合[1]。党的二十大报

告指出:“坚持以文塑旅、以旅彰文,推进文化和旅

游深度融合发展”[2]。在数字时代的背景下,文旅产

业的融合发展已经成为提高区域经济增速、实现业

态融合和结构转型升级的重要力量。2021年,中共

中央、国务院印发的《黄河流域生态保护和高质量

发展规划纲要》明确指出[3],大力保护、传承和弘扬

黄河文化,推动文化与旅游深度融合发展。2024年

9月12日的甘肃座谈会对于黄河文化作出重要指

示,建设一批能够充分展现黄河文化的标志性旅游

目的地。在此基础上,党的二十届四中全会对新质

生产力的战略地位做出新的部署[4],明确提出“加快

发展新质生产力”“以科技创新引领产业创新”,并
将其视为未来经济社会发展的关键动力源泉。全

会强调推动教育、科技、人才与现代产业体系深度

融合,加快实现科技成果向现实生产力的转化,同

时推动传统产业改造升级和新兴产业发展壮大,为
文化、旅游等服务业新质生产力的培育提供制度保

障和政策空间。全会还提出完善现代服务业体系、
扩大高品质文化供给、提升文化产业发展能级,为
文旅产业通过数字化、科技化、绿色化路径培育新

质生产力指明方向。然而,当前黄河流域文旅产业

发展仍存在诸多问题,如文化与旅游产业发展水平

不均、资源利用效率不高、数字技术转型困难等[5]。
在加快推动文化强国建设以及数字文旅发展的时

代环境中,探索新质生产力如何驱动黄河流域文旅

高水平发展,深入研究黄河流域文旅新质生产力的

内涵、发展特征和实践路径等,对推动文旅产业转

型升级、实现生态保护和高质量发展目标具有战略

价值。
新质生产力概念的提出引发学界广泛探讨和

研究,其理论内涵的本质体现为“创新驱动质量跃

迁”[6]。“创新性”特质具体表现为:突破既往生产力

理论的局限,将技术革新作为核心动力,借助前沿

科技、创新模式及先进理念实现生产效能的优化。
而“质量跃迁”的内涵则指:这是社会持续演进过程

中形成的崭新形态,不仅意味着生产水平的提质增

效,更标志着从传统低效生产体系向现代高效生产
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系统的跨越式升级[7]。量化评估方面,多以新型劳

动者、新型劳动资料、新型劳动对象三要素构建新

质生产力的指标体系[8],采用基准回归模型与空间

自相关分析方法,针对中国多产业部门(涵盖农业、
工业等)[9-10]及典型区域(如黄河流域)[11]的新质生

产力发展水平,系统定量解析其时序演变规律、空
间分异特征及其内在驱动机制。实践路径方面,主
要从技术创新、组织关系和制度环境三个方面来进

行探索。马克思生产力理论的现代演绎表明,科技

创新不仅构成新质生产力的质态内核[12],更通过

“技术-质量”双驱动机制推动产业升级[13]。数据要

素作为新型生产要素,通过催生智能劳动工具和数

字化劳动对象实现技术跃迁[14]。对于某些关键领

域改革要构建起同新质生产力相契合的新型生产

关系,达成先进技术与产业升级过程中的高效配合

和协同工作[8],在制度调适与政策改进方面,为新质

生产力的不断发展供给环境保障[15]。
现有文献对于文旅新质生产力也有了初步的

研究,主要分为定性和定量两方面。在定性研究方

面,围绕文旅新质生产力的内涵、实践路径、现实挑

战和未来发展方向展开研究。从内涵来看,以科技

创新为主导,以数字技术为支撑,对文旅产业进行

升级改造,以实现其高科技、高效能、高质量特征和

绿色低碳效益,从而实现文旅新质生产力快速发

展[16]。从实践路径看,提出包括加快文旅产业数字

化转型、推动产业融合提升核心竞争力以及塑造绿

色生产力等措施[17]。从现实挑战和未来发展方向

看,文旅新质生产力当前仍面临数字技术应用的业

务生态落地滞缓、生产关系调节亟须优化、高质量

人力资本存在明显短板等诸多现实挑战[18],有学者

提出“五链协同”赋能框架,通过升级文旅产业体系

能级、驱动智能数据系统跃迁、优化绿色金融资源

配置效能、拓展创新人才视野与能力纵深、完善政

策制度保障机制等多维路径,为新质生产力的高质

量发展提供系统性支撑导向[19]。在定量研究方面,
采用熵值法建立以文旅劳动者、劳动对象和劳动资

料三要素为核心的文旅新质生产力的评价指标,对
文旅新质生产力发展水平进行评估并分析区域差

异[20],并在此基础上进一步分析区域文旅新质生产

力的时空演变特征和驱动因素[21]。
已有研究围绕新质生产力的理论内涵、量化评

估与实现路径展开了初步探索,普遍认为其核心在

于以创新为驱动,通过突破传统增长路径,实现以

高科技、高效能和高品质为特征的经济发展。然

而,现有研究的重心仍主要集中在农业[22]和工

业[23]等第一、二产业,对新兴产业与未来产业领域

的关注明显不足,尤其是对文旅产业新质生产力的

系统研究仍较为匮乏。尽管近年来学界开始关注

文旅新质生产力,提出了一些关于其概念界定与实

践路径的定性分析,并在省级层面构建了相应的指

标体系与量化测度方法[24],但对于流域尺度(如黄

河流域)中技术、组织与环境等多因素如何共同作

用并影响文旅新质生产力发展的机制,仍缺乏深入

的量化探讨。基于此,开展区域文旅新质生产力的

作用机理与发展路径研究不仅具有现实必要性,也
具有理论拓展价值。为弥补现有研究在多因素交

互作用及区域差异性方面的不足,在TOE理论框

架下,引入组态视角的模糊集定性比较分析(fsQ-
CA)方法,系统识别黄河流域文旅新质生产力的多

路径形成机制,从而为因地制宜提升文旅新质生产

力提供更具针对性的政策启示。

1 研究框架和方法
1.1 文旅新质生产力的内涵和发展机制

文旅新质生产力,是指将科技创新引领下的新

型生产力在文旅场景中创造性应用,以此促进全要

素生产效率逐步提升、关键要素质量持续优化、现
代文旅产业体系日臻完善以及行业治理现代化水

平不断提高,最终达成文旅产业深度协同发展[25]。
黄河流域文化与旅游深度融合发展是保护、传承与

弘扬黄河文化,继承和发展优秀传统文化的重要途

径之一。黄河流域文旅新质生产力的发展通过组

织协调提供优质的发展环境,市场主体多元创新发

展,融合效能相互转化,实现文化与旅游高质量融

合与服务供给[26]。因此,黄河流域文旅新质生产力

的发展机制需要从技术创新、组织协同和环境驱动

三个维度来分析。
1.1.1 技术创新

在文旅产业升级中扮演着至关重要的角色,是
文旅新质生产力的核心驱动力。2020年11月,国
家文化和旅游主管部门在《关于推动数字文化产业

高质量发展的意见》中着重强调,依托前沿数字技

术重构文化产业的创新增长机制,通过优化服务供

应体系、培育新型文化业态、深化文旅协同发展、释
放文化消费潜力、完善产业生态系统等核心领域实

现突破[27]。这一政策导向与黄河流域所秉持的“科
技多元化支撑生态经济协同发展”的战略理念高度

契合。基于此,黄河流域亟须加速科技创新和产业

数字化与服务型制造转型进程,把握国家数字经济
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战略机遇,持续推进历史文化资源与旅游产业的深

度融合开发,着力延伸价值链条与扩展产业链条,
充分发挥数字技术在文旅融合提质增效中的聚合

效应与创新驱动力。
1.1.2 组织协同

对于文旅新质生产力的长期发展具有显著影

响,是文旅产业高质量发展的重要保障。黄河流域

自然条件独特、生态环境脆弱,区域人口聚集和经

济发展水平都存在明显的差异,因此在文化和旅游

产业里,政府、企业、科研机构及社会组织可以通过

跨行业、跨部门、跨区域合作平台的搭建,整合资

源[28],协同合作,打破文旅产业“数据孤岛”与资源

壁垒,推动文化遗存、数字技术、生态资源等要素的

高效匹配,进而创新文旅市场服务。在黄河流域生

态保护与高质量发展战略下,这种机制不仅加速了

文旅新质生产力的形成,更成为推动区域经济转型

升级与可持续发展的重要引擎[29]。因此未来需进

一步强化跨区域协同治理能力,构建开放包容的创

新生态系统,释放更深层次的产业变革动能。
1.1.3 环境影响

在文旅市场的高质量发展中占据重要位置,是
实现文旅产业高质量发展的关键变量。黄河流域

作为生态脆弱区与文化富集带的双重属性,其文旅

新质生产力的发展与环境影响深度交织。环境影

响通过生态约束、政策导向等路径,推动黄河流域

文旅产业向生态化、数字化、融合化转型,形成具有

区域特色的高质量发展模式[18]。一方面,文旅市场

逐渐形成了以消费需求为外部动力的新兴增长模

式,文旅业态及其产品作为新质生产力的供给表征

是受消费转型和升级影响的,消费周期决定产业、
业态和产品的发展阶段,消费升级驱动供给侧结构

性改革、市场细分催生新业态裂变。另一方面,黄
河流域面临水资源短缺、水土流失等生态瓶颈,迫
使政府通过战略刚性约束和专项治理投入,使文旅

开发从“粗放式扩张”转向“精细化运营”。因此,文
旅产业新质生产力即以绿色低碳发展为鲜明特质,
以生态保护和文化传承为重要目标,实现人与自然

的和谐发展。
1.2 TOE框架:影响要素的分析视角

选择Tornatizky和 Fleischer[30]提出的TOE
(technology-organization-environment)框架为分析

视角,识别影响黄河流域文旅新质生产力发展的关

键要素。使用 TOE框架主要有两个必要性:一是

既有研究表明,技术进步与组织协同和环境制度被

认为是发展文旅新质生产力的核心驱动力和重要

保障[31-32]。TOE框架通过“技术-组织-环境”三维

度整合,可系统识别黄河流域文旅新质生产力的多

层级影响因素,弥补单一要素分析的局限性。二是

有研究基于要素联动视角,指出技术、组织、环境要

素中的二者或三者会共同作用于文旅创新效能。
一方面,TOE要素有效协同促进了正向结果的形

成,如技术赋能与组织能力的互动可激活环境要

素,推动服务共创[33];另一方面TOE要素无效协同

则无法形成正向结果,组织要素短板会削弱技术投

入效用,导致环境资源无法高效利用,生产关系亟

须优化[18]。由此TOE框架基于技术应用情境的综

合性特征[34],与文旅新质生产力强调技术创新、制
度重构、生态适配的多维发展逻辑高度契合,能够

有效支撑黄河流域文旅新质生产力发展的差异化

研究。
1.3 研究框架

基于已有的研究成果,在TOE框架的基础下,
构建了一个以“技术-组织-环境”为影响要素的研究

框架。
1.3.1 技术条件

技术条件包括数字基础建设[35]和智慧旅游[35]

2个二级条件。数字基础设施是发展数字旅游的基

础保障,包括5G、人工智能、数字孪生、虚拟现实

(virtualreality,VR)和增强现实(augmentedreal-
ity,AR)等新一代信息通信技术,这些技术的集合

共同构成新一代信息技术的强大矩阵,还衍生出各

种类型的数字平台。智慧旅游基于数字技术等先

进技术的信息咨询服务,相比传统旅游业态,智慧

旅游借助其管理智能化、服务智慧化及营销精准化

三个维度,充分响应游客对高效便捷出行的需求,
支撑产业体系优化升级。新质生产力的核心涵盖

前沿技术应用、先进制造模式、创新服务体系、新兴

业态形式及多元化应用场景等要素,与智慧旅游所

具备的技术密集型设备、创新实践场景及专业化人

才队伍等特质高度契合[36]。通过数字技术和数字

平台的全面支撑,可以优化智慧旅游的管理和运营

效率、提高服务水平和产品创新,为文旅新质生产

力的发展提供坚实的“基底”保障。
1.3.2 组织条件

组织条件包括区域协调管理[37]、文旅融合[38]和

创新投入[11]3个二级条件。黄河流域所涉的9个省

级行政区基于各城市的独特发展禀赋与条件,秉持因

地制宜的原则,积极推动城市间的有序衔接与协同发
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展,协调黄河流域九省间的矛盾分歧,推动文旅跨区

域合作得以高效、有序实施。国家文化产业和旅游产

业融合发展示范区既是实现区域协调管理的必要手

段,也是黄河流域文旅融合进入深层次、高质量发展

的重要抓手。把握新质生产力在文旅产业转型升级

中的着力点,以创新驱动文旅产业高质量发展是一个

系统工程,通过增加科技创新的经费投入推动发展质

量变革、效率变革、动力变革,推动文旅产业向更高质

量、更高层次、更精细化方向发展。
1.3.3 环境条件

环境条件包括市场需求潜力[39]和生态保护[40]

2个二级条件。在文化和旅游领域,文旅新质生产

力的持续发展需要文旅新质消费力的支撑,而游客

满意是文旅消费进而高质量发展的根本目的。只

有形成文旅新质消费力发育的环境,才能有效地推

动文旅新质生产力持续发展。另外,保护生态环境

就是保护生产力,改善生态环境就是发展生产力。
秉持问题引领方向的原则,化解文化与旅游产业发

展和生态环境保护间的冲突,施行切实举措拓展文

旅业态种类,是文化和旅游产业步入高质量发展的

有效路径。
综上所述,当前研究认为新质生产力的内涵是以

新促质,核心特征是以数字技术为代表的技术革命性

突破,从技术创新-组织协同-环境驱动3个维度探索

文旅新质生产力的发展机制。然而黄河流域文旅新

质生产力发展水平的研究多采用熵值法进行指标体

系构建,侧重于考察技术、组织、环境等单一因素对培

育和发展文旅产新质生产力的影响,但对于多重变量

因素复合协同作用下对黄河流域文旅新质生产力发

展影响的系统性研究仍显不足。在复杂组织治理中,
“组态视角”被广泛用于理解组织结果背后的因果复

杂性[41]。该视角指出,多重影响因素之间是互相依

赖的,并且可以通过差异化的排列组合来达到影响组

织结果的共同目的,例如,陈曦等[35]在数字治理与高

质量旅游目的地服务供给的研究中采用fsQCA的方

法,得到了影响其高质量服务供给的6个关键要素和

3条驱动高质量旅游服务供给的关键路径。鉴于此,
本文采用组态视角,在TOE框架下选取模糊集定性

比较分析方法(fsQCA)作为研究工具,旨在探究文旅

新质生产力发展的复杂因果机制,并揭示其路径选择

的多样性。如图1所示。

2 研究设计
2.1 案例城市的选择标准

选择《2024年中国黄河城市旅游发展报告》中

图1 文旅新质生产力发展的理论框架

统计的2023年旅游接待人数Top10(郑州、洛阳、济
南、开封、兰州、泰安、渭南、济宁、焦作、淄博)和
2023年旅游收入Top10(郑州、济南、洛阳、泰安、呼
和浩特、济宁、开封、兰州、淄博、焦作)的黄河城市

作为案例城市。
文化和旅游部在黄河文化旅游带建设推进活

动上发布了黄河古都新城之旅主题线路,其中组成

这条线路的所有城市(西宁、兰州、银川、呼和浩特、
榆林、韩城、西安、大同、平遥、太原、洛阳、郑州、开
封、安阳、泰安、济南)作为选择目标,其中韩城、平
遥为县级市,为了统一标准,选择其所在的渭南和

晋中作为案例城市。
鉴于此,以黄河流域流经的9个省份的19个重

要旅游城市为研究样本,分别是西宁、兰州、银川、
呼和浩特、榆林、渭南、西安、大同、晋中、太原、安
阳、郑州、洛阳、焦作、开封、济南、泰安、济宁和淄

博,采用模糊集定性比较分析(fsQCA)方法,探究文

旅新质生产力发展多要素联动的复杂因果机制和

发展路径。
2.2 数据收集来源和校准

研究资料和数据收集主要来源于各城市的统

计年鉴和统计公报、政府工作报告、政府出台文件

及媒体报道等。以2023年各城市统计公报作为基

础数据源,同时结合各个城市财政局的统计数据,
提供了案例城市的第三产业增加值、旅游人数增长

率、R&D的经费投入和节能环保支出等相关数据。
根据政府工作报告,工信局、省通信管理局的官方

统计数据,得出各案例城市的5G基站数量、是否出

台跨区域文旅合作政策和是否入选国家50个文化

产业与旅游产业融合示范区。各案例城市智慧旅

游应用场景的数据来源于各市文旅部门访谈、在线

旅游平台、社交媒体及媒体报道等资料的多重验证。
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fsQCA数据建构包括测量和校准两个步骤。
其中,校准的核心在于为研究样本分配集合关联度

数值[42],主要存在两种操作路径:直接校准依托研

究者预先确定的三个基准点进行数值关联,间接校

准基于案例在目标集合中的关联程度实施多层次

分类。需特别强调的是,校准过程需要兼顾理论框

架与实证特征,避免模式化处理。基于此原则,在
具体变量处理中采取实证导向的标定策略,充分融

合质性数据与案例实态特征开展操作。
2.3 结果变量

文旅新质生产力发展水平。基于文旅新质生

产力的内涵,从文旅新质劳动者、劳动资料和劳动

对象3个维度构建文旅新质生产力综合评价指标体

系。因此,在进行结果变量的量化指标设定时,参
照李星明等[20]、朱怡婷等[21]的研究思路构建黄河

流域文旅新质生产力发展水平的量化指标体系。
借助熵值法计算结果变量各指标所占的权重,再根

据线性加权法综合测出黄河流域文旅新质生产力

的发展水平[43],具体如表1所示。
2.4 前因条件

(1)数字基础建设。在数字化浪潮下,5G技术

凭借高速率、高吞吐量与低延时优势,为数字平台

筑牢根基,成为其关键技术支撑。对于旅游产业,
它与人工智能等技术融合成数字集群,衍生智慧监

管、全真体验、虚拟展览等多种文旅产业的新业态。
依循《中国城市5G发展指数报告》,以2023年底各

市基站数量为量化指标赋值[44]。
此指标不仅反映5G建设程度,更折射数字技

术与旅游产业融合的潜力,为后续探究两者融合的

技术适配、市场机制与创新路径等问题提供数据与

切入点,助力旅游产业数字化升级与高质量发展。
(2)智慧旅游。智慧旅游是在传统旅游模式上

的转型升级,体现了区域文旅数字资源和数字应用

的供给水平,代表了文旅新质生产力的发展方向。
在不同城市体现的差异表现为:在泰安、呼和浩特

这类资源导向型旅游目的地,智慧旅游建设侧重于

景区的预约预订智能化、导览解说数字化等应用,
游客所能获取的体验形式较为有限;在郑州、西安

等体验驱动型城市,其智慧旅游布局不仅覆盖景区

智能化建设,更延伸至全域旅游营销推广、交通智

能调度、住宿智能化管理等多个领域,构建出更为

完善的服务供给体系。文化和旅游部资源开发司、
国家发展改革委社会发展司联合发布的《智慧旅游

场景应用指南(试行)》中颁布了10类智慧旅游典型

应用场景,以各市所实际具备的10类智慧应用场景

的具体数量作为关键赋值依据,以此来衡量各地在

智慧旅游建设领域的实际发展水平与应用程度[45]。
(3)区域协调管理。《“十三五”旅游业发展规

划》开始提出,做强跨区域旅游城市群,优化空间布

局,构筑新型旅游功能区[46]。选取各市跨区域合作

相关政策文件的出台和执行情况作为其衡量指标。
在此过程中特别注重结合各方资料来确认政策是

否具有真实执行力以及是否有执行效果。以“十三

五”“十四五”期间未出台文旅跨区域合作政策判定

为完全不隶属,校准为0;以在一个五年计划中出台

相关文件判定为偏隶属,校准为0.5;以在两个五年

计划中全都出台过相关政策判定为完全隶属,校准

为1。

表1 黄河流域文旅新质生产力发展水平量化指标

结果变量 衡量指标 变量 变量定义 指标权重 属性

文旅新质

生产力

发展水平

文旅新质

劳动者

文旅新质

劳动资料

文旅新质

劳动对象

劳动者人才规模

劳动者结构

劳动者效能

文旅配套供给

文旅数字化

文旅科技创新

文化遗产资源

文旅绿色发展水平

中高等院校文旅专业学生规模 0.09 正向

旅游产业科技人才数/万人 0.04 正向

文化产业科技人才数/万人 0.07 正向

信息服务业人数/万人 0.07 正向

每万人发明文旅专 利授权量 0.05 正向

文旅收入占比 0.04 正向

星级饭店数/个 0.02 正向

旅行社数/个 0.03 正向

文旅电子商务交易额/亿元 0.08 正向

文旅企业数字化水平/% 0.13 正向

旅游相关专利申请量/项 0.07 正向

文旅产业R&D人员 0.13 正向

技术合同成交额占GDP比例 0.10 正向

3A级及以上景区数/个 0.05 正向

国家级非物质文化遗产数/个 0.02 正向

植被覆盖率/% 0.01 正向
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  (4)文旅融合。党的二十大报告提出推进文化

和旅游深度融合发展,发布《关于开展国家文化产

业和旅游产业融合发展示范区建设工作的通知》,
确定了首批50个文旅融合示范区[47]。以是否入选

国家50个文化产业与旅游产业融合示范区对该条

件进行赋值,是则赋值1,反之赋值0。
(5)创新投入。“十三五”国家科技创新规划提

到,R&D经费投入强度可以反映地区科技创新的

投入水平和科技资源的分布情况[48]。以2023年各

城市R&D经费投入强度、每万名就业人员中研发

人员和高新技术企业营业收入的综合指标对该条

件赋值。
(6)市场需求潜力。文旅市场的高潜力意味着

存在更多的商机和需求,也是鼓励政府和企业不断

创新和变革的重要前提。因此采用地级市级出游

人数增长率来衡量文旅市场的需求潜力[5],以实际

增长率对该条件赋值。
(7)生态保护。新质生产力代表着生产力发展

的先进方向,在创新理念的驱动下,全方位推动经

济结构、产业结构以及能源结构的绿色低碳转型与

升级,从而催生并形成了绿色生产力。这种基于创

新驱动的绿色生产力,对文化和旅游产业实现高质

量发展起着不可替代的重要作用。因此以2023年

政府在节能环保方面的支出占一般公共财政支出

的比例对该条件赋值[41]。
在校准方面,文旅新质生产力发展水平、数字基

础设施、智慧旅游、创新投入、市场需求潜力和生态保

护采用直接校准法,选取样本数据的95%、50%、5%
分位数作为完全隶属、交叉点、完全不隶属的校准标

准;其余条件采用间接校准法。如表2所示。

3 实证结果及分析
3.1 必要性分析

必要条件分析是对单一条件在结果中的必要

性进行检验,当条件一致性水平大于0.9且覆盖度

大于0.5时,该条件可能为结果发生的必要条件。
如表3所示,所有条件的一致性均低于0.9,于是可

以判定,不存在产生高文旅新质生产力的必要条

件,因此需要进一步对前因条件进行组态分析。
3.2 驱动路径分析

分析阈值设定如下:①在频数阈值上,考虑到

19个座城市组成的中小样本,可采用较低阈值,因
此将频数阈值设置为1;②一致性衡量了每个组态

是结果集合子集的程度,将原始一致性阈值设定为

0.8;③PRI一致性可以用于避免在结果和非结果中

同时存在组态的子集关系,该值应接近原始一致性

分数,故将PRI一致性阈值设定为0.8[43]。分析的

结果如表4所示,得到5条提高黄河流域文旅新质

生产力的有效路径,其中组态H2的原始覆盖度和

唯一覆盖度大于其他组态,说明该组态可以契合黄

河流域更多的案例城市的驱动路径,而其他4条组

态路径则具有偶发性和分散性。对比分析各驱动

路径,发现在5条发展路径中,数字基础设施支撑、

表3 必要性条件分析结果

条件变量
高文旅新质生产力 非高文旅新质生产力

一致性 覆盖度 一致性 覆盖度

数字基础建设 0.8128460.8324300.430612 0.544633
非数字基础建设 0.5553470.4412560.867511 0.851294

智慧旅游 0.6459240.5753590.564054 0.620560
非智慧旅游 0.5740500.5160200.614059 0.681717

区域协调管理 0.8981300.5846540.790837 0.635807
非区域协调管理 0.4405360.6303650.483380 0.854233

文旅融合 0.8877780.6415330.773026 0.689901
非文旅融合 0.5708740.6706740.598343 0.868159
创新投入 0.7894370.7616610.470521 0.560663

非创新投入 0.5446420.4544120.799981 0.827535
市场需求潜力 0.5434560.4605720.790647 0.827535

非市场需求潜力 0.7964950.7549340.484618 0.567287
生态保护 0.7154450.6180270.628536 0.670562

非生态保护 0.6186330.5741890.641966 0.735888

表2 条件变量、结果变量和锚点

主要变量 一级指标 二级指标 测算方法 锚点

结果变量
文旅新质生

产力发展

文旅新质

生产力发展水平
熵值法 0.70,0.18,0.10

条件变量

技术条件

组织条件

环境条件

数字基础建设 截至2023年底5G基站数量/个 47692,8885,5738

智慧旅游
《智慧旅游场景应用指南(试行)》提到

的智慧应用场景数量/个 10,8,5

区域协调管理 “十三五”“十四五”期间是否出台文旅跨区域合作政策 1,0.5,0
文旅融合 是否入选50个文化产业与旅游产业融合示范区 1,0
创新投入 2023年R&D经费投入强度/% 3.89,2,30,0,24

市场需求潜力 2023年地级市旅游人数增长率/% 356.73,73.50,19.28
生态保护 2023年环境保护支出/政府公共财政支出/% 7.14,2.23,0.70
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表4 高文旅新质生产力的组态分析

变量 H1a H1b H2 H3a H3b
数字基础建设 ● ● ● ⚪ ⚪

智慧旅游 × ● ⚪
区域协调管理 ● ● ● ● ●

文旅融合 ● ● ● ● ●

创新投入 ● ● ⚪ ⚪
市场需求潜力 × × × ×

生态保护 ● ⚪ ●
一致性 0.9569820.9560900.9603320.8502860.809255

原始覆盖度 0.3401950.5660510.5980470.2271500.269498
唯一覆盖度 0.0177630.0128220.0602280.0695210.049524
解的一致性 0.717658
解的覆盖度 0.908364

 注:●代表核心条件存在;×代表核心条件缺失;●代表边缘条件

存在;⚪代表边缘条件缺失;空白代表条件可存在也可不存在。

跨区域协同治理与创新资源投入呈现显著集中趋

势。值得注意的是,后两者均属于组织协调层面

的关键要素,说明现阶段高水平文旅新质生产力

的提升主要依赖组织协调机制驱动发展。其中4
条驱动路径中市场需求潜力都是缺失状态,说明

即便是在黄河流域高文旅新质生产力的城市中,
文旅市场潜力的也尚未被完全激发,仍有较大的

发展空间。
根据这5条组态路径重要影响因素的不同,可

进一步将其归纳划分为以下3条驱动路径。
(1)政府-科技双驱型。可以对应组态H1a和

H1b,H1a表明以数字基础建设、区域协调管理

为核心条件,文旅融合为边缘条件,可以实现提

高文旅新质生产力的目标。符合该组态特征的

城市有太原、开封和济宁等。该组态城市中,其
共同点是智慧旅游发展还不是特别成熟,但通过

建设5G基站,搭建数字技术平台,以数据支撑的

动态能力跟踪感知旅游市场的动态变化,协调各

个部门工作并及时做出工作调整,通过政府协作

和数字技术平台双驱动的方式推动了文旅新质

生产力的快速发展。与H1a相比,H1b拥有更多

的创新投入,该组态的影响因素更加完备,符合

该组态特征的城市有济南、泰安和淄博。以济南

为例,依托“泉城”文化底蕴与数字技术优势,以
5G网络为底座,通过场景创新、数据驱动和业态

融合,构建全域智慧旅游体系,成为黄河流域文

旅数字化转型的标杆城市。2023年底实现全市

3A级以上景区、文化场馆、交通枢纽5G网络

100%覆盖。大明湖超然楼实现全国首个“5G+
Wi-Fi7”双千兆景区,支持万人级并发AR实时

交互;与郑州、西安等沿黄城市共建“黄河文旅

链”,实现景区门票、非遗IP等数字资产跨省流

通,2023年互送游客超120万人次。
(2)多元共创型。该类型对应组态H2基于组

态视角的实证研究表明,以数字基础建设、区域协

调管理、创新投入与生态保护为核心驱动要素,文
旅融合为协同支撑要素的区域,能够有效实现文旅

新质生产力的系统性跃升。此类区域的典型特征

表现为:数字基础设施的完备性形成技术赋能底

座,政府主导的多元协同机制构建制度创新框架,
而生态约束与文化增值的双向互动催生差异化竞

争力。通过技术、组织、环境三重维度的系统性交

互,形成文旅新质生产力的提升闭环。兰州、西安、
郑州、洛阳等黄河流域核心城市呈现显著适配性,
例如,洛阳隋唐洛阳城遗址通过数字孪生平台实现

遗址保护与虚拟开发的动态平衡,游客容量提升的

同时文物风化速率下降;郑州采用数字孪生技术重

构“只有河南·戏剧幻城”建筑布局,减少实体用

地,提高了单位面积游客承载量。
(3)政府导向型。可以对应组态H3a和H3b,

这两个组态对应的驱动路径的共同点是其关键要

素均是区域协调管理和文旅融合,智慧旅游和生态

保护作为边缘条件存在替代关系。在H3a的组态

中,缺失了数字基础建设、创新投入、市场需求潜力

和生态保护4个影响因素,但其文旅融合发展可以

达到较高水平,说明加强智慧旅游建设,加强政府

管理协作,出台文旅融合政策建设示范区,可以实

现提高文旅新质生产力的目标,榆林、呼和浩特等

城市符合该组态特征。随着智慧旅游建设的逐步

完善,可以持续密切地追踪旅游市场的动态趋势,
能够依据多样化的业务需求精准筛选合适的合作

主体,充分发挥各方优势,实现资源的优化配置与

高效利用。
为确保研究结论的可靠性,参照既有文献做

法,将fsQCA分析中的一致性标准由0.8提升至

0.9,并再次进行模糊集定性比较分析运算。结果

显示,所有识别出的核心路径均保持稳定,证实了

前述发现的稳健性。
3.3 驱动路径的空间分布差异

受到地理位置、产业结构、经济水平等因素的

影响,黄河流域的文旅产业也存在较大的区域差

异。为了进一步探究驱动我国黄河流域不同区域

的文旅产业发展的差异化路径,将所选的19个城市

按照区位划分为黄河上游-中游-下游,分别进行分

析,结果如表5所示。
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表5 不同区域条件下高文旅新质生产力的组态分析

变量
黄河上游 黄河中游 黄河下游

W1 W2 W3 W4 W5 W6 W7 W8 W9
数字基础建设 ● ● × × ● ● ● ● ×

智慧旅游 ● × ● × ● × ● ● ×
区域协调管理 ● ● ● ● ● ● ● ● ×

文旅融合 × ● ● ● ● ● ● ● ●

创新投入 ● ● × × ● × × ● ●

市场需求潜力 ● × × × × × × ● ●
生态保护 × ● × ● ● × ● ● ●
一致性 1.000000 1.000000 1.000000 0.942761 1.000000 1.000000 0.860140 1.000000 1.000000

原始覆盖度 0.340000 0.310000 0.255056 0.314607 0.333333 0.200710 0.218472 0.208069 0.269221
唯一覆盖度 0.275000 0.245000 0.161423 0.220974 0.254682 0.119513 0.12205 0.0608982 0.114438
解的一致性 0.789700 0.712538 0.748977
解的覆盖度 0.920000 0.872659 0.650343

 ●代表核心条件存在;×代表核心条件缺失;●代表边缘条件存在;×代表边缘条件缺失;空白代表条件可存在也可不存在。

  (1)黄河上游地区,存在 W1和 W2两种组态,
经过分析可得出,这两种组态的核心要素都是数字

基础建设和创新投入,因此将这两种组态归纳为同

一种类型,其典型城市为兰州和西宁。该类型城市

由于区域位置的原因,相比黄河中下游城市,其数

字化文旅建设的推进尤为困难。因此加快铺设5G
基站的覆盖面积,增加文旅产业建设的创新投入,
是推动其文旅新质生产力发展的重要引擎。

(2)黄河中游地区,存在W3、W4和 W5三种组

态,其中W3、W4和H3a、H3b的组态完全相同,将
其归纳为同一种路径———政府导向型,榆林、大同

等符合该组态特征。该类型城市受技术或环境条

件的限制,文化遗产资源丰富但转化率低,更依赖

于政府组织的协调和资源整合。相比之下组态 W5
的影响因素较为完备,只缺少了市场需求潜力这一

影响要素,对应的城市为西安。2018年西安在政府

引导下搭建起抖音公司为主、政府各部门协同的数

字合作平台。政府方面由西安市旅游发展委员会

负责协调,文博机构挖掘文旅融合特色,多方协作

打造西安文旅产业营销新模式,孵化了大唐不夜

城、盛唐密盒等网红文旅产品。这得益于政府有计

划、有规模的推动,使其高效聚集和激发一大批游

客参与到内容创作中,基于本地文旅资源创造出各

类 “新玩法”,持续输出形式丰富的优质旅游内容。
(3)黄河下游地区,存在W6、W7、W8和 W9四

种组态,相比黄河流域上中游城市,下游的驱动路

径具有更强的分散性和差异性。组态 W6与组态

H1的路径特征相似,都是以数字基础建设和区域

协调管理为关键核心要素,文旅融合为协同要素,
推动文旅产业的高质量发展,对应城市为济南和泰

安。组态W7在组态 W6的基础上,增加了智慧旅

游和生态保护的影响要素,典型城市为淄博。组态

W8具备了提高文旅新质生产力发展水平的所有关

键要素,对应的城市为郑州和洛阳。组态 W9以市

场需求潜力和生态保护为核心条件,文旅融合和创

新投入为边缘条件,发展文旅新质生产力,焦作符

合该路径特征。
综上所述,黄河流域文旅新质生产力的发展呈

现显著的空间分异特征。上游区域的发展路径相

对单一,受区域位置的影响,重视数字基础建设和

创新投入,具备数字-创新双核驱动的发展特征。中

游区域虽然驱动路径相对多样,但每条路径都存在

影响因素缺失的情况,尤其是技术和环境部分,因
此形成了以政府主导、市场补充的复合类型。下游

区域的发展路径相比之下更加丰富,不同城市的差

异化形成了多元路径分化发展型。

4 结论与建议
4.1 结论

通过对黄河流域文旅新质生产力发展的路径

展开实证研究,以研究目的为导向选择模糊集定性

分析(fsQCA)的研究方法,探究多重因素复合对文

旅新质生产力发展的影响。①基于TOE框架对19
个城市的归纳分析,系统识别出影响文旅新质生产

力发展的关键要素,包括数字基础设施、智慧旅游、
区域协调管理、文旅融合、创新投入、市场需求潜力

和生态保护。②基于上述要素构建影响文旅新质

生产力发展的指标框架,对19个城市展开模糊集定

性比较分析(fsQCA)。在黄河流域高质量发展的视

域下,得出3条提升文旅新质生产力发展的路径选

择,即数字协作型、多元共创型和政府导向型。③
在黄河流域区域视角下,进一步探究文旅新质生产

力驱动路径的空间差异性,发现上游区域的驱动路
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径较为单一,中游区域的发展路径相对多样,下游

区域的驱动路径则具有更强的分散性和差异性。
4.2 建议

基于对黄河流域19个城市发展文旅新质生产

力的关键影响要素归纳及要素组态模式分析,参考

要素组态相近的发展模式,选择适配的发展方向。
依据本研究结论,提出几下四点建议。

(1)从政府-科技双驱型的驱动路径来看,数字

基础建设和区域管理协同在推动旅高质量发展的

过程中发挥着重要作用。强化技术渗透和区域协

同,积极引入并深化大数据与机器学习算法的应

用。通过对海量游客数据的深度挖掘和分析,精准

洞察游客的行为模式、兴趣偏好以及潜在需求,从而

为智慧场景的规划与建设提供科学依据。另外,通过

技术标准化与算力共享,如统一物联网设备接口,降
低跨系统整合成本;依托超算中心和人工智能岛等,
实现算力系统的弹性调度,释放数字文旅的巨大潜

力,助力其实现高质量、可持续的发展目标。
(2)从多元共创型的驱动路径来看,那些深度

耕耘文旅数智平台建设且已取得成效的地区,其数

字化平台已具备相对成熟的架构与功能,旅游市场

需求也渐趋饱和,游客数量的增长逐步趋于平稳态

势。在此情形下,将重心聚焦于既有平台的持续迭

代与优化升级工作之上,即优化技术转化。具体而

言,可以强化对数据资源体系的全方位统筹管理,
打破各部门、各业务板块之间的数据壁垒,实现数

据的高效流通与共享。同时,深度挖掘数据价值,
推动数据在不同场景下的融合应用,如基于游客历

史数据的精准营销、依据景区实时数据的智能调度

等,从而进一步提升旅游服务质量与管理效率。另

外,生态-经济价值转化机制是破解“绿水青山”向
“金山银山”转化难题的系统性方案。在黄河流域

文旅高质量发展中,通过技术创新显化生态价值、
制度设计保障交易公平、市场机制激活资源配置,
最终实现生态保护与产业升级的良性循环。这一

机制为黄河流域可持续发展提供动能。
(3)从政府导向型的驱动路径来看,在一些数

智技术尚不完善和环境资源受限的地区,政府肩负

着引领责任。精准把控数字技术在文旅领域的应

用走向,确保其能够切实转化为实际效益,而非技

术堆砌。具体而言,强化对文旅行业数字化进程的

统筹规划与引导,构建起一套行之有效的机制,将
区域内分散的文旅资源数据、游客行为数据以及媒

体分析数据等进行全面、系统的整合与梳理。实行

精准化的政策供给,如根据城市数字化成熟度(如
5G覆盖率、数据平台完备性)匹配差异化的财政支

持,审慎选定契合本地区文旅产业发展特色与市场

需求的 “破题”切入点,从而有的放矢地推动数智

平台建设,实现文旅产业数字化的跨越式发展。
(4)从驱动路径的空间分布差异上来看,黄河

流域不同地区资源禀赋和发展优势不同,驱动文旅

新质生产力发展的路径也存在较大差异,因此各地

区因地制宜,根据自身特色选择高效可行的发展驱

动路径。上游区域受地理区位限制,文旅数字化进

程滞后,生态敏感区技术应用成本高。因此,可以

优先推进高海拔地区5G基站建设,加大科技创新

投入,定向支持生态监测技术的产业化应用。中游

区域文化遗产资源富集但转化率低,加强政府的导

向作用,如出台相关政策文件实现精准化服务供

给,推进产业一体化进程和区域协同发展。如建立

黄河流域中游城市文旅联盟,推行“一票通”跨城旅

游服务,整合晋、陕、豫三省非遗资源。设立文旅科

技融合专项基金,对文化遗产数字化、智慧化展陈

项目提供贴息贷款等政策。下游地区城市间发展

梯度显著,聚焦核心要素禀赋集中配置优势资源,
并注重发挥不同驱动因素间的协同互补效应与替

代效应。着力破解“强差异-弱协同”难题,以制度创

新、场景再造、网络协同等方式体现新质生产力“要
素配置效率”内核。例如,建立“资源-技术-服务”三
维替代模型,通过智慧服务弥补自然资源不足,探
索适配自身特征的文旅高质量发展范式。
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ResearchontheDevelopmentPathofNewQualityProductivity
inCulturalTourismintheYellowRiverBasin

HUANGXiaoyu,LIUJianhua
(SchoolofManagement,ZhengzhouUniversity,Zhengzhou450001,China)

Abstract:InordertopromotetheintegrateddevelopmentofcultureandtourismintheYellowRiverBasinandexplorethecompositepathof
improvingthenewqualityproductivityofcultureandtourismintheYellowRiverBasin,thefuzzysetqualitativecomparativeanalysismethod
(fsQCA)wasadopted.BasedontheTOEframework,19typicaltouristcitiesintheYellowRiverBasinwereselectedforcomprehensivecase
studiestoanalyzetheimpactofmultiplefactorsonthepathofthedevelopmentofnewqualityproductivityofcultureandtourism.Theresearch
resultsindicatethatthenewqualityproductivityofculturalandtourismintheYellowRiverBasinisinfluencedbytechnological,organizational,
andenvironmentalfactorssuchasdigitalinfrastructureconstruction,smarttourism,regionalcoordinatedmanagement,culturalandtourism
integration,innovationinvestment,marketpotentialdemand,andecologicalprotection.Thesufficiencyanalysisofconditionalconfiguration
indicatesthattherearethreeeffectivepathstoimprovetheproductivityofnewculturalandtourismqualitiessuchasgovernmenttechnology
dualdrive,diversifiedcocreationandgovernmentorientation.Fromaregionalperspective,therearespatialdifferencesinthedrivingpathof
culturalandtourismnewqualityproductivityintheYellowRiverBasin.Thedrivingpathintheupstreamregionisrelativelysingle,whilethe
developmentpathinthemidstreamregionisrelativelydiverse.Thedrivingpathinthedownstreamregionhasstrongerdispersionand
differences.
Keywords:YellowRiverBasin;newqualityproductivityincultureandtourism;TOEframework;configurationanalysis;developmentpath
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