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企业应用

客户碳信息披露的供应链溢出效应研究
刘新春,孙 雯

(内蒙古科技大学经济与管理学院,包头014010)

摘要:基于供应链上下游企业的视角,以2009—2023年A股上市公司为研究对象,实证研究了客户碳信息披露对供应

商环境绩效的影响。研究发现,客户的碳信息披露显著提升了供应商的环境绩效。机制检验发现,客户碳信息披露可

通过供应链绿色技术溢出和绿色意识传递影响供应商的环境绩效。异质性分析表明,当客户与供应商信息共享程度越

高、客户的议价能力越强、供应商为非重污染企业时,客户碳信息披露对供应商环境绩效的促进作用更显著。
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  随着全球气候变暖问题日益严峻,中国积极响

应国际社会的低碳发展倡议,将“双碳”目标纳入国

家发展战略。为落实“双碳”目标,党的二十大报告

提出“推动绿色发展,促进人与自然和谐共生”,并
明确“协同推进降碳、减污、扩绿、增长”的战略要

求。在此战略部署下,工业和信息化部、国家发展

改革委、生态环境部印发的《工业领域碳达峰实施

方案》提出构建绿色低碳供应链。2023年底的中央

经济工作会议也强调加快打造绿色低碳供应链,推
动经济社会全面绿色转型。

企业披露碳信息能够驱动内部变革,提升自身

环境表现。具体而言,碳信息披露行为能够通过缓

解融资约束和加速资本更新,促进企业实施绿色创

新[1];同时,该行为可提升自身的碳治理透明度与利

益相关者认同感,实现降碳减排与经济增长的协同

互促,进而驱动绿色低碳转型与高质量发展[2]。尽

管碳信息披露已经为企业自身带来显著的低碳成

效,但全球环境信息研究中心(CDP)2023年的全球

供应链报告显示,供应链碳排放量是企业自身运营

排放量的11.4倍。这意味着供应链其他环节排放

的增加可能会抵消企业自身的减排效果,从而削弱

整体的减排效果。因此,实现“双碳”目标不仅要依

靠企业自身的减排,更重要的是推动整个供应链的

协同降碳。
现有文献已充分认识到客户数字化转型通过

知识溢出与能力溢出效应有效促进供应商数字、绿
色技术融合创新能力,进而显著提升了上游企业的

绿色创新活动[3];客户企业的环境、社会和治理

(ESG)实践通过绿色压力传导、资源协同与技术溢

出效应,能有效激励供应商提升绿色创新水平,推
动全链条绿色发展[4]。客户的数字化转型和ESG
表现都有效促进供应链的溢出效应,但对客户的环

境表现是否有供应链溢出效应少有研究。蔡庆丰

等[5]表明客户的绿色创新对供应商具有显著的溢出

效应,即客户的环保要求与行动能够沿着供应链向

上游传递,形成协同减排的动力。作为供应链的核

心企业,客户主动披露碳信息的行为构成向供应商

传递环境期望与施加影响的关键渠道。这种披露

行为能否有效转化为驱动供应商提升环境绩效的

外部力量,目前仍缺乏系统性的实证予以验证。
鉴于此,以2009—2023年中国A股上市公司

企业-客户匹配数据为研究对象,深入分析客户碳信

息披露对供应商环境绩效的影响及其作用机理。
研究表明,客户碳信息披露可以有效促使供应商提

升环境绩效,且该影响在客户与供应商信息共享程

度较高、客户议价能力强、供应商为非重污染企业

中更为显著。
本文研究贡献体现在以下方面:①从供应链

视角丰富了碳信息披露的研究范围。主要关注客

户碳信息披露对供应商环境绩效的影响,为企业
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通过碳信息披露促进绿色发展提供经验证据。
②从利益相关者角度拓展了环境绩效影响因素的

相关研究。从客户的角度研究碳信息披露对供应

商环境绩效的影响,并进一步分析客户-供应商地

理距离、客户集中度和供应商是否为重污染企业

的异质性分析,为提升企业环境绩效提供了新思

路。③深入探索了客户碳信息披露影响供应商环

境绩效的内在机制。客户通过绿色技术溢出和绿

色意识传递影响供应商的环境绩效,识别碳信息

披露的绿色传导效应,丰富了关于供应链溢出效

应的研究。

1 理论分析与研究假设

1.1 客户碳信息披露有助于提升供应商的环境

绩效

碳信息披露不仅是外部投资者、债权人以及政

府监管部门了解企业履行环境责任的有效渠道,更
是向外界传递追求经济与社会价值协同发展的战

略行为。基于信号传递理论,客户碳信息披露可以

视为一种高质量环境承诺的信号传递。一方面,客
户碳信息披露行为增加了企业绿色转型的透明度

与监督力度[6];另一方面,客户碳信息的披露不仅是

自身数据的公布,更是通过披露表明其环境承诺进

而激励供应商参与减排的信号传递[7]。这一信号表

明,供应商的环境管理能力已成为客户选择和管理

合作伙伴的关键标准。
客户的碳信息披露不仅能传递明确的减排信

号,更能形成一种有效的驱动力促进供应商提升环

境绩效。客户基于自身披露的碳目标和减排需求,
会通过设定绿色采购标准等方式,引导和帮助供应

商进行环保投入,分担其改善环境的成本和风险,
激励供应商采取更积极的环境治理措施。同时客

户利用披露的碳信息能够更精准地发现供应链中

的关键排放点,与供应商合作能够让资源投入和环

境改善更有效率。
供应链不仅存在上下游垂直协同合作,还存在

共享供应商或客户的水平竞争[8]。当客户公开碳信

息披露时,相当于向所有供应商传递了统一的环境

要求。这不仅让供应商清晰了解客户的需求,更意

识到同行也能接收到相同信息并可能据此改进环

保措施。为避免因环境表现相对落后损害自身声

誉并失去竞争优势,供应商往往会主动提升环境表

现。基于上述分析,提出以下假设。
H1:客户碳信息披露能够显著提升供应商的环

境绩效。

1.2 机制分析

(1)客户碳信息披露与绿色技术溢出。资源依

赖理论指出,企业通过获取并整合外部环境中的关

键资源,可以构建自身的核心竞争力,从而实现可

持续生存与发展[9]。相较于传统的技术创新,外部

知识溢出已成为除企业内部研发外又一重要的技

术创新路径。首先,随着供应链的协同合作,客户

可能不仅对供应商提出要求,还会主动提供技术资

源支持,共享减排技术。客户企业在提升碳信息披

露质量的过程中加大对环保技术和绿色管理投入

形成的绿色知识和绿色技术,为供应商提供学习和

借鉴的机会。这不仅使得供应商获得知识和经验

的途径更加多样化,还能通过“干中学”显著降低环

境知识搜寻与试错成本[10]。其次,供应商通过学习

客户提供的绿色经验,能够掌握绿色创新的具体有

效方法。这不仅有助于其获取资金并吸引研发人

才,为绿色创新提供关键资源支持,还能有效缓解

创新成本压力。因此,客户披露碳信息会推动供应

商主动实施绿色创新活动,在实现资源最大化的同

时履行环境和社会责任,最终全面提高供应商的环

境绩效。
(2)客户碳信息披露与绿色意识传递。首先,

随着生态建设进程的加快和消费者环保意识的提

高,客户日益增长的环保需求会使供应商面临强大

的市场绿色压力[11]。供应商为获得更多的商业机

会和价格优惠,会积极响应客户的绿色需求。其

次,客户披露的碳信息可以让供应商更清晰地了解

客户的碳管理要求和期望,从而增强供应链需求信

息的透明度。获取这些信息有助于降低供应商在

决策时面临的不确定性,进而更精准把握客户对低

碳发展的具体要求和期望[12]。供应商管理层在制

定战略决策和进行资源分配时,会更多地考虑环境

因素,引导资源流向绿色发展战略。客户通过碳信

息披露所传递的绿色价值理念,能够有效引导供应

商从“要我环保”转为“我要环保”,从而实现环境绩

效的改善,形成供应链协同绿色发展。基于上述分

析,提出以下假设。
H2:客户碳信息披露通过绿色技术溢出、绿色

意识传递提高供应商环境绩效水平。
客户碳信息披露的供应链溢出效应研究理论

分析如图1所示。

2 研究设计
2.1 样本筛选与数据来源

以2009—2023年中国A股上市公司为样本,主
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图1 客户碳信息披露的供应链溢出效应研究理论分析

要使用的数据是国泰安数据库提供的A股上市公司

前五大客户信息,同时对样本进行如下的处理:剔除

ST和*ST类样本;剔除数据缺失的样本;删掉企业

前五大客户中的非上市公司。通过数据处理,最终获

取2023组A股上市企业-客户的匹配样本,同时对

主要的连续变量进行1%的缩尾处理。
2.2 关键变量定义

2.2.1 被解释变量

供应商的环境绩效(Sup_EPI1)。参考曲昱

晓[13]的思路利用国泰安数据库中的上市公司环境

研究(ENV)数据库作为数据来源,采用综合评分的

方法对环境绩效进行度量:是否具有环保理念;是
否有环境保护目标;环境保护管理制度的采用;环
境保护教育培训;环境保护专项行为;环境事件应

急机制;有无“三同时”制度(同时设计、同时施工、
同时投产使用);是否获得过环保方面荣誉或奖励;
是否通过ISO14001的认证。企业每符合一项得1
分,不符合得0分,得分范围为0~9,该数值越大表

明供应商企业环境绩效越好。
2.2.2 解释变量

客户碳信息披露(Cus_CDI)。参考潘雄锋和袁

赛[14]、喻春娇和唐威[15]的做法,对碳信息披露项目

进行赋值打分,汇总得到碳信息披露指标。具体

地,对风险识别与评估、碳减排目标、碳排放强度等

22个项目进行赋值打分,未披露得0分,定性披露

得2分,有定量披露得4分,汇总得到企业的碳信息

披露指数,该数值越高说明企业的碳信息披露水平

越高。
2.2.3 控制变量

参考杨金玉等[16]的做法,选取一系列控制变

量,包括供应商的资产负债率(Sup_lev)、供应商的

企业性质(Sup_SOE)、供应商的盈利能力(Sup_
ROA)、供应商的两职合一(Sup_dual)、供应商独立

董事占比(Sup_indep)、供应商的企业规模(Sup_
size)、供应商的成长性(Sup_growth)、客户的企业

年龄(Cus_age)、客户的成长性(Cus_growth)。

2.3 模型构建

借鉴黄宏斌等[17]的做法,为检验客户碳信息披

露对供应商环境绩效的影响,构建如下模型。
Sup_EPI1it=α0+α1Cus_CDIit+α2Controlsit+

Year+Ind+εit (1)
式中:Sup_EPI1it为供应商i在t年的环境绩效;
Cus_CDIit为客户i 在t 年的碳信息披露水平;
Controlsit为控制变量;Year、Ind分别为控制年份和

行业固定效应;εit为残差项。

3 实证分析
3.1 描述性统计

主要变量的描述性统计结果如表1所示。供应

商的环境绩效(Sup_EPI1)均值为1.472,标准误为

1.899,最小值为0.000,最大值为8.000,反映样本

企业的环境绩效存在较大的差异。客户的碳信息

披露(Cus_CDI)均值为18.180,标准误为11.714,
最大值为44.000,最小值为0.000,表明还有一部分

客户并未进行碳信息披露,不同客户间企业碳信息

披露差异较大。

表1 主要变量描述性统计结果

变量 数量 均值 标准差 中位数 最小值 最大值

Sup_EPI1 2023 1.472 1.899 1.000 0.000 8.000
Cus_CDI 2023 18.180 11.714 16.000 0.000 44.000
Sup_lev 2023 0.386 0.209 0.379 0.042 0.907
Sup_SOE 2023 0.346 0.476 0.000 0.000 1.000
Sup_ROA 2023 0.040 0.058 0.042 -0.2290.171
Sup_growth 2023 0.370 0.781 0.150 -0.5455.191
Sup_dual 2023 0.264 0.441 0.000 0.000 1.000
Sup_size 2023 2.365 1.607 1.862 0.520 9.425
Sup_indep 2023 0.360 0.048 0.333 0.285 0.555
Cus_age 2023 2.313 0.777 2.484 0.000 3.367
Cus_growth 2023 0.153 0.475 0.038 -0.5332.953

3.2 回归分析

表2列示了基准回归结果。其中,列(1)只加入

核心解释变量,列(2)进一步控制了年份和行业的

固定效应,列(3)加入供应商的控制变量,列(4)进
一步增加了客户的控制变量,列(1)~列(4)中Cus_
CDI的回归系数均显著为正。以列(1)为例,从经济

意义角度看,客户碳信息披露每增加一个标准差,
会使得供应商环境绩效相对于均值提升0.28%
(1.899×0.027/18.180),表明客户碳信息披露对

供应商环境绩效有显著的促进作用,H1得到验证。
3.3 内生性处理与稳健性检验

3.3.1 工具变量法

客户碳信息披露与供应商环境绩效的关系可能

112

               刘新春等:客户碳信息披露的供应链溢出效应研究 



表2 客户碳信息披露对供应商环境绩效的影响回归结果

变量
(1) (2) (3) (4)

Sup_EPI1 Sup_EPI1 Sup_EPI1 Sup_EPI1

Cus_CDI
0.027*** 0.012*** 0.009** 0.008**

(0.004) (0.004) (0.004) (0.004)

Sup_Controls 是

Controls 是

常数项
0.977*** 1.253*** 0.573** 0.493
(0.074) (0.076) (0.290) (0.343)

行业/年份 是 是 是

调整后R2 0.028 0.266 0.326 0.326
观测值 2023 2023 2023 2023

 注:***、**、*分别表示1%、5%、10%的显著性水平;括号内为稳健

标准误。

会受到反向因果等内生性问题的干扰。参考万兆

等[18]的做法,将核心解释变量与其样本平均值差

值的三次方作为工具变量(IV)。表3列(1)回归

结果显示,工具变量(IV)系数在1%的水平上显

著,同时第一阶段F高于弱工具变量临界值,说明

通过了弱工具变量检验。表3列(2)为第二阶段

的回归结果,客户碳信息披露(Cus_CDI)的回归系

数为0.016,且在1%的水平上显著,说明研究结

论具有稳健性。
3.3.2 Heckman检验

为了缓解样本选择偏差造成的内生性问题,采
取Heckman两阶段模型缓解样本选择性偏误。参

考徐辉等[19]的思路,首先以碳信息披露的中位数构

建虚拟变量(高于中位数=1,否则=0)作为被解释

变量(CDI);然后进行probit回归得到样本选择的

逆米尔斯比率(IMR)。第二阶段中,将第一阶段估

计的逆米尔斯比率放入第二阶段模型回归进行偏

差调整。Heckman检验结果如表3列(3)所示,客
户碳信息披露对供应商的环境绩效有显著正向促

进作用,说明在修正选择偏差后,结论不变。
3.3.3 改变样本期间

参考周德良和李浩[20]的做法,党的十九大首次

提出“绿水青山就是金山银山”的理论,各地政府积

极履行理论的实践,促使企业更加重视碳管理,不
断推进企业迈向绿色高质量发展的新台阶。剔除

2009—2017年的数据,对2018—2023年的样本数

据重新进行回归,客户碳信息披露对供应商环境绩

效产生正向影响,说明在改变样本横向结构后回归

结果仍然具有稳健性。
3.3.4 替换被解释变量

借鉴潘雅楠[21]的做法,以社会责任报告、环境

报告等作为环境信息披露指标,突发环境事故等作

表3 内生性与稳健性回归结果

变量

工具变量
Heckman

检验

改变样

本期间

替换被

解释变量

(1) (2) (3) (4) (5)
Cus_CDISup_EPI1Sup_EPI1Sup_EPI1Sup_EPI

IV 0.002***

(0.000)

Cus_CDI 0.016*** 0.012*** 0.011** 0.001**

(0.005) (0.004) (0.006) (0.000)

IMR 0.347***

(0.118)

Controls 是 是 是 是 是

观测值 2023 2023 2008 784 2023
年份/行业 是 是 是 是 是

调整后R2 0.050 0.329 0.386 0.334
F 2193.781 17.915

Kleibergen-Paap
rkLMstatistic

468.68

 注:***、**、*分别表示1%、5%、10%的显著性水平;括号内为稳健

标准误。

为环境管理指标进行打分,汇总得分后除以满分10
分,得到环境绩效指数(Sup_EPI),再次进行回归。
表3列(5)显示,使用不同测度方式和数据来源得到

的结果与基准回归保持一致。

4 进一步检验

4.1 异质性

4.1.1 客户-供应商地理距离

地理位置的远近能够反映企业间信息往来的

便利水平与频次高低,企业间距离越近,沟通成本

越低,响应速度越快,合作关系也更为密切。将客

户与供应商是否为同一省份(同省份=1,不同省

份=0)作为衡量信息共享程度的指标。结果如表4
列(1)和列(2)所示,当客户与供应商的地理距离较

近时,客户碳信息披露能够显著提升供应商环境绩

效。具体地,当客户与供应商的地理距离较近时,
能够促进供应商与客户更便捷地开展高频次的线

下交流与实地互访。客户与供应商紧密互动构建

起高效的信息共享网络,可以让供应商精准把握客

户诉求、市场趋势与潜在风险,进而定制更适合客

户的服务方案。反之,当地理距离较远时可能导致

信息传递延迟和不对称,使得供应商难以及时了解

客户动态和市场变化,进而增加其投入成本。
4.1.2 客户集中度

客户集中度是研究客户碳信息披露对供应商

环境绩效的关键因素。在客户与供应商合作过程

中,议价能力的强弱决定了客户在合作中的话语

权。客户的集中度越高,议价能力越强[22]。供应
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     表4 异质性检验

变量

同一省份 不同省份 客户集中度高 客户集中度低 重污染企业 非重污染企业

(1) (2) (3) (4) (5) (6)
Sup_EPI1 Sup_EPI1 Sup_EPI1 Sup_EPI1 Sup_EPI1 Sup_EPI1

Cus_CDI
0.019*** 0.003 0.020*** 0.011 0.018 0.008**
(0.007) (0.005) (0.007) (0.007) (0.011) (0.004)

Controls 是 是 是 是 是 是

常数项
-0.111 0.842** 0.259 0.565 1.502* -0.023
(0.784) (0.391) (0.587) (0.583) (0.790) (0.375)

年份/行业 是 是 是 是 是 是

调整后R2 0.367 0.326 0.316 0.307 0.242 0.289
观测值 581 1436 821 823 480 1543

 注:***、**、*分别表示1%、5%、10%的显著性水平;括号内为稳健标准误。

商为避免失去业务,会积极响应客户的碳信息披露

要求,从而改善自身环境绩效。借鉴汪婷婷等[23]的

做法,通过前五大客户的销售份额占销售总份额的

比率的平方项来衡量。具体地,按客户集中度中位

数分为两组,大于中位数的为高集中度,取值为1,
反之为低集中度,取值为0。表4列(3)和列(4)的
结果显示,当客户集中度较高时,客户碳信息披露

对供应商环境绩效有显著的促进作用,但当客户集

中度较低时,客户碳信息披露的促进作用并不明显。
4.1.3 供应商污染程度差异

参考潘爱玲等[24]的做法,按照火电、钢铁等六大

行业为重污染企业,进而将供应商划分为重污染企

业、非重污染企业。回归结果如表4列(5)和列(6)所
示,当供应商为非重污染企业时,客户碳信息披露对

供应商环境绩效产生正向影响。当供应商为重污染

企业时需要承担较大的环境治理成本,客户碳信息披

露对供应商环境绩效的促进效果会受到限制。相比

之下,非重污染企业由于自身污染治理基数较低,能
以相对较少的资源投入有效满足客户的期望,进而在

环境绩效提升方面展现出更明显的效果。
4.2 机制分析

从绿色技术溢出和绿色意识传递角度分析了

客户碳信息披露对供应商环境绩效的影响,参考钱

先航等[25]构建如下模型。
Sup_EPIit =β1+β2Cus_CDIit×Channelit+

β3Cus_CDIit+β4Channelit+
β5Controlsit+Year+Ind+εit

(2)
式中:channel为机制变量;β2为交互项的系数。
4.2.1 绿色技术溢出

客户碳信息披露可以通过绿色技术溢出有效

促进供应商的环境绩效。首先,客户披露碳信息会

形成先进的绿色技术和经验,客户企业能够沿供应

链渠道扩散并驱动供应商绿色创新,实现绿色协同

发展[26],从而提高环境绩效。此外,当供应商为维

护与客户的合作关系时,会逐步提升自身的绿色技

术和能力,进而获得客户更多的技术指导。为深入

检验这一机制,借鉴张成和曹林楠[27]的做法,采用

绿色发明专利申请量加1取自然对数衡量企业绿色

创新水平(ZL)。绿色发明专利是绿色技术创新活

动的直接、具象化产出。与研发投入、环保支出等

投入端指标相比,专利授权是创新过程成功的最终

体现,更能反映实质性的技术进步。表5列(1)在基

准回归的基础上分别引入供应商绿色发明专利申

请量加1取对数(ZL)、客户披露碳信息(Cus_CDI)
和绿色发明专利申请量加1取对数(ZL)的交互项

(ZL×Cus_CDI),回归结果证明客户的碳信息披露

可以通过绿色技术溢出效应促进供应商的环境绩

效(体现为表5列(1)交互项的估计系数显著为正)。

表5 机制分析

变量
Sup_EPI1

(1) (2)

ZL×Cus_CDI 0.008*

(0.004)

ZL
0.241***

(0.090)

Gre×Cus_CDI 0.001*

(0.001)

Gre
0.011
(0.010)

Cus_CDI
0.003 0.001
(0.004) (0.005)

Controls 是 是

常数项 0.640* 0.513
(0.335) (0.333)

行业/年份固定 是 是

调整后R2 0.352 0.352
观测值 2018 2023

 注:***、**、*分别表示1%、5%、10%的显著性水平;括号内为稳健

标准误。
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4.2.2 绿色意识传递

客户通过企业社会责任报告等途径披露的碳

信息,有效推动绿色实践从企业自身延伸至整个供

应链,并促进供应商将绿色理念转化为实际行动。
基于利益相关者理论,客户碳信息披露不仅传递对

自身环境责任的承诺,更向供应商清晰传达对绿色

供应链管理的明确期望与要求。管理层披露的低

碳承诺、战略与行动绩效,展示客户企业对环境可

持续发展的高度重视,从而有效引导供应商的环境

行为。企业年报作为其与内外部利益相关者进行

正式沟通的核心载体,其文本内容能够直接反映管

理层的战略注意力分配和价值导向。客户企业在

年报中所传递的绿色意识作为一种可靠意识,有效

降低供应商对环境投入的不确定性,进而为供应商

推动绿色化转型的决策与行动提供动力[28]。采纳

张晨等[29]的方法,先构建绿色转型的关键词,通过

对上市企业年报中关键词出现的频次进行统计,从
而作为衡量企业绿色化转型的衡量标准(Gre)。
表5列(2)在基准回归的基础上引入企业绿色转型

与客户碳信息的交互项(Gre×Cus_CDI),检验是否

可以通过绿色意识传递促进供应商的环境绩效。
结果证明,客户的碳信息披露可以通过提高供应商

的绿色意识,进而优化其环境表现(体现为表5
列(2)的交互项估计系数显著为正)。

5 结论与启示
5.1 结论

以A股上市企业为研究对象,深入探讨客户碳

信息披露对供应商环境绩效的影响,对于促进供应

链协同绿色发展具有重要意义。研究发现,客户碳

信息披露对供应商环境绩效有显著促进作用。机

制分析表明,绿色技术溢出和绿色意识传递是客户

碳信息披露提升供应商环境绩效的重要机制。在
“绿色技术溢出”方面,客户向供应商分享绿色技术

经验,显著降低了供应商引进绿色技术所需的知识

获取成本,进而有效激发了其绿色技术的引进意

愿。在“绿色意识传递”角度,客户碳信息披露所传

递的低碳战略导向,会显著提高供应商的环境治理

响应,进而实现环境绩效的优化。
5.2 启示

基于上述研究结论,可以得到如下启示。
(1)构建一个包含政策引导、能力建设与协同

促进的综合性体系。政策引导方面,制定清晰、可
操作的规则,鼓励或要求客户企业进行透明、规范

的供应链碳信息披露,明确供应商需要响应的关键

环境指标,为供应商指明改进方向。能力建设方

面,提供实质支持,设立专项资金或提供财税优惠,
帮助供应商投资建设必要的碳排放监测核算和引

进节能减排技术;加强针对供应商的碳管理、绿色

技术应用等领域的专业人才培训和指导,解决其技

术能力不足的问题。协同方面,出台具体措施,鼓
励供应链上下游建立基于碳信息的长期合作机制,
共同投入资源研发共享减排技术等。加强监管,保
障协同减排行动的真实性与合规性。

(2)客户要与供应商加强合作,共同确立清晰

的低碳转型目标与实施路径,携手推进供应链整体

的绿色升级。一方面,供应商应主动了解客户披露

的减排目标、供应链规定及产品碳足迹标准,设立

专门团队负责与客户对接、准确理解客户要求,并
将这些要求有效转化为内部各部门可执行的具体

任务。同时,在公司内部建立有效的知识管理系

统,把客户的具体要求、行业内的好做法以及相关

政策法规,系统地整理成清晰的操作流程、工作标

准和实用的员工培训材料,以此提升公司在环境管

理上的能力和对客户需求的响应速度。另一方面,
客户要利用自身市场影响力,制定并严格执行明确

的绿色采购标准,有效引导供应商向低碳转型。对

能力较弱的合作伙伴,积极提供必要的技术指导和

资金援助,帮助其解决转型中的实际困难。
5.3 研究不足与未来展望

当然,研究仍存在不足之处。首先,研究数据主

要来源于2009—2023年中国A股上市公司,其结论

的普适性可能受限于中国特有的“双碳”政策与企业

治理结构。这些独特的管理环境形成企业特定的行

为模式,使得研究结论在环境法规和市场机制更成熟

的其他国家运用需要保持谨慎。其次,采用基于

CSMAR-ENV数据库的综合评分法衡量环境绩效,
该指标虽能较为全面地反映企业环境管理的整体表

现,且在国内研究中应用广泛,但其本质上依赖于企

业的公开披露信息。未来研究可积极探索大数据与

多源数据融合的路径,从而实现对环境绩效更动态的

测量。最后,异质性从客户与供应商的信息共享程

度、客户议价能力以及供应商是否属于重污染行业三

个维度进行了分析,这为理解客户碳信息披露的差异

化影响提供新的视角。然而,企业的实际运营情况与

供应链关系的复杂性意味在异质性分析的广度与深

度上存在不足。合作关系的长期性与稳定性、供应商

在网络中的不可替代性等也可能成为关键的影响因

素。未来的研究可以建立一个更为全面的分析框架,
将不同企业内外部因素考虑进来,以便为不同特征企

业提供更为坚实的理论依据。
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ResearchontheSupplyChainSpilloverEffectofCustomers’CarbonInformationDisclosure

LIUXinchun,SUNWen
(SchoolofEconomicsandManagement,InnerMongoliaUniversityofScienceandTechnology,Baotou014010,China)

Abstract:Fromtheperspectiveofupstreamanddownstreamenterprisesinthesupplychain,takingChina’sA-sharelistedcompaniesfrom2009to2023
astheresearchobject,theimpactofcustomers’carboninformationdisclosureonsuppliers’environmentalperformanceanditsmechanismwasempirically
studied.Thestudyfindsthatcustomers’carboninformationdisclosuresignificantlyimprovessuppliers’environmentalperformance.Mechanismtests
showthatcustomers’carboninformationdisclosurecanaffectsuppliers’environmentalperformancethroughgreentechnologyspilloverandgreen
awarenesstransmissioninthesupplychain.Heterogeneityanalysisindicatesthatthepromotingeffectofcustomers’carboninformationdisclosureon
suppliers’environmentalperformanceismoresignificantwhenthedegreeofinformationsharingbetweencustomersandsuppliersishigher,thebargaining
powerofcustomersisstronger,andthesuppliersarenon-heavypollutingenterprises.
Keywords:supplychain;carboninformationdisclosure;environmentalperformance
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