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摘要:如何促进橡胶企业绿色发展备受行业关注,数字化技术为其绿色转型提供了契机,但数字技术缘何能促进橡

胶企业绿色转型还缺乏理论研究。基于多案例分析,以动态能力理论为基础,分析在不同的战略发展阶段下,数字

赋能橡胶企业绿色转型的内在机制。研究发现,橡胶企业的绿色发展可以划分为绿色基础建设、绿色优势塑造和绿

色发展引领3个阶段,每个阶段橡胶企业在绿色战略的导向下,通过数字赋能促进了价值链重构,进而提高了企业

的绿色动态能力。
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  橡胶行业作为典型传统行业,经过几十年的发

展,已经成为中国经济的重要组成部分。但是橡胶

行业的高速发展也带来了严重的污染问题。《2022
年中国生态环境统计年报》数据显示,在42个工业

行业中,橡胶和塑料制品业的挥发性有机物排放量

排名第3,占比6.2%。近年来,国家不断出台政策,
如《橡胶行业“十四五”发展规划指导纲要》《环境标

志产品技术要求再生橡胶及其制品》等,都对橡胶

企业绿色低碳发展提出了明确要求。但是如何推

进橡胶行业绿色发展、提升橡胶企业绿色能力成为

亟待解决的问题。
诸多研究表明,企业绿色发展不是一蹴而就

的。一方面,绿色发展和政府规制必然会提升企业

在生产运营过程中的成本,部分企业迫于成本的压

力很难真正向“绿色化”发展[1];另一方面,企业绿色

发展涉及多个领域,包含生产绿色化、供应链绿色

化及运营绿色化等,其转型需要从企业生产经营的

全过程着手考虑,很多企业缺乏相应能力,难以完

成绿色发展[2]。橡胶企业的主要污染为粉尘污染和

挥发性气体污染,部分企业通过降低生产成本来提

高利润,使用质量较差的再生胶,在粉尘污染、废气

排放上投入资金不足,缺乏绿色环保意识,环保设

施缺失或形同虚设,存在偷排、环保设施运行不到

位等问题[3]。
数字化的兴起为企业绿色发展带来了新的机

遇,成为助力企业绿色化的新动力。数字技术凭借

其开放性、广泛性的特点,可以帮助企业有效解决

在绿色发展过程中面临的技术难题和挑战。相关

研究发现,在不同行业、不同地区、不同属性企业中

数字化对绿色转型的推动作用存在明显的异质

性[4-5],加之不同企业的数字化发展水平存在很大的

差异[6],致使企业对于数字化需求的程度不同,数字

化对于企业绿色发展的贡献程度也存在差异。目

前,橡胶行业设备大多采用人工投料方式进行,投
料期间产生大量粉尘等污染物,缺乏自动化设备对

废气进行快速收集处理,废气收集率达不到90%以

上,总体来说,生产和环保设备数字化程度较低。
因此,橡胶企业在数字化和绿色发展之间面临着相

互不匹配的问题。
通过对数字化和绿色化相关的文献进行梳理

可以发现:首先,学者们从数字化对企业运营管理、
组织模式、战略方针等领域的变革影响开展了研

究[7-9],并通过企业数字化转型研究探索了企业数字

化的迭代过程[10],但针对不同阶段下企业如何发挥

数字化能力缺乏研究。其次,在研究企业绿色发展

的动力方面,多数研究将目光集中在政策压力、组
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织合法性等外部因素上[11],缺乏从内部探索企业运

用资源完成绿色化的动态能力机制。最后,对数字

化推动绿色化的研究不足[12],仅有的少量研究主要

停留在探讨数字化与绿色化之间的关联性方面,对
数字化如何提升企业绿色能力的内在机制挖掘不

够深入。
针对上述问题和瓶颈,本文以橡胶企业为特

色对象,探索企业如何通过数字化转型构建绿色

动态能力这一核心问题。本文采用多案例研究方

法,通过剖析这些案例企业的绿色发展历程,分析

橡胶企业数字化赋能促进绿色发展的内在逻辑和

机制。

1 文献回顾

1.1 数字化对绿色发展的影响

数字化是指通过数字技术的应用改变企业研

发、生产、运营等环节,进而促进企业价值创造的过

程[13]。数字化为企业提供竞争优势,帮助企业突破

发展瓶颈与技术难题[14],越来越多的企业进行数字

化转型,通过数字化构建新的商业模式[15],将数字

资源整合利用,从而推动企业的快速响应[16]。
近年来关于数字化对绿色发展的影响引起了

学者们的重视。例如,肖静等[5]通过实证检验了数

字化对绿色技术或绿色创新的影响;曹裕等[12]基于

案例研究方法探索了数字化推动企业绿色转型的

内在机制。企业的绿色转型本质上是绿色能力的

积累、提升和应用,但现有研究对绿色发展能力的

关注略显不足。尤其是在市场需求变化的情境下,
现有研究对数字化与绿色动态能力的关系关注

不足。

1.2 绿色动态能力

绿色动态能力是指在快速变化的环境中感知、
捕获绿色机会并通过绿色资源进行学习的能力[17]。
现有研究主要集中在绿色动态能力的维度方面和

情景特征。Yahya等[18]通过对绿色动态能力的概

念和维度进行界定,从绿色意识、绿色态度、绿色技

能等维度探究绿色动态能力对企业的影响;曹翠珍

和赵国浩[19]通过适应、整合、学习3个能力维度,探
究绿色动态能力对企业竞争优势的影响。另一部

分学者针对企业处在不同环境下,绿色动态能力如

何发挥作用进行研究,如环境规制、市场影响等不

同环境。例如,许辉等[20]从机会警觉视角探究不同

环境下,绿色动态能力对企业的影响。

1.3 研究框架

综上,现有研究对关于数字化是否以及如何影

响企业的绿色发展进行了初步的探讨,并取得了阶

段性的成果,但是关于数字化促进绿色发展的内在

机制探索还不够。绿色动态能力的提出有利于回

答企业绿色转型的核心机制,但是现有研究关于如

何构建绿色动态能力、数字化对绿色动态能力的影

响机制还存在研究缺口。
根据动态能力理论[21],企业的动态能力与组织

结构、业务流程紧密相关,因此欲提升企业动态能

力,最有效的方式是对企业的价值链进行重构,使
其匹配于企业绿色发展的战略需求。为此,本文以

动态能力为视角,基于价值链重构理论,探索绿色

发展战略导向下,数字化对橡胶企业绿色动态能力

的影响,并建立“数字化赋能-价值链重构-绿色动态

能力”的研究框架(图1),为本文提供理论线索。

图1 研究框架

2 研究方法

2.1 方法选择

由于橡胶企业转型发展是一个动态的演化过

程,对其内在机制的探讨又是一个复杂的问题,因
此选用案例研究的方法对其进行深入研究,具体原

因如下:①本文需要回答一个“如何”的问题,案例

研究更加适合回答这种“如何”问题[22];②橡胶企业

数字化转型促进绿色发展是一个影响因素复杂且

动态变化的过程,通过案例情境的分析和研究,可
以更好地解决复杂问题,探索其背后隐藏地理论逻

辑与理论。

2.2 案例选择

采用理论抽样方法,按照3个标准进行案例选

择:①案例企业的数字化转型对企业绿色发展具有

推动作用,符合本文理论构建的需要;②案例企业

在数字化转型方面取得了良好的效果,在橡胶行业

具有代表性;③案例企业具有启发性,有助于成功

经验的推广。最终选取3家橡胶企业作为研究对象

(表1)。
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表1 3家橡胶企业数字化推动绿色发展情况

案例企业 ZC集团 SJ集团 SL集团

时间
数字化 2004年至今 2008年至今 2002年至今

绿色化 2009年至今 2009年至今 2008年至今

方式 自身手段
“1+5+X”协同制造工业互联

网平台
研产销全维度智能管控平台 “橡胶云”平台

现状 成果 绿色工厂、绿色轮胎认证企业
绿色工厂、绿色供应链管理企业、绿色

制造名单

绿色工厂、中国工业“碳达峰”领导企

业、工业产品绿色设计示范企业

  (1)案例企业ZC。ZC于1958年成立,作为一

家历史悠久的老牌橡胶企业,连续多年位于全球轮

胎企业前10。ZC的绿色转型大概可以分为3个阶

段:①从2009年开始,ZC逐步引进线上办公软件,
积极推行减废制度化、办公节约化。每月建立固废

物资报表,纳入部门 KPI(keyperformanceindica-
tor,关键业绩指标)考核,固废物资产生量与部门绩

效挂钩。②从2016年开始,ZC先后斥资8500余

万元,用于“三废”治理提升改造,处置轮胎生产过

程“三废”,促进各项污染物稳定达标排放。③企业

在2021年提出打造以“工业互联网”为平台的ET
工业大脑智慧平台,通过数字化平台管控打造 “无
碳工厂”。

(2)案例企业SJ。SJ成立于1976年,企业以

“智能制造、绿色制造、高端制造”为发展理念,将建

设全球化品牌作为总体战略目标。①SJ在2008年

建成国内轮胎行业第一个贯通全过程的制造执行

系统(manufacturingexecutionsystem,MES),这标

志着企业SJ数字化转型的开始,企业利用信息化系

统收集生产流程环节中的数据,将数据进行分析,
以便提高生产效率;②SJ在2014年开始建设智慧

工厂,明确提出将信息化与自动化深度融合,智慧

工厂 以 企 业 资 源 计 划(enterpriseresourceplan-
ning,ERP)系统为中心,实现各系统串联,使企业运

营更加高效、生产更加环保;③从2022年开始SJ围

绕“绿色制造、绿色产品、绿色消费”的生态理念,采
用大数据、云计算等新一代智能制造技术先后获得

绿色工厂等荣誉。
(3)案例企业SL。SL成立于2002年,企业将

“做好一条轮胎”作为宗旨,企业在创建初期就提出

“控制到位,管理到位”的理念,将信息技术应用到

各个业务中。SL绿色转型历程可分为3个阶段:

①2008年起,SL通过 MES管理系统,初步实现各

部门数据共享,对工艺进行改进,逐步减少高能耗、
高污染设备。②SL于2013年起,每年发布社会责

任报告,明确内部生产环境保护、循环利用等情况。

③SL从2021年开始。随着企业绿色化、数字化进

程的不断推进,企业通过工业互联网平台,将各个

工厂的管理数据“上云”,实现管理体系平台化。SL
通过平台展示绿色工厂、绿色产品的环保详细信息。

2.3 数据收集

为了提高理论构建的效度,按照Yin[23]的3大

原则进行数据收集和整理。遵循“三角检验原则”,
保证数字来源的多样化:①半结构化访谈。对所选

企业中与数字化转型和绿色发展相关人员进行访

谈,获取重要的一手资料,核心内容包括公司的创

业与发展历程、企业战略逻辑的转变原因与经历、
企业就目标实现所采取的关键行动。②二手资料。
通过网页信息、微信公众号以及公开性的学术期

刊,了解企业的相关信息,便于收集更多企业信息。
案例企业数据统计见表2。

表2 访谈数据收集统计

案例企业 外部资料 半结构化访谈 内部资料

企业ZC

公司官网、公众

号、媒 体 报 道、
期刊杂志

部门行政领导、
市场区域经理

PPT及调研报告

等、工作日志

企业SJ

公 司 官 网、微

博、公 众 号;媒
体报道

车间主任、研发

主管、

调研 报 告、企 业

宣传 册、内 部 会

议纪要

企业SL
公 司 官 网、微

博、公众号

企业 生 产 技 术

主管领导、生产

一线员工

企业 宣 传 册、访
谈视频

2.4 数据分析

首先对3家企业数字化转型状况和数字化转型

对企业绿色发展的影响进行反馈优化,保证对企业

数字化转型的理解正确。然后,采用Gioia等[24]的

数据分析方法,分别对案例企业进行数据分析,最
终形成由一阶概念、二阶主题和聚合维度组成的数

据结构,具体见表3~表5。

3 案例分析与发现

3.1 绿色基础建设阶段

根据前述案例介绍,把3家案例企业绿色发展
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的第1阶段称之为绿色基础建设阶段。在该阶段,
橡胶企业的发展重心仍聚焦在如何提高经济效益,
但迫于内外环境的压力,开始具有萌芽绿色发展理

念,并开始投入绿色发展的基础建设。绿色理念阶

段典型证据援引见表3。
(1)环境压力导向。总体而言,该阶段橡胶企

业的战略导向是应对“环境压力”,即在“行业规范、
环境规制”下,橡胶企业被迫进行绿色发展。首先,
“行业规范”迫使橡胶企业对高污染、高能耗生产线

进行整改,淘汰低产能、高能耗设备,规范厂区内废

料、废品处理标准,降低废弃物对环境的污染。其

次,“环境规制”是针对橡胶企业高污染的特点出台

相应政策,对橡胶企业进行绿色生产的制度性要求。
(2)数字结构赋能。该阶段,橡胶企业的数字

化发展的主要任务是对企业内部进行信息化基础

设施建设,实现企业内部数据的收集、整合,通过加

强内部数字化建设。3家案例企业在此阶段主要通

过“数字设施搭建、数字组织构建”为企业绿色发展

进行结构赋能。首先,“数字设施搭建”是橡胶企业

通过数字基础设施的建设,提高企业内部软硬件信

息化水平,进而为企业数字化、绿色化发展奠定基

础[25]。其次,“数字组织构建”是橡胶企业为了适应

数字化发展需求,进行了组织结构的重塑和优化。
(3)内部价值链疏通。该阶段,橡胶企业利用

数字设施和数字组织,对企业的内部流程进行了优

化,实现了“内部流价值链疏通”。具体可以体现为

“绿色制造可视化、绿色协作在线化”两个构念。首

先,实现“绿色制造可视化”是指橡胶企业将生产过

程中消耗原料、排放废气等数据进行收集,保证各

生产流程数据实现可视化[13],进而使得企业能够准

确获取生产数据,便于企业管控各生产环节资源消

耗和排放情况。其次,通过“绿色协作在线化”实现

各部门之间数据在线化处理,各部门可以实现快速

响应绿色诉求,节省资源,并减少生产过程中各部

门信息传递不及时的问题[26]。
(4)绿色环境感知能力。在该阶段,橡胶企业

通过数字技术感知识别绿色资源,同时在企业内部

形成绿色发展思维,进而提升了企业的绿色环境感

知能力。该能力主要体现为“绿色资源识别、绿色

集体决策”。首先,“绿色资源识别”包括:①通过数

据识别生产过程中耗能大、污染严重的流程;②对

市场绿色政策、政府绿色引导,企业管理层针对问

题可以迅速做出调整;③结合企业自身数字化基

础,运用数字技术进行绿色化建设。其次,“绿色集

体决策”是通过加大员工参与度,企业高层对企业

绿色现状的考察,企业内部不同部门、不同产线共

同参与绿色管理,制定绿色发展战略[27]。

3.2 绿色优势塑造阶段

把3家案例企业绿色发展的第2阶段称之为绿

色优势塑造阶段,这是因为该阶段橡胶企业绿色发

展由环境压力导向转变为竞争优势塑造导向。绿

色转向阶段典型证据援引见表4。
(1)竞争优势导向。该阶段,市场的绿色需求

激增,倒逼企业进行绿色生产转向,企业间的市场

竞争成为这一阶段的驱动因素。因此在“绿色市场

需求、绿色商品供应”下,橡胶企业不断塑造绿色竞

争优势。首先,在“绿色市场需求”下,橡胶企业需

要不断满足客户多元化的绿色需求,引进绿色技

术,加强与上下游企业合作,提高自身绿色生产能

力。其次,“绿色商品供应”要求橡胶企业的产品符

合国家绿色标准,实现产品的全周期绿色化、提高

企业市场竞争力。

表3 绿色理念阶段典型证据援引

二阶主题 一阶概念 相关引文与证据

环境压力导向
行业规范 ZC集团发布了详细的年度企业社会责任(CSR)报告,强调了减少碳排放和环保项目的进展

环境规制 SJ集团积极响应国家绿色政策,早在2009年就提出了“低碳经济,绿色制造”的模式

数字结构赋能
数字设施搭建 SL集团引入数字化管理系统,在工厂内安装传感器等硬件设备,实时获取生产数据

数字组织构建 ZC集团成立数字化领导专班,进行数字化培训,保证企业管理层具备数字化能力

内部价值链疏通

绿色制造可视化

SJ集团采用先进的德国和荷兰设备,实现了生产自动化、信息化和智能化。通过 MES系统、

RFID(射频识别)技术和条码技术实现了原材料、在制品和成品的实时监控,大幅提升了生产效

率和产品质量

绿色协作在线化
SL集团通过各类数字化管理系统对集团内各部门数据进行收集、汇总、储存,方便各部门数据共

享,通过线上软件系统实现集团各部门线上交流

绿色环境感知能力
绿色资源识别

SL集团通过绿色评估等方法识别关键绿色资源,优化产品设计及流程,降低环境影响并提高资

源利用效率

绿色集体决策 ZC集团为了促进员工绿色能力的养成,建立绿色绩效考核,从而加强员工参与集团绿色建设
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表4 绿色转向阶段典型证据援引

二阶主题 一阶概念 相关引文与证据

竞争优势导向

绿色市场需求 SL集团针对客户需求,定做满足不同需要的绿色产品,为客户提供定制化产品

绿色商品供应
SL集团投资开发了低滚动阻力轮胎技术,该技术不仅提高了燃油效率,还减少了二氧化碳

的排放

数字关系赋能
供应链数字集成

ZC集团在其供应链中应用区块链技术,使得产品从原材料采购到成品交付的每一个环节都

可以追踪,减少了供应链中的信息不对称问题

价值环节网格连结 SJ集团进行数字网格化管理,将各个环节进行划分,提高各环节效率

外部供应链协调

绿色伙伴匹配 ZC集团要求所有供应商都必须符合严格的环保标准,并优先选择环保绩效良好的供应商

绿色链条管理
ZC集团获得了多项绿色供应链认证,这些认证帮助ZC集团规范其供应链的环保行为,提升

其绿色管理水平

绿色资源整合能力
绿色渠道集成 SL集团与多家线上平台合作设置专门销售绿色产品渠道

绿色资源联动 SJ集团和废品回收企业合作,建立废旧轮胎回收体系,促进资源的循环利用

  (2)数字关系赋能。该阶段橡胶企业借助数字

技术和数字平台与供应商、客户、物流企业等深度

协同。在数字场景下,共同围绕用户的一系列需求

开展数字创新和创造[28]。因此该阶段的数字化对

橡胶企业的影响主要体现在上下游关系的赋能上,
称之为数字关系赋能,具体体现为:“供应链数字集

成、价值环节网格连结”。首先,“供应链数字集成”
是指橡胶企业为满足生产、经营需要,加强与客户

及产业链上下游伙伴的联系,进行数字化供应链搭

建。其次,“价值环境网格连结”是指运用数字平

台,实现企业网格化管理,针对客户端实现精细化

服务,通过平台实现产品全方位、全流程的管理。
(3)外部供应链协调。橡胶企业借助数字技术

打破时空限制,在更大范围内,更快速地找到符合

绿色战略的合作伙伴,在供应链中搜寻企业绿色发

展所需的各类资源,实现外部供应链协调。主要包

括“绿色伙伴匹配、绿色链条管理”两个构念。首

先,“绿色伙伴匹配”是指在数据驱动下,上下游合

作企业实现绿色资源快速匹配,通过数字化契约的

形式加强伙伴之间的信任,不断挖掘数字信息,实
现个性化定制和批量生产无缝衔接。其次。“绿色

链条管理”是指基于数字化技术下,整条产业链建

立数据共享模式,实现物料、产品、销售等各生产要

素互通互联,促进产业链上下游企业数据共享。
(4)绿色资源整合能力。在数字技术的关系赋

能下,橡胶企业实现了供需关系协调,促进了整条

产业链中的各参与方进行整合,从而实现了绿色资

源的汇集和调配,即企业的绿色资源整合能力得到

有效提升,具体包括“绿色渠道集成、绿色资源联

动”。首先,“绿色渠道集成”是指整条产业链上的

企业,将数据资源共享,企业的绿色资源不再局限

于自身使用,而是在整条产业链中实现绿色资源汇

集,改善链条上所有参与者的绿色资源利用情况。

其次,“绿色资源联动”是在数字技术的支持下,对上

下游企业绿色资源使用情况进行管理,上下游企业应

坚持合作共赢的理念,设计合理的激励和约束机制,
保证整个产业链的绿色能力得到最大限度发挥。

3.3 绿色发展阶段

绿色转向阶段典型证据援引见表5。
(1)创新引领导向。在该阶段橡胶企业绿色发

展由聚焦内部向着整个生态体系转变,企业由被动

绿色化向着主动绿色化发展,在“价值共创需求、合
作伙伴需求”下,橡胶企业的绿色发展战略变为创

新引领导向,具体包括“绿色创新共享、生态伙伴共

赢”。首先。“绿色创新共享”是企业借助平台寻找

有相同绿色需求的行业内企业,通过共享管理经营

和绿色技术,实现绿色价值共创。其次,“生态伙伴

共赢”是橡胶企业寻找上下游合作企业,加强合作、
在绿色发展上互利共赢。

(2)数字生态赋能。该阶段,橡胶企业基于数

字平台对企业进行生产与管理协同、内外价值链整

合等[29],进而实现橡胶企业与上下游企业全方位对

接,推动研发、设计、制造、采购的协同优化,实现整

个生态的价值共创共享。此阶段总结为“数字平台

联动、数字文化驱动”两个构念。首先,“数字平台

联动”是指橡胶数字平台将数据互联互通,并对这

些海量、异构、多维数据进行匹配,实现合作伙伴间

能力协同互补、业务深度链接等[30]。其次,“数字文

化驱动”是指通过数字化技术实现企业运营管理全

方面数字化,建设企业数字文化,进而提升企业乃

至商业生态的竞争优势[27]。
(3)生态价值网优化。在数字生态赋能的情境

下,橡胶企业将传统生产模式推向生态合作模式,
促进产业联动、多元互补、协同创新[27],最终实现生

态价值网络的优化,具体包括“绿色网络优化、绿色

生态规范”两个构念。首先,“绿色网络优化”是指利
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表5 绿色转向阶段典型证据援引

二阶主题 一阶概念 相关引文与证据

创新引领导向

绿色创新共享
ZC集团通过收集平台售后记录,让消费者提出意见并进行改进,与多家汽车厂商合作,推进绿色

发展

生态伙伴共赢
SJ集团牵头,与多家供应商合作,打造一个庞大的生态体系,体系内的参与者可以合作,各取所

需,实现共赢

数字生态赋能
数字平台联动

SL集团打造自有工业互联网平台,将企业各流程数据上云,提供云计算和人工智能服务,帮助企

业实现数字化转型和创新

数字文化驱动 ZC集团通过培养创新和数据驱动的文化,加强其在线上领域的贡献

生态价值网优化
绿色网络优化 SL集团借助工业互联网平台实现实时数据管理,及时进行优化,能源消耗显著下降

绿色生态规范 SJ集团严格遵守相关绿色生态规范的政策规定,提升其环保绩效

绿色生态重构能力
绿色全周期重塑

ZC集团对生产全周期进行评估,革新其产品设计、调整生产和回收过程,进行全周期重塑,降低

了环境影响。
绿色全产业革新 SL集团通过分析工业互联网平台上的数据,与不符合发展要求的供应商终止合作,重新选择

用互联网平台,扩大网络联结效益,实现了信息知

识的互融互通,构建创新生态系统,促进高效协同

管理。其次,“绿色生态规范”指橡胶企业借助数字

平台与生态伙伴建立长效机制推动资源管理,构筑

了完整的绿色生态合作体系。
(4)绿色生态重构能力。该阶段,在数字生态

赋能下,橡胶企业通过生态网络优化,对绿色资源

进行优化、重构,在绿色发展的过程中融合数据要

素,进而形成绿色生态重构能力。根据案例企业的

编码,包括“绿色全周期重塑、绿色全产业革新”两
个构念。首先,“绿色全周期重塑”是指对企业绿色

设计、绿色生产、绿色运维、绿色回收与再制造、绿
色供应链管理等进行全周期重构,形成新的绿色制

造框架[31]。其次,“绿色全产业革新”指利用工业

互联网平台对不同空间地域的制造商、供应商、服
务商、科研机构等各类利益相关者进行耦合,对各

主体的绿色设计、绿色生产、绿色服务资源和能力

进行跨组织的调动,打破原有生态下各利益主体之

间的联系,对各利益主体进行重新匹配。

4 理论模型和案例讨论

4.1 数字化赋能绿色动态能力的逻辑

本文聚焦“橡胶企业如何通过数字资源形成绿

色动态能力”的问题,基于3家案例企业的转型时

间,探讨橡胶企业绿色动态能力的形成机制和演化

过程。通过案例分析,解析了“数字化赋能-价值链

重构-绿色动态能力”的能力演化机制。
橡胶企业绿色转型分为3个阶段,每一阶段都

是在不同绿色战略导向下进行的,通过数字赋能使

橡胶企业进行内部、外部、全生态的价值链重构,最
终形成绿色动态能力。

根据前述分析可知,橡胶企业之所以能够通过

数字化形成绿色动态能力,其核心是对企业价值链

进行重构。

4.2 绿色动态能力演化过程

绿色动态能力的演化在企业不同阶段发挥作

用,在绿色动态能力形成过程中,需要管理者能够

快速感知内外部环境中的绿色要素,进而对绿色要

素进行抓取、串联、整合,最后将不同要素进行重

构,形成绿色动态能力[20]。
第1阶段是绿色基础建设阶段,该阶段橡胶企

业通过数字基础设施建设,实现企业内部数据连

通,打造企业管理层数字意识,加强数字化组织能

力的培育,通过企业内部价值链重构,形成绿色感

知能力。
第2阶段是绿色优势塑造阶段,该阶段橡胶企

业的数字化赋能任务是打通上下游,借助数据要素

建设数字化供应链,使上下游企业参与其中,实现

全链条疏通,通过对供应链的重构,形成绿色整合

能力。
第3阶段是绿色发展阶段,橡胶企业通过建立

完备的数字生态体系,实现各参与主体共同参与,
通过平台数据介入,对参与主体实现绿色生产规范

化,衍生绿色业务,实现绿色价值,进行企业内部数

字文化建设,形成绿色重构能力。

4.3 价值链重构过程

从内部价值链的视角来看,橡胶企业在数字技

术结构赋能下,通过“绿色制造可视化、绿色协作在

线化”来重构企业内部价值链。数字结构赋能内部

价值链重构的过程如下:数字化设施的改造升级为

橡胶企业的生产流程、工艺改进提供了数据支撑,
为生产过程中的能耗管控提供支持;通过内部管理

数字化推进,较少冗杂的审批流程,使企业内部信

息传递速度加快、协作效率提升,进而实现内部价

值链重构。
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从外部供应链的视角来看,橡胶企业在数字关

系赋能下,通过“绿色伙伴匹配、绿色链条管理”来
重塑企业外部价值链。数字关系赋能外部供应链

重构的过程如下:基于数字平台匹配绿色发展要求

的供应链合作伙伴,通过供应链集合管理,保证各

参与主体进行绿色经营,通过对外部主体进行优势

资源整合,满足各种绿色场景需求。
从生态价值网的视角来看,橡胶企业在数字生

态赋能下,通过“绿色网络优化、绿色生态规范”来
重构企业生态价值链。数字生态赋能生态价值网

的过程如下:橡胶企业借助数字平台和数字生态,
把利益相关者链接形成绿色网络,通过协同创新等

方式、模式优化橡胶企业的绿色能力,通过云创新、
云制造、云服务等方式快速并精准地满足市场需求。

绿色动态能力演化模型如图2所示。

5 研究结论与展望

5.1 研究结论

图2 绿色动态能力演化模型

本文采用多案例研究的方法探索了橡胶企业

通过数字化机制,实现价值链重构,进而形成绿色

动态能力的过程,得到如下结论。
(1)橡胶企业绿色转型是一个不断发展的过

程,该过程伴随着绿色动态能力的升级。在绿色发

展的早期阶段,橡胶企业为了响应环保政策和制度

管制,衍生出绿色环境感知能力。在此基础上,橡
胶企业为了适应市场竞争和数字化趋势,逐渐获得

绿色资源整合能力。最后,为了引领绿色转型趋

势,发展出绿色生态重构能力。在该过程中,一方

面受到企业绿色发展战略的导引,另一方面受到数

字技术的支持。
(2)数字赋能橡胶企业形成绿色动态能力的关

键是促成了其价值链重构。数字技术助力橡胶企业

绿色动态能力的形成以此体现为结构赋能、关系赋能

和生态赋能,在不同层次的赋能下,促成了橡胶企业

“由内到外,由局部到整体”的价值链重构,具体表现

为内部价值链疏通、外部供应链协调、生态价值网优

化。该结论说明,橡胶企业通过数字化形成绿色动态

能力,关键的机制在于对价值链进行了优化、调整,
通过价值链重构进而涌现出绿色动态能力。
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5.2 理论贡献

(1)本文探讨了橡胶企业数字赋能构建绿色动

态能力的内在机制,解析了形成绿色动态能力的关

键要素和“感知-整合-重构”的能力演化过程,拓宽

了动态能力理论在企业绿色发展过程中的内涵。
现有关于绿色动态能力的研究主要集中在不同环

境下的能力维度[32],关注绿色动态能力对绿色创新

和环境绩效的研究[33],忽视在企业绿色发展过程中

绿色动态能力的形成过程和要素[17]。本文从数字

技术赋能、绿色战略导引的视角探究绿色动态能力

形成要素,揭示了绿色动态能力不断更新和发展的

动态过程。响应了学者们对企业绿色发展中能力

构建的呼吁[34]。
(2)本文从价值链重构视角探讨了橡胶企业绿

色发展过程中数字赋能的行动过程,并构建了“数
字赋能-价值链重构-绿色动态能力”的动态机制,为
企业构建绿色发展提供了新的理论视角。现有研

究大多肯定了数字化转型对企业绿色发展的推动

作用[12],并认为数字技术和数字资源在企业改进生

产流程、优化运营模式和实现价值创造的过程中起

到关键作用[35]。本文在此基础上,明确了价值链重

构在这一过程中的关键作用,揭示了橡胶企业构建

绿色动态能力的过程机制,对橡胶企业进行价值链

重构以实现绿色发展具有借鉴意义。

5.3 实践启示

(1)橡胶企业应该加大绿色转型力度,在市场

绿色需求环境中主动寻求变革。例如,在企业内部

建立专业化监管部门,加强企业内部数字化监管力

度,重点关注国家政策、行业市场中绿色资源的

情况。
(2)依托大数据和智能制造推动企业绿色发

展。加大数字技术在企业内外价值链中的深度融

合,同时与利益相关者开展绿色创新协同,加强跨

区域、跨行业交流,推动多方互融共进、协同联动,
实现绿色价值创造。

(3)注重绿色转型的长远规划,通过多维度的

绿色动态能力构建主动响应可持续发展趋势。例

如,从清洁生产、资源利用、碳排放管理等方面关注

生产全流程的绿色化改造,充分利用绿色技术、数
字技术、绿色商业模式等推动企业绿色转型。
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MechanismofDigitalEmpowermentofGreenDynamicAbilityofRubberEnterprisesfrom
thePerspectiveofValueChainReconstruction

SUNGuanlin,ZHAOHongxia,GONGZhongying
(SchoolofEconomicsandManagement,QingdaoUniversityofScienceandTechnology,Qingdao266061,Shandong,China)

Abstract:Howtopromotethegreendevelopmentofrubberenterpriseshasattractedmuchattentionfromtheindustry,anddigitaltechnology
providesanopportunityforitsgreentransformation.While,thereisstillalackoftheoreticalresearchonwhydigitaltechnologycanpromote
thegreentransformationofrubberenterprises.Basedonmultiplecaseanalysisanddynamiccapabilitytheory,theinternalmechanismofdigital
empowermentofgreentransformationofrubberenterprisesunderdifferentstrategicdevelopmentstageswasanalyzed.Itisfoundthatthegreen
developmentofrubberenterprisescanbedividedintothreestages:greeninfrastructure,greenadvantageshapingandgreendevelopment
leading.Ateachstage,undertheguidanceofgreenstrategy,rubberenterprisespromotevaluechainreconstructionthroughdigital
empowerment,andthusimprovethegreendynamicabilityofenterprises.

Keywords:greendynamiccapability;rubberenterprises;digitalempowerment;valuechainreconstruction
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