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·科技建议·

智能手机作为信息时代的时尚引领者，正处在发展的快车

道。据市场调查机构公布的数据，全球智能手机出货量在2015
年已达14亿多部，同比增长10%以上。而中国在其中占有举足

轻重的地位：中国生产的智能手机在2015年接近14亿部，成为

全球智能手机绝对的主产地；同时，中国市场销售的智能手机超

过4亿部，成为全球智能手机最大的单一市场。尤其引人注目

的是，中国品牌智能手机继续保持强劲的发展势头，2015年的

出货量占全球的比重超过四成，总量接近苹果、三星两大巨头之

和，在全球十大智能手机品牌中占据七席，为“中国制造”赢得了

声誉，成为中国制造业实施由“制造大国”迈向“制造强国”的战

略转型的排头兵。

与此同时，作为“世界工厂”的中国，正面临“资源约束趋紧、

环境污染严重、生态系统退化”的严峻形势。为破解资源、环境

与生态“瓶颈”，党中央提出，必须“树立尊重自然、顺应自然、保

护自然的生态文明理念，把生态文明建设放在突出地位，融入经

济建设、政治建设、文化建设、社会建设各方面和全过程”，“着力

推进绿色发展、循环发展、低碳发展，形成节约资源和保护环境”

的生产方式。对于以资源消耗为依托的智能手机行业而言，投

身生态文明建设是其责无旁贷的义务。为此，智能手机行业应

当努力把行业发展战略与国家整体战略有机结合起来，积极探

索符合本行业特点的生态文明发展道路，实现行业的可持续发

展。相应地，可采取以下战略行动。

1 树立生态文明理念，推行生态设计

生态设计是一种符合生态文明理念的整体设计思想，它要

求在产品设计阶段，把节约资源、保护环境作为基本指导原则，

采取必要的和现实可行的措施，最大限度地减轻产品在其整个

生命周期中对资源和环境造成的不利影响，为社会提供资源节

约型与环境友好型产品。其中，产品的整个生命周期包括4个

环节：原材料提取和加工；生产、运输和分配；使用、再使用和维

护；再循环以及最终处置。

从节约资源和能源的角度看，智能手机向轻薄化和功能多

样化方向发展总体上是可取的。轻薄化意味着用料更少；功能

多样化意味着对传统产品如播放器、数码相机等形成替代。但

智能手机更新换代速度过快，特别是不可拆卸电池带来的强制

更换，虽然对智能手机行业自身是有利的，但与生态文明理念背

道而驰。同时，在软件方面，不少智能手机开机自启动程序过多

且不受用户控制，也造成无谓的能源浪费。诸如此类的问题值

得智能手机行业高度重视。期待在不久的将来，太阳能技术的

应用可以从根本上解决智能手机存在的电池“短板”问题。

从保护环境和人体健康的角度看，智能手机在未来应当尽

量采用可回收物质、不用或少用有毒有害物质。目前的智能手

机仍含有不少有毒有害物质，如铅、砷、汞、镉等重金属。以汞为

例。尽管接触少量金属汞或无机汞对人体健康影响不大，但其

一旦进入环境中形成甲基汞，就具有很强的神经毒性。20世纪

50年代发生在日本熊本县水俣湾的怪病，即后来所称的“水俣

病”，就是由甲基汞引起的。为保护人体健康和环境免受汞及其

化合物人为排放和释放的危害，联合国环境规划署于2013年10
月10日在日本熊本县主办的“汞条约准备会议及外交会议”通

过了《关于汞的水俣公约》。2016年4月25日，第十二届全国人

大常委会第二十次会议正式批准了该公约。这意味着，含汞产

品的生产和贸易在我国将会受到严格控制。对此，智能手机行

业应当及早采取应对之策。

2 强化社会责任意识，降低环境压力

如果说设计是产品的灵魂，那么，生产就是赋予产品灵魂以

生机和活力的过程。这就要求，产品的生产过程和生产出来的

产品都必须符合相关的标准和法律要求，包括与环境保护有关

的标准和法律要求。曾有一家美国非营利机构对市场上最为畅

销的 10个品牌共 36款机型手机进行过有害物质检测，结果表

明，24款手机属于“中等风险”，其他12款手机中各有6款手机

属于“低风险”和“高风险”，总体情况不能令人满意。考虑到智

能手机面向的是国际市场，相关标准和法律要求必须与国际先

进水平同步，故在2016年1月，工业和信息化部会同国务院其他

7个部门联合发布了《电器电子产品有害物质限制使用管理办

法》，要求自2016年7月1日起，包括智能手机在内的各种电子

电器产品中含有的铅及其化合物、汞及其化合物、镉及其化合

物、六价铬化合物、多溴联苯（PBB）、多溴二苯醚（PBDE）等必须

达到相关的国家或行业标准。值得注意的是，欧盟在2015年6
月修订了《关于限制在电子电器设备中使用某些有害成分的指

令》，新增了4种有害物质作为限制物质，要求成员国在2016年

底将其转化为国内法，至2019年7月所有进入欧盟市场的电子

电器产品必须合乎规定。这就要求我国智能手机行业要将创新

精神延伸到环境保护领域，成为健全的行业引领者。否则，欧盟

指令就将成为我国智能手机行业难以逾越的绿色“贸易壁垒”，

影响行业的可持续发展。

事实上，社会对企业的期待越来越多，要求也越来越高。为

促进企业的全面、健康发展，联合国于 2000年发布了《全球契

约》，从人权、劳工、环境、反贪污等方面提出了10项原则要求，

倡导企业积极承担社会责任。震惊世界的德国大众汽车公司的

“排放门”事件从反面说明：单纯追求经济利益而不积极承担环

境保护等社会责任的企业，迟早会遭受灭顶之灾。这应当引起

包括智能手机在内的我国各个行业和企业的警醒。

3 实施循环发展方略，构建回收体系

智能手机在生产过程中主要使用的是不可再生资源。而据
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图1 第二届联合国环境大会关注电子废物问题

图2 德国二元回收系统（DSD）注册商标

耶鲁大学研究人员所做的分析，在智能手机和其他电子产品中

所使用的部分金属具有不可替代性。因此，对智能手机等行业

来说，建立有效的回收体系，实现循环发展，是实现行业可持续

发展的必由之路。一些国家对此已有强烈的意识。比如日本，

2006年就发布了《国家能源资源战略新规划》，将废物回收利用

提升到国家战略的高度，确定稀土、铂、铟等稀有金属属于国家

战略储备对象。最近几年，日本通过大量进口电子废物提取稀

土和其他稀有金属，缓解了日本进口压力。我国在2008年出台

了《中华人民共和国循环经济促进法》，但实施效果不尽如人

意。以手机行业为例。推测我国目前每年淘汰的手机大概有2
亿部，而实际回收率仅在 1%左右，远低于世界平均 10%的水

平。部分企业推出以旧换新政策，但仅限于同品牌手机。由于

回收乏力，包括智能手机在内的各行业循环经济产业链始终难

以建立起来。

对智能手机以及其他电子产品行业而言，实现循环发展的

关键在于建立有效的回收体系。2016年5月23日召开的第二

届联合国环境大会，指出电子废物正在急剧增长，至2018年将

达到5000万吨以上，呼吁各国尽快行动，对其进行有效的回收

利用（图1）。遗憾的是，企业大多将建立回收体系视为政府或社

会的责任，而没有意识到，这其实是行业内所有企业的“共同责

任”。国外成功经验表明，只要企业勇于承担他们应负的“共同

责任”并把创新意识贯彻其中，建立有效的回收体系并非难事。

比如，德国通过立法要求企业对其使用的包装材料进行回收。

这对单个企业来说是根本不可能完成的任务，但在行业组织的

支持下，众多使用包装材料的企业以参股的形式成立了专门从

事包装材料回收的股份制有限责任公司，最终以低廉成本帮助

成员企业履行了法定的回收义务。这就是德国“二元回收体系”

（图2）。同样，如果我国智能手机行业组织和各个企业能够形成

“共同责任”意识，解决智能手机回收体系建设问题一定会指日

可待。

4 结论

智能手机行业是充满活力的朝阳产业，汇聚了大量富有创

新意识和创造能力的优秀人才。这是我国智能手机行业异军突

起的最大资本。但是，如同个体的人一样，企业也需要全面均衡

成长。智能手机企业只有在追求成为经济上的“巨人”的同时，

把自己早就成生态上的“智者”，才能走得更稳、更远。期待中国

的智能手机行业能够用生态文明理念塑造自己，为中国制造业

书写更加辉煌灿烂的明天。
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