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在刚刚落幕的 2015年世界机器人

大会上，来自全球各国的先进机器人齐

聚一堂。从明眸善睐、能说会道的石黑

浩美女情感机器人，到与现场观众展开

乒乓球大战的仿人机器人，再到大型空

间机械臂……形形色色的机器人各显神

通、各展其能，真像一场大型招聘会。未

来，这些机器人将怎样“就业”，怎样走入

人们的日常生活，着实令人期待。

毫不夸张地说，世界需要机器人。

机器人不仅能辅助甚至代替人类完成

那些危险、繁重、不讨喜的工作，更能扩

展人的能力，做到人类做不到的事情。

此外，机器人“职工”还具有生产成本

低、生产效率高、产品质量稳定、事故发

生率低、不惧恶劣环境等优势。近年

来，全球机器人市场快速增长，机器人

正悄然进军生产、生活的各个领域，如

医疗制药、汽车机械、电子信息、精密制

造、救灾应急和服务娱乐等。

当前的中国，正面临着人力成本上

升、劳动力结构性供给下降、人口老龄

化等问题，对机器人的需求猛增成为必

然趋势。从 2000年到 2013年，13年间

中国的进口机器人增长了100万，最近

几年增长尤快。有些公司、工厂甚至直

截了当地提出，准备用机器人代替人类

员工。如此看来，机器人在中国的就业

形势似乎应该是一片大好。

但事实如何呢？本届世界机器人

大会上的一组数据显示，机器人的全球

平均密度仅为 0.62%，即全球平均

99.38%的工作还是由人来做，机器人

的替代率微乎其微。而这个数字在中

国还要更低——只有0.3%。

在 2013年的统计数据中，中国每

万名制造业从业人员仅拥有25台机器

人，还不到日本的 1/10，与世界 58台的

平均水平也有较大差距。即便是在自

动化水平最高、机器人应用最多的汽车

行业，中国的机器人使用密度也仅为

213台/万人。

看来，尽管需求旺盛，机器人在中

国的就业率却仍然惨淡，其中“中国籍”

的机器人可能境遇更差。2013年，国

内工业机器人企业在全国市场销量中

仅仅占到 15%。虽然近年来国产机器

人的产量和销量都在增长，但与人们的

期望明显还有很大差距。

那么，问题的症结究竟在哪儿？本

届世界机器人大会上，中国科学院沈阳

自动化研究所研究员、新松机器人公司

总裁曲道奎一阵见血地指出：“当前的

机器人大多既没有灵敏的感知系统，也

没有灵巧的操作系统。按照人类的标

准，都是严重的‘残疾人’。”这样的机器

人，在就业市场上怎么可能受欢迎？

机器人的技术发展滞后于需求，已

是不可否认的事实。2011年，日本福

岛核泄漏事故后，日本政府决定部署一

批灾害响应机器人，美国军方也派遣机

器人参与救援。然而，这些机器人在遭

遇门和墙体等阻碍后，根本无法进入建

筑内部。这和人们想象中的机器人应

急救援部队着实相差太远。而与日、美

等国相比，中国虽然在特种机器人领域

有一定优势，但工业和服务机器人的制

造水平与世界水平相比普遍存在 5~15
年的差距。特别是工业机器人的核心

零部件，如高精度减速器等，长期依赖

进口，至今仍然受制于人。

专家预测，未来 10~15年，中国仍

将是全球机器人产业最大、竞争最激烈

的市场。世界主要的机器人生产厂家

早已把中国市场视作必争之地。在这

样的大环境下，中国机器人外有强手竞

争，内遇技术瓶颈，面对国内大好市场，

有时也只能望“岗”兴叹。如何提高中

国机器人的技术水平和市场竞争力，抢

占市场、优势“上岗”?如何让机器人在

增强我国综合国力、推进我国制造业

转型、推动我国新型产业融合创新发

展等方面做出应有的贡献？这都是需

要政府、科研机构和企业等共同思考

的问题。

目前，我国机器人仍缺乏顶层设

计，特别是国家层面的技术路线图。而

专门针对整个机器人产业的支持政策

和实施细则也有待建立。此外，工业基

础薄弱、制造业水平偏低、科技领域创

新性和前瞻性不足、产业链碎片化态势

明显等，都是制约中国机器人做大做强

的瓶颈。

要改变现状，奋起直追，就必须针

对上述问题各个击破：从顶层设计入

手，尽快研究出台符合国情的机器人产

业发展技术路线；完善科研成果转化机

制和科研评价体系，鼓励高校和研究机

构突破、创新；着力引进和培养复合型、

专业化人才，调整人才资源结构；合理

规划、系统引导产业发展，协助建立强

有力的产业集群和完整的产业链……，

而所有这些，都必须建立在国家政策的

强力推动上。

在致 2015世界机器人大会的贺信

中，国家主席习近平明确表示，中国已

将机器人和智能制造纳入了国家科技

创新的优先重点领域。希望在国家的

大力支持和业内人士的共同努力下，机

器人这颗“制造业皇冠顶端的明珠”能

真正在神州大地绽放华彩，也希望中国

“土生土长”的机器人能成为国际市场

上有竞争力的生力军。
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