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国际机器人联盟目前有50多个成

员，其中有国家协会会员，还有各个国

家的行业会员，他们都代表着世界机器

人行业的重要发展趋势。今天我给大

家介绍一些统计数据，即我们每年在世

界范围内发布的一些统计数据。首先

向大家介绍工业机器人，然后再介绍服

务机器人。

首先看工业机器人的数据情况。

图 1表示世界工业机器人年度供应情

况（2000—2018年），可以看到，最近几

年出现了发展的峰值，而且在接下来几

年会有长足的发展。在该图中，2015
年的数据还没有出现。2014年全球销

售的工业机器人达到 23万个，预计今

年会有 15%的增长。在接下来几年会

有更大增长，因此，在工业机器人数据

上会有持续的两位数增长。

有哪些是应用机器人应用非常多

的行业呢？主要的驱动力是汽车业，这

是传统的机器人应用行业。汽车行业

是机器人最开始得以应用的一个行业，

在2014年销售的23万个机器人当中有

10万个应用于汽车行业。第二大使用

机器人的行业是电子行业，接下来还有

金属、橡胶、食品、制药、化妆品等行业。

从图2可以看出，按区域划分出的

3大区域中，亚洲是现在工业机器人使

用最大的地区，占世界范围内机器人使

用的 50%。其次是欧洲，接下来是美

洲，包括北美和南美。机器人的应用在

亚洲增长非常强劲，欧洲、美洲也都有

非常好的发展势头，而且会一直持续

发展下去。

图 3表示使用机器人最多的国家

分布。中国是应用机器人最多的国家，

占比世界总量 56%，2014年销售的 23
万个机器人当中有 56%的机器人是中

国在使用。依次是日本、美国、韩国，这

些国家对机器人的使用都有所增长。

接下来重点看一下中国的情况，我

们可以分析更多的信息。图 4表示机

器人在中国市场的发展和市场细分状

况。红色是国际供应商，有斜线的红色

是中国的供应商。近几年，中国供应商
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图1 世界工业机器人年度供应情况（2000—2018年）

图2 世界主要区域的工业机器人使用量（2010—2014年）
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的增长日益增强，目前有4万个是国际

机器人的供应商，其他的是中国供应

商，而且中国供应商的数量占比还在不

断地上升。

接下来看看各个国家和区域发展的

状况，如中国台湾地区、意大利、泰国等

（图5）。台湾是新的机器人消费地区，当

然还有法国、墨西哥，这些都是机器人的

重要销售区域。

图 6表示机器人的使用密度。韩

国每万名员工中有478个工业机器人，

日本和德国的机器人使用密度也比较

大。中国的机器人使用密度低于平均

水平。因此可以想象，中国在机器人使

用方面存在巨大的发展潜力，每万名员

工中机器人的占比还有大幅的上升空

间。中国的机会非常大，虽然中国现在

已经是世界上机器人最大的消费国，但

是消费密度还可以进一步上升。

工业机器人发展的主要驱动力有

哪些？现在面对工业4.0和各国国内的

一些举措，各个国家都面临同样的问

题：增强沟通、加强对机器人的使用和

机器人间的通信等。所以在工作中所

有东西都在发生变化，而机器人在这个

变化中处于非常重要的位置。其他的

一些驱动力就是人机协同的需求，我们

可以看到对于机器人，还存在在新的技

术的促进下与人类共同合作的可能性，

可以覆盖各个方面。人机协同变成了

一个非常重要的中型行业，重要地位不

言而喻。另外一个非常重要的部分是

在机器人使用方面的业务性或简化方

面，此外还有移动机器人。这些新技术

在不久的将来会逐渐实现，这就是我们

的目标。

在这个过程中，接下来3年的目标

和流程方面是怎样的呢？我们预测在

中国将有进一步的发展，在美国和西欧

也会有一些较好的发展。亚洲市场的

巨大增长，欧洲市场的增长，都会持续

下去。我们能够看到这个市场整体比

较强劲，对于电子行业、制造业以及其

他行业，比如能源效率等领域，机器人

也会逐渐普及开来。

另外一个方面是机器人的生命周

期的变化增强，自动化方面的灵活性也

是驱动机器人发展的重要动力。

接下来是我们对未来3年亚洲、欧

洲、美洲机器人市场的预测（图7）。我

们期待将有较大的增长，这些增长令人

关注，尤其是在中国。考虑到中国的供

图5 各国家和地区机器人使用情况（2010—2014年）

图3 世界主要机器人使用国家增长情况（2010—2014年）

图4 中国机器人市场发展情况（2005—2014年）
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应商以及全球国际供应商，在北美我们

预测同样会有增长，在欧洲还有其他一

些国家，我们预测都会有非常好的增

长。

到底有多少机器人在工厂里工

作？图 8表明，2014和 2015年有差不

多超过 150万个左右，预测未来 3年将

有 230 万的机器人在工厂中得到应

用。并且，根据我们对亚洲的预测，这

其中一半机器人将出现在亚洲。

关于工业机器人，我们用一个词总

结就是“增长”。

工业机器人是 1961年出现的，而

服务机器人是在20世纪90年代才开始

的，所以说现在我们启动了一个新的市

场。首先我们可以看到有很多类型的

服务机器人，制造公司有 200多个，很

多都是新兴公司。对于服务机器人来

讲可以分为两大类，一是家政服务机器

人，二是专业服务机器人。我们首先看

家政服务机器人或者是个人服务机器

人。扫地机器人、修剪草坪机器人等属

于家务机器人，而家庭服务机器人也包

括一些激光娱乐机器人等。总体来讲，

从商业角度出发，有 1200万机器人是

属于家庭服务型的机器人，包括250万
的家务机器人，以及差不多 1000万娱

乐以及激光机器人。所以从数字角度

来讲，这是两个非常重要的发展领域。

另外一个部分也是越来越重要，那就是

一些残疾人服务机器人，也将成为非常

重要的领域。有两个原因，首先是越来

越多的残障人士开始需要这样的帮助，

其次是由于人口老龄化造成的对这类

机器人的需要和大量普及。我们再看

其他的机器人类别，它们属于专业机器

人，列前四位的分别为安保、医疗、清

洁、水下机器人。

服务机器人中还有一个比较大的

领域，需要引起我们的关注。一是帮助

人们减负的机器人，二是物流当中使用

的机器人。大家都知道医疗机器人是

很重要的，再比如说挤奶机器人，很多

农场都在使用，还有就是移动平台。

我们预测在未来的3年，将会有越

来越多的服务机器人被制造出来，差不

多超过 1500万台，从商业角度来讲会

带来超过200亿的销售额。

我们的结论是什么？非常简单，我

给大家展示了很多数字，但是这些数字

背后还有很多故事。从我30年的从业

经验来看，我见证了很多机器人的发展

进程。机器人是在 1961 年出现的行

业，我们现在正出现在一个机器人行业

的新时代。有一点我们非常肯定，无论

在全世界还是在中国，我们都面临着一

个机器人发展的黄金时代。

（（责任编辑责任编辑 史永超史永超））

图7 亚洲、欧洲和美洲机器人市场增长预测（2015—2018年）

图8 全世界机器人使用数量及预测

图6 世界主要国家和地区机器人使用密度（2014年）
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