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能，使管理者能够退出过程管理；对复杂的问题，应

当辅助管理人员决策，提出建议供决策者参考；实

现信息共享；合理利用存储空间，快速传递信息。

信息管理中心通过整合、分解信息，提供信息

共享资源，并作出一定的判断和决策，不但使管理

业务量大大减少、各个专业中心联系更加紧密，而

且使管理的信息支持更加充分，业务管理更加客

观、精确。可见信息管理中心是实现新型组织和管

理模式的核心环节和主要标志。

信息管理中心的作用不仅仅是实现信息共享，

更重要的是保证了企业整体优化目标的实现。由于

信息管理中心对外开放的面特别广，故其必须是一

个开放式系统，具有数据信息可移植性、兼容性及

界面友好等特性。

四、分析结论

通过运用系统动力学理论与方法及回归分析

方法 #在此不作赘述 $，建立定量理论模型，得出了
以下对新型组织与管理模式的评价结论：它能够有

效地提高劳动生产率，充分体现“以人为本”的管理

思想。主要体现在：新型组织和管理模式强调营造

优秀的企业文化；在组织设置方面，以团队方式工

作的柔性组织，更有利于员工参与管理、调动员工

的积极性，更有利于激励员工充分发挥各自的聪明

才智；由于管理者的作用从侧重于领导、监督转变

为侧重协调、激励，有利于在员工中形成自我学习

的机制；由于新型组织管理模式运行坚持以市场为

导向的原则，以高柔性的组织、高柔性的生产为手

段，不仅能满足多品种、少批量、快速反应的市场需

求变化，而且能顺应国内、国外经济形势和企业管

理趋势的变化。

但是应该看到，新型组织与管理模式同企业的

现实往往存在较大的差距，特别是，由于不同组织

变革的前提和基础各不相同，因此推进变革的难度

不同，变革的方式亦应灵活多样，不存在“包治百

病”的通用药方。这就需要运用系统思考的方法，在

充分认识组织内、外环境动态变化的必然性基础

上，吸取“战略阶梯理论”的精华，制定一连串的具

有相关性的呈阶梯状的发展战略方案，分步实施，

谋求组织的长期稳定发展。与此同时，应充分认识

组织变迁中的路径依赖性可能对组织变革产生的

阻抗或推动作用，以确保战略实施方案的可行性，

争取以尽量少的代价，在总体基本稳定的前提下，

实现组织从量变到质变的飞跃。
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科技动态

美国研制塑料人造心脏

据英《新科学家》PNN&年Q月&!日报道：美国麻省阿宾
梅蒂的研究员埃德·伯杰研制了一种人造塑料心脏，价

格为Q^ NNN美元。这个塑料人造心脏已植入一个没有透
露姓名的美国男子体内。伯杰希望这种人造心脏能救治

患有严重心脏病而经济比较困难的人。

这种塑料心脏不像以前的用导线穿透皮肤作动力的

人工心脏，而是将一个蓄电池和一个控制器与人造心脏

一起整个植入体内。蓄电池只有!N分钟的寿命，但它能够
用感应方法通过皮肤经常充电。它的重量约为&公斤，由
可以弯曲几百万次也不损坏的柔韧度和强度很高的塑料

制造而成。这种塑料和血液有良好的兼容性，即不会使血

流结块凝成一团。控制器的作用是用来监测血压和心率。

人造心脏在植入病人体内之前，曾在小牛身上进行

过大量试验，并经过美国食品和药物管理局批准后才在病

人身上植入这种人造心脏。它不像有些人造心脏植入人体

后会产生排异反应。因此病人不必服用免疫抑制药物。

现在有研制人工心脏的各种方案，比如有些研究人

员希望用基因工程改造的猪心植入人体内；有些科学家

甚至在研究怎样在实验室中生长出人类的心脏。研制塑

料心脏的目的是使经济上比较困难的人能得到救治。
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