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论精神文明建设的系统工程
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毕大川 武欣

精神文明建设是我国社会主义现代化建设中

的重要组成部分
,

是 中国现代化进程顺利实现的

基本保证
。

对于这样一个重要的问题
,

目前我们

还缺乏 自然科学和社会科学相结合的研究
。

以往

我们大多 习惯于在传统的哲学
、

政治学的范畴内
,

运用传统的方法进行讨论
,

注重概念的深化
,

经典

论著的解释
,

或者直接讨论
“
牛仔裤与精神污染

”

等实际问题
。

理论与实际之间跨越很大
,

理论与

实际问题之间缺少必要的科学方法和手段来相互

联接
。

因此
,

在实际问题面前理论无法进行
“

操

作
” ,

从而显得软弱无力
。

精神文明建设的系统工

程是有关精神文明的理论与实际问题之间的科学

的方法和手段
,

它将使精神文明建设的理论体系

不断完善
,

并使其成为如钱学森同志指出 的社会

技术的一种
。

精神文明建设的系统工程是在社会科学这一

大系统领域引入定量研究方法和手段的尝试
。

精

神文明和系统工程本身都具有各 自的理论体系
,

特别是系统工程本身 已具有相当丰富的 内容
,

系

统工程中的大量方法
、

手段和工具已在其他学科

和领域的应用 中得到了充分的验证
,

因此精神文

明建设的系统工程中需要解决的核心问题仅仅是

两者的联接问题
,

也就是精神文明的量化的问题
,

这一问题将通过精神文明指标体系的建立加以解

决
。

精神文明指标体系是精神文明量化的工具
。

建立精神文明 的指标首要的是它的客观性
,

不然精神文明指标就不能客观地描述精神文明 的

状况
。

目前人们习惯把精神文明的内容划分为三

大部分
2

345 精神文明活动的设施及成果
,

它包括

剧院
、

图书馆
、

小说
、

电影等
。

365 具有理论形式的

意识形态
,

如法律
、

政治等
。

375 社会心理方面
,

即

人们的要求
、

愿望
、

情感
、

趣味
、

习惯等
。

这种概念

划分未必是最科学的
,

对于定量研究来说也未必

是最有利的
。

更为科学适用 的概念划分还需要在

进一步的研究中产生
。

不过就目前的概念划分而

言
,

第一部分的指标的建立及其客观性不难保证
,

因为这部分内容本身就是以客观物质形式出现

的
,

而且现有的统计工作中已有这方面的指标
,

并

且一直在统计工作中运用
。

第二部分内容的指标

体系的建立是有一些困难的
,

但这方面的定量研

究也有了相当的理论基础
。

宋健同志提出的《政

治计量学》就是这部分工作的一个极好的指导文

献
。

最为困难的工作将集 中在建立社会心理方面

的指标体系
,

这部分指标的客观性较难把握
,

但这

部分指标在精神文明指标体系 的整体中又是最重

要的
。

因为在社会心理方面
,

如
2

人的进取精神
,

开创精神
,

吃苦耐劳精神
,

时间感
,

伦理观念
,

法律

观念等
,

均是与物质文明建设关系最直接的
。

它

既可成为物质文明建设的动力
,

也可成为物质文

明建设的阻力
。

社会心理通过社会行为表现为社会的精神面

貌
。

社会行为本身是客观 的
,

可以通过对社会行

为的观测来反映社会心理的状况
,

因此社会心理

方面的指标就从社会行为人手
。

具体的办法是可

以通过人的
“
言

”
和

“

行
”
两个方面进行客观度量

的
。

如
2

人们在商业区的行走速度
,

生产劳动中的
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合理劳动时间和实际劳动时间之比等
。

对于
“
言

”

的测量则需要拟定一些能够充分反映社会心理诸

方面的标准问题来请人们回答
。

并将所有的答案

进行统 9十
,

从而利用这样一组数据来定量地描述

社会心理方面的状况
。

这种工作往往是要通过问

卷调查的形式进行
。

许多 国家在这方面开展了大

量的工作
,

有许多可借鉴的经验
,

特别是在问卷
、

问题的设计方面
。

我们应在适合我国具体情况的

条件下
,

参考国外的设计
,

这样可以使对精神文明

建设这样一个重要问题建立起讨论和叙述政策的

基础
,

同时使这一4 二作具有国际可比胜
。

指标体系及问卷的 设 计
、

调查方案的设计和

调查的实施
、

统计分析及结果的综合分析是精神

文明建设系统工程中的三项主要工作
。

这三项工

作都具有很强的工程性
,

有大量的问题需要考虑
,

在问卷的 设计中希望得到理想的问卷的正确理解

率
。

如果大量的问题不能被正确地理解
,

那么 最

终的统计结果是不能正确反映我们所要调查的内

容的
。

为 了保证最终统计结果的正确性
,

需要通

过小规模的实验调查来测验正确理解率的水平
,

并以实验中得到的信息为依据修改问卷设计
,

以

提高正确理解率
。

最后在正式的调查实施 中
,

也

要进行这样的工作以确定调查结果的理解误差
。

在调查方案的设计和调查的实施中也同样有

许多理论问题和实际问题需要讨论
。

首先要解决

的是方案问题
,

也就是说怎样能够在尽量少的人
口 中进行调查

,

而结果又最接近所要 了解的全部

人 口 的状况
,

这是一个典型的抽样调查问题
。

有

许多现成的理论和方法可以选用
,

但也存在大量

的实际问题需要给
一

予具体的科学的处理
。

调查的

实施是一个典型 的工程性的组织工作
,

需要培训

一批人
,

调查工作要通过这样一批具有专业素质

的人
,

有组织地进行系统的科学的艰苦劳动来完

成
。

他们的工作质量将决定最终的精神文明指标

数据的准确性
。

通过建立指标体系
,

实施调查及统计分析获

得的精神文明指标数据并不是精神文明建设系统

工程的最终目的
。

除了了解精神文 明的现状外
,

还需要预测未来
,

为了实现6ΦΦ Φ年物质文明建设

的 目标
,

我们需要的与物质文明指标相适应的精

神文明指标是什么 Γ 也就是说6ΦΦ Φ年我们的精神

文明建设的 目标图象是什么 Γ 这一问题是精神文

明建设系统工程中的一个艰巨的问题
。

它的研究

思路将是
2

通过物质文明与精神文明 间的相关关
系

,

参考发达国家及我国相对发达地区的
“
两个文

明
”

的数据关系
,

结合我国社会主义文明建设的一

些理论研究成果来探索6Φ ΦΦ年我国精神文明建设

的指标图象
。

系统工程在精神文明建设 中的应用
,

不仅是

社会科学的 这一领域内理论上的进一步完善
,

更

重要的是它具有许多非常现实的意义
。

主要的现

实意义为
2

345 运用科学的方法确定的精神文 明指

标体系
,

可以客观地把握精神文明的状况
,

避免对

现实的精神文明状况产生错误的估计
Η
正确地反

映精神文明对物质文明建设及中国的社会主义现

代化进程产生的影响
,

从而 了解宣传
、

教育等部门

应作出怎样的反应才是正确的
,

准确的
。

365 精神

文明指标实际上是党和国家各项政策实施中的一

个反馈信息
,

这些方针政策是否真正受到 广大人

民群众的欢迎
,

是否被人民所理解
,

其理解接受的

程度如何
。

这些信息均是国家决策的重要参考依

据
,

通过这种反映精神文明的指标所构成的闭环

决策系 统
,

在正确的操作下
,

可避免类似
“

阶级斗

争扩大化
” 、“
浮夸风

”

等重大判断和决策上的失

误
。

375 精神文明建设的系统工程可为宣传
、

教育

等部门提出 明确的 目标管理指标
,

使这些部门的

工作能够有效地配合我国的经济体制改革
,

政治

体制改革
,

从而加速中国现代化的进程
。

近年来在经济体制改革的进程中
,

已经遇到

了许多来 自社会心理方面的障碍
,

如躺在国家身
上吃大锅饭的倾向

,

工资问题中的攀比效应
,

以消

费品价格为代表的对价格体系改革的社会情绪

等
。

这都说明我们的精神文明建设的步子 已跟不

上改革和发展的需要
,

我们在精神文 明建设上尚

无科学的
、

有效的方法来保证精神文明状况适应

改革的需要
。

在
“
两个文明

”
建设中精神文明建设

在某些方面不仅没有推动物质文明发展
,

反而成

为物质文明建设的阻力 和负担
。

因此
,

运用 系统

工程的思想
、

方法
,

对我国的精神文明建设问题进

行科学的系统的分析
,

以有效地
Ι

推动精神文明建

设的进程
,

使之满足中国社会主义现代化建设的

需要
,

已成为一件十分紧迫的任务
。

《科技导报》受理广告业务

本刊 系 中美合办 的综合性刊物
,

在国 内外公
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,

主要读者对象是 中
、

上层领导人
,
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。
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