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浅谈美国人的价值观念
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高履端

最近我应邀去南京大学一一约翰斯
·

霍普金斯

大学合办的 中 美文化研究中 心讲学
,

向在该 中

心从事学习
、

研究中 国文化的美 国学者
、

教授介

绍外国专家的 工作
。

他们在与 我座谈 时请我谈

谈对在华的美 国 专家.的工作态度和思想作风/

的看法
。

这使我 回忆起我在美作 为汉弗莱学者

.0 1 2 3一 0 1 2 4 /学 习人事和政府管理时经常思 考

的一个问题
—

美国人靠 5
一

卜么力量生活
、

学习和

工作的 6 美国人的价值观念是什么 6 这里不是全

面介绍
,

更不是论述美国人的价值观念
,

只是把我

看到的
、

听到的 以及了解到的写出来
,

供感兴趣的

读者参考
,

不对的地方请批评指正
。

美国是一个发达的 资本主义国家
,

它的人 民

有着传统的资本主义开放思想
,

他们为发展 自己

的国家作出了贡献
,

并且还在作出贡献
。

因此
,

我

认为美 国资本主义社会的发展和在发展中 的政

策
,

与它的人民所形成的许多观念是分不开的
。

鉴于资本主义的民主
、

自由和平等的观念早 已广

为人知
,

这里就不加介绍了
。

一驾御自然的观念
本世纪以来

,

尤其是近几
一

卜年
,

科学技术的发

展和现代管理的推广
,

多数美国人不再相信命运

是注 定的
,

而认为命运是可以改变的
。

我所遇到

的美国人把那种 甘心落后
,

自认为无能的思想和

行为看成是迷信
、

懒惰
、

颓废和不求进取的表现
。

他们认为
“
不奋斗就不能获得应该获得的利益

” ,

“
没有冒险

,

就没有获得
”。

这大概是美国人
“驾御

自然观念
”

的动力
。

访问者往往会感到
,

美国的学

校
,

不论大学
、

中学还是小学
,

把这种观念从多个

方面灌输到学生中去
。

不少青少年认为
7

只有决

心驾御 自然的人
,

才能不断探索自然的秘密
,

才
一

有

可能使 日后的事业获得成功
。

二
8

变化的观念

美国人常常自豪地引用短暂的美国历史说明

变化是好事
,

变化是与改革
、

发展和进步联系在一

起的
。

我访问过一些国会议员
,

联邦和地方政府

的一些高级官员
,

前副部长
、

市长
、

人事署署长及

地方政府的人事局长
。

他们常常强调
,

政府官员

和企业家都要具备变化的观念
,

每个人要在变化

中为 自己 和 国家的事业大显身手
。

01 2 3年09 月 9

日
,

美国 国防部部长威廉
·

霍华德
·

塔弗特第四

在华盛顿特区举办的首都地区行政管理第十六届

年会上作过讲演后
,

我访问了他
。

他说
,

变化的观

念要融合在每个人的思想里
,

表现在行动上
。

他

还说
,

近年来美国军用生 产之所以能降低成本
,

提

高质量
,

是与人事管理上采取择优选用具有应变

能力 的人分不开的
,

而主管人事的人首先要有变

化的观念
。

三
8

时间观念

一般美国人是非常遵守时间的
。

约会迟到
,

不仅是失礼
,

而且要打乱别人的工作 日程
。

在时

间就是金钱的社会里
,

对一般美国人来说
,

浪费时

间等于浪费金钱与生命
。

在与美国卫生福利部副

部长托马斯
·

麦克菲讨论人事工作和人才与时间

的关系时
,

他严肃而认真地说
,

紧张而有效地利用

时间
,

会使生活产生节奏感
:
有时间观念的人

,

一

高履端 .; <� , = > =
<? / 国务院外国 专家局 引进处处长

,

我国 01 2 3 一 01 2 4学年获得汉弗莱奖学金的三名学者之一
,

在美国学习和研究人事和政府管理专业
。
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般责任心都 比较强
,

工作效率比较高
:

好的领导者

一般会适 时地选用有才能的人去完成一定 目标

下
、

规定时间里的任务
。

费城市政府人事局局长

奥维勒
·

仲斯在向我介绍人事工作 时
,

也提及时

间观念
。

他说时间可以衡量出效率
,

凡有 目标 的

人都会讲究效率
,

主动掌握 自己的时间
,

因此时间

观念强能够促使人们创造业绩
。

可见他们把时间

观念看得何等重要 ϑ

四
8

个人主义观念

在美国的一年里
,

我常常请一些教授
、

管理专

家 与官员解释美国的个人主义观念
。

有的把个人

主义解释为个性
,

多数解释为个人奋斗
,

他们常常

把个人主义与奋发有为相提并论
。

个人主义的观

念在西方是深人人心的
,

它可以追溯到文艺复兴

时期
。

根据我的观察和 了解
,

现在美国人所说的

个人主义与我们过去所批判的 似乎有所不同
,

这

也许是文化观念的差异问题
。

美利坚大学人事管

理学教授伯纳德
·

罗森更直截了当地说
,

没有好

的个人主义等于没有奋发图强的精神
。

美国的公

众舆论也反对 自私 自利的个人主义
,

它们提倡把

个人主义融合在集团主义之中
。

我在这里不是为

西方的个人主义正名
,

而是希望正确理解和研究

西方的价值观念
。

五
8

竞争观念

美中友协的朋友们对在华盛顿特区的一些学

者介绍美国人的价值观念时说
,

美 国人认为竞争

首先要和 自己竞争
,

因为竞争可以把个人能力
,

尤

其是潜在能力发挥出来
。

和我一道听人事管理学

的美国硕士
、

博士研究生在课堂讨论时
,

不仅按照

管理学的理论各抒己见
,

而且喜欢标新立异
。

教

授常常津津乐道地说
,

他从中发现了有竞争能力

的选手
,

因 为他们常常提出一些值得研究的新见

解
。

教授风趣地说
,

他从学生的讨论中得到 了新
的启示

。

自己 同 自己竞争
,

是相信 自己能力 的表

现
,

这给竞争增添了新的含义
。

六
8

行动观念

在美国
,

人们有一个 口头禅
“
不要等着瞧

,

而

要立刻行动
” 。

有为的美国人在鞭策 自己
,

教育后

代时
,

总要求有一个
“

行动计划
” ,

即一定时间 内采

取行动和措施的 计划
。

012 3一 0 12 4学年里
,

共有
Ι !个国家的030 位汉弗莱学者在美国 的03 所大学

里学习
。

根据美方规定
,

我们到校的第三周就要

着手定出一年的 .学习
、

研究
、

考察及实习 /行动计

划
,

并要制定出切实可行的措施
。

每个人的计
一

划

均要和指导教授反复磋商
。

对于行动观念
,

很多

美国朋友是这样说的
7

没有行动的人
,

实际上是在

浪费 自己的生命
,

在做理想的白 日梦
, “
上帝

”

也认
为这是一种罪孽

。

只有采取行动的人
,

才能脚踏

实地去工作
。

因此美国人也鄙视
“

假
、

大
、

空
” 。

七
8

务实观念

很 多美 国人 自称是务实 派
,

他们 以此为骄

傲
。

还有很多美国人认为
,

他们没有 自己 的哲学

思想
,

他们愿意借鉴一切适合 自己需要的哲学观

念
。

因此很多美国人说
,

美国人的哲学可以概括

为务实哲学
。

他们认为
“
务实

”

能够帮助人们发现

人才
、

使用人才并发挥人才的作用
。

许多美国友

人对我说
,

务实者善于把握住事物发展 中的合理

性
:
务实者坚信

7

失败和挫折是不可避免的
,

失败

是成功之母
。

我以为正确理解务实观念
,

也有助

于人们对重大问题实行科学决策
。

还是那位费城

人事局长说得好
,

民主制度能促进和确保科学决

策
。

Κ、
8

物质观念
实益主义过去被很多人全盘否定

,

或作为贬

义对待
。

很多美国人认为实益主义是讲物质利

益
,

是承认个人劳动应得的报酬
。

前美国人才保

护委员会主席赫伯特
·

埃林伍德
,

在去年!月退休

的前一天应我的要求会见我时说
,

谈人事工作
,

不

能不谈人才保护
,

而保护人才又 不可舍去实益观

念或物质观念
。

他说
,

他 自己是一个虔诚的基督

教徒
,

他反对过度的物质主义
,

主张获得与奉献要

成正比
,

但为 了保护人才
,

应该把
“
实益

”
看成是对

知识才能和贡献的奖赏
。

正因为如此
,

美国全年

要从0Λ 个部或40 个署中 的ΙΜ 多位高级部长中推

荐出 几位确有建树的部长
,

奖励他们每人9Μ ΜΜΜ

多美元
。

他认为这是公平合理的
。

人才保护委员

会是总统设立的
,

埃林伍德是里根总统任命的
。

他说
,

他倡导人际关系中的分享主义原则
,

应该把
“

分享主义
”
进一步贯彻到资本主义的工业心理

学
、

组织行为学和人事管理学中去
,

但他也承认物

质观念是美国人的重要价值观念
。

我对埃林伍德

先生说
,

我认为分享主义难 以在美国社会里得到

彻底实现
,

因为严酷的事实是
,

美国仍然存在许许

多多贫富不均的现象与事实
。

埃林伍德对此也欣

然同意
。

尽管如此
,

我仍然认为分析研究美国人
的物质观念和很多人倡导的

“
分享主义

” ,

有利于

我们了解 当代资本主义社会的形成
、

发展以及在

人才保护上的作用
。

我认为上面列举的价值观念尽管很不完全
,

理解也可能有错误
,

但正如我的一些美国朋友所

说的
,

它们是很多美国人的思想写照
。

我国今年聘请了几千名外国专家和外籍工作

人员
,

他们多数来 自资本主义国家
。

了解和研究
美国人的一些主要价值观念也许会有利于我们进

一步研究和借鉴一切对我国四化有用的现代化的

管理
,

尤其是人事管理的理论
、

政策和办法
。

党的
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十二届六 中全会决议指 出
7 “
一切有利于建设 四

化
、

振兴中华
、

统一祖国的积极思想和精神
,

一切

有利于民族团结
、

社会进步
、

人民幸福的积极思想

和精神
,

一切用诚实劳动争取美好生活的积极思

想和精神
,

都应 当加以尊重
、

保护和发扬
” 。

这也

应该成为我们分析
、

研究美国人的价值观念的标

准
,

凡是符合这
“
三个一切

”

的东西
,

我们都可以引

进
:
凡是不符这

“
三个一切

”的
,

我们应该摈弃
。

我

希望这篇短文能起到抛砖引玉的作用
。

让我们在

两个文明建设中汲取一切有益于我国社会主义四

个现代化建设的精神力量
。

·

资料
·

美国汉弗莱奖学金及汉弗莱学者

美国汉弗莱奖学金
,

按原文应译为
“

休伯特
·

汉弗莱南北交流研究项 目 .Ο = Π≅ ΘΡ Ο
8

Ο = Σ Τ  Θ ≅ Φ

( � Θ Ρ 
一

� � = Ρ Υ ≅ΔΔ� Η ς ΑΩ Ω Θ � Ε Θ < Σ /Ξ
,

美 国 习 惯地

译为
“
汉弗莱奖学金

” 。

荣获这项奖学金的人
,

称为

汉弗莱研究员 .Ο = Σ Ω Θ≅ Φ Υ≅ΔΔ
�
Η/

,

美国 习惯地译

为汉弗莱学者
。

汉弗莱奖学金是为了纪念已故美国副总统
、

参 议员汉弗莱而设立的
。

美国许多学者
,

尤其是

美国政界认为
,

汉弗莱是美国杰出的政治家
、

国务

活动家
、

外交家
,

他曾倡导过南北交流
,

主张通过

对话
、

谅解谋求世界和平
。

设立汉弗莱奖学金是

经美国国会通过
,

总统批准的
。

为了实施这个项

目
,

01 Ι 2年09 月前总统卡特亲 自宣布成立美 国政

府主办的
“
汉弗莱南北交流研究基金组织

” ,
目 的

在于通过严格的审核
、

考试
,

选拔那些发展中国家

学术成绩优异并具有突 出领导才能的 中级官员

.一般为司局级或相当于司局级的处级官员或高

级专业人员 /
,

赴美从事一年业务对 口 的学习
、

研

究和考察
。

根据美国政府
、

国会及新闻总署的有

关材料介绍
,

美国希望荣获汉弗莱奖学金的学者

能从他们的事业
、

专业和研究项 目出发
,

增进第三

世界国家与美国
、

第三世界国家的人民与美国人

民之间的了解
、

友谊与合作
,

同时希望这些学者向

美国人民介绍各 自国家的政治
、

经济
、

文化教育事

业的发展状况
。

根据美国新闻总署和 国际教育协会的材料
,

汉弗莱学者候选人的条件包括
7

有熟练的英语 口

语应用和写作能力
,

专业上有突出成绩
,

工作上有

领导才能
,

学习
、

研究上有发展潜力
,

职务上处于

晋升阶段
,

政治和业务上受到本国政府或所在部

「0
、

企业.公私营均可 /的信赖并能在他们的专业

领域内或工作上促进与美国的了解与合作
。

年龄

一般要求在ΛΜ 一 3Μ 岁之间
。

汉弗莱学者的一切费用均由美方负担
,

待遇

3 ! � ΧΑ ≅ ?优 < ? > Β ≅Χ  ? � Δ� 只Γ # ≅ ΓΑ≅Η Δ八1 2Ι

较为优厚
,

同时允许携带亲属 .但美方并不鼓励汉

弗莱学者携带亲属
,

以免影响学习
、

研究和考察工

作/
,

因此选拔汉弗莱学者是有竟争性的
。

在有

些国 家里要通过严格考试.包括面试/从上千人

中选拔几个 人
。

汉弗 莱奖学金 项 目是01Ι 1 年

开始举办 的
,

我 国获得该项 目 的 人数 较少
,

只

是 在 012 9一 012 Λ 年 和 01 2 Λ一 01 2 ! 年 度 才 分

别 有一 位 汉弗 莱学 者
,

0 1 2 3一 01 24 年度 有Λ 位
,

01 2 4一 0 1 2 Ι年度有 !位
。

鉴于汉弗莱学者中有相当多数已获本国或外

国的硕士或硕士以上学位
,

又由于学习
、

研究和考

察的时间只有一学年
,

美方将汉弗莱学者分配到 0Μ

余所美国的著名大学里
,

他们可自学和 自选课程
,

自选研究和调研课题
,

但要经所在大学的指导教授
‘

同意
。

汉弗莱学者根据个人兴趣和专业.工作/需

要 可在农业
、

工业
、

医疗卫生
、

城市建设
、

资源开发

与管理
、

人事与政府管理等领域内进行学习.课程

一般是硕士或博士研究生的课程 /
、

研讨.与教授
、

学者
、

官员研讨或参加美方举办的各类专业会议/

和专题考察或到美国有关部
、

署进行专业实习或去

美大公司
、

工厂
、

农场进行实习
、

考察等
。

汉弗莱学

者要根据个人的学习研究及考察
,

在结业时写出论

文
,

经审议合格后获总统签发的汉弗莱学者证书
。

汉弗莱学者在美期间
,

美国政府还为全体汉弗莱学

者举办两次大型研讨会
,

每次一周
。

在研讨会期

间
,

由美国政府选派联邦和地方政府的高级官员
、

著名学者
、

教授
、

国会议员
、

通讯社主要官员
、

著名

记者和社会名流向各国汉弗莱学者介绍美国内外

政策
、

美国政治
、

经济体制以及美国的经验教训
,

并

请第三世界的汉弗学者相互介绍各 自国家的情况

和对美国的政策进行评议
。

目前已成立了汉弗莱

学者国际联合会
,

自愿参加
。

据了解
,

今后各地区

的汉弗莱学者拟根据实际可能与需要举行不定期

的南北交流研讨会
。


