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美 日企业体制的某些重要差异
丫

楼希澄

日本在相继占领电视机
、

电声器件
、

录相机等
日用电子产品市场之后

,

在大规模集成电路
、

一

计算

机等领域也正以惊人的速度发展着
。

近十年来
,

日本对世界集成电路市场的占有率从 增长到
,

而美 国的 占有率则从 下降到
。

日

本的生产技术也已超过美国的水平
。

目前世界上
一

家最大的集成电路公司中有六家是 日本的
。

考

虑到大规模集成电路与计算机
、

通讯电子产品的

密切关系
,

这种发展对全世界的电 子工业生产
,

将
产生巨大的影响

。

正因为如此
,

美国的一些有识之士
,

近年来开

始大声疾呼
,

美国的工业体制和政府的政策必须
来一个变革

,

否则美国的高技术工业会在这场竞
争中被淘汰掉

。

本文以大规模集成电路为例
,

分

析美 日消长的原因
,

进而讨论我国应该从中吸取
的经验和教训

。

长

日本集成电路工业发展概况

年
,

日本对世界集成电路市场的 占有率
为

,

现在 已达
,

甚至更多 在集成电路设
备的市场上

, 日本 占有率从 增长到
。

同

期 内
,

美 国 的 占有率则从 以上下降到
。

日前这种变化的速度还在增长
。

本扩张
、

占领市场的过程是从技术上较容
易的存储器开始的

,

首先是动态 随机存储
器

、

然后进人 比较复杂的静态 和

可消可编程序只读存储器
,

电子可
消 可编程只读存储器

,

最后 向微处理机和

根据用途来设计的集成电路 进军
。

现在 口本实际上 已 占有动 态 的市场
以 上

,

见 右 表
,

很 快 将 占 有 静 态
、

和 的市场
。

日本 已控制 四位
和八位微处理机 微控制器市场

。

正在进人 位
和 位市场

,

并且已进人了 市场
。

日本对存储器市场的 占领 已经是明显的事
实

,

但是 本在微处理机和微控制器方面的潜力

日本 动态 市场占有率

年代

冬

集 成 度 市场占有率

估计值

仍被人忽视
。

这两项
, 日本对市场的 占有率从

年到 年就增 长 了 一倍
,

数额达 亿美

元
,

而且正在 以每年 一 的 速度增长
,

到

年
,

就将控制这两个市场
。

最新的统计表明
, 日本现在已 占有动态

世界 市场 的
,

世界 市场 的
,

微

处理机世界市场的
,

微控制器世界市场 的
,

世界市场的
。
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今

在 一 年前
, 口本还只是利用美国的设计

,

生产 当时即将过时的产品
,

但是通过取得生产许
可证

、

仿制
、

反求工程
,

以及反求工程加上一些独

立设计
,

已逐渐过渡到完全的独立设计
。

从工 艺技术 讲
, 日本在 技术 上领

先 美 国 二 年
。

估 计 到 年 的 集 成 电 路

都 将 是 式 的
。

日 本 在 技 术 上 领

先的意义是不言而喻的
。

美国 国防科学委员会
比 豁 今 年 的 一 份 报 告 指

出
,

在他们所调查的
一 一

二项集成电路工艺技术中
,

只有三项美国是领先的
。

日本在设备上的投资也

远大于美国
,

因 而技术更新 的速度也远大于美

国
。

日 本 成 功 的 秘 密

口本在电 子工业上的成功当然不是孤立的现

象
,

它是 日本整个经济发展进程中的一个重要组
成部分

,

与其他经济部门有着许多共同的特征
。

分析电子 工业成功的原因
,

也会有助于了解 日本
经济发展的基本规律

。

夯

、

大垄断企业

美国 的集成电路公 司
,

多数是以集成电路为

其 三要 产 品 的
。

除 了
、

等大 型 公
司外

,

还存在无数中小型集成电路公司
。

日本则

很不同
,

生产集成电路的 日立
、

东芝等公司
,

都是

综合性的大垄断企业
,

集成电路收人一般只 占其
总收入的 到

。

与美国 的公 司 比
, 口本的

垄断企业有着以 下一些特点

具有比较长远的战略目标
从 日本打入动态 市场到最后进人

市场的过程 以看出
,

没有长远的 目标
、

极大的气

魄和 年以上的持续努力是无法做到的
。

先进的

产品的发展需要若干年的时间
,

然后又要用若干
年的时间

,

并且花大量
’

的广告费
,

才可 以打开市

场
。

不仅 电 子工 业如此
,

日本的汽车工业 如丰
田 于入美国市场也是先从低档车人手

,

赔本若干

年
,

打开了国际市场
,

然后才开始盈利的
。

日本的终身雇佣制使得经理人员死心塌地地
为一个公司工作也是重要的因素之一

。

索尼公司

的刚总经理 由工程师提升上来的 在美国麻省理
工学院的一次讲话中

,

把这一点列为极重要的因

素
。

他批评说
,

美国的经理人员流动太频繁
,

二三

年后在哪里工作
,

自己都不知道
,

因而一般是急功

近利
,

只 图
一

时的利润
,

难以 为企业制定长远规
划
。

有足够的资金

从产品的研制
、

发展
、

生产到打开一个新的市

场 开始也许要 亏本若干年 不但是一个长期的过

程
,

而 且也是需要巨大的财力做后盾的过程
。

集

成电路是资本密集的 二业
。

其研制和生产的 费用

正以极快的速度增 长
。

据称设计一个 位微处理

器的 费用 已超过 万美元
。

制板设备的费用

已从 万美元的光学设备向 万美 元的电

束曝光设备过渡
。

电子束曝光 设备的研制费高

达

万美元以上
。

过去美国有六家小公 司进行

这项研究
,

到 年 月 已 有 五家退 出竞争
。

从

发展看
,

将来光刻设备的市场将由 日本的 日立
、

东

芝等公司所垄断已是难以改变的趋势
。

考虑到未

来的超大规模集成电路器件将发展到以电子束曝
光加工为主

,

口本的威胁是不言而喻的
。

美国人普遍认为 本厂家的生产 自动化和设

备的先进程度都 比美国强
,

主要的原因之 一就是

这些垄断企业有巨大的财力做后盾
。

有足够的内部市场
日本的垄断企业内部都有大量的整机厂

,

本

身就消耗大量的元器件
。

因而 日本器件在走 卜国

际市场前
,

已受到国 内市场相当长时间的考验
,

灿

以竞争力强
。

系统与器件的融合
由于器件的集成度越做越高

,

逻辑功能越做

越复杂
,

整机的性能越来越受器件的约束
。

整机
与器件融合的趋势也越来越明 显

。

这对于综合性

很强的 日本大垄断企 , 卜
,

也是有利因素
。

、

精神因素

美国人工作的 目标一般来讲就是钱
。

谁给的

钱多就为谁工作
。

只要有钱
,

为外国公司 工作
,

亦

无不可
,

并不会有什么道义上的压力
。

口本人则

很不相同
。

日本的终身职业和视企业为家的教育

使工人
、

技术人员和管理人员对公 司有着强烈的

责任感
。

日本人的工资差别远小于美国
。

日本人

的集体主义精神也是美国人常常谈论的题日
。

位美国科学家到 日本工作过一段时间后曾谈到
,

当他问起 日本人的某项研究项 日 付
,

日本人总是

讲这不是个人的成就
,

而是集体努力的结果
。

美国一家报纸曾报道
,

本全国棒球赛 中的

棒球 队都是各大公 司 的
“
公 司队 ,’美 国 只 有

“校

队
”

或
“
职业队

”不属于任何机构 决赛那天
,

公 司

派车拉职工来助威
,

人人穿有公 司标记的制服
,

执

有公 司标记的小旗
,

球队获胜时
,

全体起立高唱
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“公司歌 ”等等
。

这些也许对我们来说是比较容易

理解的东西
,

对美国人来说却象是“天方夜谭 ”
。

、

金融
、

经济因素

美国政府财政赤字引起的高利率导致美元在
较长时间内过 于强硬

,

从而削弱 了美国产品在国

外的竞争力
。

美国人抱怨 日本保护本国市场的关
税制度和繁杂的手续

,

使美国 向 日本出 口产品困

难
。

例如美国人认为
,

美国的通讯设备本来在 日

本的市场上是有竞争力 的
,

但是由于繁琐的进 口

手续和限制
,

使得美国至今未在 日本打开市场
。

另一方面
,

日本人则强调美国的产品质量不好
,

美

国人不懂在 日本做生意的规律 例如对 日本的法

律不熟
, 日本的销售网络层次多

、

不像美国这样简

单等
。

应当说
,

双方的说法都是有道理的
。

、

政府的政策

近年来
,

有不少美国学者极力主张美国政府

应制定新的科技政策
,

同时削弱反垄断法
,

使企业
和学校能联合攻关

。

这样美国在高技术上才不致

被 日本超过
。

美国政府是个“弱
”
政府

,

在科技发
展方面也没有什么政策

,

主要是 由公 司 自己决
定
。

当然在一定程度上
,

政府研究基金的分配方
式会影响高校和政府研究机构的研究方向

,

但这
只是间接的

,

与其他国家的政府干与不能相比
。

美国的反垄断法也阻碍了各公司之间合作的可能

性
。

在 日本
,

除了过去著名的“大规模集成电路研
究计划

”

外
,

年以来
,

日本政府资助了 个以

上全国性的研究项 目
,

以发展各种新技术
。

例如

三维集成电路芯片
、

生物电子学
、

自动语言翻译
、

水 下机器人 等 等
。

年 日本外 贸 和 工业部
、

宜 布 了 一个雄心勃勃 的 计划
,

建立

个
“
小硅谷

” ,

即高技术中心
。

日本人希望这些中

心会成为 世纪 日本经济发展的支柱
。

从

年以来
, 日本地方政府就组成了 个研究和发展

的联合机构
。

通常一个联合机构就包括数百个公
司企业

。

这种由政府制定技术发展方向并且出面

组织公司协作
、

发展技术的做法在美国是极难实 奋
现的

。

美国有许多人倡议由政府出面组织大规模
集成电路方面的联合研究

。

美国国防科学委员会

今年还专为此写了报告
,

但实现起来却是困难重

重
。

、

其他因素
日本的教育水平高

,

工人的文化水平 比美国

高
,

职工再教育做得好
。

日本的企业管理人员
,

几乎都是从工程技术

人员 中提上来的
,

比较熟悉技术发展和生产过

程
。

而美国 的管理人员则大多来 自市场和销售
员 ①

,

只知道如何卖
,

不知道如何做
。

麻省理工学

院斯龙管理学院院长 、 教授预言
,

美国在
一 年内会向 日本方式靠拢

,

但我认为很难
。

日本人很务实
,

对生产工艺很重视
。

日本的

博士生毕业后
,

通常都到生产第一线研究工艺
。

而美国的优秀的研究人才则集中于研究
、

设计
。

这也是造成美国工艺逐渐落后于 日本的具体原因

之一
。

日本的照相机
、

录相机和电声设备等消费品

占领世界市场所产生的心理作用也是很大的
。

美

国一个机构曾对使用光刻机的数十家美国企业作

调查
,

统计对 一家美国企业
,

曾长期控制光

刻机市场 和佳能 日本企业
,

仅进人光刻机市场
三四年 产品的印象

,

结果是多数人认为佳能的

好
,

尽管多数人不过是刚开始接触佳能的机器
。

在 日本做的类似调查中
,

多数人认为这两家的机

器性能接近
,

看不出大的差别
。

其所以造成“佳能

好 ”的印象
,

据分析在于美国人认为佳能的照相机

驰名全球
,

所以它的光学设备也必然好
。

认

我们从中学些什么

我认为学习外国经验的最好方法之一
,

就是
对比各国在国际市场竟争中所表现出来的长处和

短处
。

这要比简单地分析外国的经验
,

更能触及
到事物的本质

。

当然
,

在外国灵的东西
,

在我国不
·

定也灵
。

不考虑国情而照搬则肯定不灵
。

我们
要学的是那些在外国行之有效

,

接近中国国情
,

又

便于改造成
“中国式

”的东西
。

的东西
,

这就是 日本人的集体主义精神
,

视企业为

家的高度责任感
。

我们的文化传统在这一点上更
接近于 日本

。

我们曾在一段时期内
,

把精神的作

、

发挥精神因素的作用

在美 日竟争中
,

有一项美国人 自叹无法学到

① 这是一个普遍的情况
,

但某些新发展起来的高技
术公 司 如

,

王安等 不一定如此
。

这些公司的创
始人往往是工程师出身

。

技术对这些公司的重要性也
比老的公司大得多

。

据我 了解
,

在这些公司 中
,

技术人
员提上来做各级管理人员还是相 当普遍的

。

但往往公
司一旦成熟

,

做市场
、

销售工作的就会取而代之
。

苹果
公司就是个好的例子

。
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奋

用夸大得过 了头
,

忽视 了物质的作用
,

吃了大苦
头
。

但如果走向反面
,

完全依靠物质刺激
,

抛弃精
神的作用

,

也同样会把我们搞垮的
。

强调精神的

作用
,

决不意味着把过去的老东西照搬出来
。

口

本的做法 比较巧妙
,

职工对企业的关心和爱护是
与职工的切身利益密切相关的

。

精神和物质结合

得比较好
。

除了我们的爱国主义和共产主义教育

外
,

应先强调集体主义
,

爱企业
,

作为企业一员的

自豪感
。

这种对企业的感情 比较具体
,

与个人的

利益也更接近
,

应当比较容易树立
,

尤其当外界的

激烈竞争存在时
。

去

、

既鼓励和保护竞争
,

又要发挥大生产集团的优势
日本和南朝鲜的电子产品打进国际市场

,

与

他们大垄断集团的坚强后盾是不可分的
。

集成电

路是资本密集的工业
,

没有雄厚财力
、

物力的支持

是无法搞好的
。

我们过去统得过死
,

一家垄断
,

扼杀竞争
,

这
是不对的 但象美国那样完全依靠企业的 自由竞
争也不行

。

我们应 当形成多个电
一

子工业集团
,

发挥我们
的“纵向集成

”的特点
。

同时又必须保证竞争的环
境

,

不能形成一家垄断
。

要让企业平等地在市场
上竟争

,

然后到国际市场上竞争
。

其理解为研究全 自动化的生产线 柔性生产线
。

其实
,

真正的无人管理的 自动生产线
,

在 美国也只

有有数的几条
。

我们的软件工程还很落后
,

但是看到 国 内有

些介绍软件工程的文章
,

似乎把软件设计 自动化

提到很高的高度
。

其实这对美国也是遥远的将来

之事
。

发展软件工业决不是轻而易举的事
,

相对

来讲发展硬件较容易些
。

日本与美国在硬件 卜的

差距正在大幅度缩小
,

但软件上美 国仍遥遥领
先
。

在我国
,

搞软件设计 自动化不是不好
,

也应当

有人研究
,

但不应成为发展软件工程的 敢点
。

我们的一些应用科学研究 工作中
,

纯理论的

气息甚至比美国还要浓得多
。

美国有钱
,

花钱养
一点人做纯理论研究是对的

,

我们的 比例则应大

大的缩小
。

研究 日本
、

南朝鲜打开国际市场的过程
‘丁以

看出
,

他们是从低档的
、

技术水平低的
、

市场大的
、

消 费品 型 的产 品做起
,

然后 才
一

逐渐

升级
。

这些经验值得我们借鉴
。

、

保护民族工业

后进的国家
,

要想发展 自己的民族工业
,

必然

要采取保护措施
,

限制国外产品的倾销
。

就连美
闰这个靠 自由贸易起家的国家

,

现在保护主义的

呼声也越来越高
。

事实上
,

美国的若干部门 如纺

织等
,

早就对进口采取了限制
。

我们现在必须严格限制低档的
,

国 内能制造
的电

一

子产品的进 门
。

前两年
,

我 们的“
一 ”
开得过

大
。

结果
, “发财

”
的是那些有办法买进 口货的单

位
。

真正搞生产的反而“穷 ”得很
,

这是不正常的

现象
。

、

国家的干与

过 去对企业 卡得太死的现象正在打破
,

企业

有 了自主权
,

同时也失掉 了过 去独家经营的种种

特权
。

这种在竟争中成长起来的企业
,

才真正有

生命力
。

我认为
,

对企业的管理还 以进 一 步的

放松
。

对一些大的生产集团
,

国家甚 至 可以仅仅

作为 股份的主要执有者
,

通过董事会起作用
,

而把

经营管理的全部大权交给经理
、

副经理去做
,

甚至

准许他们 自己到国际市场上去竟争
。

另 一方而
,

则要认真的研究 口本
、

联邦德国的做法
,

研究国家

如何组织企业
、

学校合作攻关
,

如何制定长远的战

略方向
,

然后通过政策和经济 , 的手段去影响企

业
,

而不是简单的行政命令
。

、

从基础做起
我们有些部门明知落后

,

却不愿从基础做起
,

高不成
,

低不就
。

一提计算机
,

则非要亿次机才算
有水平 一提软件工程

,

则非要软件 自动记忆
。

我

近年来研究如何用计算机技术来协助生产过程和
生产管理的调度 国内称

。

在美国做这项研
究的

,

多数是为现在并非完全 自动化的工业服务
的
。

在国内这个研究领域还比较新
。

但似乎总将

、

最终还是要发展自己的技术

研究 日本如何从 年前的简单仿制 开始
,

逐

渐过渡到独立设计
,

最后赶上和超过美国的过程
,

对于确定我们高技术工业的发展力
一

针
,

也是有不

少启示的
。

日本对美国到 日本直接投资限制得比

较历害
。

他们主要通过取得许 可证
,

仿制
,

反求工

程
,

最 后 逐 渐 加 几 自 己

的独立设计来发展技术
。

这当然 与他们有比较高

的 业水平是分不开的
。

我们的底 子太薄
,

所以

适 当 的 引进外 国直接投 资
、

设
‘

都是 分必要
的
。

但最终技术还是要靠我们 自已 来发展
,

所以

如何加强其他的 手段
,

是需要认真研究的
。

科才支导才民 八


