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确保出口消费品的安全性能

� �  ! ∀ # ∀ ∃ � % � & % ∋ ∀ (% � ) ∗ # � ∗ % # � +% ∋ � ( % , ∗� # � − � ∃ ∋ ! . % #

 / / 0 ∋

沙地

美国是世界最大的轻工业品市场
,

是我国发展轻工业品出口

最有希望的大市场

美国人口 1 23 1 亿
,

国内消费水平高
,

居民购买

力强
,

日用轻工业品市场容量很大
,

需求广泛
,

大

小商品
、

高中低档全有销路
,

几乎所有轻工业品都

有进口
。

随着新技术革命的兴起
,

美国近 1/ 年来大

规模调整产业结构
,

将大多数劳动密集型
、

费时费

工
、

利润微薄的轻工业品视为
“

夕阳工业
” ,

转移给

第三世界国家和地 区生产
,

而将本国工业调整到资

本密集型和技术密集型的高精尖技术产业上去
,

以

保持和加强在国际市场上的竞争优势
。

产业结构的

变化
,

使美国对 日用轻工业 品的消费
,

除 自产部分

高档产品外
,

绝大多数转而依赖进 口
,

成为世界上

最大的轻工业品进 口 市场
。

美国年进 口 轻工业品总

额已超过 45 / 亿美元
,

约 占美 国进 口总值的 6 7 4,

占世界轻工业品贸易总额 1 45/ 亿美元的 6 7 3 以

上
。

其中
,

化妆品年进 口 6/ / 余亿美元
,

鞋类进 口

8 / 亿美元
,

体育用品和灯具进 口各 5/ 亿美元
,

箱

包进 口 9/ 亿美元
,

儿童玩具和小五金进 口各 15 亿

美元
,

自行车及其零件进口 3 亿美元
。

美国除对帆布和人造纤维箱包等少数商品实行

进 口配额外
,

绝大多数轻工业 品均可自由进 口
。

各

国商品蜂拥而人
,

市场竞争十分激烈
。

高档商品市

场主要由日本和西欧产品控制
,

中低档产品则由台
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湾
、

南朝鲜和新加坡等亚洲新兴工业国家和地区占

领
。

其 中
,

从 日本进 口达 9// 余亿美元
,

占美轻工

业 品进 Φ习总值的 3/ Λ
,

台湾 占 6Μ Λ
,

南 朝鲜 占

?Λ
,

香港占 4 Λ
,

四个国家和地区产品的进口总和

占美进 口轻工业品总值的 8/ Λ 以上

我国对美出 口轻工业 品近年来逐步有所发展
,

但销量甚微
,

直接出 口金 额不足美 国进 口总值的

6Λ
。 ,

主要在华人聚居的
“

唐人街
”

销售
。

按同类产品

统 计
,

我 出 口 值也不 到 美进 口 同类 产 品总 值 的

1 Λ
,

何况美国进 口轻工业品类中我国尚有 1 7 9 对

美没有 出口
。

由此可见
,

发展前途是 十分广阔的
。

目前我 国之 所以在品种
、

数量和金 额上都难于增

加
,

主要是竟争能力不足
。

轻工业 品的国际市场竞争是多方面的
,

不仅表

现在价格低廉上面
。

价格过低还会遭到美国 《商法

典》 中抵销关税法律和 《反倾销法》 的惩处
。

轻工

业品的非价格竞争力是无穷无尽的
,

主要表现在规

格质量
、

花色品种
、

安全卫生
、

包装装横上
,

也表

现在起订批量
、

交货期 限
、

付款方式
、

售后服务
、

国外销售渠道 以及现代销售技术和销售方式的灵活

运用方面
。

这些竞争技术和推销艺术都是我国轻工

业出 口组织技术上的弱项
,

是 今后对美国市场
、

也

是对其他发达国家市场挖掘销售潜力
,

扩大出 口和

增创外汇的关键所在
。

在上述非价格竞争力诸因素中
,

出口消费品中

的某些产品的安全性能 问题往往是一个容易被人忽



视
,

而又的的确确在阻碍着我国若 卜轻工业品对美

发 展出 口 的一 个致命性 的要害问题
。

以化妆品为

例
,

美国是世界最大的化妆品消费国
,

人均年消费

化妆品 Μ/ 多美元
,

总消费额 6? / 多亿美元
,

占世界

化 妆品消费总额 35 / 亿美元 的 3/ Λ 以 上
,

年进 口

6/ / 多亿美元
,

居世界第一
,

没有配额限制
,

可以

自由进 口
。

我国化妆品因尚难取得美国食品药物管

理局 Ν( 0 ∀ Ο 对安全卫生条件的批准
,

对美出口仍

是空白
。

又如 ΠΘ童玩具
,

美国年进 口 15 亿美元 Ρ 也

居世界第一
。

而我 国对美 出口玩具
,

只占它进 口 玩

具总值的 /
2

6Λ
。 ,

其原 因主要 是设计
、

结构
、

材料

和工艺难 以达到消费品安全委员会 Ν− ∗∋− Ο 标准

规定的安全要求
。

笔者 6? Μ 8 年到美国 Σ 0 ∀ 和 − ∗ ∋− 就美国对进

口 消费品的安全法规
、

检验标准和国家监控制度作

了一些初步调查
,

现把它作为一 个影响我国轻工业

品对美发展出 口的要害问题提出来与关心这个问题

的同志们共同探讨
。

二
、

消费品安全性能的特征分析和

美国对消费品安全的法律与

标准规划的主要特点

Ν一Ο 消费品安全性能的主要特征

消费品的安全性能
,

广义上也把它作为
“

质量
”

概念 的一 个内涵
。

实际上
,

产 品的质量条件与安全

要求并不是一 回事情
。

凡属有使用安全要求的消费

品
,

如果不具备起码 的安全标准
,

对消费使用就有

潜 在危 险
,

会给消 费者造成伤害
、

疾病和死
一

亡事

故
。

因此在美 国
,

从立法上把产品的安全性能同一

般质量要求 区别开来
,

单独制订法律
,

授权专门的

政府机关负责检验监控
。

现对产品的安全性能的主

要特征作如下分析
>

第一
,

产 品的一般质量责任
,

属于缔约双方之

间的合同担保责任 Ρ 产品安全责任则是生产者和经

营者必须 对消费者
,

对国家和社 会承担 的法律责

任
。

对于产品的一般质量要求
,

生产和销售部门只

对合同及其指定标准规定 的质量条件
,

在规定的保

证期限内与质量交接责任分割地点检验发现的问题

承担履约保证责任
,

超出合同承诺的要求
,

以及超

过规定时间地 点发现的问题
,

可以不承担责任
。

而

对产 品安全要 求
,

因事关广大消费者 的人身安全
,

关系社会公共安全
、

公共秩序和公共道德
,

属于社

会公共利益回题
,

一经官方检验扣 留或一旦发生安

全事故
,

其损失往往超过该批货物全部损失的直接

经济损失
,

受害对象涉及广大消费居 民
,

甚至波及

周围人群
,

因此产品安全要求受国家法律管辖
,

凡

属不符合国家安全标准和规范要求的产品
,

不论合

同中有无安全项 目规定
,

也不受合同双方对不安全

产品或安全事故的协商处理方案的影响
,

主管机关

只根据国家的法律和标准规范采取惩处措施
,

包括

扣留货物
,

勒令退货
,

监督销毁
,

课以罚款
,

判处

监禁
,

直至明令宣布对本国企业停止生产
,

对某 国

有关产品禁止进 口
。

如果发生安全事故
,

给消费者

造成 不可挽回的人事伤害和难 以 弥补 的财产损失

时
,

主管当局根据受害人的投诉
,

还要依法追究责

任者的民事侵权行为 Ν� <Τ =Ο 责任
。

例如
,

因某主

妇对 一条进 口棉毯在洗衣机中脱水时磨擦起火
,

经

检验不符合阻燃标准
,

美 国当局 即公告全国将该产

品全部 收 回销毁
,

并通知进 口 商终止执行 未了合

同
。

又如美国一儿童 因燃放进 口 爆竹炸瞎 一只阶

睛
,

经验证该产 品不符合安全标准
,

法院判决按每

年 6/ 万美元给受害人补偿生活 困难及精神创伤扮

失
,

包赔 4/ 年共赔 4/ / 万美元
。

再如一台进 口 电秒

机因显像管爆炸
,

烧伤一老枢右臂皮肤
,

因该产品

在别 国已多次爆炸而该 厂商屡赔 不改
,

美国法院方

严惩处罚款 6 1/ / 万美元
。

第二
,

消费品的一般质量责任
,

主要表现为了
Υ

同当事人双方间对交付的批量商品质量的经济担仑
Υ

责任
。

而对 产 品的安全性能要 求生产
、

供应
、

交

口
、

销售部 门都必须对最终消 费者承担社会责任
2

由政府主管机关实施监督
。

其监控程序
,

不仅限币

严格检查抽 验交付的批量商品
,

为了全面保证令

全
,

法律要求本国和出口 国的生产加
;

曰一
,

必须咨

备安全保证的设施
、

技术和管理条件
,

并经美国主
Υ

权机关检查批准
,

注册登记 Ρ 与确保成品出厂后右

运输
、

保管和使用安全有关的包装
、

标签和使用Α

明的内容等均有明确的法律规定
。

对广告宣传也价

,

限制
。

第三
,

质量 问题的后果
,

一般在赔偿本批货牛

的经济损失后只要生产供应商认真改进
,

并不存
、

今后再被市场接受的困难
。

而消费者的安全性能
2

一旦被官方宣布或法院判决为对消费者不安全的
,

品
,

告戒公众引起警惕
,

甚至明令禁止进 口
,

将
;

可挽回地被迫退出市场
。

不安全产品造成消费者彝
Υ

人身伤害事故
,

易引起新闻界的注意
,

通过各种 王
Υ

闻媒介加 以宣传报
2

道
,

这就产生 了社会舆论后果

给广大消费者增加对该产品的不安全感和难以磨吹

的心理压力
,

即使经过生产改进重达安全标准
, Υ

科技导报 Φ 7 6 ??/



费者为安全起见
,

宁肯改用别的产品也不会再恢复

使用本产品
。

有时
,

原本是合乎安全标准的产品
,

因被官方误检 误判
,

宣布为不安全产品
,

即使官方

和舆论界公开更正
,

恢复名誉
,

消费者也不愿再用

这种产品
。

舆论的传播不受国界限制
,

被美国宣布

为不安全的产品还会超越美国国界造成对国际市场

的影响
,

这样 的事例
,

就安 全问题来说
,

并不 少

见
。

Ν二Ο 美国消费品安全法规的五个层次及其授权

的主管机关

Φ
、

美国法典 Ν!
2

∋
2

− < ς ΒΟ
。

这是由国会通过
,

授权主管部 门执行的国家法律
。

涉及消费品安全的

有 《食品
、

药品和化妆品法》
、

《危险物质法》
、

《易

燃织物法》
、

《烈性毒物法》
、

《毒物 防止包装法》
、

《油漆含铅法》
、

《冷库门安全法》
、

《控制辐射确保安

全法》
、

《公平包装标签法》 ⋯⋯等
。

1
‘

联 邦 法 规 Ν − < ς Β ( Βς Β Τ Δ Φ

# ΒΓ Ω ΦΔ =Φ 田6 一 − (# Ο 由联邦 主管部门制订和执行的

政府行政法规
,

经联邦政府统一编号出版
,

按 主管

部门分篇 分章安排分工
,

全联邦强 制执行
。

例如

− ∗∋ − 主管第 64 篇 6/ / /一 68 ? ? 部
,

联邦贸易委员会

Ν(� − Ο 主管第 64 篇 / 一? ? ? 部
,

财政部烟酒火器局

ΝΞ ∀ � (Ο 主管第 1 8 篇
,

(0 ∀ 主管第 1 6篇 Φ一 61 ? ?

部
,

环保署 Ν% ∗∀ Ο 的主管法规分别载于 3 / 篇
、

36 篇和 3 Μ 篇的各一部分
。

9
、

联邦登记检验标准 Ν(Β ς Β ΤΔ Φ # Β Γ ΑΨ=ΒΤ Ο
。

这

是由 (0 ∀
、

−∗∋− 和 % ∗∀ 联合制订发布
,

推荐全

国 自愿采用的暂行安全标准
。

3
、

社 会 公 益 机 构 和 行 业 协 会 的 推 荐 标 准

ΝΖ < ΦΩ Χ =Δ ΤΗ ∋ =Δ Χ ς Δ Τ ς ΨΟ
。

美国一些在国际上颇具权

威影响的社会公益机构
,

制订 了
一 大批关于安全检

测技术的推荐标准
。

重要 的有美国
“

公职分析化学家

协会 Ν∀ − ∀ − Ο
”

的化学与微生物分析方法标准
> “

材

料试验协会 Ν∀ ∋ � . Ο
”

的材料安全性能和检测方法

标准 二 “

担保 人实验室 Ν! Θ Ο
”

的家用电器安全检验与

标签标准等
。

这些权威性机构的推荐安全标准多被

国际组织和世界许多国家承认和采用
。

行业协会的辅助性的安全检查推荐标准
,

对制

造商从生产环节 自动控制产品安全具有十分重要的

实践价值
。

美国
“

玩具制造商协会
” 、 “

家具协会
” 、 “

化

妆
、

梳妆品和香料协会
” 、 “

体育用品协会
” 、 “

圣诞灯

具与装饰协会
”

等
,

都订有大量控制原料
、

材料
、

配

料
、

工 艺和成品
,

以及包装与标签 的安全要求和检

测方法方面的推荐标准
,

厂商采用这些标准就能在

生产
、

收购中可靠地保证产品安全
。

5
、

州 的 安 全 法 规 标 准 Ν ∋ =Δ =Β # Β Γ Ω ΦΔ =Α< Χ

[ 7 < Τ ,

∋ =Δ Χ ς Δ Τ ς ΨΟ
。

美国的一些州
,

如加利福尼

亚
、

德 克萨斯
、

宾夕伐尼亚等州
,

对某些消费品订

有本地 区适用的安全要求法规
、

检测标准和标签规

定
,

对本区 生产和进人该地区的国内外消费品
,

除

符合联邦安全标准外
,

也必须符合该州的地方性安

全法规标准
。

Ν三 Ο 美国消费品安全法规的主要特点

美国消费品安全法规有 以下四个特点
,

欲进人

美国消费品市场
,

必须充分认识这些特点
>

6
、

立法对象的普遍性

只要对上述五个法律层次的各种法规标准的目

录稍加浏览就不难发现
,

美国对消费品安全的 立法

对象十分普遍
。

凡被认为在消费使用中能给消费者

造成伤害事故的潜在危险的消费性产品
,

都 订有安

个法规标准
,

通过法律对消费者实行安全保护 消

费者投诉的安全事故统计资料成为国会
、

政府 和州

未来安 诀立法的重要依据
。

1
、

执法程序的严密性

各种消费品的安全法规标准配套齐全
,

执法程

序极为严密
。

监控管理措施 十分具体
,

便于有效施

行
。

法 的主要 内容包括 ΝΦΟ 法 的管辖商品对 象 Ρ

Ν1Ο 授权执法机关 Ρ Ν9Ο 安 全要求标准规定 Ρ Ν3Ο

抽样与分析测试的标准方法 Ρ Ν5Ο 制造厂确保产出

安全产品的技术条件及其检查
、

注册与监管办法 Ρ

Ν4Ο 包装
、

标签与使用说明内容 的要求和广告规
2

范 Ρ Ν8Ο 进口 产品的特殊监控程序 Ρ ΝΜΟ 发现不安

全产品的禁售和其他处置办法 Ρ Ν?Ο 发生人身伤粤

事故的产品责任追究 Ρ Ν6/Ο 产品进入批发零售市场

后的跟踪抽查监督 Ρ Ν6 6Ο 对消费者投诉案件的处理

原则等
。

9
、

法律监督的社会化

美国有关消费品安全的法律
,

一经制订立即印

成各种版本大量发行
,

并通过各种舆论媒介广为宣

传介绍
,

造成公众监督执法的局面
,

使广大消费者

普遍知晓安全法律
,

人人有权监督 厂商遵守法律
,

每 个公民都有资格直接向主管当局投诉
,

甚至可以

方便地向国会指控主管当局执法的疏忽
、

过失和违

法行 为
。

此外
,

还有各级保护消费者利益组织作为

代表消费者利益的社会监督团体
,

参与国家安全立

法
,

组织社会安全监督
、

为消费者进行投诉并出版

报刊维护消费者的利益
。

3
、

执法机关的权威性

美 国 − ∗∋−
、

( 0 ∀ 及法律授权 的其他执 法机

关
,

对安全法规标准的执行享有绝对权威
,

受到法
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院的尊重和支持
。

遇事 只服从法律
,

依法办事
,

不

屈从上级的 污意
,

不受任何机构和人员的 干扰
。

各

级监控人 员都可 以根据授权
,

依法全权作出处理和

惩罚的决定
。

即使对 自愿采用的推荐标 准 一经查

明存在潜在危险的产品及其所导致的安全事故系 由

于未按 某项推荐标准控制生产所造成 同样要对责

任者进行惩处
。

三
、

欲全面开拓我国轻工业品对美

出口市场
,

对美国有安全法规要求

的产品
,

必须保证符合美国法律

Ν一Ο 树立安全法制观念和产品安全意识
。

既然美国和世界上很多国家都把保证消费产品

的安全性肩旨
,

作 为保护消 费者 人身安全的法律责

任 我们就要把保证 出 日 轻工业品的安全性看作国

际贸易中的一个道德准则
,

既有法律责仃
,

义右幸Π

会 责任 树
、人牢固的法制观念

,

尊重进 日 国的产品

安全法律
,

自觉形成对消 费者安 全绝 对负责
,

对社

会公共安全绝对负责的安全意 识
,

下苦功夫
,

硬功

夫解决产品安全存在的问题
,

消除发展出 「」的法律

障碍
。

Ν二 Ο 对美国消费品安全法规作深入系统的调

杳
。

要使我 国出口消 费品符合美国安全法律
,

首先

必须系统 了解和掌握美国的有关法律
,

包括法律管

辖的商品品种
,

安全法规标准的基本要求
,

对进 口

商品的检验监控程序
,

发生安全事故争议 的法律诉

讼程序等
,

以利在此基础上
,

制订我们的出 口标准

和规划
,

有针对性地解决我 国产品符合美国法律 问

题
。

Ν三Ο 建立我国出口消费品安全性能配套法规
。

要充分认识国家法律对产品安全的管制与促进

的权威
,

从速立法
,

建立起我国出 口 消费品安全的

法律
、

法规
、

标准和监督管理制度
,

我国出 口产品

的安全性 能才能建 立在法律规范强力保证的基础

;

卜 求得根本性的解决
。

法规制度必须配套
,

监控措

施 必须严密
,

惩处办法必须严明
,

依靠国家法律治

理 出口 产品的安全问题
。

Ν四 Ο 强化企业产品安全管理和国家安全监控
。

确保 出口 产品安全
,

必须从生产抓起
。

首先建立

国家对企业的安全 注册认证制度
、

择优批准具备产

出安 全产品素质的企业承担 出 口 生产任务 Ρ 其次
,

要建
、Ο

一

〔Ο
一

自身的产品安全可靠性 保证体系
,

确保

出 日 产品百分之百 的安全 Ρ 最后
,

实行国家对工厂

产 出安 全产 品的监督控制
,

使产品的设计
、

材料
、

工艺
、

成品
、

包装标签 的安全要求处于国家主管检

验机关的监督控制之下
。

Ν五 Ο 要解决保证产品安全的技术
、

设备和原

料
、

辅料问题
。

保 证 消费 品的安全性 能是 十分复 杂的技 术问

题
。

例如
,

为
一

Τ 保证纤维织物 的阻燃性
,

要解决优

质阻燃 剂的研制及 其 与纤维 材料的有效复 合技 术二

填 充动物玩具所用的无毒 无害
、

外形手感逼真的人

造长 仁绒
,

也有 尚待解决 的加工技术等问题需 要组

织 科研攻关
。

此外
,

符合安全要求的原料
、

材料和

辅料供应
,

加工装备的工艺技术条件保证等
,

都是

解决产品安全问题必须首先解决 的技术条件和物质

保证问题
。

Ν六 Ο 严格出口成品安全的检验把关
,

不符合安

全要求的产品
,

不准出口
。

涉及安全性能的出 口消费品
,

建议国家商检机

构列为法定检验商品
,

根据 国外安全法规实施强制

性检验
,

并严格检验监控程序
,

杜绝货到国外遭到

扣留
、

退货
、

销毁
、

罚款
、

惩处等事故的发生
。

只要充分认识保证 消费品的安全性能对轻工业

品发展出 口 的重要性
,

采取措施解决存在问题
,

就

有可能扩大对美国的销售市场
,

并在其他发达国家

市场上达到同样的 目的
。

本文作者沙地 Ν∋ΕΔ 0 Φ’Ο 系中国进出 口商品检

验技术研究所高级工程师
。

重 要 更 正

本刊 6? Μ? 年第 5 期 《按价值规律办事
,

加速发展天然气工业》 一 文
,

排印有严重错误
,

特更正如下
,

并向作者 和读者致 歉
。
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