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当今的世界
,

正以高新技术和信息技术为主导

迈向 97 世纪的信息化时代
,

许多国家都在制定本
国 9 6 6 6 年高科技和信息技术发展规划

。

发达国家
正在利用这两张王牌

,

以 图达到 占领经济
、

贸易以

及军事技术等方面的制高点
,

夺取控制权的 目的
。

国际情报界 目前正处在以美
、

日领先
,

发达国

家踊跃争先
,

发展中国家业 已觉醒的时期
。

我国的

情报界也正急起直追
,

抓紧大好机遇 开展学科理

论
、

情报研究的
“
立足点

” 、

人才培养 以及实用技术
等方面的研究

、

开发及机制调整
,

以适应时代的要

求和挑战
。

一
、

我国新时期情报学科建设的方向

7 : : 4 年召 开了全国《情报信息理论方法》研讨
会

。

专业研究人员和教学人员普遍认为
; “

情报学科
正处于发展之中

,

其内涵和外延都在变化
,

学科的
内容以 自然科学 内容为主体

,

也有社会科学成份
,

属于交叉学科
” < “

学科的理论基础
,

应 以非物质流

为主
,

物流为辅
,

⋯⋯情报信息就是非物质流的重
要代表

” < “

情报学科为一种应用理论
,

必须与社会

挂钩
,

并与实践相结合
” < “ 由于学科内容 中科技 内

容甚多
,

应建立实验室
,

开展研究与教学相结合
” <

“

人才培养
,

应实行双学位制
,

学员应先学习 一门专
业后

,

再学情报信息专业
” =+>

。

笔者认为
,

这次研讨会提出 的情报学科建设的

方 向和许多基本观点是正确的
,

思维方法是对头

的
,

若能抓住机遇付诸实施
,

我 国情报事业的未来
必将具有吸引力和竞争力

。

二
、

基础理论的研究有较大进展

7? 学科地位
、

功能
、

理论基础以及指导思想
,

已

有较明确的框架
目前

,

情报学科 已有五大定律
;

洛特卡定律
、

布

氏定律
、

齐普夫定律
、

布拉德福书 目分散定律图以及
由 0

·

≅
·

阮岗纳赞图书馆学引伸而出的情报学定

律等 =∋Α <
高等学校 已设有图书情报学系

,

并设有研究

生及博士点
< 图书情报学方面

,

已有国 际性学术刊

物及国 际性学术机构
。

综上所述
,

情报学科已基本

达到布劳恩提出 的对学科建设的衡量标准
。

情报学科的功能
,

主要是开发利用人类知识
,

并使之发挥更大作用
。

情报学科的理论基础
,

是 以非物质流为主
,

而

以物流为辅
。

目前的许多现象表明
,

非物质因素的

作用 日趋 明显
,

情报信息即是非物质流的重要代

表
。

理论联系实际
,

是情报学科建设的基本指导思

想
。

9
?

对学科的认识进一步深入
尽管理论界对情报学科的性质

、

研究对象和内

容
,

甚至什么叫
“

情报学科
”

仍有争论
,

学科体系也
尚未完善

。

但它 已作为一门独立学科而立足于 自然

科学之林
,

并被世界各国科学界普遍公认 2英国科

学界例外
,

目前只承认情报研究
,

尚未认可情报学

科 8
。

我国近几年来十分重视情报学科
,

已正式将情

报学科视为一 门独立学科而编人《中国大百科全
书 》

。

情报学科
,

已被国家学位委员会列人一级学科

类目
,

并于 7 : : 6 年批准设立博士点
。

最近
,

《国家标

准》机构
,

也确认了情报学科的二级学科地位
。

4
?

方法论的研究有较大进展

情报学科处于发展
、

完善的阶段
,

需要吸收
、

消

化和借用相关学科的某些观点和研究方法
。

重视方

法论的研究
,

对学科的深人发展和思路开拓肯定是
有帮助的

,

亦是学科体系 的建立必不可少的
。

涉及

的方法有四大类 46 余种
,

几乎包括所有常用的预

测决策方法
。

这 四大类为
;

预测决策
、

认识论
、

思维

方法及系统论
。

自 7 : Β 5 年召开全国
“

情报研究理论

方法研讨会
”
后

,

方法论的研究已推人高潮
,

并有较

大成果
,

目前
,

主要有三种典型代表闭
。

体系 的深人

研究
,

使其系统化和理论化
< 目的在于从中 引 出情

报学科理论研究的方法论
。

三种代表性方法论体系
,

图示如下
;
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回 吵’‘”
Ε

元线性
、

二 元线性
、

多元线 性 及相关回 归分 析

一 元非线 性 回 归
?

虚拟 变 峨法 三
、

情报研究
“

立足点
”

的争论 日趋一致
定 址 一

方法 Φ
2论 8 <

一

体 系 Φ

阵 运 筹 学与线 日 规则
、

系统分 析
、

层次 分析
、

分析型 Γ川比制 法
、

多方黝匕较
、

叮行性分 析

Φ一技 术经 济论 证

时问 序列 分析
、

直接 判断预侧法

预测 型 <

信息 获取

结构 比 例分 折预 测法

文 献调 查

社会 调查

浓缩法
、

分类 法

信息 整理储 存

图 表法
、

数据侨

清报 信息抽象 技术

瞪维 方法
、

预 测
、

系统 法
、

文献 计 ,,十方 法

计灯 机辅助 系统

情报 信息研 究报告编 写技 巧

翻翎肚瓶林麟
系

嫌
报 信息 成果 评价

先
模糊 数

‘,

犷综 合评价

即时 评价数学模 型

层次 分析 评价等方法

清报

搜 集

ΑΗ 法

文献 杏找 ; 次 文献
、

广7接 介
、

联机 检索

数据搜 集
;常 规采集

、

数据库 刊用

情报调查
;

现察
、

专家征询

情报评价
;

情报特征
、

内容
、

可靠性评价

清报 搜集 # + 数据 阵 及汁翰机 化工 作阵

清报

分 衬「

方法

巾实分析 ; 比较法
、

逻辑推理
’Η .+Η 断

数据 分析 数理统 讨

文献分析 ; 文献 计从
、

内容 分析

指标技 术 ; 城化 发症 状分 析

趋向分析
;

预测方 法 及技 术

图片
、

形 象分析 透视 比 例推计

情报研究的性质和 内涵
,

一直是情报理论界讨

论的热点
。「Ι〕。

基本看法有两种
,

一种认为情报研究

不属于科学研究
<
另一种认为情报研究是属于情报

专职机构的研究工作
。

主要有三种基本观点
;

278 确认情报研究的性质为科学研究工作
。

认

为情报研究是 自然科学和社会科学研究的组成部

分
。

298 否认情报研究为科学研究的性质
。

认为
“

这

是种了别人的 田
,

荒了 自己的地
” ,

即认为情报研究

是各专业学科范围 的事
,

专职情报机构不能包罗万

象
。

248 按照情报研究成果的三种表达形式 2综述
、

述评及专题调研报告 8来区分
。

认为前两种形式不

属于科学研究
,

只认为专题情报调研报告属科学研

究
。

经过长期争论
,

目前普遍认为
;

情报研究和其

它专业科学研究一样
,

也有层次和深度上的差别
。

为此
,

把情报研究分为三个层次
,

即
“

微观层次情报

研究
” 、 “

宏观层次情报研究
”

及
“

中观层次情报研
究

’, = Χ〕。

微观层次情报研究是一种最高形式的情报研

究
,

如发达国家
“

情报分析中心
”
的工作职能

,

研究

人员利用所学专业
,

对本专业领域的各种研究成果

进行细致分析
、

认真研究并加以消化
,

这对一般非

专业人员来讲是难以胜任的
。

宏观层次情报研究 的深度远远低于微观层次
,

但广度远高于微观层次
。

由于研究的范围很大
,

所

以要求知识体系 的面也要宽
、

广
,

如对一般科学史

的情报研究
,

需要集 中一批自然科学和社会科学工

作者
,

联合完成主体研究和全面考证
。

中观层次情报研究的深度低于微观层次
,

而高

于宏观层次
<

研究 的广度高于微观层次
,

而低于宏

观层次
。

如为领导机构提供
“

耳 目
”

新闻
,

供决策使

用
<
为科研项 目跟踪服务

,

提供有关资料
、

编译
、

综

述或调研报告
,

供课题开题论证
,

为整体科研思路

提供线索
。

目前已普遍认为
; “

中观层次情报研究
” ,

即是

专职情报机构进行情报研究 的
“
立足点

” ,

其性质和

内涵已基本清楚
。

报究科法沦体理洁爹研沦力系

科技 调 研报 告
、

综述
、

述评

图形设计
、

汁算机绘图等

Χ? 对理论体系研究的新贡献
经过几十年特别是近十年来的努力

,

我国理论
界的情报专家提 出了一些理论及假说

,

目前主要有

以下三种
。

278 将理论归纳为三大范 围
;

面 向情报源的 0

规范
<
面向传递过程的 下 规范

<
面向用户 的 ϑ 规范

。

理论工作者把它称为环形板状结构
。

2 98 利用基础科学
、

工程技术 以及研究方法的

三维概念
,

来解析情报学科的 内部结构及其变化规
律

。

即认为情报学科体系是由多层次结构
、

相互交

错的软科学及硬科学体系经联合而组成的多维空
间

。

理论工作者把它称为立体空间结构
。

248 将学科理论体系分为基础理论
、

应用理论
及实用技术三个层次结构

。

理论工作者把它称为网

状层次结构
。

四
、

图情学专业步入专门化

为适应 时代发展
,

美
、

日的图 情学专业 已趋于

专门化或专业化
。

文献报导
,

早在 56 年代后期
,

美
、

日的 图书馆
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学专业
,

除个别文科院系招收少部分硕士及博士研
究生外

,

实际上已停止招生困
。

原因是课程设计多为

传统内容
,

知识较陈旧
,

不适应经济发展对人才市
场的要求

,

导致学员就业困难
。

其后
,

几乎全由各种

情报专业学科所取代
,

诸如
;

情报数理工程学科
、

情
报通讯工程学科

、

电气情报工程学科以及智能情报
工程学科等

,

多达 76 余种
。

课程设置
,

除图情学专

业课程外
,

要学数学
、

物理
、

化学
、

机械
、

化工
、

自动

化以及计算机软件
、

硬件等课程
。

而且加大技术课
的学时

,

如情报数理工程专业
,

数学课的学时多达
约 占总学时的一半

。

英国的谢菲尔德大学
、

伦敦大学以及威尔士大

学的图情学院或图情学系
,

在继续招生 的同时
,

减

少图情文科学士及硕士班的名额
,

增加理工班的名

额
,

并规定理工班硕士
、

博士研究生全部招 收理工
科大学毕业生

,

学制 7 一 4 年
,

必学课 7 9 门
。

从 7 : 5 5

年起
,

威尔士大学图情学院积极开展以《:6 年代课

程设置内容》为题的研究工作
,

定期 召开有各方面
专家参加的研讨会

。

我国的情报专业教育也正在改革 中前进
。

7 : : 9

年国家科委决定将
“

科技情报
”

一词改为
“

情报信
息

” 。

各高校图情学专业正加大改革力度并逐步深
化

。

在培养 目标方面
,

强调面向职业
、

面向企业
、

面

向理论体系研究
,

培养实用型人才
<
专业方向上则

扩大传统情报学科 的 内涵
,

增加与经济活动
、

计算
机紧密相关的专业

。

专业设置和课程设计也正在深人调整
。

如
,

武

汉大学图情学院
,

近期增设了技术与经济信息管
理

、

信息管理与办公 自动化以及企业资源信息管理
和文献信息管理等

<
南京理工大学图情学系增设了

科技信息
、

经济信息以及计算机管理三个专业
<

北

京大学
、

南京大学及中国科技大学的信息管理及决
策科学系 等

,

都在加大改革的力度和深度
,

并 已见

成效
。

在实行学分制的同时
,

积极推行双学位制
。

借
鉴国外经验

,

鼓励相关专业的学员进修情报专业
,

同时也积极鼓励情报专业学员选修其它相关专业

课程
。

在四年制教学 中
,

前两年半开设基础课
,

并加

大数学
、

物理
、

化学及外语课的学时
。

三年级下学
期

,

根据人才市场需求
,

选设专业课程内容
。

每门专

业
,

必学课 3 门
,

选修课 79 门
。

专业课内容均有别

于先前的传统知识
,

增加了新鲜 内容
,

以适应时代

要求
。

五
、

:6 年代情报人员面临的挑战

一篇论文中谈到了 7Χ 个方面面临的课题川
,

其中包

括
;

新的用户
、

新型主题
、

交叉学科
、

新型工作 内容
、

新的工作方式
、

新 的情报类型
、

新型管理方式
、

新出

现的个人责任
、

新型情报技术
、

新的工作环境
、

新型

传递工具
、

新型通讯手段的实施
、

与图情学科核心
内容有关的各种新思想和新思维模式的 出现 以及
为赶上情报学科的发展而互相配套的各种问题

。

:6 年代的服务对象
,

除个人用户及一般科技人
员 外

,

主要将服务于科学园 地及工业 园地 的科学

家
、

专家
、

单位群众以及财政和企业管理人员
。

新型的服务主题
,

将涉及到生物工程 以及信
用

、

市场和管理情报等
。

新型的工作 内容
,

将包括情报评估
、

综合报告
、

统计分析
、

情报传递
、

联网及数字管理等
。

交叉学科
,

将涉及到生态学 以及各种 内容
、

性

质的情报工程学
。

新型情报类别
,

将包括 图像
、

地 图
、

影像
、

声音

以及三维结构等
。

新 出现的个人职责
,

将涉及到数据保护技术
、

密码技术以及版权等
。

新 的情报技术手段有传真
、

联机检索
、

专家系

统
、

光盘系统
、

电子出版物
、

人工智能
、

以及机器翻

译和决策系统等
。

新型情报通讯手段及传递手段将付诸实施或

带来更新机遇
,

如电子邮箱
、

综合业务数字联网
、

塑

料磁盘以及光盘等
。

:� 年代还将出现
“

信息测描
”

及
“

认知科学
” 。

随

着学科理论体系 的深入研究和不断完善
,

无疑将会
出现各种新的思维模式

。

全世界情报工作者经过近半个世纪的努力
,

学

科的初型今已形成
。

我们应抓住机遇
,

纠正不足
,

奋
发图强

,

迎接新的挑战
。

主要参考文献
〔7〕周智佑

; “

新时期 的学科建设问题
” ,

《情报科学》
,

7 : : Χ
。

7

〔9 〕Κ Λ % Π ΘΠ � +� ! ! ∋ Ν � . Θ &Ρ #∋ #丫 ∋  ( / .� # − ∋ ∀ &�  0 % 一

%  % % ,

≅ % ∗ % ( Π − % # &% ∋  Θ&Ρ #∋ #Ν Π ! ! � % &� ∀&�  ,

� Λ一% ∋ Σ

: 6 ,
7 : Β 4

= 4〕
“

情报学科管理及其教育
,, ,

22Τ ∋ % Λ # ·
.

·

Υ � ς ϑ −
·

》
,

7 : Β 3
?

4
,

, 5 : Ω : 6

队〕吴 尚伟
; “

近年 国 内情报研究理论发展述评
” ,

《情报

学刊》
,
7 : : 7

·

4

防〕王 向斌等
; “

情报研究新 探
” ,

《情报科学 技术 》
,

7 : : Χ
?

7

〔3〕
“ 日本图情学科研究特点

” ,

22Θ ΓΡ #∋ # Ν ∋  ( / .� # − ∋ ∀ +�  

0 % &%  % % 》
,

7 : Β 3
?

9 Χ
,

, 4 7一 Χ 9

仁5 〕
“

:6 年 代情报工作者 面 临 的挑 战
” ,

《Θ& Ρ# ∋# Ν 88,

7 : : 6
?

Χ
,

, 9 5 6 Ω 9 5 9

2责任编辑 王宏章 8

英国著名情报专家克劳森2Ξ
·

1+ � ∃! % 8在他的

科技导报 Χ Δ 7 : : 3 4 4


