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科技评论#!"#$%&’()*$ 科技导报 +,--%+.#,/$

梅奥诊所与中国国情

拜读了!科技导报"!"#$ 年第 % 期刊
登的游苏宁先生的书评#向世界最好的医
院学管理$%感触很深&梅奥诊所是一所久
负盛名的医院%在肛肠外科领域也颇有建
树%它的先进管理经验确实值得中国广大
医务工作者和管理者学习’而且当前中国
医改正在关键时期%近期刚提出鼓励民资
和外资进入医疗领域的政策%这篇(向世
界最好的医院学管理$非常具有时效性’
任何医院管理都是在特定国家的医

疗制度之内实施的’ 客观地说%中国和美
国的医疗制度各有优劣’美国的医疗制度
具有几个特点)诊治流程规范%但是过于
死板*先进科学技术的应用广泛%强调客
观检查及循证医学研究% 但忽视物理诊
断*医疗费用全世界最高 *医生收入水平
高%无红包回扣问题*低收入者享有免费
医疗%但医疗质量差*总体医疗水平较高%
但与高昂的医疗费用并不相称*医学生和
专科医生培养非常规范%准入严格%优势
明显+ 梅奥医院是其中的佼佼者%但是各
种问题或多或少存在’
中国的医疗制度也存在一些问题’规

范诊治,全民医保,医疗腐败,医患矛盾,
医师培养, 医疗资源分配等问题均较突
出+核心问题是(看病难,看病贵$%特别是
广大中低收入人群的就医问题最为严重+
医患矛盾也是其中的突出问题%年前上海
新华医院的医患纠纷给新年投下巨大的

阴影+ 医生的人身安全尚不能保证%恐难
要求其全身心地去践行梅奥精神+
要解决这些问题%国家要大力增加投

入, 各种诊治规范及法律法规需要完善,
规范执行需要监督,医生要自律,媒体要
客观,违规者要严惩+ 但解决这些问题需
要一个相对长期的过程+ 例如投入问题%
当前我国需要面对经济发展, 资源安全,
环境污染, 国防建设等诸多紧迫问题%医
疗投入的增加可能受到影响+现在国家提
出鼓励民间资本及外资进入医疗领域%这
些资本必然是以盈利为最终目的+国外著
名医疗机构及大型民营医院进入我国医

疗市场%应该可以提供优质的服务%但是
收费必然高昂%普通大众恐难承受+ 而小
型民营医院现在已经很多%整体医疗质量
并不理想+ 而在这一特殊的历史时期%大
力提倡梅奥精神具有重要的现实意义%其
丰富内涵应可在多层面有助于医改的顺

利实行+

何谓衡量大师兄的
可靠标准

每个实验室都有大师兄或大师姐%优
秀的大师兄或大师姐在实验室中具有举

足轻重的作用+但是并非每个大师兄都能
像(孙悟空$般神通广大%让人靠之倍感安
全+那哪些标准来衡量大师兄-姐.是否可
靠呢/

$. 是否认同老师的教学理念’
学术团队的文化是导师教学理念的集

中体现’入门弟子%重点不在于有无科研能
力%而在于能否理解导师的教学理念%融入
团队文化%并茁壮成长’若大师兄-姐.对导
师的教学理念和团队文化一知半解% 甚至
曲解%那么依靠他们%会有助于我们深刻,
正确理解导师教学理念中的精华吗/

!. 是否持有正确的求学态度’
我们为何而读书/ !大学"主张#大学

之道%在明明德%在亲民%在止于至善’ 0意
指求学目标在于修持品德% 并且学习不
止,追求不息%止于至善’若大师兄-姐.求
学态度不正%仅为混学位%那是否会误导
新进弟子呢/#志同道合0者%另当别论’但
对想通过读研提升能力与修养者%岂不易
被#拖下水0/ 言传身教%不可不畏’

&. 是否具备基本科研素养与技能’
大师兄-姐.能否指导%得看其科研基

本素养与技能是否具备’#尺有所长%寸有
所短0%并非人人都适合做科研%都能具备
科研素养与能力’ 对大师兄-姐.%要尊重
但不能全信’ 这不是质疑其人品%只是对
尚未得到学术界公认的学术能力本该有

的怀疑’ 但对于科研基本常识%则需先践

行%再怀疑’
’. 是否

乐意指导’
学 术 团

队乃是 #传,
帮,带0之地%
但师兄,师姐
是否乐意提供指导%因人而异’乐意者%一
来#感恩0%帮助师弟师妹即为感谢以前师
兄师姐的指导*二来#好为人师0%乐意将
己所知传授于人*三来#助人亦助己0%指
导师弟师妹%既增成就感%又完善道义’不
乐意者%一则学得好讲不好%心有余而力
不足’二则#独乐乐0%!孟子"云)#独乐乐%
与人乐乐%孰乐/ 0却有不少人趋向于#独
乐乐0’ 三则#不自信0%担心误导师弟师
妹’四则笃信#教会徒弟%饿死师傅0%生怕
师弟,师妹能力提升后危及自我生存’

(. 是否喜欢亲力亲为’
#如果你期待员工在一个团队中能独

挡一面% 千万不要帮他们做他们分内的
事’ 0当师兄,师姐把我们分内的事情做完
了%绝不要感激’ 此谓#害生于恩0% 这种
过渡帮助%反易滋养依赖心理%丧失主观
能动性%无助于成长与进步’对团队而言%
易出现#王小二过年%一年不如一年0的衰
败景象’
当然%我的标准可靠与否%还需多次

验证%亲身体验’
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