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一!学校与职场的区别
告别校园!踏上新的工作岗位!意味

着学习"工作"生活环境的转换!意味着一
个正式社会成员的产生!意味着大学生拥
有了一个全新的角色#学校生活与职场环
境有很大差别!正是这些差别使得学生难
以进入职业人状态$ 总结学校与职场环
境!主要差别见表 !$
二!把握学生与职业人的角色差别
社会是一个大舞台!每个人都有自己

的角色位置$校园人思考问题的角度和方
法%承担责任"探讨问题的途径均不同于
职业人$ 只有明确这两种角色的差别!才
能顺利实现从校园人到社会人的角色转

换$ 表 " 描述了学生与职业人的角色$
三!角色转换过程中容易出现的问题
!" 依恋和畏惧并存
经过十多年的读书生涯! 对学生角

色的体验非常深刻!在学习"生活和思维
方式上都养成一种相对固定的习惯$因此
在职业生涯初始!许多人常自觉或者不自
觉地置身于学生角色!以习惯方式待人接
物"观察分析事物$而面对新环境!不知工
作该从何入手!如何应对!因此工作中缩
手缩脚"怕担责任"怕出事故"怕闹笑话!
缺乏年轻人的朝气和锐气$

#" 自傲与浮躁同在
有些毕业生认为自己接受了高等教

育!是高层次人才!看不起基层工作人员!
认为做一些琐碎工作是大材小用!有失身
份!表现为做事不踏实的浮躁!一会儿想

干这!一会儿又想干那儿$ 这就导致一些
毕业生情绪不稳定 # 认为单位有问题!没
有适合自己的职位#频繁盲目&跳槽’$
四!顺利实现角色转换的对策
!" 调整职业心态"做好心理准备
角色转换的基础$毕业生要有抗挫折

的心理准备$ 事业不会一帆风顺!心理准
备不足就会产生过激情绪! 导致能力低
下$ 顺利时不沾沾自喜!失意时不自暴自
弃!这才是事业成功者的必备素质$

#" 热爱本职工作"培养职业兴趣
角色转换的前提$刚步入工作岗位的

学生! 应尽快从学习生活模式中解脱出
来!全身心地投入工作岗位$如果&身在曹
营心在汉’!不仅对角色转换不利!而且会
影响职业兴趣的培养和工作成绩的取得$

$" 勤于观察思考"善于发现问题
角色转换的有力保障$只有善于观察

问题!才能发现问题(只有运用掌握的知
识努力解决问题! 才能掌握第一手资料!
分析研究职业对象的内部规律!才能培养
独立见解!逐步具备独立工作能力#

%" 正确对待评价"注意做好调整
跨入新的工作单位的大门起!必然会

受到新群体对你的评论!这是在新环境中
以新角色的要求对你做出的新估价#一个
毕业生!在单位承担产品设计工作# 当他
把一张精心描绘%自感相当满意的图纸交
给领导时!心里期待着领导夸奖# 谁知领
导只是点点头就叫他拿走!似乎还有些不
满意!对此他感到委屈%不满# 实际上!领
导认为他的设计并没有改进和突破 # 因
此!一个人仅凭自我感觉认识自己是不行
的# 只有通过与别人的评价与比较!取得
大多数人的肯定评价!才是重要的#
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项目 学校 职场

人际环境
&熟人型’环境!同学%老师相互较
了解!人际关系简单

&陌生型’社会!除同事外!还有客户及其他相
关社会人

存在基础
学生间%师生间无直接利益关系!
是互助互利的短期结合

以利益往来和利益交换为存在基础! 共同实
现组织目标

核心目标
培养和输送人才的非营利性机

构!以教育为主要目标
开展商业等经济活动! 以创造经济价值为主
要目标

工作要求
个体学习为主!要求个人成长!取
得良好成绩

团队协作为主!要求个人奉献%获得组织业绩
增长

项目 学生 职业人

思维角度 一般只关注是什么 主要关注做什么

思维方法 他人出问题!被动思考和回答 自己发现!主动思考问题

解决问题 强调独立思考并解决问题 团队沟通!协作解决问题

地位立场
主体地位!学校为学生服务 !获取
主体(依赖家长和学校

客体地位!为职场和团队服务!是奉献主体(
工作生活独立!参与竞争!独立承担责任

行事规则
处世交往和待人接物比较简单直

接!不牵涉过多的利益纠纷
高效做事!以结果为导向!绩效为王

合作习惯 松散的%情感导向 义务性的%利益导向

承担责任
以学习 %探索为主要任务(校园内
接受校纪校规约束

必须服从领导和管理!适应职场(犯错误要
承担相应的成本%风险和责任

社会权利 接受教育权 依法行使职权!开展工作!获得报酬

社会规范 学生规范!学校规章制度 职业规范!不同职业有不同的行为规范

生活环境
简单的生活方式!寝室!教室!图书
馆!食堂四点一线!单纯的校园文化

快速生活节奏!紧张的工作(没有寒暑假!自
由支配时间少(必须适应不同环境和组织文化

人际关系 单纯!民主平等!自由 复杂!明确等级关系!服从管理

活动方式 学习知识和培养能力!接受给予 运用自己的知识和能力!提供劳动

表 ! 学校与职场环境对比

表 # 学生与职业人的对比
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