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( 媒体!议程设置与科学传播
从科学史和科学传播的发展来看!科

学传播与媒体的发展是息息相关的! 当前
的科学传播则更多地依靠电视" 广播"报
纸"期刊甚至电子出版物和互联网来进行#
值得注意的是! 如此重要的媒体在科

学传播中到底是如何起作用的$ 科学传播
置于媒体时又受到怎样的影响$
所谓媒体! 是指一种能使传播活动得

以发生的中介性服务机构%!"#$%&&’具体来
说!媒体就是拓展传播渠道"扩大传播范围
或提高传播速度的一项科技发展 ’()’ 我们这
里提到的媒体一般是指技术性媒体! 特别
是指大众媒体’ 从定义可以看出!媒体是被
界定为中介性的’ 但随着媒体自身的发展!
媒体的这层意义逐渐淡化’ 麦克卢汉提出
(媒体即讯息)的名言表明 ’*)!一种新技术媒
体本身所包含的个人意义与社会意义大于

对它的实际使用’
大众媒体在科学传播中到底是什么角

色!首先要理解它在一般传播中的功能’ 一
般来说!媒体具有两种功能*显性功能和隐
性功能’
显性功能主要是通过议程设置 %+"#$!

,+-./001$"!也译作议程安排&实现的’ 简单
地讲! 议程设置是指媒体有意无意地建构
公共讨论与关注的话题’ 这一思想是政治
学家伯纳德+科恩首先提出来的! 科恩认
为! 媒体在使人们怎么想这一点上很难奏
效!但在使人们想什么这点上却十分有效’
234* 年 !麦库姆斯 %5%6789.&和肖 %:;+<&
在 ,民意 -季刊 =!"#$%& ’(%)%*) +",-./-$0>上
发表了,大众传媒的议程设置功能 -一文!
通过实证调查研究! 证实了此前科恩%67!
;/$&等人提出的议程设置 %+"/$,+ ./001$"&
猜想的成立’ 议程设置理论的主要含义是*
大众媒体加大对某些问题的报道量或突出

报道某些问题! 能影响受众对这些问题重
要性的认知’?)’
社会学家兼大众传播学家德弗勒谈到

议程设置时说!议程理论认为!新闻媒体提
供给公众的不是世界的本来面目! 而是新
闻媒体的议程...是对世界上发生的事件
有选择的报道’ 提出议程理论的人试图描
述和解释*! 消息是怎样选择"编辑和提供
的...即所谓的(把关)过程/" 产生议程/
# 这一议程对公众的影响 %研究人们对新
闻媒体报道的问题的重要性的看法&’@)’

议程设置的研究表明*(在特定的一系
列问题或论题中! 那些得到媒体更多注意
的问题或议题! 在一段时间内将日益为人
们所熟悉! 它们的重要性也将日益为人们
所感知! 而那些得到较少注意力的问题或
议题在这两方面则相应地下降’ )’A)

在具体的媒体操作流程中! 议程设置
主要是通过 (把关 )实现的 ’ 所谓 (把关 )
%"+0#B//C1$"&! 是从英文的守门人 %"+0/!
B//C/D&一词得来的!意指对信息的筛选和
过滤’ 在信息流通的网络中!往往存在着一
系列的把关环节!而并非只有一个关口’ 巴
斯提出的新闻媒体的把关过程分为两部

分*第一部分是新闻采集阶段!记者根据一
定的标准对纷纭复杂的现实事件进行取舍

与加工/ 第二部分是把关活动的新闻加工
阶段! 编辑对新闻内容进行各种加工和调
整’ 把关行为不仅仅是一种个人行为!而且
把关人受到一系列社会系统因素的制约’
可以说!经过重重把关和议程设置后!新闻
媒体的报道并不能与真实的生活很好地对

应’ 甚至美国社会学家盖伊+塔奇曼%E+&/
FG%;8+$&在 ,制造新闻 -%5+B1$" H/<.&里
指出!新闻是对真实的社会建构’ 她说!制
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!!大众媒体在面向公众的科学传播中扮演着重要的角色" 科学传播借助媒体影响着越来越多的公众!同时科学传播的问题也越
来越受到媒体偏好的影响" 在面向公众的科学传播中!媒体而不是科学共同体正在左右着科学传播的议程!这是应当引起我们重视的
问题"
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造新闻的行为!就是构建事实本身的行为!
而不仅仅是建构事实图景的行为 !"#"
与此相关的则是对于大众媒体的隐性

功能的分析" 阿多尼和梅尼对社会真实的
建构过程提出了 $ 个部分的模式" 这 $ 个
部分是客观真实#由事实组成$存在于个人
之外并被体验为客观世界的真实%$符号真
实&对客观外界的任何形式的符号表达!包
括艺术$文学和媒体内容%和主观真实&由
个人在客观真实和符号真实的基础上建构

的实在%!%#’ 大众媒体通过符号真实改变了
人们对于实在&&’()*+,%的理解!或者更广泛
一些!改变人们对世界的观点" 这是与态度
的改变$ 行为的改变或知识的改变不同的
效果" 最早提出媒体的社会建构这一思想
的是李普曼!他提出(身外的世界与头脑中
的图景 )&+-’ ./&)0 /1+2*0’ (30 +-’ 4*5+1&’2
*3 /1& -’(02%的概念* 他认为我们的身外世
界越来越广阔和复杂!很难直接去感知+把
握$理解它" 这就需要建构一个可供感受$
适合体验的间接环境! 这就是所谓的脑海
图景" 这一思想其实与柏拉图在,理想国-
中提出的洞穴比喻有异曲同工之妙* 媒体
的隐性功能就是构造了一个脑海图景...
媒体环境* 甚至有传播学者宣称/(我们看
不到世界本身! 看到的是被大众媒体选择
和解释过的世界* )!6#

从上述对大众媒体的简要分析可以发

现!媒体不仅仅是信息传播的渠道!在整个
传播流程中!媒体有其自身的独立性!形成
了一套从操作到体制的独立运作体系* 从
上述对于媒体和大众传播的定义也可以发

现!媒体是一个过程和产品!并由此形成为
一个利益群体* 在传播中!媒体有自己独特
的操作方法和规则!并发出自己的声音*
那么!在科学传播中!媒体的议程设置

是否也起作用0

! 从!转基因事件"看科学传播的议程
设置

788" 年! 英国从美国引入转基因西红
柿酱* 也是在这一年!美国孟山都公司将抗
除草剂大豆投放市场! 欧洲批准进口* 很
快!许多转基因食品出现在英国市场中* 起
初转基因食品并没有引起公众太多的注

意*7886 年!欧盟考虑到自身的农业竞争力
弱于美国+ 农产品严重过剩而每年农业补
贴开支庞大的状况! 暂停批准新的转基因
农产品上市* 这一决定使英国公众心目中
产生了1转基因食品有问题)的印象!但除
一些极端环保组织!也并未引起多大反响*
7886 年! 当时任职于苏格兰罗伊特研究所
的科学家普斯陶伊在一部电视纪录片中声

称!他的一项尚未发表的研究表明!幼鼠食
用转基因土豆 79 天后!其肾脏+脾和消化
道出现损伤!免疫系统也遭到破坏!而破坏
免疫系统的正是转基因成分* 虽然普斯陶
伊在披露此事后 :6 小时!即因为这项研究
(证据不足)被研究所暂时停职!很快又被
强迫退休! 但是英国的媒体这时却跳了出
来* 7888 年 ; 月!号称包括基因工程专家+
毒物学家和医学家等在内的+来自 7: 个国
家的 ;9 多名科学家在英国,卫报-上发表
联合声明!对普氏表示支持* 这为普氏树立
起一种阴谋受害者的悲剧英雄形象! 成为
媒体大炒特炒的题材* 本来就对转基因问
题相当紧张的欧洲公众! 感觉是预言中的
灾难终于到来!英国更是舆论大哗* 政府的
积极推行转基因的政策受到空前压力*
当年 < 月!英国皇家学会宣布!该学会

组织的六人专家组经详细评估发现! 普斯
陶伊的转基因土豆研究充满漏洞! 根本无
法从中得出任何证明转基因食品对健康有

害的科学结论* 普氏的研究没有经过同行
评议+没有发表在学术杂志上!却率先向媒
体公布! 后来也仅仅是因为成了热点问题
才被医学杂志,柳叶刀-发表出来供大家探
讨!并未得到认同* 所谓的 ;9 名科学家据
披露也多与普氏过往甚密! 其声明是否客
观公正也颇有问题* 但公众对于转基因食
品的态度却因为媒体的炒作已发生了根本

性的转变! 从原来对转基因食品的不关注
和怀疑变成产生恐慌*
科学传播学者杜兰特在研究中发现 !

媒体在这个事件中起了主导作用* 首先是
在 77 日到 ;9 日把这个事件登上头条!设
置了议程! 随后广播媒体从这些头条中获
得了线索!进行炒作* 很多有影响力的媒体
和小报+ 广播台都有意炒作而不是报道转
基因食品* 支持转基因食品和反对转基因
食品的媒体之间相互争吵! 而不是就事论
事 !8#* 众多记者的报道!使转基因食品事件
像一个故事而不是科学* 比如一片青葱的
田地里!一位披黑袍的死神!扛着刃上染血
的大镰刀!这样的大照片放在报纸头版上!
形成很强的视觉冲击力*
媒体抓住了一桩不太引人注目的科学

事件!刻意邀请 ;9 多位科学家为普氏鸣不
平!引起其它媒体的关注和读者的注意!完
成了议程设置的第一步* 在媒体炒作之前!
公众对转基因食品并没有太恶劣的印象!
在媒体争论期间! 媒体通过一些技术手段
和专家现身说法! 一方面使公众对转基因
食品有了更深入的了解2另一方面!媒体抓
住公众的谨慎心理! 大肆宣传转基因食品
可能的危害!吸引读者的注意力!这是媒体

设置议程的第二步!即影响了受众的想法’
媒体为什么把转基因食品事件作为媒体的

议程0 决定媒体议程设置的主要是媒体的
新闻价值&3’.2 =()1’%’ 新闻价值是在公司
化造就的主流报刊与广播中!用来选择+建
构与表述新闻报道的专业化符码’ 所有的
媒体都有自己的新闻价值观! 其功能在于
从混杂着个性化+ 专业实践与信仰中产生
出一种标准化的产品’
最重要的是! 新闻价值是有关新闻报

道的价值!而不是有关事件本身的价值’ 所
以可以理解! 即使一件在科学共同体内很
普通的事件或发现!对于媒体来说!却可能
具有重大的新闻价值’ 媒体选择报道内容
时!是以非正式的新闻价值为标准’ 新闻价
值是一种非正式的符码! 也没有明确的定
义!但有以下一些重要的范畴/

7% 新闻价值优先考虑的是最近的+突
发的+确凿的+难以预料的+相关的与接近
的事件2

;% 某类事件随时都在发生就不具有新
闻价值2

$% 新闻价值应优先考虑有关精英国家
与精英人群的人情化+冲突化+暴力化+负
面化的新闻2

:% 难以得到赞同的新闻价值常常能在
实践中显示出来!包括都会中心主义&如世
界止于伦敦%+种族主义+父权制&新闻由男
人提供+为男人服务+与男人有关%+自然化
&将文化的>历史的作为自然的予以表述%+
共识2

<% 新闻报道不提不诉诸读者 >观众的
假定兴趣!所以必须像小说&好故事%那样
是常识性的+娱乐性的+刺激性的+可视性
的+同娱乐圈和电视相关的2

"% 报道必须与制度性的日常事务相一
致!所以事件必须是日志式的事件&政党大
会+周年纪念日+年度报告等%!或已在其它
的新闻广播+ 报刊发布或通讯社的报道中
出现的报道!79#’
一般来说! 科学知识或事件只有符合

媒体的新闻价值观时! 才有可能出现在报
纸或电视上!出于受众的兴趣需要!媒体会
对事件做选择性处理! 使之更符合媒体的
需要’ 所以科学与公众在媒体中了解的科
学是不一样的’ 经过媒体的过滤和议程设
置!科学呈现出了另外一副样子’
英国学者 ?’)@*3 通过对报纸+ 杂志的

报道的分析研究指出/ 当科学理论能强化
主流的社会价值观时! 就能在媒体中畅通
无阻!反之则被忽略!而丑闻也被看作是对
科学的社会系统的妨碍!从本质上讲!是不
想让受众失去社会的安全感 !77#’媒体对于科

<<
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学报道的选择和凸显! 更多的是迎合受众
的口味" 符合媒体自身的价值观的内容#
!"#$%& 指出! 媒体在科学报道中出现了诸
多问题!例如$! 想象代替科学内容!报道
很少涉及到科学研究的本质% " 科学活动
成了带有情节的戏剧事件! 各种夸张和激
情的手法不可避免地导致了草率& 盲目乐
观或走向另一个极端% # 报道的焦点集中
在研究竞争上!而忽视了科学自身的规律%
$ 科学家在媒体中不是中立者! 而像是要
通过媒体取得公众支持!等等’()*#

+"#$%& 认为!科学传播可以认为是几个
共同体出于不同的需要& 动机和约束条件
而进行合作的公众传播! 科学共同体和媒
体都对科学在媒体中的观念有重大影响 #
但从上面也不难看出!前 , 个问题的产生!
是媒体为了更好地满足受众的偏好所做的

建构# 公众经由媒体了解的科学!完全偏离
了科学本身的形象# 而正是从媒体中得到
的信息形成了他们的科学观念#
对于媒体的记者来说! 新闻价值的判

断标准是客观&感人&人性&贴近性!这些标
准是不同于科学的真理性原则的# 新闻的
选择&编辑的规定&广告的影响等都会对新
闻事件产生影响# 由此看来!媒体很难如实
地反映科学事件或客观现实# 当科学经由
媒体表达时! 它们之间因为各自的标准不
同而出现冲突是不可避免的# 科学的标准
虽然没被取代!但也不再是唯一的了# 媒体
对于科学的报道! 显著性特征正取代科学
的权威性特征# 这两个特征并不总是一致
的!在媒体看来!科学的权威性只在一些时
候才是显著性的# 科学要获得媒体关注!必
须具有以下特征$独特的&有人性的&易懂
的&形象的&有吸引力的主题# 越是得到媒
体关注!科学越能得到公众的关注#

& 媒体议程设置的影响
科学知识不仅要满足普遍性& 无私利

性&独创性&怀疑主义等规范!而且还必须
是’适合出版的(# 科学的发展总是需要媒
体作为载体的!但即使从一般意义上考察!
我们也会发现!’自从 -. 世纪以来!印刷技
术使各种各样图片的精确复制和传播成为

可能# 无论哲学家怎么说!科学家都不能否
认这种有效的交流模式# 随便翻一翻各种
学科的科学文献! 也会发现里面有数不胜
数的图表&图片&地图等等!这些都远远超
出了)图解*文字内容的需要+ (或者说!媒
体传达的信息! 并不能精确地还原它所表
达的科学本身 /-,*+大众媒体同样也存在这个
问题+ 但引起这个问题的原因并非仅仅是
’不精确(+

-012 年高夫曼的,框架分析-一书提出
框架理论.3456" 78"94:/+ 他认为!对于大众
传媒来说!框架就是一种意义的建构活动!
在社会系统中新闻框架是消息来源& 社会
情境&新闻工作人员等因素互动的结果+ 一
些学者认为框架定义可分为两类$ 一类指
界限!也就包含了取舍的意思!代表了取材
的范围% 另一类是架构000人们以此来解
释外在世界+ 事件材料经过选择和凸显成
为新闻 ’(2*+ 所以可以理解!媒体中的任何信
息都是带有偏见的+ 而且这种偏见由媒体
而非事件本身决定+ 当科学经由大众媒体
’扩散(到公众时!这种偏见也是不可避免
的! 科学的形象实际上只是科学在媒体中
的形象+
在大众报纸和电子媒体问世后! 新闻

事业的功能开始退化了+ 传播的重点!明显
地从报道&批判&形成意见转向报道&解说&
反映意见!即从新闻事业转向传播事业!注
意力全放在了煽情新闻和内幕消息的报道

上+ 大众传播媒体纯化为生产&分配&提供
信息的装置!随社会事件一起!被称作’事
件媒体(!逐渐成为信息化社会中兼备娱乐
功能&广告功能为一体的文化装置+ 现在的
大众传播媒体信息的 0;!是娱乐信息!其
社会功能的 0.!以上为欲望的满足% 而其
余的社会聚合功能也受到广告的排挤+ 大
众传播媒体的这一功能是经济体系的维持

不可或缺的+
大众媒体的功能变化势必影响到科学

传播+ 从传播内容到传播形式!科学必须服
从于媒体的价值观而不是科学本身的标

准+ 基于媒体议程设置的科学传播常会产
生上一节中 +"#$%& 指出的一些问题+
另一方面! 媒体对于科学的报道还会

影响到科学共同体+ <5==%6%5&9 指出!科学
共同体在解决科学争论时! 常常需要媒体
发挥作用+ ’在这儿同样存在有问题的假
设! 其中之一就是当争论中的某方的观点
在共同体内部取得了优势时! 这种争论才
会进入公众视野+ 但事情也并不总是这样
的+ 比如!如果两方或多方的观点都得到了
权威科学家的认可时! 或者两方的观点在
本质上并没有可比较性时+ 与此相关的另
一个假设是! 在专业化层面取得优势的一
方必然也会在公众传播中自动得到增强和

重视+ 这儿的问题就是低估了媒体对于争
论解决产生的影响+ 而且!在科学传播中!
并未表明科学传播必须从某一阶段开始!
这是不严格的+(/-.*对于这些争论!媒体的态
度可能是决定性的因素+
有极端的学者认为! 人们已很难在科

学传播中找到可以依靠的东西 /->*+这个观点

难免偏激+ 但不可否认的是!媒体构造了自
己的现实! 媒体的重要性使科学在某些问
题上的垄断性正在减弱! 科学对于真理的
判断标准正面临着媒体迎合受众的标准!
虽然不会被取代! 但正在被其它的标准补
充+
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