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近年来 , 随着社会经济的快速发展 , 教育事业
也得到了很大的发展。各级各类学校的教育教学设
施都得到了有效的改善 , 办学规模也在不断地扩
大。但在教育事业发展的过程中 , 有些学校管理的
行政机关化倾向越来越严重。这一苗头若不及时加
以纠正 , 势必会影响到教育事业的健康发展 , 影响
到教育教学质量的提高 ,影响到各类人才的培养。

一、学校管理行政机关化的表现及危害

1. 学校管理趋向行政机关化的表现
(1) 机构设置庞大 , 干部数量过多 一所不及

万人的学校 , 设置一大串校级机构及中下层机构。
就连一所千余人的中小学 , 内部机构设置也不少。
有“庙”必须设“菩萨”,干部人数就不能不多。干部
人数虽然多了 , 但有些具体事情还不一定能找到人
干 ,因为有些人当上了干部以后 ,身份就不一样了 ,

再干具体事情就好像有失面子。这样 , 学校里发号
施令、指手划脚、动口不动手的人就必然增多 ,而真
正需要的第一线的教学人员及后勤管理人员有时
不得不靠聘代课老师及雇临时工来应付。这就严重
地影响了广大教职员工的工作积极性 , 影响了教育
教学质量和管理水平的提高。

(2) 等级制度森严 ,干群距离拉大 照理来讲 ,

学校的管理应该是一种“扁平”式、民主化的管理 ,

学校的师生员工既是被管理的客体 , 同时也是管理
工作中的主体。但现在学校里有一种怪现象———等
级制度似乎比政府机关还严。从校长、副校长、领导
班子其他成员到中层的正副处长 , 再到正副科长 ,

一级级等级森严 ,不好越雷池一步。就是连坐车、用
房、办公用具、津贴分配等 ,都有严格的级别规定。
有些干部 , 原本就是一位教师 , 而且还不是一位很
称职的教师 , 但一旦当上了干部以后 , 无形之中身
份就被抬升了。“一朝权在手 ,便把令来行”,于是居
高临下、盛气凌人。就是原来很熟悉的同事 ,也变成
了陌路人。“官威”如此之高 ,吸引了不少教职员工
都想混个一官半职 , 而不想一心一意钻研业务、搞
教学、搞科研。这种重集权、重权力、重等级制度的
现象 ,是当前部分学校管理中的一大弊端。

(3) 会议、文件过多 , 工作流于形式 会议多、

文件多、各种规章制度多 , 这可能是当前许多学校
的通病。但要把各种会议和各类文件的精神落到学
校工作的实处 , 使外在的规章制度变为全体师生员
工的自觉行动 , 还有相当大的距离。有许多文件和
规章制度只不过是停留在纸上、墙上或者在各级机
构的文件夹中 , 表面上轰轰烈烈 , 实际上空空洞
洞。口头或书面汇报起来虽然是口若悬河或妙笔生
花 , 而实际却有很多是中看不中用的官样文章。学
校是踏踏实实、耐心细致育人的地方 , 来不得半点
的虚假和草率 , 否则就会误人子弟。如果这种急功
近利、浮躁的心态不改变 ,学校是办不好的。

2. 学校管理行政机关化的危害
(1) 学校的活动主体被本末倒置 现实是 , 主

体性的教学教育工作、学术研究工作 , 往往被忙乱
的行政工作所代替。大家一天到晚围着会议转、文
件转 ,大会套中会、中会套小会、层层下文件、级级
订规章 ,忙得不亦乐乎 ,而实际收效甚微。这种喧宾
夺主、本末倒置的做法 ,实在有损学校的声誉。

(2) 迷误的价值导向 由于学校的管理过于行
政机关化 , 一定的行政级别可以为某些人轻松地带
来许多好处和利益 ,比如评职提升、获得各种荣誉、
公费出国考察、子女安排就业、配偶调换岗位、平时
各类享受 ,等等。而这些好处 ,要是在教育教学第一
线上是很难获得的 ,或者几乎是不可能的。这种“官
本位”的价值导向 , 使得学校中原本有部分想在教
学上、学术上有所造诣的教师不得不放弃在业务上
的奋斗追求 , 而转向混个一官半职。学校中的这种
价值导向虽未明示 ,但大家都心照不宣。

(3) 主人翁精神受挫 办好学校 , 必须依靠全
体师生员工的高度自觉性、积极性和创造性 , 单凭
少数人的行政意志、权力控制是办不好的。如果一
定要走权力支配的道路 , 广大教职员工只能是口服
心不服 ,表面上看起来很平静 ,大家都按部就班、晨
来晚归 ,但工作的积极性、主动性、创造性却在无形
中丧失了。一所没有凝聚力、吸引力、战斗力的学
校 , 怎能办得好 ! 而只有当全体教职员工都有爱校
如家的主人翁精神时 ,学校才有生气。

二、造成学校管理行政机关化的原因

走出学校管理行政机关化的误区
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学校误入行政机关化管理的原因是比较复杂
的 ,既有我国历史上“官本位”思想的影响 ,也有现
实利益的驱动。但最根本的原因 , 笔者认为还是管
理者本人对学校管理的特点和教育的本质认识不
清楚。他们往往把对教育的领导、对学校的管理当
成对工商企业或政府行政部门的管理一样来对待 ;

而没有认识到 :教育面对的是活生生的、有血有肉、
有情感、有思维的人。学校的根本目的是培养和教
育人 ; 而培养人的根本任务 , 必须落实到广大教职
员工肩上 ,单靠几个管理者是完不成任务的。因此 ,

对学校的管理 , 若离开具体的地点和特定环境 , 要
明确谁是管理者、谁是被管理者 ,是讲不清楚的。学
校的全体人员 (包括学生) 既可以视为被管理的客
体 ,又更应视为管理的主体。学校中的每个成员、每
个行政组织 ,既要参加管理 ,又要接受管理 ,严格地
说都处于管理和被管理的体系中。实际上 , 学校中
不存在纯粹的管理主体和管理客体。每个师生员工
都在不同程度和层面上管理着学校 , 同时也在不同
程度和层面上被学校管理。在学校中 , 人对人的管
理体制是相对的、交互的、循环的。学校中任何一项
管理 ,不管是教学、人事、财务、基建等工作的管理 ,

都是属于一种双向管理 , 决不存在只有上对下的单
向管理。
必须认识到 , 每个人都只能在自己的一定职权
范围内管理别人 , 而自己在某些方面也要接受别人
的管理 ,因此管理是相对的 ,具有交互性质。这样 ,

学校中的每个人都在一个循环往复的管理网络或
管理链的结点上 , 都只能在自己的一定范围内行使
职权。认为自己官大、职务高就可以指挥一切、管理
一切、号令一切 ,而自己却不受约束 ,这完全是错误
的。其实 ,在学校中、社会中 ,在一切机关单位部门
中 , 不受制衡的单向管理是没有的。而学校作为科
学精神、学术自由最浓厚的地方之一 , 其管理更应
该是相对性、交互性、循环性、层次性的 ,其民主化
程度也应该是最高的。不仅校长、副校长等行政干
部要有效地管理教师、学生、员工 ,而且教师、学生、
员工也有权对校长、副校长等管理干部实行有效的
监督和管理。只有这样 , 才能在学校中造成一个既
有民主、又有集中 ,既有纪律、又有自由 ,既有统一
意志、又有广大教职员工个人心情舒畅、生动活泼、
相互之间团结协作的局面。

三、走出学校管理行政机关化误区的对策

1. 要走“小行政 ,大教学”之路
教育教学是学校的中心工作 , 学校的行政机构
和所有的管理人员都应该全心全意为教学、学生及
科研生产服务。因此 ,机构设置要尽量精简 ,要本着
“小行政 ,大教学”的思路。人员配备要尽量精干 ,办

事程序要尽量简化 ;不能搞繁琐哲学、文牍主义、权
力泛化、部门利益。

2. 要重心下移、主动服务
学校的管理工作归根结底是为教学第一线服
务的 ,其终极目标要落实到培养合格人才上。因此 ,

管理工作绝不是一级一级向上服务 , 而必须是一级
一级为下服务 ; 学校的管理工作重心必须下移 , 把
注意力集中到教研室、年级组、班级、课堂、实验室
等基层部门。只有这样 ,才不会脱离实际 ,工作才有
针对性 ; 也只有这样 , 才会拉近干部和师生间的距
离 ,填平管理者和被管理者之间的鸿沟。
管理重心下移 , 就要求学校领导和各级管理干
部要深入教学、后勤工作第一线 , 要现场解决一些
实际问题 ;而不是事无巨细 ,都要一层层向上汇报、
写报告请示、开党委会研究。
管理重心下移 , 就要求学校各级领导 , 能兼课
的应尽量兼课 , 不要一当上领导干部 , 不管工作忙
闲 , 就一定要脱离教育教学第一线 ; 不要一天到晚
高高在上、听听汇报、签签文件、居高临下、发号施
令 ,或者是人来客往 ,到处应酬。否则 ,这真如陶行
知先生所批评的那样 :“这是一种政客的教育家 ,他
只会运动、把持、说官话。”
管理重心下移 ,要求学校实行的是一种“扁平”
式、民主化的网络管理 ; 而不是一人之下、万人之
上、君临天下式的金字塔形管理。要知道 ,在知识分
子集中的学校 , 最容易服从的是真理 , 而绝不愿意
服从强权。强硬的措施、外在的规章制度 ,若不能得
到全校教职员工的认同 , 那不过是一纸空文 , 非但
起不到正面激励作用 , 反而会造成不可挽回的负面
影响。学校管理重心的下移 , 主动热忱地为全体师
生服务、为教学一线服务 , 这应该说是学校管理的
永恒主题。

3. 要校务公开 ,透明办事
现代学校对内对外都是一个开放的系统 , 在学
校管理中必然要与人类社会、自然环境、经济发展、
伦理道德、科学技术等各个领域发生广泛的联系 ,

“两耳不闻窗外事 ,一心只读圣贤书”的时代已一去
不复返了。因此 , 学校的管理过程必须要做到以下
几点。
一要开明 即要求学校的重大事情、重大举
措、各项方针政策都要向全校师生员工公开 , 要加
大信息的开放量 , 加大办事的透明度。一般教学性
的学校 , 没有多少需要保密的科研内容。若是把学
校的管理工作搞得神密兮兮 , 无形之中就拉大了干
群之间的距离。学校工作应不怕师生员工都知道 ,

就怕师生员工不知道。不知情就无法参与 ; 只有知
实情、明实况 , 广大师生员工才能积极参与到全校
的管理工作中来。大家齐心协力、同舟共济 ,才能把
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三、做好实施葡萄酒地理标志的相关工作

必须在全国范围内对地理标志葡萄酒进行广
泛的宣传 , 以使消费者了解什么是地理标志葡萄
酒、有哪些地理标志葡萄酒及其相应的质量特征。
没有消费者的理解和参与 , 地理标志葡萄酒系统的
建立就不可能获得成功。所以 , 在地理标志葡萄酒
的初创阶段 ,向消费者宣传地理标志最为重要。
地理标志葡萄酒标准体系的发展必须包括 4

个方面 : 允许种植的葡萄品种、地理标志葡萄酒的
地理范围、原料质量和葡萄酒的感官质量。对这 4

方面的规定 , 应根据地理标志葡萄酒标准体系实施
的情况及相应的研究结果 ,不断完善并予以提高。
每个地理标志葡萄酒的产地 , 都应逐步建立相
应的研究中心 , 以研究当地的特殊问题 , 并宣传其
地理标志葡萄酒。
中国目前要想建立葡萄酒的地理标志及其保
护系统 , 必须首先废止《半汁葡萄酒》标准 , 而将
GB/ T15037 - 94《葡萄酒》标准升为强制性标准 , 同
时需要建立与有关国际标准相适应的葡萄酒工艺
标准、原料标准、添加物标准、分析和感官标准及标
签标准等。在此基础上 ,根据不同的情况 ,实施葡萄
酒地理标志法规。
由于中国历史悠久、地域辽阔、生态种类多样 ,

在多种农业食品和相关产品方面 , 为地理标志产品

的生产提供了优越的生态和人文条件。因此在目前
新一轮 WTO的 TRIPS谈判中 , 应推动 WTO扩大地
理标志附加产品范围 ,如白酒、茶叶、中药等等。
必须首先建立和完善中国的地理标志及其保
护系统 , 并且获得消费者的理解和支持 , 才有利于
中国参与 WTO有关地理标志产品多边注册系统的
谈判。
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学校管好、办好。调动全体师生员工的积极性、主动
性 ,这才是学校管理工作的最终目标。
二要开放 即要求学校的所有工作都要有改
革、开放、创新的精神。学校是传授知识、创新知识、做
学问、搞科研的地方。没有改革、开放、创新的精神 ,学
校就没有生气。开放 ,就要求学校在管理上要不断创
新 ,教学上要百家争鸣、百花齐放 ,要真诚地倾听和吸
收来自各方面、各个层次的正确意见。孤陋寡闻、一意
孤行、听不进不同的意见 ,是管不好学校的。
三要开导 即要求在整个学校管理工作中 , 管
理者对全体师生员工要多启发诱导 , 要用大禹治水
的以“疏导”为主的方法 ,而不是用鲧的以“堵塞”为
主的方法。堵的结果只能是越堵漏洞越大。因此 ,管
理工作一定要多一点人文关怀、人格感染、情感交
流。教育是有灵性的 ,教育要培育的是人的灵魂、人
的情感、人的精神。高明、开明、有人格、有道德的学
校领导 , 用不着一天到晚深居简出 , 用不着长年累

月都板着个脸孔来吓唬人 , 用不着“演戏”, 而应平
等待人、真诚实意、以心换心。这样才有可能创造出
一个管理的新局面。
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