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0 引言
原材料或部件的采购成本在企业总生

产成本占据着相当高的比例!据 !"#$"% 等
测算! 生产和制造业的原料采购成本占销
售额 &’(!)’(!甚至更高!居各种成本之
首 *+," 所以原材料采购管理对企业收益和经
营风险具有巨大影响"
在市场瞬息万变的今天! 采购过程每

一步都充满了潜在风险和不确定性因素 "
加入 -./ 后! 我国经济与世界经济接轨!
任何企业的生产都不可能脱离国际市场而

独立存在!这使得原料采购活动将在更多#
更广泛的企业间竞争! 同时也受到国际上
如战争#金融危机等诸多因素的影响!采购
价格波动十分激烈0+12"特别那些对采购价格
依赖程度高#生产周期长的企业!如以重金
属#原油#芯片等为原料的企业!有时其产
品还没有出厂! 就由于原料采购价格的大
幅下降!使得企业蒙受巨大损失"
当前! 世界经济步入全球化和信息化

阶段!国外供应商不断渗入中国市场!中国
生产和制造企业也不断通过各种形式走出

中国! 这使得中国企业的采购活动面临着
前所未有的风险和挑战"例如!3’’4 年中国

航油$新加坡%股份有限公司破产事件就是
由于采购风险所引起" 中航油买卖期权的
初衷是保障中国航空燃油的可靠供应和规

避燃油的价格风险! 但其不科学的期权交
易不但没有降低风险!反而造成 565 亿美元
的巨额交易损失"
在采购管理中! 除了上述价格风险之

外!企业还将面临着库存风险#需求风险#
供应风险等" 企业采购是通过采购合同实
现的 0+32!然而单个类型合同管理并不能有效
管理采购企业当前面临的多种类型采购风

险"
本文提出的采购合同组合管理策略是

基于组合管理和供应链合同管理的思想和

理论展开的! 其将为当前复杂的供应链采
购活动和供应链风险管理提供新的思路和

工具"

% 采购管理是供应链风险管理最核
心的内容

%!0 企业面临着多种多样的供应链风险
供应链风险是指供应链中的生产和物

流要素给企业带来的经济损失!包括采购#
库存#分销#配送等风险源" 供应链风险直

接影响企业的运营效率! 对企业的业绩和
竞争力产生重大的影响 " 例如 &3’’’ 年 1
月!7%89::;# 一款手机芯片的唯一供应商 !
<=>?><@ 的一个半导体厂!因火灾而停产几
个星期!而竞争对手 A;B8C 事先作出快速反
应!超前购买了所有可以替代的芯片!这使
得 7%89::;# 由于供应链断裂造成 +) 亿美元
的巨大的损失 ! 并丢失了 4(市场份额 "
3’’+ 年!D8:9; 由于不准确的市场预测和僵
硬的采购合同造成巨大的损失! 宣布报废
35 亿美元价值的库存! 并裁员超过 + ’’’
名" 3’’3 年!美国西海岸港口工人罢工使得
中远集团的船舶无法卸货返航! 造成中远
集团超过 3 4’’ 万美元的损失!而且中远集
团的客户也因此损失惨重’ 同年福特汽车
由于原材料金属钯的市场价格和其定量合

同约定价格的差异导致 +’ 亿美元的采购
损失"3’’4 年!美元对欧元的汇率下降 3’(
!1’(!而对人民币汇率不变!这使得上海柴
油机厂从德国进口的柴油机零部件成本大

幅增加!造成企业一定损失"
如上可见! 企业面临的供应链风险是

多种多样的!有供应风险#价格风险#库存
风险#需求风险#运输风险以及金融产品风
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!!!供应链风险管理是当前企业必不可少的能力!采购合同组合管理策略是管理供应链风险的创新工具" 首先探讨了采购管理是

供应链风险管理的核心内容!并提出采购合同组合管理决策的概念和重要意义#其次提出基于产品组合管理的采购合同战略管理和基
于现代组合管理思想的采购合同战术管理的主要策略!并且系统总结了采购合同的主要类型#最后!在前面研究基础上!提出采购合同
组合管理决策支持系统的主要框架"

采购管理!组合管理!供应链合同!供应链风险管理 !!!@%AB
C 0(((;DEAD+%((*1(%;((DE;(&

! @JUUGI 9NC8# %8:B KC#CM"K"#E 8: 9;#:8Q"%"Q C: C# 8#Q8:U"#:CVG" E;;G F;% VJ:8#"::W H#Q EN" U;%EF;G8; C#CGI:8: 8# U%;9J%"K"#E
9;#E%C9E KC#CM"K"#ET %"MC%Q"Q C: C 8##;SCE8;#CG E;;GT :N;JGQ V" J:"Q E; KC#CM" VJ:8#":: %8:BW P8%:EGIT EN" UCU"% 8#E%;QJ9": EN" 8KU;%EC#9"
CV;JE U%;9J%"K"#E KC#CM"K"#E C#Q EN" U;%EF;G8; C#CGI:8: 8# 9;#E%C9E KC#CM"K"#EX :"9;#QGIT 8E U%;S8Q": EY; B8#Q: ;F Q"98:8;# ZKCB8#M ;F
9;#E%C9E: T 8#9GJQ"Q V;EN U%;9J%"K"#E :E%CE"MI VC:"Q ;# U%;QJ9E U;%EF;G8; KC#CM"K"#E C#Q U%;9J%"K"#E EC9E89 VC:"Q ;# U;%EF;G8; EN";%IX
EN8%QGIT 8E UJE F;%YC%Q EN" F%CK"Y;%B ;F :JUU;%E Q"98:8;# :I:E"K 8# E"%K: ;F EN" %":"C%9N %":JGE: CV;S"W

!U%;9J%"K"#E KC#CM"K"#ET U;%EF;G8; C#CGI:8:T :JUUGI 9NC8# 9;#E%C9ET :JUUGI 9NC8# %8:B KC#CM"K"#E
!P351 !H +’’’Z[)5[\3’’&]’3Z’’[)Z’4

收稿日期" 3’’5Z++Z’4
基金项目" 国家自然科学基金项目#[’5’3’’)$!国家自然科学基金重点项目\[’413’’+]
作者简介" 陈祥锋!男!上海邯郸路 33’ 号复旦大学管理学院!讲师!主要研究方向为供应链金融服务和供应链合同管理等%

7ZKC8G"9N"#^F_FJQC#W"QJW9#

陈祥锋"供应链采购合同组合管理策略研究

DE



第 !" 卷 !##$ 年第 #! 期 !总第 !%! 期"

&’() *+,-./01-.! 2345036+3 7-,689+9 +- 243:;41<1-5 &3-54,:5 =,-,.1<1-5

险等等!
!!! 供应链风险管理是现代企业必不可少
的能力

自上世纪 !" 年代以来"外包成为了企
业降低成本提高效率的一种有效方法之

一"然而外包也给供应链带来了更大风险#
同时" 现代企业不断通过物流和供应链管
理的实践" 使得企业所在供应链的效率不
断提升"整个供应链不断精瘦"企业间互相
依赖能力不断增长" 这也给企业带来了更
多的供应链风险# 另外" 在现代商业环境
中"全球化竞争更加激烈"产品生命周期不
断缩短"技术创新速度加快"顾客需求的及
时性要求更高" 这些外部商业环境特性使
得供应链的不确定性增加" 企业面临的风
险更加复杂!
随着技术进步和新商业模式的不断涌

现" 供应链风险管理的重要性和难度将同
时增加! 供应链的安全$稳定$效率已成为
决定企业生存发展的关键要素! 一个企业
的采购$生产$销售$配送和顾客服务等任
何环节出现危机" 不仅对企业本身影响重
大" 而且其上下游战略合作伙伴也会受到
伤害" 企业所在的供应链的竞争力将被削
弱!
!!> 采购组合管理可以有效降低供应链风
险

供应链风险主要来自于采购活动! 企
业所处的采购外部环境和企业的运营决

策"如采购决策$企业库存决策和供应商管
理决策等"将引起企业采购风险"如价格风
险$供应风险$需求风险$库存风险$支付风
险等等! 由此可见"企业采购风险也是企业
所在供应链最主要的风险! 所以有效管理
采购活动"将有效降低供应链的风险!
企业对采购活动的供应链风险有多种

控制$规避和管理的方式"主要包括运营手
段和金融方法! 从运营角度看"企业可以通
过调整产品战略$战略合作战略$采购策略
和库存策略等政策来控制风险# 从金融角
度看" 企业可以购买保险和金融衍生产品
来规避风险! 从前面 %中航油& 破产事件
’#""$(和福特金属钯采购风险事件’#%"&(
看"以及从上述存在的供应链风险类型看"
仅从运营角度或金融角度单一类型的风险

控制手段来管理企业采购活动并不能有效

消除供应链综合风险! 所以本文试图综合
运营和金融两个领域的知识提出企业的采

购合同组合管理策略" 旨在控制供应链风
险$降低采购成本$提高顾客服务水平!

> 采购合同组合管理是供应链风险
管理的创新思路

供应链采购合同组合管理是指应用组

合管理思想$理论和方法"设计$组合$执行
和管理一批不同采购合同’如定量合同$期
权合同$柔性合同或现货市场采购等(中合

同参数的组合决策" 以使采购企业实现降
低供应链风险$ 降低成本和提高服务服务
水平的目标!
采购合同组合管理的实践已走在前

面"而理论研究则相对滞后! ’()*+,- 指出
./公司为降低塑料和其它材料采购的综合
风险"以及最大化采购收益"采用 0%1远期
合同$201期权合同$301现货市场购买的
采购合同组合方案进行采购4$5! 67887,9:+,指
出 ./ 公司自上世纪 !% 年代一直应用组合
管理方法降低采购风险"并取得极大成功 425!
;-8<-)=(, 对荷兰较大企业调查时发现
>%1公司使用组合矩阵模型管理企业采购
战略4#5!如今"?6@和 /.?A?/B等国际大公司
正积极探索实践"应用组合思想和理论管理
企业采购行为!然而这种先进管理思想和方
法还没有引起国内企业广泛关注43$5!
>!% 采购合同组合管理具有重要意义
采购合同组合管理决策是笔者从组合

管理和供应链合同管理两者结合展开的"
并且是从运营和金融两个角度控制$ 规避
和管理风险的方式和方法提出的" 其包括
两个方面的研究问题) ! 基于产品组合管
理的采购合同战略管理策略# " 基于现代
组合管理思想的采购合同战术管理策略!
在采购合同组合管理决策时应注意 )

! 所有采购合同必须综合分析成本$ 收益
和风险的平衡# " 合同签订并不表示合同
行为结束"相反只有完成合同义务和权利"
并且实现投资收益才算完成# # 采购合同
管理应关注整体合同组合’C+,:)(C:D E+):F+!
87+(的计划$执行$管理和监督"而不是只分
析单个采购合同是否正确!
采购合同组合管理在供应链风险管理

中具有重要意义! 采购合同组合管理可以
把企业的战略$ 商业运作过程和项目的开
发同采购合同紧密联系起来" 使得企业能
够根据组合合同需要分配企业的资源 4G"5#采

购合同组合管理使得企业能根据已有组合

合同基础" 评价增加一个新合同对公司总
体利益和风险的影响 4GG5#采购合同组合管理
使得整个采购合同组合的风险分析能够同

企业目标和风险管理实践紧密联系在一

起# 采购合同组合管理甚至可以把合同转
化成为决策树’<-C7D7+, :)--D(分析的内容"
使得静现值’H/I(分析方法可用于采购合
同管理中!
>!! 基于产品组合管理的采购合同战略管
理策略

>!!!% 组合管理思想在采购战略中的应用
J)(8K7C’G!>2(最先介绍应用组合矩阵

进行采购管理和供应商管理 4>5! &" 多年来"
采购组合矩阵模型在理论和实践上获得较

大发展!例如"L)+M87CM 和 N-D:*)++O 认为成
功供应链管理需要有效率的供应商关系组

合管理 4P5#N(9,-) 和 Q+M,D+,"以及 ’(,7-8D
和 ;-8<-)=(, 等不断发展组合矩阵模型"并
深入探讨供应商管理和采购战略组合管理

的关系 4054!5!
应用于采购合同战略的组合矩阵见图 G!
组合矩阵可以区别不同物品和不同供

应商的采购战略" 可以识别原材料及其供
应商的重要性! 从产品组合管理矩阵可清
楚了解企业在采购市场中的优势和劣势"
并判别可能引起问题或供应风险的产品或

产品群!
>!!!! 采购合同战略组合管理可降低供应
链风险

基于产品组合管理矩阵" 企业可以根
据采购物品对利润影响程度和供应风险

’主要体现在供应商的数目(把所有采购物
品分为 $ 个象限! 不同象限表示不同采购
成本和供应风险"并具有不同的采购战略!

%" 战略采购项目 在战略采购项目
中"供应商个数少"且采购物品对企业利润
产生较大的影响! 供应商在供求关系中处

图 % 采购合同战略管理的产品组合管理矩阵
?+.@ % 2345036+3 <,54+A +- B43:;41<1-5 :3-54,:5 <,-,.1<1-5
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于优先地位!其在质量"包装"配送等方面
的谈判中占据有利的地位! 而采购商没有
更多的选择只能接受供应商提出的合同要

求# 战略采购项目的采购活动具有较大的
风险!例如供应风险或断裂风险等$ 企业的
采购战略应该通过发展供应商策略来实

现!从单元采购 %!"#$%& !’()*+,$&向多元组
合采购 %-(%.+/%& /’).0’1+’ !’()*+,$&战略发
展! 使得采购物品所处的象限向杠杆采购
项目方向移动$ 采购活动的战略核心具体
体现在供应管理方面$

%! 杠杆采购项目 杠杆采购项目中供
应商的数目众多!企业的供应风险低!但供
应链的需求风险"库存风险"运输风险等仍
然存在$ 为降低这些风险!企业采购战略主
要体现在与供应商建立伙伴合作关系$ 供
应商的竞争优势是提供附加值服务! 如准
时化配送"库存管理服务!或个性化包装等
等’ 而采购商将不断检察供应商的具体表
现!并动态地建立有效率的供应商组合!以
实现有效的物料管理" 降低采购成本和供
应链风险$

2! 非关键项目 非关键项目主要体现
为低价值物品采购活动!其供应风险低$ 采
购商的采购战略集中在提高采购流程的效

率!比如采购流程标准化或电子采购等$ 通
常外包非关键项目的采购活动也是采购战

略的一个重要选择! 采购商可以把采购任
务外包给大型的分销商! 或者外包给战略
采购和杠杆采购项目中的供应商$

&! 瓶颈项目 瓶颈项目的采购活动具
有较大的供应风险$ 该项目的采购战略不
在于寻求降低采购成本! 而在于确保产品
的供应$ 采购商应备有应急方案!以及必不
可少的安全库存$ 基于产品组合管理的采
购合同战略管理为企业提供了一个非常清

晰的供应商组合! 可以使得采购商有效配
置企业资源" 有效控制供应链存在的一些
战略风险!如供应风险"库存风险等$
2!2 基于现代组合管理思想的采购合同战

术管理策略

2!2!0 采购合同具有多种类型
供应链采购活动是通过采购合同来实

现的! 而不同类型的采购合同具有不同类
型的风险$ 采购合同类型的分类可根据价
格控制" 数量控制和服务水平 2 个方面来
划分$ 本文总结企业的采购合同有以下的
类型%见表 3&$
2!2!% 不同合同类型组合可以有效降低供
应链风险

单个合同类型具有不同风险! 并克服
不同类型的风险$ 例如!单个定量合同可以
降低采购物品价格上涨的风险! 但对价格
下降的风险却无能为力’ 单个期权合同管
理可以降低库存风险却不能有效控制价格

风险’同样!单个柔性合同管理可控制库存
和顾客服务风险但不能管理采购企业的价

格风险$
从财务管理角度!每一种采购合同均是

一种企业独立投资$ 诺贝尔经济学奖得主
45 67)8’9+.:;3<=>?提出!分散投资组合方法
可降低投资者的风险和确保收益 $ @)(*&
@+&A7%B%>CC2&指出一个分散投资方法是指
发动"组合"投资和管理一个正确的投资组
合来实现收益最大风险最小的目标D>E$ 所以
应用现代组合管理的理论和方法! 将采购
企业不同合同进行组合管理! 并设计不同
采购合同中合同参数%如采购数量"采购价
格和服务水平等&的组合决策策略!可实现
企业综合控制采购风险" 降低采购成本和
提高顾客服务水平的目的$
2!2!2 基于现代组合管理思想的采购合同
组合策略

本文根据采购物品的性质和采购合同

组合的类型! 提出如下的的采购合同组合
策略$

0! 基于组合管理思想的战略采购合同
组合管理决策 战略采购指采购物品对企

业有战略意义! 不仅占总采购物品价值的
比例大!而且供应商较少!采购商通常与供

应商建立战略联盟保证供应$ 战略采购风
险包括供应链断裂风险%B+!)(/.+’# )+!8&"库
存风险"成本风险和需求风险等$ 采购合同
组合管理可管理这些风险问题$ ! 相同合
同类型不同供应商的采购合同组合管理决

策$ 在战略采购中!企业向单个供应商采购
%!+#$1& !’()*+#$&成本可能较小 !但必须面
对供应链断裂风险$ 为减少这种风险!企业
可以采用多元组合采购 %F(1.+/1& /’).0’1+’
!’()*+#$&实现采购成本和风险最小化!以创
造企业竞争优势$ " 不同合同类型不同供
应商组合采购管理决策$ 在成本有效条件
下与不同供应商签订不同合同类型 %如数
量合同"期权合同"柔性合同等&的组合决
策参数!可实现企业降低供应链断裂风险"
需求风险"价格风险和提高收益的目的$

%! 基于组合管理思想的非战略采购合
同组合管理决策 非战略采购指采购物品

具有标准化性质!存在现货市场%!/’. F7)!
8&.!&的采购机会!供应商数量众多!更换供
应商对供应链影响不大! 并且市场柔性比
同供应商建立战略联盟更重要!例如电"钢
材"农产品"计算机零件等日用品%*’FF’B!
+.G /)’B(*.!&的采购等$ ! 期权合同和长期
合同采购组合管理决策$ 主要指采购商通
过期权合同和长期合同组合向同一供应商

采购物品!综合控制价格风险"库存风险和
顾客服务风险等的决策策略$ " 期权合同
与现货市场采购组合管理决策$ 采购商对
非战略采购物品选择现货市场采购! 将面
临成本风险和需求风险! 所以采购商可能
选择应用期权合同与现场市场采购的组合

进行采购$ # 多个期权合同采购组合管理
决策$ 在非战略采购问题中!采购商会面对
多个供应商提供多个期权合同的采购问

题! 并且不同供应商会提供不同期权价格
和不同执行价格$ 另外!采购商既可以通过
期权合同提前订购商品! 也可以到时在现
货市场采购$

& 采购合同组合管理决策的系统框
架

采购合同组合管理决策是一门崭新的

决策技术$ 传统的采购人才要求已经不能
适应新时期的采购管理$ 对未来的采购人
员不仅要求有运营方面的知识! 还要求具
备金融领域的知识! 因为未来采购合同组
合管理已经成为采购管理和金融管理相结

合的产物$ 为更有效地指导企业提升采购
合同组合管理决策的能力! 本文提出 了采
购合同组合管理决策的系统框架的主要功

能$ 该系统框架主要包括数据管理和编辑"
优化和决策支持等 2 部分功能$
在决策支持系统中! 绩效目标主要指

财务目标"运营目标"顾客关系目标和风险
忍受度等’资源可用性主要指企业产能"库
存水平"资源限制等’现有合同指当前存在

表 0 供应链采购合同主要类型
34#$ 0 356 789#67 ": ;<"=-<6.6>8 =">8<?=87 @> 7-;;#9 =5?A>

合同类型 合同子类型 合同描述 风险主要承担者

结构性合同
%!.)(*.()&B *’#.)7*.&

长期定量合同
%0’)A7)B *’#.)7*.&

买卖双方约定在未来一定时间按约定价
格交易一定数量的商品

采购商承担风险
短期合同

%H(7,.+.G *’,.)7*.&
买卖双方约定在不远的将来按约定价格
交易一定数量的商品

非结构合同
;(,!.)(*.()&B *’,.)7*.&

柔性合同
%0%&I+J+%+.G *’,.)7*.K

买卖双方在合同中约定交易一定数量的
商品! 但采购商可以根据合同事先约定
的比例调整具体采购数量

采购商和供应商共同承担
风险

期权合同
;’/.+’# *’#.)7*.K

采购商向供应商先支付一小部分产品价
格作为预订费用或期权价格%)&!&)97.+’#
/)+*&&!并约定双方在将来某时间采购商
有权以一定执行价格%&I&)*+!& /)+*&&向
供应商采购不高于合同事先约定数量的
商品

现货市场
!/’. F7)8&.

现场采购
;L/’. 67)8&.K

采购商以当前的市场价格向供应商采购
所需的物品

采购商承担风险
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图 ! 采购合同组合管理决策支持系
统的主要功能

&’() ! *+, -./0,12.3 2- 4,5’6’27 68992.: 6;6:,0
’7 9.258.,0,7: 527:./5:6 0/7/(,0,7:

合同的合同义务和重要事件等! 单个合同
的影响指收益预测和收益概率分布等!组
合合同的影响指对其它合同的影响" 风险
指示等!最优合同策略指合同期限"价格"
服务水平分析"期权"惩罚条款"再谈判条
件等#

< 结论
随着经济的全球化$ 企业面临着更多

资源种类%数量和质量的选择$商业环境的
不确定性也因此增大! 现代企业为提高竞
争能力和生产效率不断精瘦供应链的库

存$这使得供应链自身的风险不断增加!恐
怖活动和自然灾害等事件也增加了企业所

在供应链的风险& 因此供应链风险管理的
决策技术和方法显得尤为重要& 而企业的
采购风险包涵了绝大部分的供应链风险 $

因而科学采购管理决策可以有效降低供应

链风险%提高供应链效率&
不同风险’不确定(是不同学科的研究

对象$如需求%供应%库存%价格等方面风险
是运营管理的研究对象! 汇率% 金融产品
’期权%期货%互换等(价格%投融资等方面
风险是金融管理的研究对象! 企业竞争性
的不确定性是产业经济所关心的# 然而供
应链风险是由不同风险组成的$ 故仅从某
个方面来研究供应链风险是不够的# 本文
提出的基于采购合同组合管理策略的供应

链风险管理研究$ 使得企业可以同时考察
不同来源的风险和不确定性$ 以及使用不
同学科的最新成果和风险来控制企业的总

体风险$ 所以本文研究内容具有重要的理
论和实践意义#
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!""# 年 $! 月 !% 日$ 由教育部科学
技术委员会评选的 )!&&# 年度中国高等
学校十大科技进展*在京揭晓&当选的 $&
大科技进展分别是+! 北京大学)太阳风
起源和太阳风的形成高度*!" 北京大学
)使用单层分散型 ’(’)*分子筛吸附剂分
离一氧化碳技术*!# 清华大学)线粒体
膜蛋白复合物$的三维精细结构研究*!
% 复旦大学 )哺乳动物基因突变和转基
因技术的新方法 *! & 上海交通大学
)+,- 大分子上一种新的硫修饰*!’ 天
津大学 )精馏过程强化研究与大型化关

键技术系统集成*! ( 同济大学 )国家
./0 燃料电池轿车*!) 国防科学技术大
学 )银河麒麟国产服务器操作系统*!*
西南交通大学)铁道机车车辆1轨道耦合
动力学理论体系 " 关键技术及工程应
用*!+ 重庆邮电学院)2+13’+4- 手机
基带芯片的研究与实现*&
在实施科教兴国战略和人才强国战

略过程中$ 高等学校肩负着义不容辞的
责任$ 教育部科学技术委员会组织评选
的)中国高等学校 5" 大科技进展*活动
至今已主办 . 届$ 该活动及时反映了我

国高等学校取得的重大科技进展$ 对于
加速高等学校科技创新及跨越$ 推动世
界一流大学和高水平研究型大学的建设

起到了积极的作用& 入选的 5" 大科技进
展分别由 6 所高等学校主持完成$其中 %
所高校为教育部直属$5 所为中央军委所
属高校$另 5 所为省属高校& 在全部 6 所
高校中$有 . 所为全国重点高校$科研实
力雄厚&

!科技动态!

!!&&#年中国高等学校 5&大科技进展"揭晓
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