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% 引言
随着经济的迅速增长! 人们日益重视

企业家在企业成长过程中所发挥的巨大的

不可替代的作用" 美国著名经济学家熊彼
特在其著作#经济发展理论$中阐明了经济
增长的国王是企业家! 正是企业家把各种
生产要素组织起来进行生产! 并通过不断
创新改变其组合方式! 才带来了经济的增
长% 美国经济史学家吉尔伯特&!&菲特也认
为!如果没有企业家的组织和管理!自然资
源再多也不能使美国的经济居于世界首

位%
基于以上原因! 学者们对于企业的研

究从侧重资源向侧重企业家能力的方向转

变% 有关企业家能力的研究主要从企业家
能力的构成要素’ 可管理行为以及企业家
能力与企业绩效三个方面展开 "#$" 近年来!
学者们开始从企业核心能力形成的角度来

研究企业家能力 "%!&$"
!’()*+,- 和 .()/0"1$对企业家能力与企

业绩效之间的关系进行了实证研究! 认为

企业家的机会感知能力与企业绩效之间存

在正相关关系!但(由于未深入剖析企业家
能力构成而导致结论的片面性)"#$* 杨建军
等 "2$构建了单个企业家能力的供需模型!但
并未将其与企业绩效进行关联*程承坪 "3$从

市场状况’ 企业家甄选等方面对企业家人
力资本与企业绩效之间的关系进行了宏观

研究%
本文从企业绩效函数出发! 对影响企

业绩效的相关因素进行研究% 在契约关系
既定条件下! 从供需两方面对起决定性作
用的企业家能力与企业绩效关系进行微观

层面的探讨! 即对单个的企业家能力与企
业绩效进行供需研究! 而企业对企业家的
聘选并不在研究范围内! 后者意味着对整
个企业家能力需求市场与供给市场进行宏

观研究% 事实上!企业一旦与企业家形成契
约关系!企业如果要更换企业家!将面临较
大的机会成本! 尤其当企业对企业家日益
依赖时!企业面临更大风险!因此!从微观
层面对企业家能力和企业绩效关系的探讨

将更具现实意义%

! 企业绩效函数
企业绩效受到内因和外因共同作用 %

企业家的能力水平’ 企业家生产性努力程
度这两个内因变量! 加上企业家所掌握的
企业资源数量和质量’ 环境的随机因素这
两个外因变量共同作用于企业绩效 "3$% 此
外! 企业所处的行业状况对企业的发展也
起着至关重要的作用! 这将在第三节予以
说明% 因此!可以将企业绩效函数表示为
!"#4$% &% ’% (% )5% !!$!&!’!(!* 分别代表企业
绩效’企业家能力’企业家生产性努力’企
业拥有资源’行业状况及企业所处环境%
企业绩效函数中! 各因子与绩效函数

成正相关关系% 其他条件不变情况下!企业
家能力越大’越努力!企业所掌握的资源越
多!所处行业利润越大*外界环境越好!企
业绩效会越大% 在绩效函数中表现为对各
个因子求导!函数值大于零!即!!6!$"7!!!6
!&"7!!!6!’"7!!!6!("7!!!6!*"7%

8,0,(-9’ :; 8,+(<=:)0’=> :; ?)<-,>-,),@-+0 !:A>,<,)9, ()* ?)<,->-=0,
B,-;:-A()9,
廖丹凤& !张文松&

北京交通大学经济管理学院!北京 #777CC

?9:):A=90 D E()(F,A,)< G9’::+H I,=J=)F K=(:<:)F L)=M,-0=<NH I,=J=)F #777CCH !’=)(
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企业绩效函数中!企业家生产性努力#
企业拥有资源# 行业状况以及外界环境因
子通过影响企业家能力间接作用于企业绩

效$ !!!"!"!#!#!表示企业家通过生产性努
力获得知识和技能!增大能力!促进企业绩
效的提升%!!!"!"!$!$!表示企业家通过合理
识别并整合企业资源 !增大企业绩效 %
!!!%!%!&!$! 表示企业家在行业状况好的情
况下更容易为企业做出绩效% !!!"!%!’!$!
表示企业家通过识别并抓住外界环境中的

有利机会进行生产经营!提升企业业绩$
&企业是一个动态的能力体系!包括企

业家能力#技术能力#组织能力#网络能力
和市场能力!在这些能力中!企业家能力对
其他能力起支配作用! 是企业绩效差异的
决定参量’&’(( 企业家能力是影响企业绩效
最重要最直接的因素!因此!下面将重点论
述企业家能力与企业绩效之间的关系!同
时! 阐述绩效函数其他因子如何通过企业
家能力作用于企业绩效(

N 企业家能力与企业绩效
N=( 供!需方界定
尽管传统的人力资本论认为! 能力的

生产者与消费者是同一个人! 但人力资本
作为一种生产要素在市场上进行交易!从

最终结果来看! 是企业最终凭借企业家能
力为其获取利润!对企业家而言!也是利用
其能力在为企业取得最大绩效的同时实现

自我物质和精神的满足!因此!文章将企业
视为企业家能力的需求方! 供给方仍然是
企业家(
N=% 假设
进行供需研究的一个基本假设是企业

能够识别企业家能力! 并愿意为企业家能
力进行相应的报酬支付(
N=N 需求研究
N=N=( 需求曲线
企业家能力是一种人力资本( 经济学

家普遍认为! 人力资本和非人力资本的本
质区别在于边际收益形态的差异)&非人力
资本表现出一种较强的边际收益递减趋

势! 而人力资本则表现出一种较强的边际
收益递增趋势’&)#((根据边际收益是否递增!
可以将人力资本划分为同质型人力资本和

异质型人力资本( &异质型人力资本是某个
特定历史阶段中具有边际收益递增生产力

形态的人力资本’&)#(! 而同质型人力资本则
指具有边际收益递减的生产力形态的人力

资本(
起初!企业家能力较小!且容易被其他

企业家所模仿!属同质型人力资本( 经过长

时间的努力学习和实践! 企业家能力得到
迅猛发展!并与企业的发展相协调相适应(
当 &企业家人力资本决定了企业核心能力
的形成’&*(!具有价值性#异质性#稀缺性#不
可模仿性#难以替代性!企业家能力就具有
异质性特征!属异质型人力资本!见图 )(
由图 ) 知!同质型人力资本阶段!单位

企业家能力带给企业的边际绩效是递减

的! 企业愿意为单位企业家能力支付的金
额也相应地越来越少! 而在异质型人力资
本阶段则恰好相反( 在人力资本市场上!部
门经理与总监只差一个级别! 而部门经理
的年薪比总监要少得多! 在图 ) 上可以直
观地显示为!部门经理处在 ( 点左边!且距
离 ) 很近!总监位于 ) 点的右边!距 ) 点
有一定距离!显然!总监能够给企业带来更
大的边际绩效(
与图 ) 对应的企业家能力与企业绩效

关系图!见图 !!企业边际绩效由曲线斜率
表示!) 点的斜率最小!对应企业边际绩效
最小(
由于单位企业家能力**+带给企业的边

际绩效可以用企业愿意支付的金额 *++来
衡量!因此!相应的企业家能力需求曲线见
图 +(
图 + 表示的是单个企业家能力需求曲

图 ( 企业家能力与企业边际绩效关系
OFP= ( I7<A:HA:7:-A"@ K".H:<:7K: 67L :7<:AHAF@:
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图 % 企业家能力与企业绩效关系
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图 N 单个企业家能力需求曲线
OFP= N 5:.67L K-AQ: "9 K".H:<:7K: "9
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图 & 企业家群体能力需求曲线
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线!然而在整个市场上"就企业家群体的能力需求而言"随着企业
家能力供给的增多"尽管企业家人力资本存在同质型和异质型区
别"但由于激烈的市场竞争性"企业以较少的价格就能获得企业
家较高的能力"见图 !!
&’&’! 需求影响因素
影响单个企业家能力需求曲线的首要原因是市场中能够提

供相同能力的企业家数量的多少" 即经理市场的竞争激烈程度!
如果经理市场竞争激烈"由于替代性作用"企业能够提供给该企
业家能力的价格相对而言会较低"反之则高!
影响单个企业家能力需求曲线的另一个重要原因是企业家

能力的大小! 同等情况下"企业家能力越大"带给企业的绩效越
多"企业愿意支付的报酬越高!假设企业家能力服从正态分布"分
布范围为 #""#$"" 代表企业家完全没有能力"$ 代表企业家具有
完全能力"则自然人企业的企业家能力期望值为%
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程承坪提出的现代企业的聘选机制排除了企业家完全无能

力的情况 234"因此"企业家能力分布范围为#""$$"企业家能力的期
望值 %-!’!"01&
企业自身规模及盈利状况也是影响其对企业家能力需求的

重要原因&企业规模大"盈利能力强"企业能够并且愿意提供给企
业家能力的价格会较高"需求增加"反之"需求降低"这就是组织
规模庞大’集团化与多角化经营的企业比经营范围单一’规模较
小的企业需要的企业家能力更大的原因! 资本雇佣劳动阶段"企
业家人力资本作为一种生产要素"成为企业成本的一部分"如果
企业没有较强的盈利能力而支付企业家能力过高回报"将可能导
致企业亏损(劳动雇佣资本阶段"如果企业提供的利润不高"将不
足以吸引企业家& 这两种情况客观上都要求企业有一定规模"并
拥有较强的盈利能力&
此外"企业生命周期也是重要影响因素"企业处在不同的生

命周期要求企业家有不同的能力&
&’" 供给研究
&’"’% 供给曲线
进行需求研究时" 将企业家人力资本划分为同质型和异质

型"不同类型的人力资本对应不同的支付水平"这是由于企业能
够通过企业家带给企业绩效的变化来对企业家人力资本进行区

分& 而企业家往往不会根据企业边际绩效来判断自己的能力"企
业家对自己能力存在一个心理感知"在企业家看来"能力是一致
连续性的"只有)强*和)弱*等量的渐变"并不区分同质型和异质
型"单个企业家能力供给曲线见图 1&

理论上"企业家能力供给曲线是一条过原点的曲线"因为企
业家没有能力"就不可能获得收入"事实上"完全没有能力的人是
不存在的"尤其当企业存在聘选机制时"因此"供给曲线从距离原
点的一段开始取值&
&’"’! 影响供给因素
提高能力带给企业家的边际效用以及所付出的边际成本共

同影响企业家能力的供给"企业家能否提高能力取决于其边际效
用是否大于边际成本&
影响企业家边际效用的因素很多"最主要的是金钱’名誉’地

位和自我满足的实现& 不同时期"各影响因素带给企业家的效用
不同&创业期"创业带来的成就感极大提升了自我满足的实现(成
长期"仅获得工资收入的企业家更关注金钱等物质激励(当企业
家有能力获得剩余索取权与剩余控制权时"企业家更注重名誉和
地位(当企业家名利双收时"又会更看重自我满足的实现&将各影
响因素赋予相应的权重"可得到企业家边际效用函数& 为便于计
算" 将能力增加所引起的边际效用的增加量用货币量来进行衡
量"用公式表示为#$(%&+#&’%(,#(’%),#)’%*,#*& 其
中"#& 为金钱的增加量"#(’#)’#* 分别为名誉增加’地位上
升’ 自我实现满足感提升的货币衡量(%&’%(’%)’%* 分别为
各影响因素的权重"其取值随时间变化而变化&

-影响企业家能力边际成本的因素也有许多"但最终都可以
归结为时间和金钱的消耗*254&杨建军 254认为"当企业对企业家寄予
厚望"而企业家长时间绩效平平"或是通过时间金钱的消耗进行
培训后"能力的提升并未给企业带来明显绩效时"企业家心理落
差增大"影响其提高能力的强烈愿望"因此"能力增长带来的失落
感也将是企业家能力边际成本的组成部分&
为具可比性"边际成本也用货币作为最终衡量单位"用公式

表示为#+(#,,#-6#&6#." 其中"#, 是培养单位能力所需
时间"#- 是企业家对其单位时间价值的货币衡量"#& 是培养
单位能力所花费的金钱"#. 是增加单位能力带给企业家的失落
感的货币衡量"#,’#-’#&’#. 都随着企业家能力的提升而
增大&
当#$!#+"企业家提高能力"反之"#$"#+"企业家停止供

给能力"当#$(#+ 时"供给平衡&
&’( 供需平衡
企业家能力需求曲线与供给曲线"见图 7&

由图 7 知" 企业家能力需求曲线与供给曲线有两个交点"点
/ 和点 0&在点 1 的左边"企业家能力的需求大于供给"即企业迫
切需要企业家能力的提高来带动企业业绩的增长"此时"企业给
予企业家能力的价格高于企业家对其能力的预期估计"因此企业
家会努力地提升自己的能力"直至达到平衡点 1&

图 ( 单个企业家能力供给曲线
)*+’ ( ,-../0 1-234 56 157.484914 56

: ;*9+/4 49824.2494-2

图 $ 企业家能力需求曲线与供给曲线
)*+’ $ <47:9= 1-234 :9= ;-../0 1-234 56 157.484914
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从点 ! 到点 "!尽管企业提供给企业家能力的价格低于企业
家对其能力的预期! 但企业家仍然会努力地提升自己的能力!这
是企业家基于声誉的需要"企业家对声誉的追求既是基于麦克利
兰成就需要理论中的高成就需要以及马斯洛需要层次理论中的

尊重的需要以及自我实现的需要!也是为了获得长期利益" 汪丁
丁认为!资本市场就是企业家名誉的竞争场所" 企业家过去的经
营绩效决定了企业家在经理市场上讨价还价的博弈能力!克瑞普
斯#罗伯茨也认为!良好的职业声誉对企业家行为具有积极的激
励作用"未来的地位#声誉等因素刺激企业家发奋努力!当企业家
掌握企业于股掌之中!对企业经营游刃有余时!企业家能力得到
飞速提高"从点 ! 到点 "!企业对企业家依赖感日益增强!甚至达
到企业离不开企业家#企业家代表企业的境界!正如人们一提到
海尔就会想到张瑞敏!想到联想就不能不提到柳传志一样"
到达平衡点 " 后!企业家成为企业核心能力的缔造者!企业

提供给企业家能力的货币衡量!包括工资#期权#声誉#地位等!再
次高于企业家的预期!此阶段!企业将进入劳动雇佣资本阶段!实
现经营权与所有权的合一! 使企业家获得极大的剩余索取权!同
时企业家的自我实现达到前所未有的满足!能力迅速提升"此时!
企业家将引领企业通过兼并#重组#卡特尔#辛迪加以及托拉斯等
形式!构建企业的帝国"
企业家达到鼎盛时期后!由于其年龄的增大!体力以及能力

衰退!企业家将最终被新的企业家所替代!企业家能力需求与供
给将在新的层面上步入新一轮循环"

& 其他影响因素与企业绩效关系
&12 企业家生产性努力与企业绩效
企业家努力分为生产性努力和分配性努力" 所谓$生产性努

力!是指对企业利润有贡献的努力!分配性努力则是指企业家为
了个人利益而进行的努力%!"#"企业家生产性努力能够带来企业绩
效!而分配性努力会给企业带来不利影响!委托人实行一系列激
励措施!比如期股制或利润分享制等!其目的在于促使企业家增
加生产性努力而减少分配性努力"由绩效函数中的!#$!$%& 可知!
企业家通过生产性努力!为企业带来绩效"
金钱#名誉#地位等因素是激励企业家提高能力的外在因素!

而生产性努力则是企业家能力提高的内在因素!企业家能力通过
成为企业家之前的$干前学%以及成为企业家之后的$干中学%#
$干外学%#$干后学%方式获得!因此!企业家能力可以表现为以生
产性努力因素作为自变量的函数!即 %’&($)" 随着企业家能力的
增长!能力增长速度减慢!%’&($*是一条斜率逐渐减小的曲线!见
图 +"
尽管企业家能力提高的速度减慢!但单位生产性努力!在同

质型人力资本阶段和异质型人力资本阶段! 带给企业不同的绩
效!见图 ""

&1% 企业拥有资源与企业绩效关系
企业拥有的资源直接制约着企业家能力的发挥!企业所拥有

的资源越多!带给企业绩效越大!表现为!#$!’%&"
企业家才能与企业拥有资源密切相关" 一方面!企业家能力

作为企业拥有的一种经营性资源!直接影响到企业获取其生存所
需的其他资源的能力" 梅宪宾 !,,#认为!一个国家只要有一个以成
熟的企业家群为核心的经济发展机制! 就能在全球范围内吸收#
组织各种生产要素!以获得最大的经济效益"另一方面!企业家的
才能是企业内部主观能动性因素!受客观条件制约!尤其是受到
企业拥有资源的制约!企业拥有资源越多!越有利于企业家才能
的发挥!同等条件下带给企业的绩效越大!即!#$!(!’%&"
企业的资源有同质性和异质性之分!不同类型的资源带给企

业不同的边际绩效!见图 -"

&13 行业状况与企业绩效关系
行业状况对企业绩效有显著影响" 一般而言!行业平均利润

率越高! 企业绩效越大! 表示为!#$!)%&! 见图 ,&" 根据贝恩及
./01 研究小组的行业平均利润率与行业集中度成正相关关系的
发现!随着行业集中度的增强!完全竞争市场#垄断竞争市场#寡
头垄断市场#完全垄断市场的行业利润率依次增加"不难理解!同
等条件下!企业家在过去的钢铁#石油以及现在的金融#信息以及
房地产等行业平均利润率高达 2&345&3的行业更容易做出成
绩"
另一方面!即使同一行业!企业绩效也存在明显差异"罗曼尔

特的研究表明!产业内长期利润率的分散程度比产业间的分散程
度要大得多"还有研究表明!在企业盈利能力中!大约有 2&3的方
差是由行业因素决定!大约 563的方差来源于企业特点和战略行
动!即企业内部差距大于行业外部差距"相同行业背景下!影响企

图 4 企业家能力与生产性努力关系
567$ 4 89:;<=;>9>-;!? @".=>:>9@> A9B =;"B-@697 >CD";:

图 E 生产性努力与企业绩效关系
5F71 E G;"B-@F9H >CC";: A9B >9:>;=;F?> =>;C";.A9@>

图 I 企业所拥有资源与企业绩效关系
5FH1 I J>?"-;@>? "C >9:>;=;F?> A9B >9:>;=;F?>

=>;C";.A9@>
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业绩效的关键因素在于企业家才能的发挥!绩效函数中表现为
!!!!"!#"#" #一个企业的迅速崛起和发展主要依靠一个好的市场
机遇和一个有眼光$有魄力的企业家!在当前市场机会愈来愈少
的情况下!企业家对企业的作用更是举足轻重%$%&"
"&" 外界环境与企业绩效关系
影响企业绩效的外界环境因素很多!政治环境$经济环境$社

会环境等"外界环境越好!越有利于企业的发展!即!!!!$"’!越有
利于企业家才能的发挥 !从而带动企业绩效的迅速增长 !即
!!!!" !$"’" 通常情况下!对于经济环境的研究在外界环境研究
中占有更为重要的地位" 以经济体制为例!市场经济体制比计划
经济体制更有利于企业家才能的发挥!计划经济体制中!企业资
源的拥有$人员的配备$生产数量等都严格受到国家宏观调控影
响!企业家自主性很弱!企业绩效较低&市场经济体制中!国家对
企业干涉较少!企业家能根据市场状况灵活地进行经营!企业绩
效更高!如图 ((’

’ 结论
综上所述! 得出企业家能力与企业绩效之间关系图! 见图

()"
企业绩效受到企业家能力$企业家生产性努力$企业拥有资

源$行业状况以及外界环境因素的重要影响"企业家生产性努力$
企业拥有资源$行业状况以及外界环境因素与企业绩效成正相关
关系!并通过作用于企业家能力带给企业绩效!同时也制约着企
业家才能的发挥"
企业家人力资本是企业难以替代的核心资源!在企业绩效中

起决定性作用" 经理市场竞争程度$企业家能力大小以及企业自
身规模盈利状况显著影响企业家能力需求!企业家提高能力带来
的边际效用以及为此付出的边际成本是企业家能力供给的主要

影响因素!需求与供给的动态平衡带来企业家能力的增长"
当企业家人力资本为同质型人力资本时!单位企业家能力带

给企业的边际绩效递减!企业家通过生产性努力仅获得工资和部
分期权!能力的限制决定了企业家更专注于企业内部日常经营以
及执行董事会决定!组织架构更倾向于集权型!此阶段属于资本
雇用劳动阶段!企业家被形象地认为是(工匠型%)
异质型人力资本边际报酬递增的属性可以为企业创造附加

价值!带给企业边际绩效递增!凸现了其在企业核心能力形成中
的主导资本要素地位" 随着知识经济时代的来临!资本市场不断
完善!企业家拥有剩余索取权已成为必然趋势!企业家不仅获得
工资$期权!还拥有较高的地位和声誉!实现自我价值!此阶段属
于劳动雇佣资本阶段! 企业家更关注于企业战略层面的经营!组
织结构趋向分权型!此阶段的企业家是典型的(帝国建设者%"
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