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1引言
信息技术改变了我们对于时间! 空间以及生存状

态的看法"在新的技术背景!社会背景!文化背景!经济
背景下"我们对设计产生了新的思考# 在众多发达国家
如英国!美国!日本等提出以文化创意作为国家经济新
的增长点与突破口的时候" 中国的领导人也意识到了
设计对于中国由制造业大国向创意大国和设计大国转

型的重要性$ 创意的内容从何而来"人们自然把目光投
向了处在信息化% 全球化与网络化时代大背景之下的
文化遗产$ 数字化文化遗产通过信息技术建构起多维
度的民族文化内容传播与多样化的文化遗产保存形

式$ 与信息产业融合的文化遗产产业"通过信息设计创
造整体客户体验" 通过媒介方式的改变对文化内容进
行再设计"进而产生社会资本价值 !"#""$"通过逆向工程!

虚拟现实等高新技术"创造&高效低耗’的信息经济产
业形态" 从而带动全球性旅游业及博物馆业的持续发
展"开发&寓教于乐’的交互体验式文博教育 !"%#"&$"为文
化创意产业提供发展新机遇$ 本文针对文化遗产保护
现状及信息理解问题"提出运用信息思维"指导数字化
文化遗产项目整体策划" 采用信息设计模型和信息设
计原则进行数字化文化遗产中信息管理% 信息呈现和
信息传播的设计!"’#%"$$

8信息设计有助于解决 >?@中信息理解的问题
目前数字化文化遗产(()*)现状存在&各自为政’

的现象"文化遗产保护只是静态的保护*孤立性地保护
单个历史文物*将保护视为仿古重建*在文物的改造中
不尊重历史原貌"造成了改造性的破坏和建设性破坏$
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!!!针对文化遗产保护现状及信息理解问题!提出运用信息思维指导数字化文化遗产项目整体策划!采用信息设计模型和信息设
计原则进行数字化文化遗产中信息管理"信息呈现和信息传播的设计# 通过剖析信息设计中的理性"感性与知性智慧的真善美!将文化
遗产的数字化保护变成一种系统的保护!文化脉络的可持续性延续与文明精神的有效传播$

数字化文化遗产%信息理解%信息设计%信息可视化
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另一方面! 现代信息技术实现了海量信息的低成本高
速传播" 由于媒介方式的改变!文化遗产的数字化过程
需要信息的采撷和阐释以及重新构想和重新建构" 构
筑信息设计语境资源的#外部限定因素$的不明确!以
及重新建构一个已经消失的时代氛围和精神的 #内部
构成因素$的缺乏联系%文化发展脉络&!是当今文化遗
产数字化保护的难点" 在整个复杂系统的信息活动中!
人们都会面临如何处理海量数据’ 如何理解信息以及
如何运用视觉隐喻再现信息!达到文化体验的共鸣!并
利于人们理解其意义的问题! 最终跨越文化遗产动态
的过去与静态的现在之间的鸿沟!了解我们从何处来!
往何处去!""#(文化遗产的数字化过程是一个从现象到本
质再到现象的过程) 具体包含*陈列展示现代化+考古
发掘数字化’保护研究智能化和馆藏资源信息化" 本文
期望通过整合资源! 运用信息设计! 来增强对信息理
解’管理以及分析决策的能力"

! ’()中信息设计的内容与管理流程
数字化文化遗产保护的信息设计就是要针对文化

遗产保护进行视觉信息化的设计! 需要对信息解构与
信息重构中的视觉化的部分进行呈现和交互! 更全面
和深入地了解用户物质与精神的需求! 将用户置于整
个数字化文化遗产保护活动中! 通过信息设计的设计
思想与原则!创造出,以人为本$的新视觉文化!"$%"&#)
数字化文化遗产包含考古学中的数字化和博物馆

的数字化)
本文分析得出! 数字化文化遗产保护中信息设计

的管理流程包含 $ 大部分!一部分是高层策划!以数字
化文化遗产项目为导向的策划流程- 第二部分是中程
管理!包含信息可视化整个信息活动流程-第三部分是
低层管理)具体如图 ’所示)本文重点对文化遗产保护
中信息可视化的中程管理部分进行阐述!"(%)*#)

& ’()中信息设计的模型构建
信息设计的整个信息活动包括获取’解析数据!将

数据转化为信息-对信息进行过滤和挖掘!将信息转化
为知识-将知识进行呈现和优化!转化为体验-最后将
体验进行交互处理!转化为个人定制化的独有的智慧)
寻找现象与数据本质结构的对应关系是非常重要的步

骤) 本文归纳总结出 $+ 种不同的信息呈现目录’信息
数据结构及结构应用类型) 包含树状结构图’条形图’
网状图等!"#) 设计师可根据不同的数据结构选择不同的
数据呈现的方式)
本文提出的数字化文化遗产保护中信息设计构建

模型!如图 " 所示) 整个模型就像一辆奔驰的汽车!车
轴是整个信息设计的活动过程- 车轴两端两个车轮代
表项目的管理元素-左边车轮是关于信息理解部分-右

边车轮是关于信息设计中的视觉原理- 车轴设置了控
制关口的项目周期-项目周期%车轴&与管理元素%车
轮&之间是垂直相交和动态协调的关系) 车轮和车轴被
置于由通用术语和团队协作作为支撑辅助的两个辅助

轮上) 这 & 个要素通过管理层的支持取得进一步的加
强) 整个项目通过信息技术’项目预算以及文博事业方
面的核心部分综合考虑! 通过项目领导能力和设计创
新能力得到数字化文化遗产信息设计项目成效最大化

和最优化)

* ’()中信息设计的思想特征与指导原则
*+% ’()中信息设计的思想特征
本文将数字化文化遗产中信息设计的思想特征归

图 % 信息设计流程图
,-.+ % /0123405 03 -6301789-06 :;<-.6

图 ! 数字化文化遗产中信息设计模型
,-.+ ! =0:;4 03 -6301789-06 :;<-.6 -6 ’()
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纳为哲学!方法以及技术 !个方面的 "大特征"
>4848 信息思维层面
信息思维从#系统关联!全息综合$的角度%为设计

提供了哲学层面的指导" 信息思维的#时空流$是文化
遗产中信息可视化存在的 # 个维度% 设计师通过对文
化遗存#时间流$的信息解读与解构%再经过认知与理
解已消逝在时间流中的文化遗存信息%并在#空间场$
重构这些遗存信息% 通过设计将时空转化中凝结的信
息得以再现"
>4845 文化认知层面
在全球化与本土化共生的文化语境中% 文化的多

样性是文化遗产保护的最初原动力" 人类知识和文化
遗产的巨大信息源就来自于全球文化的多元共生性"
文化遗产本身是一个不断积累的过程% 反映了不同时
间和空间里的人文思想和文化脉络&$%&’()’’"因此对于
文化遗产的保护%并不能只是一个点%而是一个脉络%
一个体现文化#全球本土!多元共生$的复杂系统%这些
都将是文化遗产所形成的整个信息创生系统与信息实

现系统的一部分"
>4849 经济创意层面

#* 世纪 +* 年代%人类已迈入了#新经济$时代" 经
济与创意联系紧密%当前时代%创意来源又多出自创造
性的设计活动" 信息时代背景下的数字化文化遗产在
全球文化产业化的推动下% 通过网络基础形成整体客
户体验%将个人体验整合 %形成巨大的隐形 #社会资
本$,#+-!*.%无形的#社会资本$透过设计进行实体化的转
化%最终通过需求结构的相应升级&体验设计’达到产
业结构的升级&体验经济’%充分体现出#体验创新!社
会资本$的总趋势"
>484> 设计技巧层面
在信息时代%作为回应网络化带来的交互性!平行

性!开放性!全球性!多元性!自由性!共享性!平等性和
非权威主义&去中心化’的基本特征的结果%而构成了
网络民主大背景% 数字化文化遗产中的信息设计在设
计技巧层面充分体现出#交互虚拟!情感人性$的大趋
势"
>4846 媒介传播层面
所有与媒介传播相关的感官中% 视觉占据绝大部

分%在当前媒介传播层面的#网聚人力!媒介隐喻$的影
响下%数字化文化遗产中的信息设计应根据数据结构%
选择信息设计的具体类别以及适当的媒体进行有效的

信息传达" 文化遗产应该充分调动各种媒体形式进行
有效的文化传播"
>484? 技术美学层面
理解技术范式的转变是在信息时代进行信息设计

的先决条件" 数字化文化遗产中的信息设计由于结合
了虚拟现实等信息技术%向多维!动态!交互和虚拟等

更加现代化与科学化的方向发展%由于技术的影响%形
成了视觉文化由文字转向图像化的大背景% 在技术美
学层面%数字化文化遗产中的信息设计充分体现出#知
性智慧!理性美丽$的设计思想特点"
>45 @AB中信息设计的指导原则
>4548 系统关联原则
总体来说% 数字化文化遗产中信息设计的对象是

一个开放的复杂系统%具有动态!开放的特点%当限定
因素改变时%系统本身必然要#与时俱进$%相互关联%
需要项目管理者从系统来把握全局"
>4545 功能交互原则
数字化文化遗产中信息设计的功能交互原则的重

点考虑是(多重动态显示文化遗存产生时的过去状态!
现在状态以及模拟仿真文化遗存未来状态这种多维时

空信息"
>4549 界面体验原则
数字化文化遗产中的信息设计策划依据感官体

验!行进体验!活动体验和心灵体验这 / 个主要体验过
程% 并对当中所用到的体验设计元素的比重加以分析
及评估%得到一个最接近使用者需求的体验设计模块%
依据这个模块再进行视觉的设计及后端程式系统的规

划"
>454> 网络维基!C#D#"原则
体现网络#平民化!去中心化!群体智慧$这些特点

最典型的代表就是属于 0(1# 系统的维基&2343’模式"
其设计原则要符合#自由!开放!共享$!元素" "度空间
理论!长尾理论 ,!5-!#.等这些网络的新特点和发展趋向%
必然会极大地影响我们对于数字化文化遗产中信息交

流方式与设计规划的制定"
>4546 通用设计原则
在数字化文化遗产中的虚拟现实信息设计中%尤

其要考虑信息产品设施对于不同年龄!性别以及文化!
民族背景的使用者的多样化需求,!!."
>454? 结构导航原则
数字化文化遗产中信息设计的探路设计包含虚拟

现实信息设计的探路设计!网络信息设计的探路设计 #
大类型" 数字化文化遗产中的信息设计表现的很多科
学现象并不适合人类的观察角度% 这就要求设计师在
表现数码空间时必须把世界的尺寸调整到用户可以感

知的范围"
信息思维指导下的信息设计最终可以达到所见即

所得" 新的信息技术极大地改变了人们的思维与认知"
文化遗产数字化具有巨大的经济意义% 在新的全球化
浪潮面前%一个国家和民族的#经济安全$问题%已经转
化为#文化安全$问题" 发达国家文化遗产数字化建设%
已经展示出人类文化史上的又一次空前的 #媒介转
移$,#6-#7% !/." 设计师需要用信息技术的优势%跨越文化理
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解与政治边界的鸿沟!结合交叉学科的新方法!在新技
术的发展范式下思考技术与人的关系! 创造与新技术
和人类新需求匹配的新型人性化设计! 扩大人类的信
息理解与感知空间" 图 ! 显示的是德国数字化文化遗
产项目#数字柏林$的户外增强现实展示系统% 用户戴
上护目镜等装置之后就可以观看到在户外真实环境

中!柏林从 "#$%年到 &%%’年的发展变化" 设计师需要
对整个交互装置和界面进行人性化的设计! 从而达到
更有效地传播柏林的历史及文化"

$ 结论
$’%从#散$到%整&
本文提出整合信息设计& 文博事业以及计算机科

学技术等资源优势!从’零散$到’整合$地解决数字化
文化遗产的规划与具体实施问题! 充分体现理性智慧
的’真$"
$’!从%静&到%活&
本文分析并归纳出文化遗存的事实背后隐藏的数

据结构!通过视觉隐喻化呈现数据信息的逻辑结构!增

强数据的感性化体验! 达到更好的信息理解和用户体
验" 将传统文化遗产的静态保护变为动态的&开放式的
保护!充分体现感性智慧的’善$"
$’&从%隐&到%显&
数字化文化遗产的过程是一个信息解构& 重构与

再现的过程! 通过信息设计将文化遗产保护中数据与
形式&美学方面的联系挖掘出来!体现一种知性智慧的
’美$" 具体内容如图 (所示"

图 & %数字柏林&混合现实展示系统
()*’ & +),-. /-01)23 .)45103 67/ .)*)201 8-/1)9

图 : 本研究成果示意图
()*’ : ;-4-0/<= /-4>12

谚语说(’如果不能很好理解过去! 那么就不能创
造未来% $信息设计就是提高人类理解认知的望远镜&
显微镜和透视镜% 设计师通过对文化遗产时间信息的
阐释与解读! 再经过人的认知逻辑与信息理解的空间
重构!使文化遗产的保护变成一种系统的保护!一种文
化脉络的可持续性延续!一种文明精神的有效传播%
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