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需要投入较大的人力和物力#
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8 跨库检索的背景
近几年来"图书馆通过采购或者自建的方式"积累

了大量来自不同信息供应商#不同数据格式#不同访问
协议#不同认证方式#不同检索界面的信息资源$ 例如
图书馆 ?>JT%全文数据库#文摘 U索引数据库#引文数
据库#电子期刊#电子图书#字词典U名录U指南U百科全书
等& 在 V0&,40,& 浏览器中"这些数据库以各自专有的客
户端检索界面进行数据检索和读取" 也就是说不同的
数据库需要不同的检索方法" 这使很多读者感到非常
困惑& 为找到需要的文献信息"读者要在不同的数据库
中进行重复检索"造成时间和精力的浪费& 因此尽快地
改变这种资源分散性%缺乏统一管理局面"实现数字图
书馆各类数据资源跨库检索" 是摆在我们面前的迫切
任务&
跨库检索又称为 ’整合检索(%’跨平台检索(%’统

一检索(%’联邦检索(和’平行检索(等 W!QNX"它是指用户
通过统一的检索界面" 可以一次并发地对多个网络数

据库)全文%文摘%?>JT*同时进行检索"并将各个网络
数据库的检索结果去重#排序后归并"一次提交用户"
是在实体资源分散的情况下实现’虚拟的资源整合(WFX&
理想中跨库检索系统应该为用户提供一个简单#快速#
全面的导航及检索系统" 同时满足不同层次用户的需
求&然而事实是否如此呢+为了解决北京理工大学的数
字资源整合" 并为广大的图书馆选购跨库系统提供依
据" 本文对国外 H 个著名的跨库检索系统进行了综合
评价"评价结果与大家共享&

5 评价对象及指标
目前国内外跨库检索系统较多" 国外有 ;,&*2%<"

@0/,*:64"$,<5,*& >4%(8 等产品"国内有 T*2%( 的统一资
源检索#B=Y的资源整合等& 本文将目标集中在那些致
力于为大型图书馆和信息中心提供跨库检索的系统"
经过滤选" 本文选择了在国内具有应用市场的国外系
统 @) Z%<4%(公司的 ;,&*2%<"TYJ 公司的 ;.2&%(,*4-’"以
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界面性能

产品

!"#$%&’ !(%#&)"*+,- ."’/"*#012+")) 3")"*+,- 456

友好程度

界面汉化

导航功能

资源揭示

界面可选性

很好

已经完全汉化并符合中国人的

思路和习惯

导航功能强大!提供分类"查找"
列表等多种导航方式

简单揭示!有详细说明链接
用户可以修改

较差

初步汉化

有分类和列表!但数据
库列表置于第二页面!不
利于资源发现

没有揭示

用户不能选择

一般

基本汉化

有分类和列表导航

详细揭示

有 7 个备选界面

较差

已经汉化但不符合中国人习惯

有分类!但分类乱

没有揭示

用户不能选择

及在国内没有应用市场的著名国际系统 899:;*#&;" 公
司的 5")*"+,- 456!<"’/"*# 公司的 <"’/"*#012+"))!进
行系统测试和评价#
本文选取界面设计"核心$或后台%技术&检索功

能&管理功能&个性化设计和其他 = 个指标对上述 > 种
国际著名跨库检索系统进行综合评价#

’评价结果
’)%界面设计
界面是用户的直接接触点! 界面的好坏直接关系

到最终用户的接受程度# 对于界面的评价我们主要选
取了友好程度&界面汉化&导航功能&资源的揭示程度
以及界面的可选性 ?个指标# >种跨库检索系统的界面
评价列于表 @#
从表 @ 可以看出!A"#*%&’ 的界面友好!汉化完全符

合中国人的思路和习惯 $!"#*%&’ 界面汉化由清华大学
图书馆完成%!资源导航功能强大&全面!资源查找方
便#!"#*%&’的界面管理功能灵活!图书馆完全可以自己
开发和选择界面! 因此 !"#*%&’ 界面功能整体很好#
<"’/"*# B12+")) 的界面设计基本符合用户需求 !而
!(%#&)"*+,-和 5")*"+,- 456 界面的汉化和友好程度都
不够!不能满足一般用户的需求#
’)! 核心技术
核心技术决定资源整合的质量和数量# !"#*%&’ 和

<"’/"*#B12+")) 均采用自己公司开发的跨库技术!发展
潜力大#而 CDE的 F(%#&)"*+,-和 5")"*+,- G5H的核心
技术均采用第三方技术’’’FIJB 的跨库技术!其发展
受控于第三方# >种跨库检索系统基本都能整合目前市
场上较大的商业化的英文数据库! 但是与中文数据库
的整合存在很大差异# 目前为止!清华大学图书馆已经
利用 F"#*%&’ 整合其馆藏 KLM以上的电子资源!其中包

括 =L 多个中文数据库! 而 <"’/"*#B12+"))!A(%#&)"*+,-
和 5")"*+,- 456 中文资源整合较少# A(%#&)"*+,- 已经
成功整合了中国最大的期刊数据库’’’中国期刊全文
数据库!5")"*+,- 456 虽然已经整合了万方的学位论
文数据库!但还存在很多问题# <"’/"*#B12+")) 目前还
没有整合任何中文资源# 由于 <"’/"*#B12+"))!A(%#&!
)"*+,- 和 5")"*+,- 456 对中文资源的资源整合刚刚起
步!还需要进一步地验证其核心技术#
’)’ 检索功能
理想的跨库检索功能应不丢失单库检索的功能!

检索的结果应同于单库检索# 而实际上!在实现异构数
据库的统一检索时! 只能保留住数据库中的共性检索
功能! 一些特殊的字段或功能则可能在跨库检索中损
失!因此检索结果也会出现差异# > 种跨库检索系统的
检索功能列于表 N#
从表 N 可以看出!A"#*%&’!A(%#&)"*+,- 和 <"’/"*#!

B12+")) 都可以支持全字段检索!支持去重!而 5")"*+,-
456 则不支持全字段检索!不支持去重(相关度排序是
检索系统的重要功能! 它可以将系统认为最相匹配的
结果最先提供给用户!单库检索基本都具备此项功能!
而在跨库检索中!需要等所有结果返回!重新核定相关
度而排序!所以跨库检索的相关度排序难度较大!难以
实现# A"#*%&’ 和 <"’/"*#B12+")) 都支持总结果的相关
度排序!而 A(%#&)"*+,- 和 5")"*+,- 456 则不能支持总
结果的相关度排序#A"#*%&’不支持结果批量输出!检索
速度尚可#而 <"’/"*#B12+"))的跨库检索功能毫不逊色
于单库检索!给读者的感觉是如同在原库中检索!而且
速度非常快!因此 <"’/"*#B12+")) 在检索功能方面具有
独特的优势!既实现了跨库检索!又不丢失原库的检索
功能#

表 % * 种跨库检索系统界面评价
+,-./ % 01,.2,34567 -,7/8 56 39/ 463/:;,</ 5; ;52: =/3,7/,:<9 7>73/=7

注!界面友好程度的评价结果来自于对用户调查的结果"
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表 % * 种跨库检索系统界面评价
+,-./ % 01,.2,34567 -,7/8 56 39/ 463/:;,</ 5; ;52: =/3,7/,:<9 7>73/=7
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功能 !"#$%&’ !(%#&)"*+,- ."’/"*#012+")) 3")"*+,- 456
简单检索

高级检索

逻辑算符

位置算符

截词算符

词组检索

限制检索

二次检索

排序

去重

结果输出

结果查看

兼容文献管理软件

检索速度

字段缺省

主题词7题名7作者7899:;89<=7
年份7任意自段
支持

支持

支持

不

不

支持

相关度!作者!标题!年份!数
据库

支持

只有完整格式才能保存7>?
@*&%7填加到我的电子书架 !查看
原始格式"不能批量输出
用户可以在所有结果都传回

之前"开始查看部分检索结果

支持

尚可

字段缺省A题名7文摘7主
题词7作者B
任何字段7作者7题名7主
题7关键词
支持

不

支持

支持

支持

支持

日期!篇名!作者!作者7题
名!相关性排序且局部排序
支持

打印!下载!0?@*&%

不能

支持

慢

全部7关键词7题名7作
者7摘要7主题
全部7关键词7题名7作
者7摘要7主题
支持

不

不

支持

支持

不

相关度!作者!标题!日
期!仅限选择
支持

打印!保存!0?@*&%

用户可以在所有结果

都传回之前"开始查看部
分检索结果

支持

快

关键词7标题7作者7主
题

关键词7标题7作者7主
题

支持

不

支持

不

不

不

无

不支持

不支持批量下载"需
要到原库下载

用户可以在所有结

果都传回之前"开始查
看部分检索结果

不支持

慢

=4@ 管理功能
C"#*%&’ 的服务器设在本地"图书馆馆员自行对跨

库检索系统进行配置!更新!认证!统计等管理"可以
及时处理跨库检索中的问题" 例如某数据库链接不
通!检索结果出错等#而 D"’/"*#012+"))"C(%#&)"*+,- 和
5")"*+,- E5F 的数据库配置都是由提供商进行远程维
护"如出现问题"图书馆不能自行修改"需及时通知跨
库检索系统提供商进行排除和修改" 因此解决问题的
时效性难以保证" 但是系统的提供商往往拥有很强的
技术力量"而且他们与数据库的提供商联系紧密"可以
阻止因链接改变而产生的死链等问题$ D"’/"*#>12+"))
虽不能自行进行数据库配置"但可实现简单管理"系统
管理员可很方便地设置和修改用户的访问权" 进行数
据库分类和使用统计等$C(%#&)"*+,-的配置由提供商完
成"图书馆只能进行简单分类%激活$ 5")"*+,- 45F 的
管理界面暂时没有提供"性能未知$ 由谁来进行数据库
配置的问题" 目前还有许多争议" 决定权不但在于技
术"还在于图书馆的发展理念$
=46 个性化设计
个性化设计是近几年数据库商极力推出的功能"

也受到很多图书馆用户的认可$ 目前 C"#*%&’支持个性
化设计" 可以让每个读者都能够创建自己的资源列表
和电子期刊列表" 建立个人的电子书架! 保存检索历

史!设置定题资源提醒等"包括我的数据库!检索历史!
定制 GH05I 等$ D"’/"*#012+")) 和 C(%#&)"*+,- 也支持
部分个性化服务"而 5")"*+,- 456则不具备$
=49其他指标
实际上在购买一个系统时"除了需要考虑技术因素

外"还需要考虑一些非技术因素"例如产品的价格!需要
投入的人力和物力!售后服务和本土化效应以及国际化
效应等$ 表 J 中列出了购买跨库检索时需要考虑的其
他因素$
从表 J 中可以看出"C"#*%&’ 已经实现了本土化"在

服务支持上也有绝对优势$ 但是从人力!物力的投入上
来看"C"#*%&’比其他 J 个系统的投入都要多得多$

@ 结论
通过以上的对比评价" 可以看出"C"#*%&’ 在界面

设计!核心技术!管理功能!售后服务等方面都有绝对
优势"可称为是一个技术程度成熟!服务有绝对保障
的产品$ D"’/"*#012+")) 虽然在本土化的进程上稍慢
于 C"#*%&’" 但是其检索功能比 C"#*%&’ 更容易为用户
所接受$ C(%#&)"*+,- 和 5")"*+,- 456 的开发较晚"因
此在核心技术和界面功能!检索技术等方面都有待于
提高$
然而"真正购买一个自动化系统时"除了考虑技术

表 5 @ 种跨库检索系统的检索功能评价
’AB*$ 5 C.A*;AD#)%E BAE$F )% D($ G$DG#$.A* H;%"D#)%E )H H);G <$DAE$AG"( E,ED$<E
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表 5 @ 种跨库检索系统的检索功能评价
’AB*$ 5 C.A*;AD#)%E BAE$F )% D($ G$DG#$.A* H;%"D#)%E )H H);G <$DAE$AG"( E,ED$<E
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表 ’ ) 种跨库检索系统的其他评价因素
*+,-. ’ /0+-1+23456 ,+6.7 45 28. 428.9 :+;2496 4: :419 <.2+6.+9;8 6=62.<6

评价因素 !"#$%&’ !(%#&)"*+,- ."’/"*#012+")) 3")"*+,- 456
人力

物力

国内用户

国际用户

服务支持

789 个人管理
系统购买费用:服务器费用:维护费
包括清华!复旦!北师大!国家图书馆
等著名图书馆 7; 家
在全球 <= 个国家和地区拥有 =>> 多
个图书馆用户"占有最大的全球市场
公司在中国设有代表处"能够提供直
接的!有效的技术支持与服务

不需要

维护费

已有多家试用

全球接近 ?> 家单位正
购买使用

公司在中国设有代表

处"能够提供直接的!有
效的技术支持与服务

少量投入

维护费

在中国还没有用户

超过 7 ;>> 家图书馆用
户"包括康奈尔大学
在中国没有服务支持

人员"无法提供直接的技
术支持与服务

不需要

维护费

在中国还没有用户

新一代产品全球共有 ;
家用户在试用

公司在中国设有代表

处"能够提供直接的!有
效的技术支持与服务

外"还要考虑人力和物力的投入"还要考虑谁来维护电
子资源的更新更有利"是图书馆还是跨库检索提供商#
康乃尔大学就放弃了自我管理的 0@A"*+BC+ 系统"而选
择了提供商远程管理的 D"’/"*# 产品$因此选择产品前
要全面权衡$
跨库检索系统是一种新生的改变迅速的技术"它

处于一个爆炸性的环境"有多个竞争者"最大的竞争对
手是 ECCF%"$ 目前的跨库技术还都有它本身的局限性"
在实现异构数据检索时" 牺牲了原数据库的许多特性
和结果$ 期待未来有 ECCF%" 这样的提供商将所有异构
数据同构化"实现真正的统一检索$
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编辑同志#
您好$
我是河北工业大学青年教师赵晓艳% 贵刊 BCCY 年第 B

期&学术不端行为举报’栏目中%有读者反映我和其他合作者
在不同刊物上发表的 B 篇文章内容完全相同(经过本人核实%
发现 B 篇文章内容确实基本相同%但随着课题的不断深入%试
验内容不断丰富% 其中一个刊物上的文章增加了计算程序流
程图和缺陷桩速度响应曲线%并且结论也有些许不同(该读者
反映的情况确实是作者造成的(借此机会%我谨向广大读者致

以深深的歉意%同时感谢科技导报社严谨的工作作风%以及为
净化科学共同体学术环境所做出的不懈努力(
本人及课题组)协作单位必将以此为鉴%本着严谨求实的

科学作风%坚决杜绝此类事件的再次发生%请贵刊及广大同仁
予以监督(
此致

敬礼$
赵晓艳

编辑部回应#
本刊自 9>>G 年第 < 期开设$学术不端行为举

报%栏目以来&已刊登举报信息 97 条&并给每位当
事人及其所在单位寄送了当期刊物’ 赵晓艳同志
是第一位主动给本刊回复并认真做出反省的当事

人&我们对该同志勇于承认错误(知错就改的态度
谨表示敬意&并希望通过我们大家的共同努力&进
一步净化我国的学术环境和科研氛围’

学术不端行为举报反馈
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表 ’ ) 种跨库检索系统的其他评价因素
*+,-. ’ /0+-1+23456 ,+6.7 45 28. 428.9 :+;2496 4: :419 <.2+6.+9;8 6=62.<6
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