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完善中国宁静区域创建制度的研究
魏新渝 1，赵桂英 2，王尔奇 1*，严自薇 3，毛玉如 4，彭立新 5

摘要 梳理了中国宁静区域创建的现状及存在的问题，分析了国际宁静区域创建经验，提出

下一步的工作建议。中国已初步构建安静居住小区指标体系，并在积极探索宁静区域创建的

有效实践，将“宁静”融入整体噪声污染防治领域中。然而，中国当前尚未制定宁静区域创建

指导意见，管理和技术方法有限，尚未将宁静区域创建推广至公共场所的各个领域。欧盟及

成员国则明确宁静区域创建的重要性并制定法规标准，建立宁静区域创建指标体系，创建聚

集区中的宁静区域以及开放空间的宁静区域。通过比较研究，建议中国制定宁静区域创建指

导意见，提高宁静区域创建驱动力；完善宁静区域创建程序和指标体系，提升宁静区域创建质

量；加强宁静区域研究，维持区域长期和谐安宁。
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噪声污染会造成耳鸣、儿童认知损失、心血管

疾病、睡眠障碍和焦虑烦恼，影响人民群众正常学

习、工作和生活[1-2]。宁静区域有利于人的健康和

福祉以及生物多样性的保护[2-4]。荷兰 46%的人认

为其居住的社区“不安静”，一半的人每天或每周都

会去附近安静的地方；在阿姆斯特丹，75%的人表

示房子周围的安静很重要，50%的人表示附近的安

静很重要[5]。英国 91%的人认为现有的宁静区域

必须得到保护[6]。

新颁布实施的《中华人民共和国噪声污染防治

法》鼓励宁静区域创建，第三十二条规定“国家鼓励

开展宁静小区、静音车厢等宁静区域创建活动，共

同维护生活环境和谐安宁”[7]。为了有效落实该条

款内容，《“十四五”噪声污染防治行动计划》提出
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“推动建设宁静小区。印发建设宁静小区指导文

件，鼓励各地根据实际情况细化指标，号召居民住

宅区自发组织宁静小区建设，提高居民满意度，并

向社会宣传推广”[8]。中国逐步建立宁静区域创建

制度（图 1），当前已开展了安静居住小区、静音车

厢、宁静住宅等宁静区域建设的探索和实践，但当

前宁静区域创建的管理技术薄弱，尚未制定宁静区

域创建指导意见，也未推广至公共场所的各个领

域。国际上，欧盟及成员国制定了一系列宁静区域

创建的法规政策，并积累了很多良好实践，可借鉴

国际经验，完善中国宁静区域创建制度，发挥社会

各界力量和公众自我管理能力，推动宁静区域建设。

图1 中国逐步建立宁静区域创建制度

1 宁静区域创建的现状及问题

1.1 中国初步构建了宁静小区指标体系，但管理

和技术手段仍需加强

原国家环境保护总局发布《关于开展创建安静

居住小区活动的通知》（环发〔2002〕169号），决定

在全国城市开展创建“安静居住小区”活动。通过

创建活动，树立一批环境管理优秀、生活安静舒适

的居住小区典范，以进一步推动城市的环境噪声管

理。安静小区的创建指标内容涉及了声学指标（小

区区域环境噪声平均等效声级达到噪声环境质量

一类标准，即昼间低于 55 dB（A），夜间低于 45
dB（A）），管理技术指标包括设备设施噪声控制（共

用设备设施、高音喇叭）、行为噪声管控（室内装修、

体育娱乐活动、室内音响、宠物、鸣笛行为噪声等），

保障措施和居民满意度 4个方面，共 13条[9]。创建

“安静居住小区”在一些城市，如上海市、天津市和

重庆市开展得较好，各地结合实际细化了指标体系。

生态环境部于 2023年 5月 30日印发《关于开

展第二批噪声污染防治试点（宁静小区建设）工作

的通知》（环办便函〔2023〕168号），选择天津市、上

海市、杭州市、嘉兴市、厦门市、重庆市、昆明市开展

宁静小区试点建设工作。通过开展宁静小区建设

试点，对宁静小区建设模式、指标体系、管理路径、

职责分工、长效机制等方面探索尝试，为全国范围

内推进宁静小区建设工作提供参考。试点工作通

知给出了宁静小区建设评价大纲，包括声环境质

量、基础设施、入住率、工作机制、居民公约、管理制

度、标识与宣传、公众参与和创新机制 9项指标及

要求，各试点城市在大纲的基础上逐步构建分级分

类的指标体系。以上海市为例，上海市生态环境局

发布《关于开展上海市宁静小区建设试点工作的通

知》，给出了上海市宁静小区建设试点评价指标体

系，从工作机制、居民公约、管理制度、标识与宣传、

公众参与和档案台账等多个方面加强建设，鼓励采

用数字技术、智能化等手段开展相关特色创新工

作。对于满足相应指标考核分数要求的小区，可评

为一星、二星或三星宁静小区[10]。
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城市居住区域主要的噪声源是社会生活噪声。

不同于工业和交通运输噪声，社会生活中使用的设

备设施大部分没有前端的环境影响评价或者行政

许可审批等严格把关，“事中事后”监管难度较大；

此外，在源头防控上，当前噪声尚未纳入各类产品

质量管控的范畴，国家也尚未制定具体政策促进低

噪声设备设施技术开发和推广应用。当前社会生

活噪声常存在多个源中每个都达标，但整体超标的

现象，针对此类问题，尚未采取优化布局、集中排放

等措施。社会生活噪声量大面广，尚未完善多元共

治机制，充分发挥公共场所管理者、基层群众性自

治组织、物业管理单位等在噪声污染防治中的作

用；居民既是噪声受害者，很多时候也是噪声的制

造者，尚未充分发挥公众自治管理能力，广泛采取

公约等形式约束物业管理区域内居民的行为[11]。

1.2 积极探索宁静区域创建的有效实践，

但尚未制定宁静区域创建指导意见

上海市、南京市、青岛市等地的地铁禁止电子

设备声音外放。京沪高铁、成渝高铁的部分车次设

置静音车厢试点，是新时代铁路服务上的新举

措[12]。《宁静住宅评价标准》（T/CSUC 61—2023）已

于 2023年 9月 15日起实施[13]。台湾省创建了全球

首条宁静步道——翠峰湖环山步道，位于宜兰县太

平山与大元山之间的翠峰湖，翠峰湖环山步道循着

昔日运材轨道路线整建，步道全长 3.95 km，是太平

山森林游乐区内里程最长的步道，该步道在没有人

为干扰的情况下，测得的最低音量不到 25 dB（A）。

此外，公共场所设置噪声智能监测设备以及监测屏

开始被逐步推广使用。定向发声技术在广场舞音

响系统中的应用。噪声显示屏“电子耳”在公园、广

场等公共场所的推广使用，加大了公共场所噪声的

治理力度，扩大了宁静范围[14]。

中国当前尚未制定宁静区域创建指导意见，宁

静区域的创建工作更多的是“自上而下”地推动，尚

未形成人民群众自发的“自下而上”的创建模式；宁

静区域创建主要是在上海市、天津市和重庆市等大

城市，然而对于其他区域，尤其是当前噪声污染防

治法的范围已拓展到的广大农村地区，尚未推行构

建宁静区域工作，主要原因包括：一是尚未认识宁

静区域创建的重要性及其意义；二是宁静区域创建

的宣传力度不够，良好经验没有得以很好地推广，

噪声污染防治法规和科学知识的宣传和教育不足，

居民噪声污染防治意识不强。

1.3 将“宁静”融入整体噪声污染防治中，但尚未

推广至公共场所的各个领域

由中国科学院声学研究所申请的香山科学会

议于 2022年 8月以“宁静中国’与噪声治理关键技

术”为主题在北京成功召开，会议围绕“宁静中国”

的技术基础与发展展望、“宁静中国”的技术引领和

产业带动、“宁静中国”对国家层面管理的新挑战等

3个中心议题展开交流和讨论，统筹谋划噪声控制

的学科基础与技术体系[15]。住房和城乡建设部将

“宁静”融入到绿色社区创建中，2020年联合 5个部

门印发了《绿色社区创建行动方案》，要求加强噪声

治理，提升社区宜居水平[16]。各地也纷纷开展了宁

静创建活动，例如，珠海开展了“宁静珠海，香洲实

践”的活动，搭建“无人值守”噪声智能感知网络；深

圳市拍摄《守护宁静 听见美好》噪声污染防治科

普宣传片，向市民和游客普及噪声污染防治知识，

促进社会共治[17]。

公共场所包括旅店业、文化娱乐场所、图书馆、

博物馆、美术馆、展览馆、商场（店）、书店、医院候诊

室、公共交通等候室、街道、广场、公园等区域，当前

尚未将宁静区域创建拓展到公共场所的各个领域。

近年来，人大代表、政协委员多次提出议案和建议，

呼吁改善各类公共区域的声环境状况。此外，中国

尚未创建一批有利于人们从嘈杂环境中恢复平静

的区域，当前除了安静居住小区外，尚未在开放空

间中构建宁静区域。

2 欧盟及成员国的经验

宁静区域创建是和谐社会的重要表现方式之

一，应积极解决当前存在的问题，给出对策和建议，

提高宁静区域创建制度实质有效性。欧盟及成员

国在宁静区域创建上积累了丰富的经验，当前可进

行系统的总结，借鉴其先进经验，为完善中国宁静

区域创建提供参考。
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2.1 制定宁静区域法规标准

欧洲议会理事会《关于环境噪声评估和管理》

（2002/49/EC号指令）强调保持“环境噪声质量良好

的地方”，即保护安静区的声环境质量。指令给出

了安静区的定义，包括 3个方面，一是聚集区中的

安静区是指由主管当局划定的区域。例如，不超过

昼夜连续等效声级值（Lden）或者不大于成员国根

据任何噪声源设定的其他合适的噪声指标的特定

值的区域。二是开放空间的安静区，是指由主管部

门划分的不受交通、工业及娱乐活动产生的噪声影

响的地区。三是安静的立面是指住宅的立面，在该

立面上，离地面 4 m和立面前 2 m处的 Lden值，对

于特定源发出的噪声，比最高噪声的立面 Lden值
低 20 dB（A）以上[18]。安静立面的定义与聚集区中

的安静区的定义接近，连接多个安静立面，即形成

聚集区中的安静区。针对城市聚集区的安静区，指

令还规定，人口超过 25万的人口密集区应采取行

动或措施以保护安静区，防止噪声的增加。这些行

动或措施包括土地使用规划、交通系统工程、交通

规划和噪声源控制等。为了有效开展安静区的创

建，2014年，欧洲环境署（EEA）制定了《安静地区良

好实践指南》（EEA技术报告（4/2014））[19]，2016年

发布《欧洲的安静地区：环境不受噪声污染的影响》

（EEA报告（14/2016））[20]。用于指导成员国开展安

静区的创建工作[21]。

安静区这个名称可能导致假设一个噪声水平

非常低的区域，在城市环境中，当前已难以找到昼

间低于 45 dB（A）或夜间低于 40 dB（A）的噪声水平

的地区，另外，绝对的安静往往令人感到恐惧。因

此，欧盟很多国家认为不是在寻找安静区，而是在

寻找放松身心的区域平静区（calm area）或宁静区

（tranquil area）。平静区或宁静区是指没有主要噪

声的区域。该定义虽然没有噪声指标数值，但居民

还是能够理解该定义，并能够指出他们所在社区或

城镇的哪些地区可以作为平静区的候选地点[19]。

法国专门制定了《平静区的定义和创建的国家参考

构架》[22-23]。为了术语统一，后文统一为宁静区。

2.2 建立宁静区域指标体系

欧盟环境噪声指令没有给出明确的指标，各个

成员国用于确定宁静区域的途径、方法和指标差别

较大，以效果为导向的选择标准差别也较大，表 1
总结了欧盟成员国宁静区域创建的主要指标。声

学指标在各国的宁静区的划定方案中都起着重要

作用，但也有例外，例如，比利时的法兰德斯、荷兰

表1 宁静区创建标准

类型

声学指标

土地功能

距离

声景

尺寸

视觉

指标

Leq,24h

Lden

L50

L90

L95

Lday

娱乐

自然保护

健康保护/康复

离高速公路

离聚集区

感知的音质/欣赏

—

官方文件中具有既定价值的区域，如土地

使用计划或自然保护计划

城市市区安静区标准

40 dB（A）

50~55 dB（A）

—

—

30 dB（A）

45~55 dB（A）

中等强度活动

适度

健康保护

—

—

—

0.0001~0.1 km2

—

开阔地区安静区标准

25~45 dB（A）

—

35~45 dB（A）

30 dB（A）

—

30~40 dB（A）

被动活动

优先

康复优先

4~15 km

1~4 km

—

0.1~100 km2

—

注：“—”表示没有统一的标准。
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2.4 创建开放空间的宁静区域

欧盟环境噪声指令没有针对开放空间安静区

给出具体的措施要求。表 1给出了开阔地区安静

区标准。2016年欧盟发布《欧洲的安静地区：环境

不受噪声污染的影响》（EEA报告（14/2016）），首次

对欧洲开放地区的潜在安静地区进行了评估，并引

表2 欧洲城市安静立面的定义

城市（国家）

阿姆斯特丹（荷兰）

乌得勒支（荷兰）

哥德堡（瑞典）

布鲁塞尔（比利时）

汉堡（德国）

赫尔辛基（芬兰）

安静立面政策状态

现行政策

现行政策

城市中心现有政策

没有强制执行

现行政策

推荐性

安静立面的定义

Lden小于标准限值，即：道路交通噪声<48 dB（A）；铁路交通噪声<55 dB（A）；工

业噪声<50 dB（A）

参见阿姆斯特丹

LAeq,24h最好小于45 dB（A），强制性要求小于50 dB（A）

安静侧比噪声侧小20 dB（A）

住宅区Lnight<49 dB（A）

混合区Lnight<54 dB（A）

在新建筑中，客厅和卧室必须位于安静（避免噪声）的一侧

小于标准限值，即在立面、花园或阳台的噪声值为，昼间LAeq：55 dB（A）；夜间

LAeq：50 dB（A）

的盖尔德兰、英国的英格兰、德国的柏林等，表明声

压级并不是识别宁静区域的唯一重要因素。拥有

最发达声景方法的成员国如比利时、荷兰、瑞典和

英国等认为，宁静区与人们对一个地区的感知音质

有关，包括想要的和不想要的声音与该地区的娱乐

价值之间的平衡，或者所呈现的声音对该地区及其

使用的适宜程度。感知音质与声压级的关系为：当

LAeq（或 Lday）<45 dB（A）时，100%的访客认为音质良

好。当 LAeq（或 Lday）<45~55 dB（A）时，50%的访客认

为音质良好。当 LAeq（或 Lday）>55 dB（A）时，认为音

质良好的访客数量随着声压水平的上升而迅速下

降。各国宁静区的限值一般均小于 55 dB（A）的限

值要求。一些国家，如德国、英国引入了声景（感知

音质）作为评价安静区域的重要指标。安静区的指

标体系不仅考虑声学指标，还包括土地功能属性、

距高速公路以及聚集区的距离、声景、尺寸以及视

觉等因素。各国主要使用以下 4种方法来确定宁

静区域：一是通过建模和计算绘制噪声图；二是现

场实测噪声水平；三是评估用户或访客体验（即声

景法），四是专家评估法[19, 22, 24-26]。

2.3 创建聚集区中的宁静区域

与位于开放空间的宁静地区相比，位于人口密

集区的宁静区域，由于居民的可达性更强，意义更

大。许多城市里的人住在繁忙的道路附近，家中受

交通噪声影响，对于这些人来说，如果住宅至少有

一个安静的侧面（安静立面），例如卧室在安静立

面，那么就会降低交通噪声对睡眠的干扰，人们也

可以享受安静面的花园或阳台。另外，住宅附近有

类似公园的宁静区，也是很重要的[27]。欧盟环境噪

声指令将安静立面定义为交通噪声水平比住宅“嘈

杂”立面低 20 dB（A）的立面，即住宅立面最高噪声

水平和立面最低噪声水平之间的差异被用来定义

一个安静的立面。欧盟调查表明，根据安静立面的

噪声的绝对值来定义安静立面更合适，推荐的首选

值 Lden为 45 dB（A），上限值为 50 dB（A）。超过 50
dB（A），交通噪声干扰日常活动和睡眠的风险增

加。55 dB（A）的高限值可能适用于一个活跃的城

市娱乐区，而不需要特别要求安静的区域。安静的

立面最好位于“没有直接交通噪声暴露的城市区

域”附近，如（半）封闭庭院。表 2给出了欧洲一些

城市安静立面的定义，可以看出大部分城市使用绝

对值进行定义。对于新建建筑，应考虑创建安静的

立面；对于已有的建筑，可以通过以下方式创建安

静立面：减少或禁止后街的交通；缩小建筑砌块之

间的空隙，从而形成封闭的庭院；采用玻璃屋顶创

建庭院空间等[27-28]。

18



科技导报2024，42（20） www.kjdb.org

入了一种评估城市以外潜在安静区域的方法——

安静适宜性指数（QSI）[20]。潜在安静区域QSI最高

值为 1，最低值为 0。当前欧盟环境署给出了根据

QSI确定的欧洲潜在安静地区地图[28-29]。此外，还

根据QSI和Natura 2000保护区给出了欧洲潜在的

安静区域[30]。根据 EEA报告（14/2016），噪声污染

对欧洲的人类健康和环境有重大影响；保护尚未受

噪声影响的地区，可带来重大的环境健康效益；在

城市之外，大约 18%的欧洲可以被认为是安静的，

但仍然有 33%的地方受到噪声污染的潜在不利影

响；欧洲安静地区的分布与人口密度和交通运输密

切相关；其他因素，如海拔、离海岸的距离和土地使

用，极大地影响了人类活动的存在；为了保护野生

动物和人类健康，安静区的可达性是很重要的；欧

洲各地潜在安静地区的可达性各不相同，反映不同

的定居模式；几乎 27%欧洲受保护的 Natura 2000
自然遗址是安静的天堂；相反，近 20%的保护区可

能受到噪声污染的不利影响；虽然已经采取了一些

行动来保护开阔地区的宁静地区，但仍有许多工作

可以做，以减少噪声污染，并帮助保护人类健康和

生物多样性[31]。

3 宁静区域创建的建议

宁静区域创建是和谐社会的重要表现方式之

一。中国科学院院士吴硕贤认为噪声控制的主要

原则是要从空间与时间 2个维度出发。从空间维

度来说，就是无论从大尺度、中尺度或小尺度着眼，

都要区分热闹区、缓冲区和宁静区，不能到处一样

吵。小尺度就是要在住宅、厂房、办公楼等处设置

较为安静的区域；中尺度就是在社区中要利用口袋

花园、小区公园、绿地等区域形成较安静的场所和

空间；大尺度就是要在城市中设置宁静区和缓冲

区。从时间维度来说，就是不能从早到晚一样吵，

而是要通过采取噪声污染防治管理、监控措施，使

得有部分时间是较安静的时间。中国应借鉴欧盟

及其成员国的经验，积极解决当前存在的问题，给

出对策建议，提高宁静区域创建的实质有效性。

3.1 制定宁静区域创建相关政策，提高创建

驱动力

宁静区域的创建应充分发挥公共场所管理者、

基层群众性自治组织、物业管理单位等在噪声污染

防治中的作用，推动多元共治；充分发挥广大人民

群众的积极性和创造性，推动公众自治。一是制定

宁静区域创建指导意见，明确聚集区中的宁静区

（宁静小区、宁静公共场所等）、开放空间的宁静区

以及住宅的安静立面的建设目标、建设模式、指标

体系、管理路径、职责分工、长效机制。二是加强宣

传教育，通过学校课程、志愿者组织、广播电视节

目、出版物和其他手段，各个层面多个方位向公众

提供和传播关于宁静区域的健康益处以及噪声对

公共健康和其他影响的信息和教育材料，以及噪声

污染防治的有效方法和手段。三是建立技术援助

平台，利用社会组织的能力构建噪声污染防治技术

援助平台，提供法律法规知识、防治噪声的有效措

施和方法等信息，构建专家团队为各地噪声污染防

治工作提供技术援助，为公众和地方政府提供噪声

污染防治交流平台。四是总结成熟、可复制的宁静

区域创建经验，编制相关图书、手册，广泛推广使用。

3.2 完善宁静区创建程序和指标，提升创建质量

宁静区域的创建需配套制定创建程序和指标

体系，参考欧盟及其成员国的经验，一是加强噪声

地图在宁静区域创建中的作用。噪声地图提供了

一种易于解释的可视化表示形式，排除自然声的影

响，显示给定噪声源（如交通或工业）在给定区域和

指定时期内计算出的声压级分布，能从时空二维尺

度给出较精确的预测，具有很高的经济效益，尤其

是在周围尚未建成的规划阶段，噪声地图在宁静区

域创建中可以发挥很重要的作用。二是强化宁静

区域噪声监测。构建和完善声环境质量监测网络，

在敏感建筑物集中区域设置自动监测站点。三是

逐步将声景纳入到宁静区域判定指标体系中。声

景的营造也有助于提升人居声环境品质。保护安

静区域的目的是保护人类健康，包括保护人们免受

噪声烦恼和睡眠障碍的影响，这些心理因素是无法

用物理测量仪器测量的。在宁静区域指标体系中，
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应研究可能包括但不限于对不同声源占主导地位

的感知特征，如感知的音质和烦恼度等，同时可能

包括但不限于适合这个地方的声音，以及该地区的

娱乐价值和实际使用等的研究。四是加强专家评

估。除声压级标准外，还应包括其他标准。这些标

准可能包括土地使用计划、文化遗产、生态价值、社

会和娱乐价值以及可达性。评估这些标准通常需

要专业知识，因此需要各个行业，包括城市规划师、

景观设计师、社会学家、生物学家、心理学家、考古

学家以及声学家的专家参与其中。

3.3 加强宁静区域研究，维持长期和谐安宁

宁静区域创建在中国仍然处于起步阶段，当前

有必要推进相关研究，强化宁静区域的保护。一是

加强宁静区域与居民健康以及环境效益之间关系

的研究，包括宁静区域对降低烦恼率、减轻睡眠障

碍、提高生活质量等方面作用，宁静区域的经济价

值，以及宁静区域对生物多样性的益处等。二是完

善宁静区域的感知声质量数据，包括感知声质量与

声压级的剂量-反应关系数据。开发宁静区域感

知声学质量的指标和测量方法。三是加强对多声

源的全面噪声评估，而不是单一声源模型，从而适

合于确定高密度城市群的宁静区域创建。四是研

究除声音以外的因素，这些因素可能会影响声学质

量的感知或对宁静区域的欣赏。五是研究宁静居

住小区和乡郊地区创建宁静区域的差异，例如，宁

静区域是短期使用还是长期使用、区域的可达性，

以及不同的使用群体等。六是了解在宁静区域的

活动和不同种类声音的适当性之间的关系，研究什

么样的活动和声音适合宁静的环境，建立安宁、和

谐、美丽和有社会吸引力的宁静区域。
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Research on perfecting the system of establishing quiet areas

in China

AbstractAbstract In order to create quiet areas as required by the "Law of the People's Republic of China on the Prevention and
Control of Noise Pollution", it is urgent to improve China's system for creating quiet areas by focusing on the problems and
learning from international experience. In this article, through reviewing the current situation and existing problems of creating
quiet areas in China and analyzing the international experience of creating quiet areas, work suggestions for the next stage are
made. With an indicator system for quiet residential areas being initially established, China is actively exploring effective
practices for creating quiet areas by integrating "tranquility" into the overall field of noise pollution prevention and control.
However, as the guidance on the creation of quiet areas has not yet been formulated and management and technical methods are
also limited, the creation of quiet areas has not yet been promoted to all of the public places in China. While the European
Union and its member states have clarified the importance of creating quiet areas, established regulatory standards and an
indicator system for creating quiet areas, and created quiet areas in gathering areas and open spaces. Based on the comparative
research, recommendations are made for China to formulate guidelines and enhance the driving force for the creation of quiet
areas, to improve the procedures, indicators and quality of creating quiet areas. Research on quiet areas should be strengthened
to maintain long-term harmony and tranquility in these areas.
KeywordsKeywords quiet area; noise; pollution prevention and control ●
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